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Rezumatin cifre
Domeniul: Prevenirea torturii — situatia in detentie, 2025

1. Vizite in locuri de detentie / locuri privative de libertate - 2025

Indicator Cifra / informatia exacta
Vizite realizate in 2025 56 vizite
Comparatie 2022 72 vizite
Comparatie 2023 28 vizite
Comparatie 2024 58 vizite
Vizite realizate de Directia prevenirea torturii OAP 39 vizite
Vizite realizate de Consiliul pentru prevenirea torturii 17 vizite

2. Rapoarte si recomandari elaborate in urma vizitelor

Indicator

Cifra / informatia exacta

Rapoarte de vizita elaborate in 2025

11 rapoarte de vizita

Recomandari formulate in rapoartele de vizita

250 recomandari

2022 29 rapoarte de vizitd cu 570 recomandari
2023 23 rapoarte de vizita cu 356 recomandari
2024 17 rapoarte de vizitad cu 152 recomandari

Rapoarte elaborate de Consiliul pentru prevenirea torturii

9 rapoarte de vizitd cu 203 recomandari

Rapoarte elaborate de Directia prevenirea torturii

2 rapoarte de vizita cu 47 recomandari

3. Institutiile din vizor/ vizitate in 2025

Domeniu / institutii vizitate sau monitorizate

institutiile penitenciare

izolatoarele de detentie provizorie / izolatoarelor de urmarire penald

institutiile rezidentiale

spitalele de psihiatrie / institutiile psihiatrice

Inspectoratele de Politie, sectoarele si posturile de politie

Inspectoratul General al Politiei de Frontiera

Inspectoratul General pentru Migratie

unitatile militare/ brigazile militare

6 operatiuni de readmisie a cetatenilor moldoveni din tarile UE la bordul aeronavei

4. Constatari generale privind situatia in institutiile penitenciare

Problemele inradacinate raman a fi:

e insuficienta si motivatia personalului penitenciar/ inclusiv medical

e subfinantarea

e subcultura criminala

e nesiguranta detinutilor si angajatilor
e supraaglomerarea spatiilor

e conditiile improprii de detentie

o lipsa ingrijirilor medicale efective

e lipsa domeniului ocupational

5. Personal si asistenta psihologica in penitenciare

Indicator

Cifra / informatia exacta

Functii prevazute de psihologi

36 functii prevazute

Psihologi care asigura in mod real asistenta psihologica primara

21 psihologi

Sistemul penitenciar se confrunta cu o criza de personal.

6. Cazuri de auto-vatamare / automutilare

Indicator Cifra / informatia exacta
Cazuri inregistrate de OAP in 2025 221 cazuri

Cazuriin 2024 74 cazuri total

Cazuri cu caracter agravant 94 cazuri




Aceste vulnerabilitati afecteaza cresterea numarului automutilarilor critice si natura acestora ce reflecta o stare precara a sanatatii

psihologice a persoanelor aflate in detentie.

7. Supraaglomerarea P-13 Chisinau si P-11 Balti

Institutie Persoane detinute Capacitate maxima / autorizata Surplus
P13 Chisinau 917 persoane 570 locuri 347 persoane private de libertate
P11 Balti 395 persoane 258 locuri 137 persoane private de libertate

8. Cauzele supraaglomerarii P-13 si P-11

Cauza / constatare

durata excesiva a examinarii cauzelor penale in instantele de apel si recurs

amanarile repetate ale sedintelor de judecata

intarzierile considerabile in transmiterea hotararilor motivate catre institutiile penitenciare

prezenta persoanelor condamnate transferate temporar din alte penitenciare pentru participarea la sedinte de judecata in alte cauze

fenomenul suprasolicitarii masurii privative de libertate

Statul/ sistemul de justitie refuza/ desconsidera aplicarea masurilor alternative

9. Suprapopularea penitenciara

Indicator

Cifra / informatia exacta

Plafonul de detinere aprobat per sistem

6622 locuri (la momentul raportarii erau 6334 detinuti)

Locuri libere de detentie disponibile

288 locuri libere de detentie

P13-Chisinau peste 325 detinuti mai mult decat numarul de detinuti stabilit conform plafonului de detentie
P11-Balti 173 detinuti peste plafon

Crestere preveniti cu23%

Preveniti in 2024 2999 preveniti

Preveniti la finele 2025

3310 persoane prevenite

Recomandari
Cod Text

Consiliul Superior al Magistraturii sa dispuna instantelor de judecata sa asigure examinarea cauzelor
RECOMANDAREA 3.3.4.1 penale in ordine de apel fara tergiversare, inclusiv tindnd cont de capacitatea reala a institutiilor

penitenciare.

RECOMANDAREA (continua) 3.3.4.2

Ministerul Justitiei, Administratia Nationala a Penitenciarelor sa identifice masuri pentru depopularea
penitenciarelor.

10. Siguranta persoanelor private de libertate

Indicator Cifra / informatia exacta
Leziuni raportate catre OAP in 2022 383 de cazuri

Leziuni raportate catre OAP in 2023 1072 de cazuri

Leziuni raportate catre OAP in 2024 1009 cazuri

Leziuni raportate catre OAP in 2025 1148 de cazuri

Decese in 2023 28 de cazuri

Decese in 2024 24 de cazuri

Decese in 2025 27 decese

Date finale ANP pentru 2025

27 de decese, dintre care 2 cazuri de suicid, precum si 20 de tentative de suicid

Date OAP in perioada analizata

24 decese dintre care 1 suicid

Leziuni corporale inregistrate de ANP in 2025

1789 leziuni corporale

Indicator Cifra / informatia exacta
Cazuri de altercatii, violente, agresiuni inter-detinuti .

N . 119 cazuri

inregistrate de OAP

Intre persoane de sex masculin 110

Intre persoane de sex feminin 9

Atacuri asupra angajatilor raportate 13 atacuri

Cazuri de altercatii intre detinuti potrivit ANP 122 de cazuri

Cazuri de nesupunere prin violenta potrivit ANP 25 de cazuri

Cazuri de atac asupra personalului potrivit ANP 22 de cazuri

11. Automutilari si plangeri

Indicator

Cifra / informatia exacta

Automutilari critice inregistrate de OAP

221 automutilari critice

Cazuri agravante

94 din total

Detinuti cu automutilari documentati de ANP

610 detinuti cu automutilari

Asigurarea dreptului la informare

4 766 petitii




Executarea pedepsei inchisorii 3558 cazuri
Asigurarea conditiilor materiale si de trai 2516 cazuri
Asigurarea dreptului la petitionare si audienta 2 555 cazuri
Asigurarea asistentei medicale 1617 cazuri
Munca detinutilor 1882 cazuri
Regimul de detentie 1284 cazuri
Dreptul la viata si la integritate fizica si psihica 1347 de plangeri

fenomenul violentei in mediul penitenciar continua sa reprezinte o problema structurala majora.

Recomandari

Cod Text

RECOMANDAREA (repetatd) 3.3.5.1

Ministerul Justitiei/ Administratia Nationala a Penitenciarelor sa continue eforturile de consolidare a
mecanismului de supraveghere a detinutilor impotriva oricaror forme de violenta.

RECOMANDAREA (continua) 3.3.5.2

Ministerul Justitiei, Administratia Nationala a Penitenciarelor sa identifice un mecanism de ingrijire a
sanatatii mintale in sistemul penitenciar.

12. Asistenta medicala in penitenciare

Indicator

Cifra / informatia exacta

Morbiditate generala in primele 9 luni ale anului 2025

17.100 cazuri

Tulburérile mintale si de comportament 4.242 cazuri
Bolile sistemului digestiv 3.165 cazuri
Bolile sistemului respirator 2.314 cazuri
Bolile infectioase si parazitare 1.365 cazuri
Comisia medicala speciala a ANP a examinat 11 detinuti
Detinuti eliberati 7

Detinuti grav bolnavi decedati pana la finalizarea procedurii
judiciare

trei detinuti grav bolnavi

Diagnostice predominante — tumorile maligne 7 cazuri
Diagnostice predominante — tulburéri psihiatrice 2 cazuri
Diagnostice predominante — patologii cardiovasculare 1caz
Diagnostice predominante — reno-urinare 1caz

Bune practici observate

Bune practici

ameliorarea procedurilor de inregistrare a leziunilor

faptul cd consumul de droguri si automutilarea nu mai sunt tratate ca abateri disciplinare

sporirea testarii pentru HIV sau tuberculoza si hepatite virale

extinderea activitatilor de depistare precoce a bolilor transmisibile

disponibilitatea medicamentelor in unitatile vizitate

Indicator P16-Pruncul

Cifra / informatia exacta

Autorizatie sanitara de la ANSP

valabil pana pe 4 decembrie 2030

Proceduri medicale noi

19 proceduri medicale noi

Investitii in mobilier medical

peste 136 mii lei

Recomandari

Cod Text

RECOMANDAREA (repetatd) 3.3.6.1

Ministerul Justitiei, Cancelaria de Stat, Administratia Nationala a Penitenciarelor sa identifice solutii
privind angajarea personalului medical (sefi servicii, medici specialisti, medici psihiatri) in institutiile
penitenciare, inclusiv prin cresterea motivatiei reale si a numarului acestora.

RECOMANDAREA (continua) 3.3.6.2

Ministerul Justitiei, Ministerul Sdnatatii sa expuna la consultari publice nationale deciziile privind
optiunile de transfer a serviciilor medicale, inclusiv luand in calcul, daca acest transfer este optim
pentru situatia actuala sau poate fi aménat.

13. Conditii materiale de detentie

Prioritati / proiecte

Cifra / informatia exacta

noul penitenciar din Chisinau

1050 locuri

Casa de arest Balti

650 locuri

noul bloc de detentie la P5 Cahul

cca 300 locuri

Constructia Penitenciarului Chisinau

alocati 20.000,0 mii lei si executati - 9.811,2 mii lei

Reconstructia P5 Cahul

alocati 41.000,0, care a fost toata cheltuita

Constructia Casei de arest Balti

nu au fost alocate resurse in 2025




Indicator

Cifra / informatia exacta

Situatii de aglomerare extrema

25-45 persoane sunt cazate in incaperi cu o suprafata de aproximativ 20 m?

Compartimentarea dormitoarelor mari

20-40 persoane in celule de capacitate redusa 4-6 persoane

Proces realizat la P9

75%

Detinuti la asigurarea securitatii personale

990 detinuti

Crestere fata de 2024

cu 40 persoane

Durata detentiei in autoizolare

depaseste perioada medie de 3 ani

Locuri disponibile in izolatoare disciplinare

56 locuri disponibile

Cereriin instanta privind compensarea pentru detentia in conditii
inumane

3188 cereri

Prima instanta a admis

1859 pretenti si 349 admise partial

Instanta de recurs

157 hotarari admise si 473 respinse

Cuantumul despagubirilor banesti

345 205,00 mii lei

Deficiente privind conditiile materiale de detentie

Constatari / alegatii

spatii in stare avansata de degradare

ventilare insuficienta

acces limitat la lumina naturala

pereti deteriorati

pardoseli uzate

instalatii electrice improvizate cu potential periculos

lipsa spatiilor adecvate pentru depozitarea bunurilor personale

supraaglomerare

igrasie

lenjerie uzata

mobilier uzat

bai comune in stare deplorabild

hrana de calitate proasta si insuficienta

lipsa asistentei medicale eficiente

lipsa de siguranta din cauza subculturii criminale

Alocarea fragmentara si insuficienta a resurselor financiare in fiece an, poate sa nu fie cea mai optima solutie.

Recomandari

Cod Text

RECOMANDAREA (continua) 3.3.7.1

Ministerul Justitiei, Ministerul Finantelor, Administratia National& a Penitenciarelor sa continue
eforturile de imbunatatire a conditiilor materiale ale persoanelor aflate in detentie, inclusiv prin
majorari bugetare corespunzatoare.

RECOMANDAREA (repetat) 3.3.7.2

Ministerul Justitiei sa eficientizeze mecanismele de liberare si de aplicare a alternativelor la pedepsele
privative, inclusiv prin consolidarea autonomiei reale Comisiilor penitenciare.

14. Resursele umane in penitenciare, siguranta angajatilor

Indicator Cifra / informatia exacta
Efectivul sistemului penitenciar 2942 unitati

Ofiteri de penitenciare 1133

Agenti de penitenciare 1599

Angajati contractuali 210

Functii ocupate la sfarsitul perioadei de raport 2626,5 functii

Functii vacante 315,5

Functii vacante fata de 2024 cu 12,25 mai multe functii vacante
Angajati demisionati 405 angajati

La cererea personala 194

Pensionare 144

Transfer in alt penitenciar 3

Unitati de posturi esentiale sub moratoriu 205 unitati

Rata detinutilor la angajati

1 angajat la 6 detinuti

Atacuri asupra angajatilor Cifra
2021 22
2022 14




2023 15

2024 14

2025 22

P7 6 cazuri
P3 5 cazuri
P8 4 cazuri
P10 2 cazuri
P4, P6, P9, P16 si P17 cate 1 caz

sistemul penitenciar nu este pregatit din punctul de vedere al resurselor umane pentru a asigura implementarea reala a sistemului
progresiv de executare a pedepselor.

Recomandari
Cod Text

Ministerul Finantelor, Ministerul Justitiei sa deblocheze cele 205 unitati de posturi aflate sub
RECOMANDAREA (urgenta) 3.3.8.1 moratoriu si sa majoreze cu cel putin 20% valoarea de referinta salariala - in vederea asigurarii

sistemului penitenciar cu resursele umane si motivatia necesara.

Ministerul Justitiei, Ministerul Finantelor sa aprobe Standardele de personal pentru institutiile
RECOMANDAREA (urgenta) 3.3.8.2 penitenciare, o Politica noua privind salarizarea, si sa asigure un pachet social atractiv - in vederea
ajustarii acestuia la cutuma europeana.

Ministerul Justitiei, Administratia Nationala a Penitenciarelor s& majoreze numarul de personalin
RECOMANDAREA (continua) 3.3.8.3 sistemul penitenciar, inclusiv cu personal competent, profesionist si bine motivat in contextul
pregatirii aplicarii sistemului progresiv de executare a pedepsei.

15. Uzul de forta si mijloace asupra detinutilor

Indicator Cifra / informatia exacta

Aplicarea fortei fizice 212 cazuri

Aplicarea fortei fizice in 2023 193 cazuri

Aplicarea fortei fizice in 2024 235

Aplicarea mijloacelor speciale 135 cazuri

Aplicarea mijloacelor speciale in 2023 148 cazuri

Aplicarea mijloacelor speciale in 2024 131

Arma de foc nu a fost aplicata

Cazuri documentate de OAP de aplicare a fortei fizice 178 cazuri

Incidente asupra minorilor 120 incidente

Acte de autovatamare asupra minorilor 46

Traume asupra minorilor 46

Cazuri de aplicare a fortei fizice asupra minorilor 12

Acte de violenta intre detinutii minori

Tentative de suicid asupra minorilor 3

Institutii cu uz de forta cel mai des Cifra

P11 35 cazuri

P3 30 cazuri

P13 23 cazuri

P17 21 cazuri

P7 (femei) 19 cazuri

P10 (minori) 10 cazuri

Mijloace speciale aplicate Cifra

P11 27 cazuri

P3 20 cazuri

P13 16 cazuri

Gaz lacrimogen 12 cazuri

P3 - gaz lacrimogen 6 cazuri

P4 - gaz lacrimogen 5 cazuri

P15 - gaz lacrimogen 1caz

Recomandare

Cod Text
Ministerul Justitiei sa elaboreze Instructiuni privind utilizarea fortei fizice si a mijloacelor speciale in

RECOMANDAREA (repetata) 3.3.9.1 spatiile inchise; Proceduri de aplicare a negocierilor/ medierea conflictelor, precum si sa doteze
sistemul penitenciar cu mijloace speciale sigure si nevatdmatoare, si sa asigure abilitarea




| profesionistilor.

16. Organizarea muncii si ocupatiei detinutilor

Indicator

Cifra / informatia exacta

Detinuti care au participat zilnic la activitati neremunerate 1123 detinuti
in 2024 554

Detinuti apti de munca 3.428
Detinuti apti de muncain 2024 3248

Locuri de munca remunerate create 1776 locuri de munca remunerate
Serviciile gospodaresti ale penitenciarelor 658

Agenti economici 1118
Contracte de prestari servicii 70

Contracte de locatiune/comodat 36

Rata de angajare in 2024 34,8%

Rata de angajare in 2025 35,6%

Institutie / activitate

Cifra / informatia exacta

1S ,,Branesti” - extragerea pietrei de calcar 31 detinuti
IS ,,Russca” - confectionarea hainelor 44 femei condamnate si 27 condamnati ai P17 Rezina
1S, Institutia 0SC-29/6" 114 detinuti

Bloc de reintegrare P18 - Branesti

capacitate de 180-200 locuri

Recomandare

Cod Text

RECOMANDAREA (continua) 3.3.10.1

femei si minori.

Ministerul Justitiei, Administratia Nationala a Penitenciarelor sa diversifice activitatile ocupationale,
manifestate pe motivatie, interes, necesitatile economice si de dezvoltare actuale, in special pentru

17. Persoanele cu dizabilitati

Indicator

Cifra / informatia exacta

Persoane cu dizabilitati in sistemul penitenciar in 2025

323 persoane cu dizabilitati

Persoane cu dizabilitati in 2024 262
Persoane cu dizabilitati locomotorii Th 2025 23
Persoane cu dizabilitati locomotorii in 2024 28
Persoane condamnate cu dizabilitati vizibile 57 de cazuri
Beneficiari pensii limita de varsta si dizabilitate 128 detinuti
Pensie de dizabilitate 49

Pensie pentru limita de varsta 79

penitenciarele nu sunt adaptate nevoilor detinutilor cu dizabilitati, acestia neavand acces independent la spatii esentiale precum bai,

zone de plimbare, biblioteci, sali de programe sau bucatarii.

Cele mai problematice penitenciare, potrivit constatarilor CoPT

P-18, P-11, P-12, P-8, P-4, P-5 5i P-17

Recomandare

Cod Text

RECOMANDAREA 3.3.11.1

Ministerul Justitiei s continue eforturile de imbunatatire a situatiei materiale si sociale a persoanelor
cu dizabilitati/ necesitati speciale aflate in detentie si sa asigure acces la facilitatile din institutiile de
detentie in conditii de egalitate cu celelalte persoane detinute.

18. Situatia persoanelor retinute si detinute la politie

Prioritati / rezultate / restante

prevenirea actelor de tortura si rele tratamente aplicate persoanelor aflate in custodia serviciilor de ordine publica si facilitarea semnalarii si

investigarii cazurilor suspecte

infiintarea si amenajarea, in cadrul subdiviziunilor teritoriale ale politiei, a salilor de audiere, a sélilor de prezentare in vederea recunoasterii
persoanei, a salilor de sedinte in conditii confidentiale ale persoanelor banuite/ invinuite si a salilor de asteptare, conform standardelor Uniunii

Europene

gradul de realizare a indicatorului de impact ,,diminuarea cu 100% a cazurilor de torturd, tratamente inumane si degradante” este in intarziere

distribuirea catre subdiviziunile politiei a 360 camere de corp portabile

Recomandare

Cod Text




Ministerul Afacerilor Interne, Inspectoratul General al Politiei sa planifice, identifice mijloace bugetare

RECOMANDAREA 3.4.1.1 pentru realizarea integrala si completa a actiunilor asumate in Planul de activitate al IGP pentru 2025

si Programul national de ordine si

securitate publica.

Dinamica retinerilor si plasarii in detentia provizorie

Indicator

Cifra / informatia exacta

Persoane retinute pentru infractiuni penale

5101 persoane

Persoane retinute pentru infractiuni penale in 2024 2750 persoane
Persoane retinute pentru contraventii 52

Persoane retinute pana la 3 ore 7859 persoane
Persoane retinute pana la 3 ore in 2024 4810 persoane
Persoane retinute si plasate in IDP 5153 persoane
n 2023 3687 persoane
in 2024 4589

in contextul cauzelor penale 5089
Persoane retinute contraventional 64

Detinute panala 72 ore 5086 persoane
Detinute peste 3 zile 60 persoane
Detinute peste 7 zile 7 persoane
Escortari si transportari 25438 persoane

Procese-verbale privind identificarea vatamarilor la persoanele plasate in
izolator

456 procese-verbale

Recomandare

Cod Text

RECOMANDAREA (repetata) 3.4.2.1

Inspectoratul General al Politiei s& dezvolte mecanismele interne din cadrul sistemului politiei astfel
ca perioada de detentie provizorie stabilita de lege (72 ore) sa fie respectata in toate cazurile.

19. Alegatii de abuz si maltratare din partea politiei

Indicator Cifra / informatia exacta
Plangeri, declaratii sau sesizari inregistrate in 2025 nu au fost inregistrate plangeri, declaratii sau sesizari
Cazuriin 2024 89 cazuri
Cazuriin 2023 81
Cazuriin 2022 89
Sesiz.éri/ plé.n.g(.eri cu privire la presupuse cazuri de aplicare a torturii de catre 33 sesizari/ plangeri
angajatii politiei

Pla i ivire . id li fortei fizice, a mijl l ~ .

angen Cl:J perlre.a presupuse cazuri de aplicare a fortei fizice, a mijloacelor 1156 de plangeri

speciale si a armei de foc
in 2024 1256

Informatii raportate de politie examinate de PG 1494

Plangeri care cad sub incidenta actiunilor de torturd, tratament inuman sau N .

15 plangeri

degradant

Plangeri privind excesul de forta 3 plangeri

Plangere privind presupuse cazuri de abuz la utilizarea catuselor 1 plangere

Plangere cu privire la presupuse cazuri de maltratare sau provocare de leziuniin A

. - 1 plangere
timpul retinerii

Plangeri privind presupuse cazuri de maltratari in timpul audierilor 0 plangeri
Cazuri de ultragiere 427 cazuri
Angajati ai politiei vizati 775 angajati ai politiei
Procese verbale contraventionale 595

Politisti instruiti privind respectarea drepturilor omului n activitatea politieneasca 370 politisti

Aceasta disconcordanta esentiala intre datele raportate de PG si cele inregistrate de catre politie conform Ordinului 77/2013 a fost

observata si anii precedenti.

Recomandari
Cod Text
Ministerul Afacerilor Interne sa dispuna aplicarea instructiunilor legale pentru ca inregistrarea si
RECOMANDAREA (repetatd) 3.4.3.1 raportarea oricaror cazuri de leziuni/violente/ acte de rele tratamente la retinerea persoanei si
detentia acesteia sa fie in conformitate cu normele CPT si Ordinul comun al PG 77/2013.
Ministerul Afacerilor Interne sa dispuna institutiilor subordonate sa implementeze corect si conform
RECOMANDAREA (repetata) 3.4.3.2 sugestiilor CPT privind continutul examinarilor medicale, in special, in partea ce tine de alegatii de rele
tratamente 1n detentie sau la retinere.
RECOMANDAREA (repetata) 3.4.3.3 Ministerul Afacerilor Interne si Procuratura Generala sa identifice un mecanism corect si clar de




raportare a actelor de rele tratamente, abuzurilor, aplicarii fortei fizice si mijloacelor speciale.

RECOMANDAREA (repetat3) 3.4.3.4

Ministerul Afacerilor Interne sa elaboreze Metodologii sau reglementari clare cu privire la interventia
angajatilor politiei in cazurile de retinere a persoanelor cu tulburari mintale/ dizabilitati /stare
alcoolica/narcotica, etc, in vederea prevenirii abuzurilor fata de acestea si protectiei angajatilor MAI.

19. Institutii psihiatrice

Institutie Capacitate / informatie exacta
Spitalul Clinic de Psihiatrie Chisinau 740 paturi
Spitalul de psihiatrie Orhei 145 paturi
Spitalul de psihiatrie Balti 530 paturi

In 2025, sistemul psihiatric a continuat sa functioneze intr-un context marcat de constrangeri bugetare, deficit de

personal medical specializat si o infrastructura in mare parte invechita.

19.2. Decese raportate in institutiile psihiatrice

Indicator

Cifra / informatia exacta

Decese inregistrate de institutiile psihiatrice 82 decese
IMSP SCP Codru 33
Spitalului Clinic de Psihiatrie Balti 38
Spitalul de Psihiatrie Orhei 1"

Notificari despre decese primite de OAP

60 de decese

19.3. Leziuni corporale

Indicator

Cifra / informatia exacta

Leziuni inregistrate de institutiile psihiatrice 681 leziuni

Pana la internare - SCP Codru 204 cazuri

Pana la internare - SP Orhei 45 cazuri

Pana la internare - SP Balti 174 cazuri

Pe durata internarii - SCP Codru 137 cazuri

Pe durata internarii - SP Orhei 4 cazuri

Pe durata internarii - SP Balti 17 cazuri

Informatii primite de OAP 497 de leziuni corporale
Obtinute in perioada internarii 138

Constatate la momentul internarii 359

19.4. Contentie, agresiuni si violente intre pacienti

Indicator

Cifra / informatia exacta

Cazuri de aplicare a masurilor de contentie sau medicamentoase 328 cazuri

Informatii primite de OAP despre utilizarea mijloacelor de contentie 166 de cazuri

Durata imobilizarii 20 - 60 minute

Minori supusi acestor masuri 14 minori cu varsta cuprinsa intre 13 si 18 ani
Agresiuni asupra angajatilor 8 cazuri

Acte de violenta intre pacienti 44 acte

19.5. Sectia 10 a SCP Chisinau

Indicator

Cifra / informatia exacta

Informatii identificate privind pacientii cu leziuni corporale,
imobilizarile pacientilor, decesele sau abuzurile pacientilor pentru
perioada 01.01-03.12.2025

672 informatii

Informatii remise procuraturii

95

Constatam ca exista o problema privind inregistrarea, identificarea si raportarea incidentelor atat pe intern, cat si

catre PG, OAP sau MS.

19.6. Durata medie de spitalizare

Institutie

Durata medie

Spitalul Clinic de Psihiatrie Codru

37,8 zile




Spitalul Clinic de Psihiatrie Balti 22,93 zile
Spitalul de Psihiatrie Orhei 22,0 zile
F?amen'guvafla';l la tratament prin constrangere cu supraveghere de la 30 la ani de zile
riguroasa

19.7. Personal in institutiile psihiatrice

Institutie Cifra / informatia exacta
SP Balti - functii prevazute in state 652

SP Balii - persoane angajate pe parcursul perioadei de referinta 77

SP Balti - persoane concediate 65

SP Orhei - functii conform statelor de personal 157,75

SP Orhei - functii ocupate de facto 141,75

SP Orhei - persoane angajate 6

SP Orhei - persoane concediate 6

SCP Codru - state 735,0 unitati
SCP Codru - ocupate 711,75

SCP Codru - persoane fizice angajate 601 persoane
SCP Codru - persoane angajate in 2025 91

SCP Codru - persoane demisionate 68

SCP Codru - total angajati la finele anului 622

SCP Codru - angajati in 2024 599

SCP Codru - functii vacante personal medical 8,5 unitati
SCP Codru - functii vacante personal sanitar si auxiliar 10,75 unitati

Majoritatea personalului (in special non-medical) se afla intr-o stare avansata de epuizare profesionala.

19.8. Recomandari

e RECOMANDAREA 3.6.1: Ministerul Sanatatii sa identifice solutii legale/ regulatorii adecvate, astfel incat solicitarile de internare
fortata/ nevoluntara sa includa mentiunea ,,aplicarea masurilor de siguranta cu caracter medical, indreptarea la tratament in Spitalul de

2 A
!

psihiatrie

n conformitate cu recomandarile expertilor judiciari in psihiatrie sau altor specialisti in domeniu.

e RECOMANDAREA 3.6.2: Ministerul Sanatatii sa elaboreze si aprobe reglementari clare si uniforme privind aplicarea, utilizarea si

monitorizarea masurilor de contentie in institutiile psihiatrice.

e RECOMANDAREA (repetata) 3.6.3: Ministerul Sanatatii sa elaboreze Strategii de gestionare a situatiilor de criza in institutiile psihiatrice
si masuri eficiente de motivare a angajatilor medicali si non-medicali din institutiile psihiatrice.

. RECOMANDAREA (repetata) 3.6.4: Ministerul Sanatatii si Ministerul Justitiei sa elaboreze norme de aplicare a prevederilor legale
privind tratamentul prin constrangere (riguros si obisnuit), sa decida cu privire la statutul persoanelor aflate n Sectiile nr.9, 10 si 11 ale SCP
Chisinau.

. RECOMANDAREA (repetata) 3.6.5: Ministerul Sanatatii sa dezvolte alte forme de tratament pentru persoanele cu dizabilitati mintale
care au loc in comunitate sau mediul lor de origine, minimalizand spitalizarea fortata.

20. Situatia persoanelor plasate in institutiile rezidentiale

20.1. Institutii rezidentiale

Indicator Cifra / informatia exacta

Institutii rezidentiale in Moldova 8 institutii rezidentiale

Centre de plasament temporar pentru persoane cu dizabilitati

Denumire (CPTPD)

Agentia pentru Gestionarea Serviciilor Sociale cu Specializare Tnalt3

Institutie de gestiune si coordonare (AGSST)

Pondere rezidenti care au atins varsta majoratului aproximativ 90% dintre rezidenti

Institutii responsabile de plasament si ingrijire

CPPVPD Chisinau

CPVPD Cocieri

CPTPD Cocieri

CPTPD Badiceni

CPTPD Balti




CPTPD Brinzeni

CPTPD Orhei

CPTPD Hincesti

20.2. Dezinstitutionalizare

Procesul de dezinstitutionalizare a persoanelor cu dizabilitati inainteaza lent, numarul persoanelor institutionalizate
ramanéand peste tintele asumate (doar 1-2 rezidenti/ per an), iar dezvoltarea serviciilor comunitare alternative nu a

reusit sa asigure o tranzitie efectiva si sustenabila catre viata independenta si incluziunea in comunitate.

In 2025, MMPS nu a initiat nicio evaluare post-implementare a reformei, fapt ce impiedica identificarea regreselor si a

impactului real al acesteia asupra rezidentilor.

20.3. Deficiente identificate in vizitele OAP/ CpPT

e conditii materiale neconforme plasamentului indelungat al rezidentilor

e lipsa domeniului ocupational

e lipsainstrumentelor de pregatire pentru reintegrarea lor sociala

e lipsa personalului calificat

e lacune normative interne

e reducerea numarului de functii

e introducerea reguli punitive pentru rezidenti

e amplificarea climatului epuizant si vulnerabil atat pentru angajati cat si rezidenti

20.4. Decese, incidente si violenta in institutiile rezidentiale

Indicator Cifra / informatia exacta
Decese in randul rezidentilor 33 de decese

Barbati 22

Femei 11

Varste 19-91 ani

Caz de omor inter-rezidenti la CPPVPD Cocieri 1caz

Cazuri de atac asupra angajatilor 2 cazuri

Tentativa de suicid 1caz

Cazuri de altercatii intre rezidenti 7 cazuri

20.5. Personal si capacitate institutionala

Institutiile rezidentiale, continua sa manifeste o lipsa a specialistilor (medical, ocupational, specializat si infirmier).

Institutie

Cifra / informatia exacta

CPTPD Hincesti - persoane beneficiare

240 de persoane beneficiare

CPTPD Hincesti - personal de ingrijire directa

112 infirmiere

CPTPD Hincesti - necesitatea suplimentarii schemei de personal

inca 25 de infirmiere

CPTPD Blti - angajati

237 de angajati

CPTPD Balti - beneficiari

367 beneficiari

CPTPD Balti - infirmieri implicati in ingrijirea directa

aproximativ 140

CPTPD Balti - medici generalisti

2 medici generalisti

CPTPD Balti - medic ginecolog

1 medic ginecolog

CPTPD Balti - medici psihiatri

2 medici psihiatri

20.6. Necesitati comune pentru institutiile rezidentiale

e  reducerea supraaglomerarii dormitoarelor

e  asigurarea spatiului personal si a posibilitatii de pastrare a bunurilor proprii

e adaptarea grupurilor sanitare la nevoile persoanelor cu mobilitate redusa

e programe ocupationale zilnice reale
e formarea abilitatilor de viata independenta
e implicarea beneficiarilor in activitati in comunitate




20.7. Recomandari

RECOMANDAREA (repetata) 3.7.1: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa elaboreze un Plan de consolidare a serviciilor de
ingrijire si protectie a beneficiarilor si al angajatilor din cadrul institutiilor rezidentiale.

RECOMANDAREA (repetatd) 3.7.2: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa adapteze institutiile de plasament la necesitatile fizice
siintelectuale ale rezidentilor, inclusiv a céilor de acces.

RECOMANDAREA (repetatd) 3.7.3: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa elaboreze si sa puna in practica strategii de remediere a
conflictelor/ violentei intre rezidenti, inclusiv sa prioritizeze angajamentul de protectie a persoanelor cu dizabilitati intelectuale si
fizice din institutiile rezidentiale, sa asigure o protectie efectiva a acestora impotriva oricaror forme de abuz, inclusiv prin crearea
unor mecanisme specializate de protectie in acest sens.

RECOMANDAREA (repetata) 3.7.4: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale s& majoreze numarul angajatilor in AGSSSI si centrelor de
plasament, inclusiv prin angajarea sau contractarea serviciilor alternative de ocupare, educare si socializare a rezidentilor, precum si
de acordare a suportului medical, terapeutic, ergoterapeutic, etc pentru rezidenti.

RECOMANDAREA 3.7.5: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa realizeze o evaluare a Reformei ,Restart” asupra serviciilor

rezidentiale, indeosebi a impactului acesteia asupra persoanelor plasate in institutiile rezidentiale.

21. Situatia persoanelor incorporate in serviciul militar

21.1. Strategii, politici si acte normative

Document / initiativa

Informatie exacta

Strategia militara a Republicii Moldova 2025-2035
Strategia nationala de aparare a Republicii Moldova 2024-2034
Directii de actiune strategica majore 19 directii

Mecanismul de implementare

nu a fost plasat public

Conceptul securitatii nationale

Ministerul Apararii a mai elaborat Conceptul securitatii nationale

Conceptia reformei militare si a Doctrinei militare

Ministerul Apararii a mai elaborat Conceptia reformei militare si a
Doctrinei militare

Revizuirea actelor normative

institutia apararii a initiat procesul de revizuire a actelor normative ce
vizeaza incorporarea, exercitarea serviciului militar si a regulamentelor
militare

Publicitatea proiectelor

Aceste proiecte, nu sunt publice.

Documentul strategic vizeaza transformarea Fortelor Armate intr-o institutie militara moderna, profesionista, bine echipata si

instruita.

21.2. Serviciul civil de alternativa

Indicator / constatare

Informatie exacta

Centrul Serviciului Civil

institutie specializata ce a avut menirea sa gestioneze serviciul civil de
alternativa la incorporare

Data incetarii functionarii

Din 1 septembrie 2025, acest Serviciu nu m-ai functioneaza.

Competente partiale

Competentele partiale au fost retransmise Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale

Constatare

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale nu a reusit sa solutioneze
aspectele administrativ-tehnice a serviciului civil de alternativa.

Acest fapt, impiedica tinerii cu viziuni pacifiste, convingeri religioase, etice, morale sau umanitare si din alte motive similare sa

opteze pentru serviciul civil siincalca libertatile fundamentale ale cetatenilor.

21.3. Arest militar, disciplina, decese si acte de violenta

Indicator

Cifra / informatia exacta

Activitatea arestului militar

a fost sistata definitiv

Sanctiunea disciplinara ,arestul”

exclusa

Noua sanctiune disciplinara

privare de permisie in afara locului de dispunere a unitatii militare

Decese in 2025

4 decese

Militar in termen decedat

1 militar in termen

Militari prin contract decedati in afara serviciului

3 militari prin contract in afara serviciului

Plangeri de la militarii in termen privind relatiile neregulamentare 11 plangeri
Acte de violenta intre militarii in termen 28 acte de violenta
Acte grave de violenta 4 - grave

Perioada raportata pentru actele de violenta

iulie-decembrie 2025

Totusi cazuri de dezertare, violenta, relatii neregulamentare au avut loc.




De mentionat ca aceste informatii remise nu includ toate actele de vatamare/ leziuni, incidente ce au avut loc in Armata

Nationala.

21.4. Informarea OAP si controlul civil democratic

Indicator / constatare

Informatie exacta

Legea 249/2025 privind securitatea nationala

Avocatul Poporului a fost investit cu dreptul de a realiza controlul civil
democrat al structurilor de forta

Solicitarea Ombudsmanului

informatii privind vatamarile, decesele, leziunile sau alte traume
obtinute in serviciul militar in termen

Pozitia institutiei apararii

institutia apararii continua sa se opuna invocand o prevedere
interpretativa in favoarea acesteia si anume Nomeclatorul informatiilor
atribuite la secretul de stat

Informatii despre drepturile omului

Legea enunta deja ca informatiile despre drepturile omului nu pot fi
calificate ca secret de stat.

Raspuns la solicitarea repetata

Ministerul a remis informatiile solicitate, pastrand oricum caracterul
limitat al informatiilor si facand trimitere la Nomenclator, in pofida
superioritatii legii.

21.6. Recomandari

Recomandare

Text

RECOMANDAREA 3.9.1

Comisia de Stat pentru incorporare s asigure incorporarea tinerilor
capabili fizic si mental de a executa serviciul militar in termen.

RECOMANDAREA 3.9.2

Procuratura Generala, Ministerul Apararii sd examineze oportunitatea
instituirii unui mecanism de inregistrare si raportare procurorului a
traumelor si leziunilor obtinute de militarii in termen.

RECOMANDAREA 3.9.3

Ministerul Apararii, Marele Stat Major al Armatei Nationale sa continue
eforturile de asigurare a conditiilor demne de cazare a militarilor in
termen si de imbunatétire a conditiilor de activitate si motivare a
ofiterilor in cadrul unitatilor militare.

RECOMANDAREA (repetata) 3.9.4

Marele Stat Major al Armatei Nationale, Ministerul Apararii sa informeze
Avocatul Poporului despre toate cazurile de deces, tentative de suicid,
suicid, acte de violenta intre militari si fata de militari; leziuni, traume,
relatii neregulamentare, cu indicarea datei, orei, circumstantelor
incidentului si actiunilor intreprinse de unitatea militara in scopul
remedierii situatiei, fara a face trimitere la Nomeclatorul 411/2010
privind informatiile atribuite la secret de stat ca motiv de neinformare, or
aceste informatii nu sunt atribuite la secretul de stat, care necesita a fi
revizuit.

RECOMANDAREA 3.9.5

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa urgenteze mecanismul de
instituire/ desemnare a institutiei serviciului civil de alternativa in
Comisiile locale de recrutare-incorporare in vederea asigurarii
libertatilor fundamentale ale cetatenilor.
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