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TERMENI DE REFERINTA

Azil

institutie juridica prin al carei intermediu statul oferd strdinului protectie,
recunoscandu-i statutul de refugiat si acordandu-i protectie umanitard, protectie
temporara sau azil politic.

Migranti aflati in situatii
ilegale

persoane care intra, trdiesc sau lucreaza intr-o tard fara autorizatia legald. Persoanele
care ilegal prin zona de frontiera sunt numiti infractorii frontierei de stat si a
regimului frontierei de stat.

Privare de libertate?

orice forma de plasare a persoanei, la ordinul oricarui organ judiciar, administrativ
sau al altui organ, intr-un loc de detentie de stat sau privat, pe care aceasta nu il
poate padrasi dupa voia sa, in calitate de pedeapsad, sanctiune, masurad procesuala de
constringere, masura de sigurantd, precum si ca rezultat al dependentei fata de o
ingrijire acordata sau in baza oricarui alt motiv.

Loc privativ de libertate?

orice loc, facilitate sau cadru in care indivizii sunt deja sau ar putea fi privati de
libertate, locuri in care autoritatea publica consimte sau accepta privarea de libertate,
etc.

Protectie temporara

inseamna o procedura cu caracter exceptional menita sa asigure, in cazul unui aflux
masiv sau a unui aflux masiv iminent de persoane stramutate din tari terte care nu se
pot intoarce in tara lor de origine, o protectie imediata si temporara unor astfel de
persoane, in special in cazul in care exista si riscul ca sistemul de azil sa nu poata
gestiona acest aflux, fara efecte adverse pentru functionarea sa eficientd, in interesul
persoanelor in cauza si al altor persoane care cer protectie.

Persoane stramutate

Tnseamna resortisanti ai tarilor terte sau apatrizi care au trebuit sa-si paraseasca tarile
sau regiunile de origine sau au fost evacuati, in special in urma unui apel al
organizatiilor internationale, si care nu se pot intoarce, in conditii de siguranta si
durabile, din cauza situatiei existente n acea tara, si care se pot incadra in domeniul
de aplicare al articolului 1A din Conventia de la Geneva sau al altor instrumente
internationale sau nationale de protectie internationald, in special: (i) persoane care
au pdrasit zone de conflict armat sau de violentd endemica si (ii) persoane expuse
riscurilor majore sau care au fost victime ale incalcarilor sistematice sau generalizate
ale drepturilor omului.

Persoane vulnerabile

minori, inclusiv neinsotiti, persoane cu dizabilitati, persoane in varsta, femei
insarcinate, parinti singuri cu copii minori, victime ale traficului de persoane,
persoane care sufera de afectiuni grave, persoane cu deficiente mintale si persoane
care au fost supuse torturilor, violurilor sau altor forme grave de violenta psihologica,
fizicd sau sexuald, precum si alte persoane care din cauza unei deficiente sau
insuficiente a capacitatilor personale nu sunt in masura sa isi protejeze interesele
personale.

Zona de frontiera / zona
verde

teritoriu cu latimea de 10 km de la frontiera de stat catre interior, de-a lungul
frontierei de stat.

L Art.30 Legea 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul), disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=141519&lang=ro

2 General comment No. 1 (2024) on article 4 of the Optional Protocol (places of deprivation of liberty), disponibil:
https://docs.un.org/en/CAT/OP/GC/1
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|. INTRODUCERE

Protectia drepturilor persoanelor care solicita protectie internationalda la frontiera reprezintd un
angajament esential al statului, in conformitate cu normele si standardele internationale privind
drepturile omului. Avand in vedere crizele geopolitice actuale si cresterea fluxurilor migratorii, este
imperativ ca statele sa implementeze proceduri echitabile de azil si sa previna orice tratament inuman
sau degradant, in conformitate cu angajamentele internationale asumate. Gestionarea migratiei si
protectia refugiatilor au devenit teme centrale pe agenda globala, mai ales din cauza cresterii numarului
de persoane stramutate Tn urma conflictelor, persecutiilor si schimbarilor climatice. Organizatiile
internationale, precum Natiunile Unite, Consiliul Europei, Uniunea Europeana si Agentia ONU pentru
Refugiati, au elaborat standarde si mecanisme specifice pentru protectia migrantilor si refugiatilor.

Tn ultimii ani, Republica Moldova s-a confruntat cu o crestere semnificativd a fluxurilor migratorii,
determinand necesitatea consolidarii mecanismelor de protectie la frontierd, in concordanta cu
angajamentele internationale, Tn special Tn urma razboiului din Ucraina. Cresterea semnificativa a
numarului de persoane aflate in nevoie de protectie internationald a evidentiat necesitatea consolidarii
mecanismelor de protectie la frontierd pentru respectarea standardelor internationale. Criza umanitara
a generat o presiune suplimentara asupra autoritatilor moldovenesti, care au fost nevoite sa adapteze
procedurile de primire si gestionare a solicitantilor de azil, dar si sa intareasca colaborarea cu
organizatiile nationale si internationale. Situatia din regiunea transnistreand completeaza sirul de
provocari institutionale si de asigurare efectiva nu doar a controlului, dar si a drepturilor omului.

Desi Republica Moldova nu este membra a Uniunii Europene, si-a asumat angajamente importante in
domeniul protectiei refugiatilor, ratificdind Conventia de la Geneva privind Refugiatii si dezvoltand
parteneriate internationale relevante. Prin Acordul de Asociere cu Uniunea Europeana, tara si-a propus
alinierea legislatiei nationale la standardele europene in materie de migratie si azil. Cu toate acestea,
gestionarea protectiei internationale ramane o provocare semnificativa. Capacitatea administrativa este
limitata, iar institutii precum IGPF si IGM dispun de resurse insuficiente pentru protectia eficienta a
tuturor beneficiarilor de protectie internationald. Infrastructura ramane deficitara, locurile de detentie
temporare ale politiei de frontierd necesitdand modernizari pentru a asigura conditii conforme cu
standardele internationale. Multi solicitanti de azil se confrunta cu dificultdti in accesarea asistentei
juridice si sociale, ceea ce le ingreuneazd integrarea si protectia efectivd. in plus, coordonarea
interinstitutionala intre autoritatile guvernamentale, organizatiile neguvernamentale si institutiile
internationale trebuie Imbunatititd pentru a asigura un rdspuns mai eficient la nevoile refugiatilor. Tn
acest context, monitorizarea respectarii obligatiilor statului devine esential3, iar institutiile nationale
pentru protectia drepturilor omului, precum Oficiul Avocatului Poporului, joaca un rol semnificativ nu
doar in procesul de monitorizare, dar si a promovarii si protectiei drepturilor persoanelor straine in RM.

Avocatul Poporului asigura promovarea si protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului,
exercitdndu-si activitatea in temeiul art. 59! Constitutia Republicii Moldova, Legii 52/2014 cu privire la
Avocatul Poporului (Ombudsmanul), Principiilor privind statutul institutiilor nationale pentru drepturile
omului (Principiilor de la Paris si Principiilor de la Venetia).

n acest sens, OAP, prin mecanismele sale specifice, examineazd cereri de la persoanele care considera
ca le-au fost incalcate drepturile si libertatile fundamentale, efectueaza periodic vizite preventive si de
monitorizare in locurile privative de libertate, emite rapoarte si recomandari pentru autoritatile vizate,
etc. Rapoartele Avocatului Poporului au devenit surse de informare veridice pentru CtEDO, UN CAT/ UN
SpT/CPT cu privire la situatia privind respectarea de catre Republica Moldova a angajamentelor asumate
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solicitantilor de azil sau altor forme de protectie; a victimelor oricaror forme de incalcare a drepturilor si
libertatilor fundamentale, precum acces la remedii efective in instantele nationale, etc.

Ombudsmanul contribuie la apararea drepturilor si libertatilor omului prin prevenirea incalcarii
acestora, prin monitorizarea si raportarea modului de respectare a acestora la nivel national, prin
perfectionarea legislatiei ce tine de domeniul drepturilor si libertatilor omului, prin colaborarea
internationala in acest domeniu, prin promovarea drepturilor si libertatilor omului si a mecanismelor de
aparare a acestora>. Potrivit Legii, Avocatul Poporului are acces la orice registre, puncte de trecere a
frontierei, sectoare ale politiei de frontierd, inclusiv in zonele cu acces limitat, fotografiere, prelucrarea
datelor, realizarea interviurilor cu persoanelor aflate in spatii privative sau supuse altor limitari, etc.
Suplimentar, OAP detine o vasta experienta si expertiza Tn domeniul monitorizarii respectarii drepturilor
omului aflate in custodia organelor de forta si privative de libertate. lar, procesele de monitorizare sunt
independente, ample, obiective si bazate pe metodologii adaptate si standardizate calificarilor
respective.

Tncepand cu 2019, angajatii Oficiului Avocatului Poporului independent, cat si in componenta echipei
multifunctionale (UNCHR, CDA, IGPF, IGM si OAP) au realizat vizite de preventive si de monitorizate la
PTF si SPF (Palanca, Tudora® Ocnita®, Otaci®, Giurgiulesti’, Reni, Cahul, Ciadir-Lunga, Basarabeasca?,
Criva®) elaborand 7 rapoarte de vizitd cu recomandiri remise IGPF si IGM. In cadrul activititii de
prevenire a torturii, Ombudsmanul si Consiliul pentru prevenirea torturii pot efectua vizite preventive si
de monitorizare, oricand si elabora rapoarte cu recomandari. Oficiul Avocatului Poporului observa
existenta unor lacune documentate in procesul de monitorizare si de aplicare a drepturilor la frontiera
privind accesul persoanelor straine pe teritoriul R. Moldova, proceduri de cazare, transfer si protectia
efectivd a acestora, etc. In perioada 2019 — prezent, au fost realizat peste 65 vizite la frontiers.

n perioada 2022-2024, OAP a lansat un sir de rapoarte specifice situatiei privind nivelul de asigurare a
drepturilor persoanelor stramutate din Ucraina la intrarea in R. Moldova, cat si in interiorul tarii. Rata de
implementare a recomandadrilor Ombudsmanului adresate autoritatilor ramane in continuare foarte
redusda — in pofida faptului ca, in contextul aderdrii R. Moldova la UE, Comisia Europeand cere
autoritatilor cresterea ratei de implementare a recomandarilor Avocatului Poporului. Suplimentar,
autoritatile centrale au reactionat diferit la recomandarile Ombudsmanului®®.

De asemenea, in rapoartele sale anuale, Avocatul Poporului a reamintit autoritatilor despre necesitatea
asigurdrii drepturilor persoanelor straine si stramutate, cat si despre eforturile depuse in premiera de
acestea®.

Tn 2024, OAP a realizat alte 2 evaludri independente a mecanismului de asigurare a drepturilor
persoanelor straine la PTF incadrate in Raportul tematic ,Respectarea drepturilor persoanelor ce au

3 Legea 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=141519&lang=ro

* http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/07/Raport vizita PTF 24.06.2020 pe-site.pdf
5 http://ombudsman.md/wp-

content/uploads/2020/07/Raport vizita PTF Ocnita Otaci SPF Ocnita 5.07.2020.pdf

6 http://ombudsman.md/wp-

content/uploads/2022/11/Raport vizita PTF Ocnita Otaci SPF Ocnita 28.10.2022 pe-site-1.pdf

7 http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2021/08/Raport vizita PTF Giurgiule%C8%99ti 31.07.2021-1-1.pdf
8 http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2021/11/Raport vizita PTF Basarabeasca 29.10.2021-1.pdf
% http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2022/08/Raport vizita Criva-Mamaliga-1.pdf

10 https://ombudsman.md/rapoarte/drepturile-persoanelor-straine/

1 https://ombudsman.md/rapoarte/anuale
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nevoie de protectie internationald la Punctele de Trecere a Frontierei”!? si Raportul tematic

»Asigurarea accesului persoanelor ce au nevoie de protectie internationala la punctul de trecere a
frontierei aeriene a Republicii Moldova”*3.

Pentru 2025, OAP si-a propus sa realizeze o evaluare a facilitatilor de cazare a persoanelor retinute de
politia de frontiera, incadrate Tn prezentul Raport tematic. Raportul vizat este o premiera. Anterior, OAP
a elaborat rapoarte de vizita la SPF si PTF in cadrul activitatii de prevenire a torturii.

Contextul acestor cercetari a derivat din angajamentele institutiei conform parteneriatului cu UNCHR
Moldova (2023-2026) in cadrul proiectului institutional ,Consolidarea capacitatilor Oficiului Avocatului
Poporului in protectia si promovarea drepturilor refugiatilor si altor persoane”. Constatarile acestui
raport apartin in exclusivitate Avocatului Poporului.

Raportul este unul din produsele realizate in contextul Prioritatii nr. 8 ,,Dreptul la libertate si siguranta
persoanei este asigurat; tortura si relele tratamente sunt eradicate” din cadrul Programului de
dezvoltare Strategica al Oficiului Avocatului Poporului pentru anii 2023-2030%. Lucrarea este elaborat§
din perspectiva domeniului de prevenire al Ombudsmanului. Observarea include abordarea bazatd pe
gen, interesul superior al copilului, protectia grupurilor vulnerabile si nediscriminarea. Raportul are la
baza constatarile procesului analitic si de monitorizare, inclusiv analiza cererilor examinate de OAP,
informatiilor operative si a practicilor INDO in baza standardelor internationale.

1.1. Scopul si obiectivele raportului

Scopul principal al acestui raport este de a oferi o evaluare obiectivd a mecanismelor de protectie a
drepturilor persoanelor aflate in tranzit sau retinute la frontierele Republicii Moldova. Se pune accent pe
conditiile de detentie si practicile Politiei de Frontiera. De asemenea, acest raport vine sa completeze
rapoartele anterioare ale OAP, subliniind progresele realizate si problemele ramase. Evaluarea realizata
ar putea constitui justificare suplimentara pentru MAI/ IGPF de a solicita surse bugetare/ non-bugetare,
inclusiv pentru remedierea situatiilor vizate in acest Raport.

Obiectivele raportului sunt:

e Monitorizarea respectdrii standardelor internationale si a cadrului legal national privind
drepturile solicitantilor de azil si ale refugiatilor.

e Identificarea lacunelor si problemelor sistemice in procesul de gestionare a migrantilor la
frontiera.

e Emiterea de recomandari concrete pentru imbunatatirea conditiilor de primire, protectie si
acces la facilitatile primordiale.

e Evaluarea necesitatilor Politiei de Frontiera si a altor autoritati implicate in procesul de migratie.

e Asigurarea protectiei atat a migrantilor, cat si a personalului de frontiera implicat in gestionarea
fluxului de persoane.

12 https://ombudsman.md/post-document/raport-tematic-respectarea-drepturilor-persoanelor-ce-au-nevoie-de-
protectie-internationala-la-punctele-de-trecere-a-frontierei-situatia-anului-2024-2/

13 https://ombudsman.md/post-document/raport-tematic-asigurarea-accesului-persoanelor-ce-au-nevoie-de-
protectie-internationala-la-punctul-de-trecere-a-frontierei-aeriene-a-republicii-moldova-situatia-anului-2024/

14 Programul de dezvoltare strategica a Oficiului Avocatului Poporului pentru anii 2023-2030, disponibil:
https://ombudsman.md/post-document/strategic-development-program-of-the-peoples-advocate-office-2023-

2030-4/
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1.2. Metodologia de cercetare

Pentru a evalua facilitatile de cazare a persoanelor retinute si pentru a identifica problemele existente,
acest raport utilizeaza o metodologie de cercetare bazatd pe mai multe surse si tehnici de colectare a
datelor. Metodologia adoptata combina analiza juridicd, observatiile directe, examinarea datelor,
interviurile cu partile interesate si studierea practicilor internationale pentru a oferi o imagine clara si
obiectivd a situatiei. Aceasta abordare mixta asigurd o evaluare riguroasa, transparenta si bazata pe
fapte ale situatiei de la frontiera.

Raportul tematic se bazeaza pe o metodologie comprehensiva, incluzand, dar nu se limineaza doar la:

v" Analiza cadrului juridic. Una dintre componentele principale ale cercetarii este analiza cadrului
legal national si international, pentru a identifica in ce masura Republica Moldova respecta
angajamentele internationale in domeniul protectiei refugiatilor si migrantilor. in acest sens, au
fost analizate: ¢ Conventiile si tratatele internationale relevante, inclusiv Conventia privind
Statutul Refugiatilor (1951), Protocolul din 1967, Conventia Europeana a Drepturilor Omului,
precum si standardele ONU si ale Uniunii Europene. e Legislatia nationala privind protectia
refugiatilor si azilul, in special Legea nr. 270 privind azilul in Republica Moldova si reglementarile
Politiei de Frontierd. e Hotarari ale Curtii Europene a Drepturilor Omului (CtEDO) si alta
jurisprudenta relevanta privind protectia drepturilor omului la frontiera.

v Vizite de monitorizare si observatii directe. Pentru a avea o imagine detaliats a situatiei, au fost
efectuate 21 vizite preventive (neanuntate) in perioada 15 iulie — 06 noiembrie 2025 la 19 SPF
si 2 PTF, precum: SPF Troitcoe, SPF Tocuz, SPF Saiti, SPF Volintiri, SPF Briceni, SPF Larga, SPF
Lipcani, SPF Criva, SPF Cahul, SPF Branza, SPF Stoianovca, SPF Toceni, SPF Gotesti, SPF Caplani,
SPF Olanesti, SPF Sculeni, SPF Ungheni, SPF Frasinesti, SPF Valea Mare, PTF Larga, PTF Cahul. La
fel, au fost realizate 4 vizite anuntate de monitorizare in cadrul echipei multifunctionale la SPF
Tudoral, PTF Tudora2, PTF Palanca, SPF Ocnita, PTF Ocnita, SPF Otaci, PTF Otaci, SPF Frasinesti
si SPF Valea Mare din cadrul IGPF. Aceste vizite au avut drept scop: ® Observarea modului in
care sunt tratati solicitantii de azil si refugiatii la sectoarele politiei de frontiera. e Evaluarea
conditiilor de primire, a infrastructurii si facilitatilor de cazare a persoanelor retinute la frontiera.
¢ l|dentificarea posibilelor incalcari ale drepturilor fundamentale, inclusiv restrictionarea
accesului la azil, conditii inumane de cazare si refuzuri arbitrare de intrare.

v" Discutii cu partile interesate. Tn cadrul cercetarii, au fost realizate discutii informale cu actorii
implicati Tn gestionarea frontierelor si protectia refugiatilor: e Autoritati guvernamentale —
reprezentanti ai MAI, IGPF si IGM, inclusiv fosti-angajati. ® Organizatii internationale si ONG-uri
— UNHCR si organizatii nationale care ofera asistenta solicitantilor de azil. ® Solicitanti de azil si
migranti — interviuri anonimizate cu persoane care au trecut prin punctele de frontiera ale
Republicii Moldova si au intampinat dificultati. ¢ Aceste interviuri au permis identificarea
provocdrilor din teren, a discrepantelor dintre legislatie si aplicarea sa practicd, precum si a
obstacolelor administrative si juridice care afecteaza accesul la protectie internationala.

v Examinarea registrelor si datelor interne. in vizitele preventive au fost studiate Registrele de
evidenta a cererilor de azil depuse de solicitantii de azil, Registrele de evidenta a receptionarii si
transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor informatii despre pretinse fapte de tortura,
tratament inuman si degradant; Registrele privind refuzul intrarii sau iesirii din tara, Registrele
de evidenta a consemnelor; Registrele de primire-predare a copiilor; Registrele de rapoarte
privind primirea-predarea serviciului; Registrul de evidenta a infractorilor frontierei de stat din
cadrul SPF; Registrele de evidenta a interdictiei cetatenilor straini; actele de predare-primire a
potentialilor solicitanti de azil; panourile informative, instructiunile interne, etc. ® La fel, au fost
studiate informatiile remise la solicitare de IGPF si IGM, inclusiv rapoartele publice.

v' Evaluarea conditiilor materiale de cazare, detentie si_ muncd. Au fost verificate conditiile
materiale retinere, detentie a spatiilor special amenajate si a odailor pentru solicitantii de azil.
Aspectele ce tin de conditiile materiale evaluate includ observatiile din ziua vizitelor. ¢ Daca,
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acestea au fost imbunatatite pe durata elaborarii Raportului, autoritatea responsabila va remite
dovezile respective. * De asemenea, au fost verificate conditile de munca/ activitate ale
angajatilor PF din cadrul SPF.

v" Analiza datelor si compararea cu bune practici internationale. Pentru a pune in context situatia
din Republica Moldova, datele colectate au fost comparate cu bunele practici din alte state
europene. In acest sens, au fost analizate modele implementate in state membre ale UE, cum ar
fi Franta, Serbia, Grecia si Croatia’®, precum si recomanddrile formulate de Consiliul Europei,
FRA (Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene)®® si Agentia Uniunii Europene
pentru Azil'” .

Apreciem deschiderea IGPF si a angajatilor PF din toate SPF monitorizate si a efortului depus de
personalul politiei de frontiera, inclusiv in situatii complexe. Aducem multumiri speciale - Directiei
regim si ordine publica din cadrul IGPF.

in prezentul Raport, ne vom referi asupra mecanismelor de asigurare a drepturilor persoanelor
solicitante de protectie internationala sau retinute la frontierd din perspectiva abordarii bazate pe
drepturile omului, a standardelor CPT relevante pentru domeniul ,politie”*® tindnd cont, inclusiv de una
din atributiile de facto ale PF de a retine si preda persoanele organelor si subdiviziunilor competente. Tn
sensul acestui Raport, actiunea de retinere se considera orice activitate a PF de a stopa, verifica, retinere
pe durate scurte sau de pana la 6 ore'®si de 24 ore a solicitantilor de azil?, fie in scop de verificare si
stabilire a identitatii; fie In scop de predare ulterioara catre IGM; inclusiv retinerea penala sau
contraventionala. Aici atentionam ca IGPF - nu trebuie sa transforme duratele permise de lege (6 si 24
ore) ca temei pentru a institutionaliza izolatoare/ locuri de detentie la frontiera. Din contra, acestea
urmeaza a fi privite doar ca forma strict de ultima instanta. IGPF trebuie sa urgenteze procedurile sale,
astfel incat, persoanele sa nu fie detinute la frontiera.

Reamintim ca Ombudsmanul a avut anterior ocazia sa se expuna asupra procesului decizional de
aplicare a retinerii, retinerea persoanei de politie, escortarii si transportarii persoanei retinute si
garantarea drepturilor persoanelor retinute in Raportul special ,Situatia persoanelor retinute si aflate
in custodia politiei” din 20192'si in Raportul tematic ,Respectarea drepturilor persoanelor ce au
nevoie de protectie internationald la punctele de trecere a frontierei” din 2024%2. Urmare, nu vom

15 Croatia. National Report on the situation of human rights of migrants at the borders, 2021
https://ennhri.org/wp-content/uploads/2021/08/Croatian-National-Report.pdf

France. National Report on the situation of human rights of migrants at the borders. 2021. https://ennhri.org/wp-
content/uploads/2021/08/French-National-Report-CNCDH.pdf

Greece. National Report on the situation of human rights of migrants at the borders, 2021. http://ennhri.org/wp-
content/uploads/2021/07/Greek-National-Report.pdf

Slovenia. National Report on the situation of human rights of migrants at the borders, 2021.
https://ennhri.org/wp-content/uploads/2021/07/Slovenian-National-Report.pdf

Serbia. National Report on the situation of human rights of migrants at the borders, 2021. https://ennhri.org/wp-
content/uploads/2021/07/Serbian-National-Report-3.pdf

16 Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE (FRA) https://fra.europa.eu/ro

17 pAgentia Uniunii Europene pentru Azil (EUAA) https://european-union.europa.eu/institutions-law-
budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-union-agency-asylum-euaa_ro
18 Standardele CPT, extras din cel de-al 2-lea Raport general, publicat ih 1992: https://rm.coe.int/16806cea28

1% Se are in vedere al.1?, art.167 Cod de procedura penald a R. Moldova

20 Se gre in vedere art.8, pct.5 din Legea 200/2010 privind regimul juridic al strainilor.

21 https://ombudsman.md/wp-content/uploads/2019/06/Raport-Situatia-persoanelor-retinute-RO-Web.pdf

22 https://ombudsman.md/post-document/raport-tematic-respectarea-drepturilor-persoanelor-ce-au-nevoie-de-
protectie-internationala-la-punctele-de-trecere-a-frontierei-situatia-anului-2024-2/
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reveni la subiectul realizarii actului de retinere de politia de frontiera si a angajamentelor de asigurare a
garantiilor la retinere or aceasta a fost abordata anterior in rapoartele citate supra.

Perioada de monitorizare, include datele raportate de IGPF pentru primele 9 luni ale anului 2025 si
informatiile analizate in procesul de observare a activitatii de facto realizata in perioada iunie-
noiembrie 2025 - de echipa OAP.

Raportul tematic nu reflecta situatia de la PTF si SPF AIC (Aeroportul International Chisindu). Constatarile
respective vor fi incluse in urmatorul Raport tematic ,Respectarea garantiilor drepturilor omului in
situatiile de refuz de intrare pe Aeroportul International Chisindu, inclusiv in contextul potentialilor
solicitanti de azil”

1.3. Justificarea temei — drepturile migrantilor ilegali la frontiera

Drepturile omului sunt esentiale tuturor fiintelor umane, inclusiv indiferent de cetatenie/ nationalitate.
Pornind de la aceasta premiza, statuam ca prezenta migrantilor in jurisdictia statului (fie ca acesta a
intrat regulat sau iregular) — impune statului respectiv, obligatii de a recunoaste prezenta lor si de a le
permite sd-si revendice drepturile omului. Tn continuare, statele sunt obligate sd respecte, si protejeze
si sa asigure drepturile omului ale tuturor migrantilor, inclusiv celor neregulamentari.

De obicei, migrantii aflati in situatii ilegale se tem adesea de a fi identificati sau returnati. Acestia,
deseori, sunt victime ale traficului de fiinte umane, exploatare, torturii sau altor forme de violenta,
intimidare, chiar daca sunt constienti ca pot fi supusi mai multor riscuri. Prin urmare, sunt reticenti in a-
si revendica drepturile fundamentale la primul contact cu reprezentantii autoritatilor statului primitor
sau de tranzit. Temerea respectiva persistd, pana cand acestia nu se simt in siguranta. De aceea este
important ca politia de frontiera sa actioneze cu profesionalism, dedicatie si respect pentru ca infractorii
frontierei de stat si a regimului frontierei de stat® sa-si poatd revendica drepturile si s& se simtd in
siguranta pe durata procedurilor respective.

Recomandarile internationale sugereaza statelor sa renunte la practica utilizarii detentiei ca instrument
de gestionare a migratiei?*. Multe state abordeaza in prezent guvernanta migratiei in principal dintr-o
perspectiva de aplicare a legii sau de control la frontiere, ca mijloc de descurajare a migratiei ilegale sau
de asigurare a respectarii legilor privind migratia. Cu toate acestea, dovezile pun la indoiald efectul
descurajator al unei astfel de detentii, iar o serie de programe demonstreaza ca masurile alternative
detentiei sunt la fel de eficiente sau chiar mai eficiente in asigurarea respectarii obiectivelor statelor de
aplicare a legii. In acelasi timp, existd tot mai multe dovezi cd detentia imigrantilor are impacturi
negative grave asupra sanatatii fizice si mentale a migrantilor, este adesea ilegala sau arbitrara si
consolideaza stereotipurile negative inselatoare despre migranti.

in temeiul dreptului international al drepturilor omului, detentia trebuie si fie intotdeauna o méasura
exceptionald, iar utilizarea sa Tn contextul migratiei trebuie sa fie in concordantd cu interdictia
nederogabild a detentiei arbitrare, care impune ca masura sa fie strict necesara si proportionald cu un
obiectiv legitim al statului si Tnsotitd de garantii depline privind un proces echitabil. Prin urmare, statele
ar trebui sa puna capat incriminarii migratiei neregulamentare si sa depuna eforturi pentru a pune capat
tuturor detentiilor imigrantilor prin implementarea unor alternative la detentie, necustodiale si bazate
pe comunitate, care sa protejeze si sa respecte pe deplin drepturile omului ale migrantilor ilegali.

23 dupa cum sunt notati in Registrul de evidentd a infractorilor frontierei de stat din cadrul SPF.
24 https://www.ohchr.org/en/migration/human-rights-transit-and-international-borders
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1.4. Mandatul Avocatului Poporului si rolul sau in prevenirea torturii

Oficiul Avocatului Poporului, in calitate de institutie nationala pentru drepturile omului, are atributii
constitutionale si legale ce vizeazd monitorizarea respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului, inclusiv in contextul exercitarii functiilor de protectie si prevenire in situatii care implica
persoane aflate in nevoie de protectie internationala?.

n baza prevederilor art. 59* din Constitutia Republicii Moldova si ale Legii 52/2014 cu privire la Avocatul
Poporului (Ombudsmanul), institutia are competenta de a examina cazurile de presupuse incalcari ale
drepturilor omului, de a efectua vizite preventive in institutii publice sau private si spatii de detentie,
precum si de a formula recomandari adresate autoritatilor nationale, etc.

fn cadrul acestui mandat, asigurarea drepturilor omului la PF/SPF este abordat ca o dimensiune
esentiald a dreptului la demnitate, la protectie Tmpotriva tratamentelor inumane si degradante, in
conformitate cu standardele internationale in materie de drepturi ale omului, asumate de Republica
Moldova prin tratate si instrumente internationale. Prin activitatile desfasurate Tn exercitarea
mandatului sau, Oficiul Avocatului Poporului contribuie la promovarea transparentei si responsabilitatii
IGPF/IGM (si nu numai) in cadrul formelor de detentie, consolidand totodatda mecanismele de protectie
a drepturilor omului in cadrul acestor entitati.

1.5. Detentia migrantilor ilegali la frontiera

n Republica Moldova migrantii irelugari, persoanele aflate in ciutare, suspectate pentru trecerea ilegald
a frontierei sau alte infractiuni si contraventii la frontiera pot fi retinute pentru perioade scurte,
sanctionate, transmise altor organe de drept. Solicitantii de azil irelugari pot fi detinuti Tn sectoarele
politiei de frontiera pentru o perioada de 24 ore, pana la preluarea acestora de catre IGM?.

Desi, legislatia nationald mentioneaza despre o cazare a persoanelor retinute, totusi, de facto aceasta
forma de privatiune de libertatea atinge nivelul unei detentii similare aplicate pentru orice inspectorat
de politie. La frontiera nu exista centre de cazare/ detentie pentru migrantii ilegali. Spre deosebire de
alte tari UE, Republica Moldova nu are centre de detentie administrativa la hotar. Plasarea migrantilor
ilegali se realizeazd n sectoarele politiei de frontierd. In unele sectoare ale politiei de frontiera exista
locuri special amenajate pentru cazarea solicitantilor de azil. Alte SPF nu dispun de asemenea spatii. La
fel, exista spatii renovate si spatii improvizate in odaile de odihna ale angajatilor sau pe hol. Odata cu
razboiul din Ucraina si majorarea fluxului de solicitanti de azil prin zona de frontiera (zona verde) spatiile
SPF destinate pentru solicitanti de azil au devenit suprasolicitate. Pana in 2022, numarul de solicitanti de
azil cazati la frontiera era minim si autoritatile reuseau sa gestioneze acest flux. Necesitatea asigurarii
conditiilor demne, cresterea numarului de spatii pentru solicitantii de azil, accesul la facilitati a sporit
esential. Politia de frontiera are nevoie de sprijin financiar si uman in acest sens. In aceeasi ordine de
idei, In SPF/ PTF urmeaza a fi create spatii de siguranta (sau incaperi pentru persoanele retinute) cu un
stat juridic clar, pentru retinerea temporara a persoanelor retinute la frontiera de pana la predarea lor
catre alte organele de drept sau fortd. Rata criminalitatii la frontiera la fel este in crestere, iar SPF/PTF
trebuie sa fie asigurate inclusiv cu asemenea incaperi pentru protectia individuala, cat si a celor retinuti.

25 ENNHRI. Scoping paper The role of NHRIs in upholding the human rights of migrants and asylum seekers in the
light of recent EU developments, 2021. https://ennhri.org/wp-content/uploads/2021/09/Scoping-

Paper NHRIs Human Rights of Migrants.pdf

26 Art.8 Legea 200/2010 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=151430&lang=ro#
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Trebuie sa mentionam ca, aceasta forma de cazare/restrictionare a liberei circulatii sau detentiei nu este
supusa controlului judiciar. La aceasta etapa de 24 ore este asigurata doar cazarea lor, pana la preluarea
de catre IGM. IGPF nu are competente de a detine (administrativ sau penal) migrantii ilegali. IGPF nu are
spatii de cazare pe teritoriul PTF, or toate spatiile de pe teritoriul PTF erau in componenta Serviciului
Vamal, care urmeaza sa le cedeze treptat Politiei de Frontierd, dupa ajustarile Normelor de inzestrare
din 2025%. Spatiile de cazare pentru solicitantii de azil au fost readaptate in cadrul Sectoarelor politiei
de frontiera, aflate la o distanta medie de 1 km de punctele de trecere a frontierei.

Urmeaza a fi luat Tn considerare si faptul ca, in conformitate cu standardele si practicile internationale,
in special din perspectiva articolului 5 (dreptul la libertate si sigurantd) din Conventia Europeana a
Drepturilor Omului (CEDO), detentia migrantilor si a solicitantilor de azil trebuie sa fie prevazuta de lege,
s3 nu fie arbitrard si s3 respecte garantii adecvate. in special, aceasta trebuie si fie: previzutd de
legislatia nationald; realizata cu buna-credinta; strans legata de scopul legitim urmarit. Conditiile de
detentie trebuie sa fie adecvate, iar durata detentiei nu trebuie sa depadseasca ceea ce este rezonabil
necesar. Procedurile trebuie desfasurate cu diligenta, iar in cazul eventualelor indepartari (returnarea)
trebuie sa aiba o perspectiva realista.

Potrivit jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului, situatia specifica a persoanelor detinute si
orice vulnerabilitate particulara (precum starea de sanatate, varsta, nevoi speciale etc.) pot face ca
detentia sa fie nelegala. Daca scopul urmarit prin detentie poate fi atins prin alte masuri mai putin
coercitive, detentia nu este legald?. Atunci cand sunt implicati copii, autoritatile trebuie s3 demonstreze
ca detentia este necesara si ca alte masuri mai putin coercitive nu pot fi aplicate in locul acesteia.
Mentinerea unitatii familiei nu justifica detentia: principiul interesului superior al copilului impune ca
alternativele sa fie analizate pentru intreaga familie.

n dreptul Uniunii Europene in materie de azil si returnare, detentia exclusiv pe motivul solicitérii de azil
sau al intrarii ori sederii neregulamentare este interzisa. Detentia persoanelor care solicita protectie
internationala si a persoanelor aflate in proceduri de returnare trebuie sa fie: necesara si proportional3;
bazata pe o evaluare individuald a circumstantelor fiecarui caz; aplicata numai daca s-a stabilit ca alte
madsuri mai putin coercitive nu pot fi implementate. Pentru a evita detentia arbitrara, autoritatile trebuie
sa indeplineasca cerinte suplimentare, precum motivarea oricdrei masuri de detentie si asigurarea
accesului persoanei detinute la un control judiciar rapid (Directiva privind conditile de primire,
2013/33/UE, articolele 8-11, si Directiva privind returnarea, 2008/115/CE, articolele 15-17).

in plus, detentia in contextul azilului si cea premergitoare indepartarii trebuie si fie cat mai scurta
posibil. Tn cazul privarii de libertate, persoanele trebuie tratate intr-o manierd umana si demn®.

27 HG 862/2024 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146588&lang=ro

28 Curtea Europeana a Drepturilor Omului a statuat in mod constant cd detentia migrantilor si a solicitantilor de azil
trebuie sa tind cont de situatia individuala si de eventualele vulnerabilitati ale persoanei, iar lipsa unei astfel de
evaludri poate face detentia arbitrard si nelegala. A se vedea, inter alia, S.D. v. Greece, nr. 53541/07, Hotararea din
11 iunie 2009, §§ 57-67 (detentia solicitantului de azil a fost considerata arbitrara in lipsa diligentei procedurale si
a unei perspective reale de indepartare); Rahimi v. Greece, nr. 8687/08, Hotararea din 5 aprilie 2011, §§ 102-110
(detentia unui minor neinsotit, fara evaluarea interesului superior al copilului si a alternativelor la detentie, a
incalcat articolele 3 si 5 CEDO); Yoh-Ekale Mwanje v. Belgium, nr. 10486/10, Hotararea din 20 decembrie 2011
(detentia unei persoane cu probleme grave de sanatate, in pofida vulnerabilitatii cunoscute, a constituit o incalcare
a articolului 3 CEDO).

29 Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene (FRA) si Consiliul Europei, Nota privind drepturile
fundamentale ale refugiatilor, solicitantilor de azil si migrantilor la frontierele europene, 2020
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra uploads/fra-coe-2020-european-law-land-borders en.pdf
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lar standardele specifice ale Comitetului European pentru Prevenirea Torturii (CPT) stabilesc faptul ca
detentia Tn materie de imigratie ar trebui utilizatd doar ca masura de ultim resort in cazul cetatenilor
straini care traverseaza frontierele, dupa o examinare atenta si individuala a fiecarui caz. Fiecare caz de
detentie a unei persoane trebuie sa fie Tnregistrat complet si corect, astfel incat sa nu existe detentii
arbitrare.>°

|l. CONDITIILE DE DETENTIE LA FRONTIERA

2.1. Organizarea administrativa a spatiilor privative la frontiera
Potrivit organigramei IGPF, in cadrul a 4 directii regionale functioneaza 41 SPF si 1 SPF la AIC,
Astfel, Directia regionald Nord are in subordine 11 SPF, Directia regionala Sud — 12 SPF, Directia

regionald Vest are 8 SPF, Directia regionald are Est — 9 SPF si 1 la Aeroporul International Chisindu. Tn
total: 41 sectoare ale politiei de frontiera: -

SPF TERITORIALE

14
12
12 11
10 9
8
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6
4
2
0

DR Sud DR Nord DR Est DR Vest

n acelasi timp, potrivit Regulilor de regim in punctele de trecere a frontierei de stat (in vigoare din 06
ianuarie 2025), se numdra 58 puncte de trecere rutiere (PTF) deschise traficului international,
interstatal si local; 11 puncte de trecere feroviare; 7 puncte de trecere fluviale; 4 puncte de trecere
aerian si 1 punct de trecere portuar3?; -

30 https://rm.coe.int/16806cce8e , https://rm.coe.int/488025a6a5

31 https://border.gov.md/

32 HG 862/2024 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.28/2024 cu privire la frontiera de stat a
Republicii Moldova, disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146588&lang=ro
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Potrivit Normelor tehnice de inzestrare a PTF (pct.7), tindnd cont de infrastructura existenta a PTF,
acestea se inzestreaza cu: -

= incaperi pentru solicitantii de azil separat, pentru ambele sexe, dotate cu conditii minime de
igiena,

= fincaperi pentru controlul in linia a doua,

= fncaperi pentru persoanele retinute (dotate cu mobilier, sursa de apa potabilda, WC separat, vas
de colectare a deseurilor si cu trusa medicala) si

= fncaperi pentru izolarea persoanelor suspectate de boli infectioase si contagioase (dotate cu
mobilier, sursa de apa potabild, WC separat, vas de colectare a deseurilor si cu trusa medicala).

Pana in 2024, responsabil de inzestrarea punctelor de trecere rutiere a fost Serviciul Vamal®. lar, din
2025, Serviciul Vamal trebuie sa ofere IGPF incaperi pentru efectuarea controlului la trecerea frontierei,
precum si pentru persoanele retinute si solicitantii de azil. Responsabil de inzestrarea acestor incaperi se
considera Politia de Frontierad®.

Respectiv, PF urmeaza sa preia gestionarea, intretinerea, constructia si Tnzestrarea PTF cu (a) incaperi
pentru solicitantii de azil [...], (b) Tncaperi pentru controlul in linia a ll-a, (c) incaperi pentru persoanele
retinute [...] si (d) incaperi pentru izolarea persoanelor suspectate de boli infectioase si contagioase [...].

Reamintim cd, niciun PTF nu dispune de cele 4 incdperi stabilite de Normele supra. Din totalul de PTF si
SPF — doar 22 au doar incaperi pentru realizarea controlului in linia ll-a. Directiile regionale Nord si Sud
nu dispun de spatii amenajate sau fincdperi pentru persoanele retinute sau destinate izolarii
persoanelor cu risc de boli infectioase in SPF/PTF. lar, directiile regionale Vest si Est au cite doua
incaperi ce se afla in gestiunea Serviciului Vamal.

La fel, in SPF AIC sunt 2 camere pentru retinere improvizate sub forma unor custi metalice, si alte 4
incaperi pentru retinuti sunt la PTF din cadrul DR Est si DR Vest: -

3 lbdem

34 Pct.13 Normele de Thzestrare a PTF, HG 297/2017 pentru implementarea Legii 215/2011 cu privire la frontiera de
stat a Republicii Moldova, disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=146362&lang=ro#

35 pct.15 Normele de inzestrare a PTF, HG 862/2024 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.28/2024 cu
privire la frontiera de stat a Republicii Moldova, disponibil:

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=146588&lang=ro
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TNCAPERI PENTRU RETINUTI
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Tabelul mentionat ne arata cd PF nu are incaperi pentru persoanele retinute, desi aceasta asigura
retinerea persoanelor la frontiera (de pana la 6 ore), inclusiv cu predarea lor altor autoritati
competente. in schimb, PF dispune de incdperi pentru cazarea solicitantilor de azil pentru un termen
de 24 ore — pana la preluarea lor de catre IGM.

Astfel, potrivit datelor IGPF, in 2024 in 41 sectoare ale politiei de frontierd erau 31 incaperi pentru
cazarea solicitantilor de azil (24 ore): -

TINCAPERI SOLICITANTI DE AZIL, 2024

12
10
10 9

(o]

[e)]

S

2 2
2
- -

DR Est DR Sud DR Nord DR Vest SPF AIC

n 2025, din 31 SPF ce aveau oddi pentru solicitantii de azil s-au redus la 26, dup3 cum urmeaza: -

TNCAPERI SOLICITANTI DE AZIL, 2025

8 8
7
3
I 2

DR Est DR Sud DR Nord DR Vest SPF AIC

S 2 MW sy~ WD
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Spre exemplu, in cadrul Directiei regionale Nord a IGPF, in 2024 - doar 4 din 11 SPF dispuneau de spatii
pentru solicitantii de azil: -

INCAPERI SOLICITANTI DE AZIL 2024, NORD

2,5
2 2 2 2
2
115 I I I I
0,5

SPF Criva SPF Ocnita SPF Soroca SPF Briceni

[

lar, in 2025 in cadrul aceleasi Directii regionale Nord din 11 SPF — 7 aveau spatii pentru solicitantii de azil
(cu 4 sectoare, mai multe decat anul precedent): -

TNCAPERI SOLICITANTI DE AZIL NORD, 2025

3,5

2,5

3
2 2 2
2
1,5
1 1 1
0

SPF Criva SPFOcnita  SPF Soroca  SPF Briceni SPF Otaci SPF Larga SPF Lipcani

[y

w

n 2024, Directia regional3 Vest in 8 SPF au fost 2 SPF cu incdperi pentru solicitantii de azil: -

TNCAPERI SOLICITANTI DE AZIL VEST 2024

1 1

SPF Leuseni-2 SPF Sculeni

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

lar, in 2025, in cadrul aceleasi Directii, se numara 3 SPF cu incdperi pentru solicitantii de azil: -
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TNCAPERI SOLICITANTI DE AZIL VEST 2025

2,5

1,5

0,5

SPF Leuseni-2 SPF Sculeni SPF Valea Mare

n 2024, |a Directia regionald Est erau 9 SPF, dintre care 7 SPF aveau incdperi pentru solicitantii de azil: -

TINCAPERI SOLICITANTI DE AZIL, EST 2024

2,5

2 2 2
1,5
1 1 1 1

SPF Tudora-1 SPF Tocuz SPF Troitcoe SPF Palanca SPF Volentiri SPF Caplani SPF Saiti

RN

lar, in 2025 in cadrul Directiei regionale Est au fost raportate 8 SPF cu incaperi pentru solicitantii de azil,
dintre care o incdpere este localizata Tn cadrul Directiei regionale: -

TNCAPERI SOLICITANTI DE AZIL EST 2025

3,5

2,5

3
2
1 1 1 1 1 1
0

DR Est  SPFOlanestiSPF Tudoral SPF Caplani SPF Volintiri  SPFS3iti  SPF Tocuz SPF Troitcoe

1,5

[y

Tn 2024, in cadrul Directiei regionale Sud din cele 12 SPF, doar 5 SPF aveau inciperi pentru solicitantii de
azil: -
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TINCAPERI SOLICITANTI DE AZIL, SUD 2024
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lar, in 2025 in cadrul aceleasi Directii au fost raportate 8 SPF cu incaperi pentru solicitantii de azil: -

TNCAPERI SOLICITANTI DE AZIL SUD 2025
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in total, in cele 41 SPF sunt 39 oddi pentru solicitantii de azil si alte 2 la AIC. Tn mare parte, oddile/
incaperile pentru solicitantii de azil nu sunt delimitate pentru cazarea separata a barbatilor si femeilor.
Practic, niciun SPF nu are odai pentru cazarea minorilor, persoanelor cu dizabilitati sau vulnerabile. Doar
5 SPF au odai delimitate pentru femei solicitante de azil (spre exemplu: SPF AIC, SPF Tudora-1, SPF
Volintiri, SPF Brinza si SPF Valea Mare). Restul sunt odai comune sau dormitoare, inclusiv improvizate.

n concluzie, IGPF este partial asigurat cu incdperi pentru solicitantii de azil. Din cele 41 sectoare ale
politiei de frontiera, doar 26 dispun de spatii pentru solicitantii de azil cu un numar total de 39 odai.
Sectoarele politiei de frontiera nu dispun de camere pentru retinerea temporara a migrantilor ilegali,
anuntati Tn cdutare sau retinute la frontiera, ceea ce poate ingreuna activitatea PF sau afecta
siguranta altor persoane, cat si a angajatilor. Niciun PTF nu are cele 4 tipuri de Tncaperi prevazute de
Normele de inzestrare tehnicd, revizuite in 2025. Tn contextul retinerilor zilnice la frontierd a
migrantilor ilegali/solicitantilor de azil prin zona de frontiera este vital ca sectoarele politiei de
frontiera si punctele de trecere a frontierei sa fie asigurate pe deplin cu spatiile prevazute de
normele guvernamentale si internationale. Doar 5 SPF au odai separate pentru cazarea femeilor
solicitante de azil. Restul SPF au odai comune, inclusiv improvizate. Niciun SPF nu are spatii pentru
cazarea minorilor, inclusiv separata de adulti si/sau a persoanelor cu dizabilitati sau vulnerabile.
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2.2. Starea morala a cladirilor Sectoarelor politiei de frontiera

Initial, trebuie sa reiteram ca majoritatea edificiilor SPF au fost construite cu 30-50 ani in urma cu titlul
de garnizoane pentru graniceri, fara a avea destinatii pentru cazarea migrantilor ilegali, etc. Facilitatile
erau modeste sau deloc. PF a mostenit o povarda impunatoare in ceea ce tine de reabilitarea,
restabilirea, renovarea infrastructurii existente la noile reguli, cerinte si standarde. Ceea ce putem
aprecia, este tendinta in crestere de a renova totalmente toate SPF si a infrastructurii conexe
acestora. Acest vector urmeaza a fi mentinut si explorat de IGPF in continuare. IGPF este obligat sa
creeze conditii demne de munca pentru toti angajatii PF si sa asigure pe deplin facilitatile necesare
tuturor persoanelor retinute, cazate sau detinute la frontiera, pe langa celelalte angajamente ale PF.

Observatiile echipei de vizita arata ca exista SPF renovate, SPF vechi, SPF mixte si SPF cu sedii in chirie.
La SPF renovate, conditiile de munca ale angajatilor si facilitatile pentru solicitantii de azil sunt bune.
Situatia e mai grava la SPF vechi sau la SPF care nu au odai pentru solicitantii de azil sau aflate in chirie.
Reiteram ca, evaluarea starii morale a fost realizatd din punct de vedere a nivelului de asigurare a
demnitatii umane si nu din punct de vedere tehnic. Criteriul esential a fost daca, conditiile din edificiul
SPF pot asigura o cazare demna temporara pentru solicitantii de azil cu referinta la standardele CPT. Tot
aici, a fost solicitata opinia IGPF cu privire la starea morala a cladirilor SPF. Stare morala a edificiilor este
elementul esential pentru asigurarea conditiilor demne.

Potrivit informatiei remise de PF, din 41 SPF — 21 necesita renovare, 1 Sector are nevoie de o alta
cladire in locul celei inchiriate, 2 SPF sunt in proces de renovare, 9 SPF au fost incluse in lista de
asteptare pentru renovare si restul au nevoie de unele interventii cosmetice, conform tabelelor: -

Directia regionala Nord

Edificiu renovat

in lista de asteptare

n proces de renovare

SPF Soroca (2020) SPF Cosauti SPF Otaci (2026)
11 SPF SPF Briceni (2020) SPF Criva -
SPF Ocnita (2014) - -
3 SPF 2 SPF 1 SPF
Necesitd renovare SPF Lipcani

Total:
5 SPF + 1 SPF partial
2 SPF incluse in lista de
asteptare

SPF Lopatnic
SPF Cuconestii Noi
SPF Costesti
SPF Larga
SPF Cosauti
SPF Criva
SPF Ocnita (partial)

Directia regionala Est

Edificiu renovat

in lista de asteptare

n proces de renovare

SPF Tocuz (2008) SPF Troitcoe -
9 SPF SPF Saiti (2014) SPF Caplani -
SPF Volintiri (2016) - -
SPF Tudora-1 (2017) - -
SPF Olanesti (2018) - -
5 SPF 2 SPF 0 SPF
Necesita renovare SPF Caplani

Total:

SPF Troitcoe
SPF Tocuz (partial)

SPF Pervomaisc (partial)
SPF Tudora-2 (partial/ alt spatiu)

2 SPF incluse in
lista de asteptare
+ 3 SPF partial
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Directia regionala Sud

12 SPF

Edificiu renovat

in lista de asteptare

n proces de renovare

SPF Stoianovca (2022)

SPF Basarabeasca

SPF Vulcdnesti (2025)

SPF Brinza (2022)

SPF Copceac

SPF Toceni (2023) SPF Cahul -
SPF Cismichioi (2016) SPF Giurgiulesti -
4 SPF 4 SPF 1 SPF
Necesita renovare SPF Basarabeasca
SPF Copceac
Total: SPF Cahul
6 SPF, dintre care 4 SPF Giurgiulesti
incluse in lista de SPF Leova
asteptare SPF Gotesti

Directia regionala Vest

8 SPF

Edificiu renovat

in lista de asteptare

n proces de renovare

SPF Valea Mare (2022)

SPF Leuseni-1

1 SPF

1 SPF

0 SPF

Necesita renovare

Total:
3 SPF, inclusiv 1 SPF inclus
in lista de asteptare si alte
4 SPF partial

SPF Sculeni
SPF Leuseni-1
SPF Valea Rusului
SPF Leuseni-2 (partial)

SPF Frasinesti (finalizare)

SPF Ungheni (partial)
SPF Cuhnesti (partial)

n concluzie, intelegem c& PF a mostenit edificii neconforme standardelor de detentie, iar renovarea
acestora ar insemna o povara bugetara deosebita. Este cert ca in conditiile actuale, a ralierii active la
cutuma europeand, renovarea infrastructurii la frontiera aldturi de alte angajamente trebuie sa
constituie o prioritate pentru Guvernul R. Moldova. Justificarea lipsei resurselor financiare nu poate
continua. La momentul elaborarii Raportului, constatam ca doar 10 SPF din 41 pot asigura conditii
demne de cazare/detentie a solicitantilor de azil (cu exceptia rezervelor privind facilitatile
alimentare, de igiena, etc). Alte, 21 necesita renovare, 1 SPF are nevoie de o alta cladire in locul
celei inchiriate, 2 SPF sunt in proces de renovare, 9 SPF au fost incluse in lista de asteptare pentru
renovare si restul au nevoie de interventii cosmetice ce nu pot fi amanate.

2.3. Conformitatea spatiilor de cazare-detentie cu standardele minime

Ab initio, reiteram ca aceste constatari nu sunt pentru a incuraja PF sa institutionalizeze locuri de
detentie la frontier3, ci sa se focuseze pe urgentarea proceselor sale, astfel incat irelugarii sa nu fie
detinuti pe durate excesive. PF, nu trebuie sa abuzeze, nici de prevederile legale ce-i ofera dreptul de
cazare a migrantilor ilegali. Aceste instrumente se vor aplica doar in ultima instanta.

Potrivit Legii 200/2010 privind regimul juridic al strainilor, cazarea solicitantilor de azil pana la predarea
acestora catre IGM poate dura 24 ore. Deseori, acestea raman pe timpul noptii la frontiera, inclusiv mai
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mult de 24 ore. Tn acest subcapitol ne vom referi la standardele minime pentru acest tip de detentie
temporara stabilite de CPT pentru custodia politiei®®.

Asadar, standardele CPT sustin ca localurile politiei (in speta ale SPF) trebuie sa indeplineasca conditiile
materiale elementare. Toate celulele de politie trebuie sa aiba dimensiuni rezonabile pentru numarul de
persoane pe care le adapostesc, o iluminare adecvata (de exemplu: suficienta pentru a citi, cu exceptia
perioadelor de somn) si ventilare. Ar fi de preferat ca celulele sa aiba lumina naturala. Apoi, celulele ar
trebui echipate cu mijloace de odihna (de exemplu: un scaun fixat sau o banca), iar persoanele obligate
sa ramana pe noapte in custodie trebuie sa li se puna la dispozitie saltele si paturi curate. Persoanelor
aflate in custodie trebuie sa li se permita satisfacerea necesitatilor naturale la momentul dorit Tn conditii
decente si de curatenie, sa li se ofere conditii adecvate de spalare. Trebuie sa li se dea mancarea la ore
potrivite, incluzandu-se cel putin o masa completad (de ex: ceva mai substantial decat un sandwich) in
fiecare zi. Persoanele tinute mai mult de 24 ore trebuie sa li se ofere exercitii zilnice in aer liber.

Potrivit CPT, dimensiunea rezonabila pentru o celuld a politiei (vazuta ca un nivel dorit si nu un standard
minim) pentru o singurd persoana care sta mai mult de citeva ore: 7 m? avand cel putin 2 m intre pereti
si 2,5 m intre pardoseala si plafon.

Asadar, cum am mentionat mai sus, conditiile de cazare difera la fiecare sector al politiei, de la bune —Ia
degradante. Mai jos vom prezenta in tabel pentru fiecare SPF observatiile din timpul vizitelor preventive,
anuntate si relatate in raspunsul IGPF din 24 noiembrie 2025. Vom face referinta la: localizare; numarul
de odai; suprafata estimativd; capacitatea; numarul de paturi; spatiul per persoana; separarea pe
categorii; acces la facilitati (apa, dus, wc, hrana), ventilare, starea generala a odaii/ lor, tratamentul per
general al persoanelor cazate, etc.

La aprecierea criteriului de cazare/detentie a fost luatd in considerare nivelurile de gravitate, utilizate
de practica judiciara a Curtii Europene pentru drepturile omului, dupa cum urmeaza: -

v Nivel redus (corespunzitoare, acceptabile, tolerabile, neoptime sau deficitare) — includ conditii
sub standard, dar fara atingerea pragului art.3 CoEDO

v Nivel mediu (necorespunzitoare, inadecvate, precare, improprii, neconforme, insalubre, etc) —
indica la nereguli persistente ce afecteaza confortul si sanatatea;

Nivel ridicat (degradant, inuman, abuziv) - ating pragul de severitate prevazut de art.3 CoEDO

Nivel extrem (intolerabil, degradant-inuman) —indica la incalcdri grave si sistemice

Directia regionala NORD (9 SPF)

SPF Soroca
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Demisol Numar odai: 2 Lipsa hranei pe

1 odaie pentru solicitanti de azil barbati Redus durata cazarii;
1 odaie pentru solicitanti de azil femei Lipsa dus in odadi
Capacitate totala: 4 locuri, fiecare odaie - 1 pat etajat (2 locuri) Lipsa stergar, slapi
Cladire noua: la dus
Paturi: 1 pat etajat x 2 odai - 2 paturi etajate, 4 locuri Lipsa acomodari
Geamuri cu gratii, 2 mese, 2 taburete mobile, pardoseala din pentru persoanele
teracota cu dizabilitati
Igiena si sanitatie Grila metalica la
WC si lavoar in interiorul fiecdrei odai model turcesc usa cu incuierea

36 Standardele CPT ,Localele politiei”: https://rm.coe.int/16806cea28
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Dus: x nu este Tn odai, doar in vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri led) si lumina solara suficienta

Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Teoretic posibild separarea
Odadile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Soroca au fost
inregistrati 34 solicitanti de azil (34 barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 24 persoane pentru migratie ilegala si
1 pentru incalcarea frontierei de stat in alte scopuri.

Durata cazarii: 1-2 zile

solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
ydetinuti”
Detentie peste
termenul limita

SPF Ocnita
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Subsol Numar odai: 2 (solicitanti de azil, nespecificat) Plasarea
+1 odaie speciald, cu usa de fier si wc in interior (tip-izolator) Ridicat solicitantilor in

Capacitate totala: 4 locuri, fiecare odaie = 1 pat etajat (2 locuri)
Cladire renovata in 2014, dar umezeala in subsol:

Paturi: 1 pat etajat x 2 odai - 2 paturi etajate, 4 locuri

Geamuri cu gratii, 2 mese, 2 taburete mobile, pardoseala din
teracota

Igiena si sanitatie

wc si lavoar comun, in afara odaii de somn

Dus: ¥ nu este in oddi, doar pe holul comun din subsol.

Ambele odai si wc-ul stare satisfacatoare, neingrijite.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Igiena: nu exista

Ventilare: naturala (prin geamuri inguste) si artificiala

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara, dar insuficienta
Separare / categorii vulnerabile: Teoretic posibila separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grilda metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Ocnita au fost
inregistrati 368 solicitanti de azil (368 barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 320 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 1-2 zile

subsolul sectorului,
atinge un nivel de
severitate

Igrasie continua
Geamuri inguste
Spatiu sub 2m?
Insuficienta luminii
solare pe timp de zi
Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati

Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
detinuti

Lipsa supravegherii
continue; unitatea
de garda este la
nivelul 1

Detentie pentru
termenul limita

A se evita cazarea
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solicitantilor de
azil la SPF Ocnita.

IGPF urmeaza sa
identifice 1-2 odai
pentru cazare la
nivel 1-2 al
edificiului.
Tncéperile din
subsol nu pot fi
utilizate pentru
cazare-detentie.

SPF Briceni
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Lipsa hranei pe
1 odaie pentru solicitanti de azil barbati durata cazarii;
1 odaie pentru solicitanti de azil femei Redus Lipsa dus in odai
Capacitate totala: 4 locuri, fiecare odaie = 1 pat etajat (2 locuri) Lipsa stergar, slapi
Spatiu 6m? * persoand la dus
Cladire noua (2020): Lipsa acomodari
Paturi: 1 pat etajat x 2 odai - 2 paturi etajate, 4 locuri pentru persoanele
Geamuri cu gratii, 2 mese, 2 taburete mobile, pardoseala din cu dizabilitati
teracotd Grila metalica la
Igiena si sanitatie usa cu incuierea
WC si lavoar in interiorul fiecarei odai model tip turcesc solicitantilor pe
Dus: ¥ nu este in oddi, doar in vestiarul angajatilor durata cazarii, desi
Ambele odai si wc-ul curat. acestia nu sunt
Ap3 potabil3 in odai: nu este »detinuti”
Bucatadrie: comuna
Hrana: din mijloacele solicitantilor
Ventilare: naturala (prin geamuri)
Lumina: naturala (becuri led) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Teoretic posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grilda metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta
in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Briceni au fost
inregistrati 174 solicitanti de azil (174 barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 145 persoane pentru migratie ilegala
si 2 persoane pentru incalcarea frontierei in alte scopuri.
Durata cazarii: 1 zi
SPF Larga
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 1 (improvizata) Detentie peste

Capacitate totala: 3 locuri, paturi neetajate, cca 15m? Mediu termenul limita

Cladire veche
Paturi: 3 paturi neetajate x 1 odaie; 3 locuri
Geamuri cu gratii, 2 mese, 2 taburete mobile, pardoseala din

Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa dus in odai
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teracotd

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in interiorul fiecarei odai model tip turcesc

Dus: ¥ nu este in oddi doar in vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri led) si lumina solara suficienta

Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiend donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Teoretic posibild separarea
Odadile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Larga au fost
inregistrati 179 solicitanti de azil (177 barbati si 2 femei). La fel,
in aceeasi perioada au fost retinute 178 persoane pentru
migratie ilegala si 1 persoana pentru incalcarea frontierei de
stat in alte scopuri.

Durata cazarii: 1-4 zile

Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati

La momentul
vizitei, odaia se
utiliza de angajatii
unei institutii de
forta in scop de
cazare pe durata
misiunii de serviciu

Se recomanda
suspendarea
cazarii pe timp de
noapte a
solicitantilor de
azil, pe cat este de
posibil.

SPF Criva
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Se apreciaza
Prima odaie: Mediu efortul SPF de a

Capacitate: 2 locuri (1 etaj pat) — barbati

Mobilier: 1 masa, 2 scaune, 2 paturi metalice cu lengerie de pat
Spatiu: 5m? * persoana.

Stare generala a odaii: satisfacatoare, curat.

A doua odaie:

Capacitate: 4 locuri (2 paturi supraetajate) — pentru femei
Mobilier: 1 masa, 2 scaune, 4 paturi metalice cu lengerie de pat
Spatiu: 5m? * persoana.

Stare generala a odaii: satisfacatoare, curat.

Capacitate totala: 6 locuri

Cladire veche, cu un singur nivel (ex-sediul cu statut de muzeu
istoric — nu corespunde pentru sediul SPF/ asigurarea conditiilor
demne. Pe moment, sediu improvizat, acomodat pentru
asigurarea functionalitatii PF.

Geamuri fara gratii, podea din linoleum

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in odai: lipsa

Se utilizeaza wc-ul/ lavoarul comun, in exteriorul sectorului.
Dus: 3 nu este in oddi doar in vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)

asigura 2 incaperi
in sediu in
detrimentul
necesitatii SPF,
totusi edificiul este
invechit si nu
asigura conditii
demne

Instalatiile sanitare
n exteriorul
edificiului creeaza
disconfort si
prejudiciu sanatatii
(inclusiv pentru
angajatii SPF)

Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati

Se apreciaza ca
geamurile Tn odai
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Separare / categorii vulnerabile: Teoretic posibild separarea
Odaile sunt incuiate cu usa metalica, cu lacat, inclusiv pe durata
cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Criva au fost
inregistrati 73 solicitanti de azil (73 barbati). La fel, in aceeasi

perioada au fost retinute 58 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 1 zi

sunt fara gratii
metalice.

Se recomanda
suspendarea
cazarii pe timp de
noapte a
solicitantilor de
azil, pe cat este de
posibil.

SPF Lipcani
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 (improvizate) tip dormitor comun pentru angajati Se apreciaza
Prima odaie: Ridicat efortul SPF de a

Capacitate: 9 locuri (9 paturi plasa metalica lipite cu lengerie de
pat) — destinat pentru barbati

Mobilier: 1 masa, 2 scaune

Spatiu: 1m? * persoana.

Stare generala a odaii: satisfacatoare, curat.

A doua odaie:

Capacitate: 2 locuri (2 paturi plasa metalica) — pentru femei sau
minori

Mobilier: 1 dulap vechi, 2 paturi metalice cu lengerie de pat
Spatiu: 3m? * persoana.

Stare generala a odaii: satisfacatoare, curat.

Capacitate totala: 11 locuri, paturi neetajate. Nota: exista riscul
supraaglomeradrii in cazul cazarii concomitente a mai mult de 5-6
persoane.

Cladire veche, cu un singur nivel (ex-unitate pentru graniceri)
Geamuri fara gratii, podea din lemn

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in odai: lipsa

Se utilizeaza wc-ul/ lavoarul comun, in exteriorul sectorului.
Dus: ¥ nu este in odai, in vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat. Dusul necesita reparatie.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara partial-
suficienta

Igiena: kituri doar la solicitare

Separare / categorii vulnerabile: Teoretic posibila separarea
Odaile sunt incuiate cu usa, cu lacat, inclusiv pe durata cazarii
solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

Acest dormitor comun este impropriu, inclusiv pentru angajatii
PF, care-si petrec timpul de odihna.

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Lipcani au fost
inregistrati 20 solicitanti de azil (20 barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 15 persoane pentru migratie ilegala si
1 persoana pentru incalcarea frontierei de stat cu alte scopuri.

asigura 2 incaperi
improvizate in
sediuin
detrimentul
necesitatii SPF,
totusi edificiul este
fnvechit si nu
asigura conditii
demne

Instalatiile sanitare
in exteriorul
edificiului creeaza
disconfort si
prejudiciu sanatatii
(inclusiv pentru
angajatii SPF)
Conditiile de somn
sunt severe
Iluminare artificiala
slaba

Lumina naturala
slaba

Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Cazarea
solicitantilor de azil
Tn acest sediu,
poate fi apreciata
ca o forma de
pedeapsa
nejustificata
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Durata cazarii: 1 zi

A se evita cazarea
solicitantilor de
azil la SPF Lipcani.

IGPF trebuie sa
identifice solutii

alternative.
SPF Costesti
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Etajul 2 Numar odai: 1 (dormitor comun pentru angajati) Se apreciaza
Numar locuri: 10 paturi Mediu efortul SPF de a
1 dulap, 1 mini-frigider asigura 1 incdpere
Stare generald a odaii: satisfacatoare, curat. in sediu n
Capacitate totala: 10 locuri * 4 m? detrimentul
Cladire veche, cu 2 nivele, (ex-unitate pentru graniceri) necesitatii SPF,
Paturi: 10 paturi neetajate plasa metalica x 1 odaie; totusi edificiul este
3 geamuri fara gratii, podea din lemn invechit si nu
Igiena si sanitatie asigura conditii
WC si lavoar in odai: lipsa demne
Se utilizeazad wc-ul/ lavoarul comun, la etajul | al sectorului. Incomoditati
Dus: 3¢ nu este in oddi, doar in vestiarul angajatilor specifice pentru
Ambele od3i si we-ul curat. femeile cazate
Ap3 potabil3 in odai: nu este Lipsa hranei pe
Bucatarie: comuni durata cazdrii;
Hrani: din mijloacele solicitantilor Lipsa dus in odai
Ventilare: naturala (prin geamuri) Lipsa stergar, slapi
Lumina: naturald (becuri simple) si lumin& solar3 suficients la dus
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR) Lipsa acomodari
Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea pentru persoanele
Odsile sunt incuiate cu usd lemn, cu lacat, inclusiv pe durata cu dizabilitati
cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta.
Se apreciaza ca
in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Costesti au fost geamurile in odai
inregistrati 8 solicitanti de azil (3 barbati si 5 femei) sunt fdra gratii
metalice.
Durata cazarii: 1 zi
SPF Otaci
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Etajul 2 Numar odai: 1 (dormitor comun pentru angajati) Se apreciaza
Numar locuri: 3 paturi Mediu efortul SPF de a

1 tabureta

Stare generald a odaii: satisfacatoare, curat.

Capacitate totala: 3 locuri * 1 m?

Cladire veche, cu 2 nivele, (anexa a ex-institutiei medicale) Se
utilizeaza temporar pe durata renovarii noului sediu al SPF Otaci
Paturi: 3 paturi neetajate plasa metalica x 1 odaie

1 geam fara gratii, podea din lemn

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in odai: lipsa

Se utilizeaza wc-ul/ lavoarul comun pe acelasi etaj al sectorului.

asigura 1 incapere
in sediu in
detrimentul
necesitatii SPF,
totusi edificiul este
invechit si nu
asigura conditii
demne
Incomoditati
specifice pentru
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Dus: x nu este Tn odai, doar n vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiend donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea
Odaile sunt incuiate cu usa PVC, inclusiv pe durata cazarii
solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta.

in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Otaci au fost
inregistrati 204 solicitanti de azil (199 barbati si 5 femei). La fel,
in aceeasi perioada au fost retinute 149 persoane pentru
migratie ilegala si 2 persoane pentru incalcarea frontierei de
stat cu alte scopuri.

Durata cazarii: 1-2 zile

femeile cazate
Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Detentie peste
termenul limita

Se apreciaza ca
geamurile in odai
sunt fara gratii
metalice.

Se recomanda
suspendarea
cazarii pe timp de
noapte a
solicitantilor de
azil, pe cat este de
posibil.

SPF Cosauti
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
- De jure, SPF Costesti nu dispune de spatii de cazare pentru
solicitantii de azil. Sediul este localizat in satul Costesti, fiind Ridicat A se evita cazarea

compus din 2 edificii vechi, ex-biblioteca sateasca. Potrivit SPF,
solicitantii de azil sunt remisi catre SPF Soroca. SPF nu are
conditii demne de munca sau cazare. Orice forma de detentie
poate fi considerata ca inumana.

Potrivit raspunsurului IGPF din 25 noiembrie 2025, in perioada
01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Costesti au fost inregistrati 84
solicitanti de azil (barbati). Varsta solicitantilor de azil a fost de
18-51 ani. Durata cazarii: 1-5 zile. Rezumam ca la acest SPF au
fost totusi cazati solicitanti de azil, pe o durata de pana la 5 zile,
cu depasirea cadrului legal si in conditii improprii.

in aceeasi perioads, la SPF Soroca au fost finregistrati 34
solicitanti de azil cu durata cazarii de 1-2 zile. lar, varsta
solicitantilor de azil a fost de la 20 la 50 ani. Datele arata c3, la
SPF Soroca nu ar fi fost cazate persoanele de la SPF Costesti!

Remarcam ca datele prezentate arata divergente ce trezesc
semne de ingrijorare si urmeaza a fi re-verificate.

solicitantilor de
azil la SPF Costesti.

IGPF trebuie sa
prezinte explicatiile
privind ingrijorarile
formulate.
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Directia Regionala Est (7 SPF)

SPF Olanesti
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Demisol Numar odai: 1 Lipsa hranei pe
1 odaie pentru solicitanti de azil nespecificat Redus durata cazarii;
Capacitate totala: 2 locuri, fiecare odaie = 1 pat etajat (2 locuri) Lipsa dus in odai
Cladire noua (2020): Lipsa stergar, slapi
Paturi: 1 pat etajat x 2 locuri la dus
Geamuri cu gratii, 1 masa, 2 taburete mobile, pardoseala din Lipsa acomodari
linoleum pentru persoanele
Igiena si sanitatie cu dizabilitati
WC si lavoar in interiorul odaii model clasic Grila metalica la
Dus: ¥ nu este in odaie, doar in vestiarul angajatilor usa cu incuierea
Ambele odai si wc-ul curat. solicitantilor pe
Apé potabild in odai: nu este durata cazarii, desi
Bucatarie: comuni acestia nu sunt
Hrana: din mijloacele solicitantilor »detinuti”
Ventilare: natural3 (prin geamuri) Detentie peste
Lumina: naturald (becuri led) si lumina solara suficienta termenul limitd
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta
in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Oldnesti au fost
inregistrati 43 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 16 persoane pentru migratie ilegala.
Durata cazarii: 24 ore
SPF Tudora 1
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Demisol Numar odai: 3 (o singura intrare, cu 3 oddi separate) Lipsa hranei pe

1 odaie pentru solicitanti de azil barbati Redus durata cazarii;

1 odaie pentru solicitante de azil femei

1 odaie pentru solicitanti de azil minori

Capacitate totala: 2 locuri, fiecare odaie = 1 pat etajat (2 locuri)
* 2 m2

Cladire noua (2020):

Paturi: 1 pat etajat x 2 locuri x 6 persoane cu lenjerie buna
Geamuri cu gratii, 1 masa, 2 taburete mobile, pardoseala din
linoleum

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in interiorul odaii model clasic

Dus: 1 intr-o odaie si 1 in vestiarul angajatilor

Odaile si wc-ul curate.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatadrie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri led) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)

Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
ydetinuti”

Risc, detentie
peste termenul de
cazare legal.
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Separare / categorii vulnerabile: Este posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Tudora-1 au fost
inregistrati 80 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 73 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 24 ore (potrivit IGPF)
Durata cazarii: 1-3 zile (observatiile echipei de vizita)

SPF Caplani
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Demisol Numar odai: 1 (improvizata in holul muzeu al sectorului, prin Se apreciaza
delimitarea cu gratii metalice si acoperite cu jaluzele) Mediu efortul SPF de a
Numar locuri: 3 paturi asigura 1 incapere
1 tabureta, 1 noptiera, 2 scaune n sediu in
Stare generald a odaii: satisfacatoare, curat. detrimentul
Capacitate totala: 3 locuri * 0,5 m? necesitatii SPF,
Cladire veche, cu 1 nivel, (imobil a ex-colhoz si a pichetului de totusi edificiul este
graniceri) Se utilizeaza temporar pe durata renovarii noului sediu invechit si nu
Paturi: 3 paturi (1 etajat) x 1 odaie improvizata asigura conditii
1 geam gratii, podea din lemn cu teracota demne
Igiena si sanitatie Incomoditati
WC si lavoar in odai: lipsa specifice pentru
Se utilizeaza wc-ul/ lavoarul comun pe acelasi etaj al sectorului. femeile cazate
Dus: x nu este in odai, doar in vestiarul angajatilor Lipsa hranei pe
Odaia si wc-ul curat. durata cazarii;
Api potabild in odai: nu este Lipsa dus in odai
Bucatarie: comuni Lipsa stergar, slapi
Hrana: din mijloacele solicitantilor la dus
Ventilare: natural3 (prin geamuri) Lipsa acomodari
Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta pentru persoanele
Igiena: kituri doar la solicitare cu dizabilitdti
Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usa cu grila metalica, inclusiv pe durata Se apreciaza cd
cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta. geamurile in odai
sunt fara gratii
in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Ciplani au fost metalice.
inregistrati 28 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi
perioada au fost retinute 21 persoane pentru migratie ilegala. Se recomanda
suspendarea
Durata cazirii: 24 ore cazirii pe timp de
noapte a
solicitantilor de
azil, pe cat este de
posibil.
SPF Volintiri
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Lipsa hranei pe
1 odaie pentru solicitanti de azil barbati Redus durata cazarii;
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1 odaie pentru solicitantele de azil femei

Capacitate totala: 4 locuri, fiecare odaie = 1 pat etajat (2 locuri)
Spatiu per persoana cca 6m?

Cladire noua:

Paturi: 1 pat etajat x 2 locuri

Geamuri cu gratii metalice, 2 taburete mobile, pardoseala din
linoleum

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in interiorul odailor model clasic

Dus: x nu este in odaie, doar in vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturald (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri led) si lumina solara suficienta

Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Este posibila separarea

Odaile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Volintiri au fost
inregistrati 40 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi

perioada au fost retinute 35 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 24 ore

Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati

Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
»detinuti”
Supraveghere
video 24/24 in
incaperi, ceea ce
poate determina
risc asupra vietii
private/ incalcarea
intimitatii.

Se recomanda a
revizui necesitatea
supravegherii
video in incaperile
solicitantilor de
azil.

SPF Siti

Amplasare

Conditiile de cazare

Nivel

Rezerve

Parter

Numar odai: 2

Capacitate totala: 4 locuri

Mobilier: nu

Spatiu: 1m? * persoand. Usd metalica

Stare generala a odaii: satisfacatoare, curat.

A doua odaie:

Capacitate: 2 locuri (2 paturi) — pentru femei sau minori
Mobilier: nu

Spatiu: 1 m? * persoana.

Stare generala a odaii: satisfacatoare, curat.

Capacitate totala: 11 locuri, paturi neetajate. Nota: exista riscul
supraaglomerdrii in cazul cazarii concomitente a mai mult de 5-6
persoane.

Cladire noua renovata.

Geamuri nu exista

Igiena si sanitatie

WC si lavoar in odai: da, dar nu asigura intimitate.

Dus: 3 nu este in oddi, in vestiarul angajatilor

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturald nu exista si lumina solara partial-suficienta

Ridicat

Lipsa geamuri in
odai

Lipsa ventilarii
naturale Tn odai
Wec-ul montat in
oddie nu asigura
intimitate si
creeaza disconfort
in cazul cazariia 2
persoane
concomitent,
conduce la
tratament
degradant
Conditiile de somn
sunt severe
lluminare artificiala
slaba

Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa dus in odai
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
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Igiena: kituri doar la solicitare

Separare / categorii vulnerabile: Este posibild separarea.

Odaile sunt incuiate cu usa, cu lacat, inclusiv pe durata cazarii
solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta. Odaile sunt
improprii pentru cazarea solicitantilor de azil, din simplu fapt ca
nu exista geamuri.

in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Siti au fost
inregistrati 25 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi

perioada au fost retinute 21 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 24 ore

pentru persoanele
cu dizabilitati
Cazarea
solicitantilor de azil
Tn acest sediu,
poate fi apreciata
ca o forma de
pedeapsa
nejustificata

A se evita cazarea
solicitantilor de

azil la SPF Saiti in
odaile respective.

Cu titul de solutie,
ar fi sistarea
activitatii ambelor
odai, cu
acomodarea
acestora pentru
depozite si
identificarea unor
alte odai

corespunzatoare.
SPF Tocuz
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 1 Se apreciaza
1 odaie dormitor comun cu 4 paturi ne-etajate Redus montarea dusului,

Capacitate totala: 4 locuri * 4 m? * persoana.

Cladire noua:

Geamuri cu gratii metalice, 2 taburete mobile, pardoseala din
linoleum

Igiena si sanitatie

Woc, lavoar si dus in interiorul dormitorului

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri led) si lumina solara suficienta

Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Tocuz au fost
inregistrati 29 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi

perioada au fost retinute 24 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 24 ore

wc-ul in dormitor,
Lipsa separarii gen
Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
ydetinuti”
Dormitorul comun
necesita reparatie
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SPF Troitcoe

Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 1 Se apreciaza
1 odaie dormitor comun cu 4 paturi 2 ne-etajate si 1 etajat Mediu organizarea

Capacitate totala: 4 locuri * 4 m? * persoani.

Cladire modesta, formata din 2 edificii tip casa de locuit, intr-una
este sediul administrativ, iar alta casa tip este utilizat pentru sala
de sedinte si cazarea solicitantilor de azil.

Geamuri cu gratii metalice, 1 dulap, 2 noptiere, pardoseala din
linoleum

Igiena si sanitatie

Woc, lavoar in exteriorul cladirii/ odaii

Dus, in vestiarul angajatilor in exteriorul clddirii/ odaii

Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grilda metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Troitcoe au fost
inregistrati 51 solicitanti de azil (barbati). La fel, in aceeasi

perioada au fost retinute 26 persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 24 ore

spatiului pentru
solicitantii de azil,
Lipsa wc in odaie
Lipsa dus in odaie
Satisfacerea
necesitatilor in
afara locului de
dormit poate crea
incomoditati,
frustrari

Lipsa separarii gen
Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
»detinuti”
Dormitorul comun
necesita reparatie

Directia regionala Sud (3 SPF)

SPF Toceni
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Lipsa dus in odaie
1 odaie (camera speciald) pentru solicitantii de azil barbati Redus Lipsa hranei pe

1 odaie (camera speciald) pentru solicitante de azil femei
Capacitate totala: 4 locuri * 4 m? * persoana.

Cladire noua (2025).

Geamuri cu gratii metalice, 2 mese +2 scaune mobile, pardoseala
din teracota

Igiena si sanitatie

Wc, lavoar in interiorul odailor

Dus ¥ nu este in odai, doar in vestiarul angajatilor pe hol.
Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatadrie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

durata cazarii;
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
,detinuti”
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Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Este posibild separarea

Odaile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Toceni nu au fost
inregistrati solicitanti de azil. La fel, in aceeasi perioada nu au

fost retinute persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: - 0

SPF Stoianovca

Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Lipsa dus in odaie
1 odaie (camera speciala) pentru solicitantii de azil barbati Redus Lipsa hranei pe
1 odaie (camera speciald) pentru solicitante de azil femei durata cazarii;
Capacitate totala: 4 locuri * 4 m? * persoana. Lipsa stergar, slapi
Cladire noua (2022). la dus
Geamuri cu gratii metalice, 2 mese +2 scaune mobile, pardoseala Lipsa acomodari
din teracota pentru persoanele
Igiena si sanitatie cu dizabilitati
W, lavoar in interiorul odailor Grila metalica la
Dus ¥ nu este in odai, doar in vestiarul angajatilor pe hol. usa cu incuierea
Ambele odai si wc-ul curat. solicitantilor pe
Ap3 potabil3 in odai: nu este durata cazdrii, desi
Bucatarie: comun3 acestia nu sunt
Hran3: din mijloacele solicitantilor ~detinuti”
Ventilare: naturald (prin geamuri)
Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare (kituri de igiena donatie UNCHR)
Separare / categorii vulnerabile: Este posibild separarea
Odaile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta
Tn perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Stoianovca nu au
fost inregistrati solicitanti de azil. La fel, in aceeasi perioada nu
au fost retinute persoane pentru migratie ilegala.
Durata cazarii: - 0
SPF Brinza
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Lipsa dus in odaie

1 odaie (camera speciald) pentru solicitantii de azil barbat;i Redus Lipsa hranei pe

1 odaie (camera speciald) pentru solicitante de azil femei
Capacitate totala: 4 locuri * 4 m? * persoana.

Cladire noua (2022).

Geamuri cu gratii metalice, 2 mese +2 scaune mobile, pardoseala
din teracota

Igiena si sanitatie

W, lavoar in interiorul odailor

durata cazarii;
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati
Grila metalica la
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Dus x nu este Tn odai, doar 1n vestiarul angajatilor pe hol.
Ambele odai si wc-ul curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare

Separare / categorii vulnerabile: Este posibild separarea

Odadile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe
durata cazdrii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

n perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Brinza nu au fost
inregistrati solicitanti de azil. La fel, in aceeasi perioada nu au

fost retinute persoane pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: - 0

usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
ydetinuti”

Directia regionala Vest (2 SPF)

SPF Sculeni
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 1 Instalatiile sanitare
Capacitate totala: 2 locuri * 2 m? * persoani. Mediu n exteriorul

1 pat etajat cu lenjerie

Cladire veche. Odaia este improvizata, localizata n aripa dreapta
cu acces prin usa separat de blocul administrativ. Nu exista
supraveghere continua.

Geam cu gratii metalice, 1 masa +2 scaune mobile, 1 dulap
metalic, pardoseala din linoleum

Igiena si sanitatie

WG, lavoar in interiorul odaii - nu exista ¢

Exista wc Tn exterior tip traditional,

Dus ¥ nu exista.

Odaia mentinuta curat.

Apa potabila in odai: nu este

Bucatarie: comuna

Hrana: din mijloacele solicitantilor

Ventilare: naturala (prin geamuri)

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta
Igiena: kituri doar la solicitare

Separare / categorii vulnerabile: Nu este posibild separarea
Odaia este incuiata cu usa, cu lacat, inclusiv pe durata cazarii
solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta

Tn perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la SPF Sculeni au fost
inregistrati 63 solicitanti de azil. La fel, in aceeasi perioada a

fost retinuta 1 persoana pentru migratie ilegala.

Durata cazarii: 1-2 zile

edificiului creeaza
disconfort si
prejudiciu sanatatii
(inclusiv pentru
angajatii SPF)
Lipsa dus-lavoar in
odaie

Lipsa hranei pe
durata cazarii;
Lipsa stergar, slapi
la dus

Lipsa acomodari
pentru persoanele
cu dizabilitati

Grila metalica la
usa cu incuierea
solicitantilor pe
durata cazarii, desi
acestia nu sunt
ydetinuti”
Detentie peste
termen

Se recomanda
suspendarea
cazarii pe timp de
noapte a
solicitantilor de
azil, pe cat este de
posibil.
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SPF Valea Mare
Amplasare Conditiile de cazare Nivel Rezerve
Parter Numar odai: 2 Lipsa dus in odaie

1 odaie (camera speciald) pentru solicitantii de azil barbati Redus Lipsa hranei pe

1 odaie (camera speciald) pentru solicitante de azil femei durata cazarii;

Capacitate totala: 4 locuri * 4 m? * persoani. Lipsa stergar, slapi

Cladire noua (2022). la dus

Geamuri cu gratii metalice, 2 mese +2 scaune mobile, pardoseala Lipsa acomodari

din teracota pentru persoanele

Igiena si sanitatie cu dizabilitati

Wc, lavoar in interiorul odailor Grila metalica la

Dus ¥ nu este in odai, doar in vestiarul angajatilor pe hol. usa cu incuierea

Ambele odai si wc-ul curat. solicitantilor pe

Apé potabild in oddi: nu este durata cazarii, desi

Bucatarie: comuni acestia nu sunt

Hrana: din mijloacele solicitantilor »detinuti”

Ventilare: naturald (prin geamuri) Se recomanda SPF

Lumina: naturala (becuri simple) si lumina solara suficienta Valea Mare sa

Igiena: kituri doar la solicitare mentind o

Separare / categorii vulnerabile: Este posibil3 separarea evidenta scrisa a

Odadile sunt Tncuiate cu usi si grila metalica, cu lacat, inclusiv pe tuturor

durata cazarii solicitantilor de azil, in special in scop de siguranta persoanelor cazate
in odaile pentru

n perioada 01.01.2025 - 31.10.2025 la SPF Valea Mare nu au solicitantii de azil

fost inregistrati solicitanti de azil. La fel, in aceeasi perioada nu (cu mentiunea

au fost retinute persoane pentru migratie ilegala. datei, orei intrarii-
iesirii, entitatii

Durata cazirii (potrivit IGPF) — 0 predare-primire,

Durata cazirii (din observatiile echipei de viziti) — nu este statutul juridic).

mentinuta vreo evidenta a solicitantilor de azil, cazati, adusi

sau predati de/altor organe, dar solicitanti sunt cazati din IGPF sa

afirmatiile angajatilor PF. Evidenta respectivda nu ar fi implementeze

obligatorie pentru acest tip de cazare. asemenea
evidenta in toate
SPF.

in concluzie, in cadrul acestui exercitiu de evaluare a conformittii spatiilor de cazare-detentie cu
standardele minime de detentie au fost evaluate doar 21 SPF din totalul 26 SPF ce dispun de odai
pentru solicitantii de azil. Astfel, procesul de evaluare a aratat ca: 4 SPF (SPF Cosauti, SPF Ocnita, SPF
Lipcani si SPF Saiti) din cele evaluate au un nivel ridicat de neconformitate, ceea ce inseamna ca
detentia in aceste locuri privative poate atinge pragul de severitate prevazut de art.3 CoEDO; 7 SPF
(SPF Otaci, SPF Larga, SPF Criva, SPF Costesti, SPF Caplani, SPF Troitcoe si SPF Sculeni) au atins nivelul
mediu de neconformitate ceea ce inseamna ca indica la nereguli persistente ce afecteaza confortul si
sanatatea, si 9 SPF au fost apreciate cu nivelul redus (SPF Soroca, SPF Briceni, SPF Olanesti, SPF
Tudora-1, SPF Volintiri, SPF Tocuz, SPT Toceni, SPF Stoianovca, SPF Brinza, SPF Valea Mare), adica,
includ conditii sub standard, dar fara atingerea pragului art.3 CoEDO. SPF ale DR Sud, desi au sedii
noi — nu au avut cazate din momentul renovirii solicitanti de azil. in schimb SPF ale DR Nord si ale
DR Est sunt — suprasolicitate si cu sedii vechi si neadaptate.

Specific, este ca toate odaile pentru solicitantii de azil sunt incuiate, delimitate cu grila metalica, desi,
acestia nu au vreun statut juridic de persoane detinute. Tn timpul vizitelor, nu au fost raportate/
inregistrare incidente din partea solicitantilor fata de politistii de frontiera. Exista conditii bune de
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cazare specifice in edificiile SPF noi renovate si exista sensul opus — cazare in conditii mediocre,
degradante, ce pot atinge si un nivel inalt de suferinta in sectoarele de tip — ex-pichete de graniceri,
sediile kolhozurilor sau inchiriate. Ultimele tip de conditii, afecteaza starea morala si motivatia
angajatilor PF, nu doar a solicitantilor de azil. SPF nu asigura hrana; apa potabila in odai; pachete de
igiena; acces la avocat; informare despre drepturi; interpret sau mecanism de plangeri — drepturi
fundamentale inter alia vitale in procesul administrativ de retinere. Asistenta medicala urgenta se
acorda doar la solicitare, prin apelul 112. Mai trebuie sa remarcam ca, desi in clddirile noi renovate/
odaile pentru solicitantii de azil, grupul sanitar permite n mare parte amenajarea unui dus, acesta nu
a fost prevazut/ montat. Din cauza respectiva, angajatii PF trebuie sa-i insoteasca, supravegheze pe
solicitanti ori de cate ori, acestia doresc imbadire, fapt ce creeaza incomoditati suplimentare si poate
afecta viata intima a cazatilor. Pentru SPF (indiferent daca sunt vizate sau nu in acest raport), care
nu pot asigura conditii demne de cazare-detentie, se recomanda sa evite plasarea pe timp de
noapte a solicitantilor, sa aplice la alternative sau sa-i predea cat mai urgent IGM. La fel, toate SPF
trebuie sa mentina o evidenta stricta a persoanelor plasate in odaile pentru solicitantii de azil/
dormitoarele comune, inclusiv ca mecanism de protectie a angajatilor.

Tn continuare, reiterdim recomandarile CPT/ Raportorului special al CoE pe migratie si refugiati —
potrivit carora , daca scopul poate fi atins prin alte mijloace, mai putin coercitive, atunci nu trebuie
de aplicat detentia, si chiar aceasta ar putea fi ilegala”. IGPF de comun cu IGM trebuie sa-si
urgenteze procesele tehnice si administrative astfel incat, preluarea solicitantilor de azil sa nu
depaseasca mai mult de 6 ore. Aceeasi recomandare se refera si in situatiile retinerilor de persoane
pentru identificare sau anuntate in cautare ca masura procesual-penala.

Ill. RELE TRATAMENTE

3.1. Evidenta receptionarii si transmiterii informatiilor despre pretinse cazuri de tortura

Potrivit art.11 al Conventiei ONU Tmpotriva Torturii, Statul are obligatia sa exercite o supraveghere
sistemica asupra regulilor, instructiunilor, practicilor interogatoriului si asupra dispozitiilor privind paza
si tratamentul persoanelor retinute, arestate sau incarcerate sub orice forma, pe orice teritoriu aflat sub
jurisdictia sa, Tn scopul de a evita orice caz de tortura.

La 06 iunie 2014 a fost publicat si a intrat in vigoare Ordinul 77/2013 pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la procedura de identificare, inregistrare si raportare a pretinselor cazuri de torturd, tratament
inuman sau degradant (in continuare Ordinul 77)%. Institutiile de fortd, etc urmau sa creeze Registrul de
evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor informatii despre pretinse fapte
de tortura, tratament inuman sau degradant. La nivelul MAI, a fost semnat Ordinul 408 din 31
decembrie 2013.

Ordinul 77/2013 instituie: (a) mecanism de responsabilitate personala a fiecarut agent de aplicare a legii
de a raporta presupusele fapte de abuz si a elabora rapoarte privind uzul de fortd/ mijloace; (b)
mecanism de raportare obligatorie catre procuror a tuturor faptelor in termen de 24 ore/imediat; (c)

37 Ordinul comun 77/2013 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=44302&lang=ro
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termen de reactionare rapida a procurorului la cazurilor de tortura; (d) proces de unificare a practicii de
aplicare de catre institutiile de forta a normelor privind uzul de forta/mijloace; (e) control institutional
asupra formelor de abuz sau torturd; (f) delimiteaza sarcinile, competentele actorilor publici; (g)
mecanism de documentare a faptelor de tortura si raportare din partea personalului medical; (h)
mecanism interdepartamental de cooperare; (i) notiunea de tratament inuman, tratament degradant,
persoana publica, angajati ai organelor de forta, principiile si subiectii vizati; (j) o forma de protectie
juridica a angajatului, etc.

PF este o institutie de forta, ce are in atributiile legale, competente de a retine persoanele aflate in
cautare sau alte forme prevazute de legislatie. De facto, PF retine zilnic la frontiera migranti ilegali prin
zona de frontiera (zona verde), alti violatori ai regimului de frontiera. Deseori, aceste persoane au
diferite leziuni, echimoze sau traume urmare a procesului de trecere a frontierei prin tufisuri, ap3,
conditii meteo nefavorabile sau fugind de urma altor servicii speciale ale statelor vecine (Ucraina si
Romania). Asupra unor persoane sunt aplicate mijloacele speciale, forta fizicd sau arma de foc.
Necesitatea asigurarii unei forme de protectie a angajatilor si victimelor, in speta, este evidenta.

La demersul Avocatului Poporului, la 21 septembrie 2023, prin Ordinul IGFP nr.871 a fost instituit
mecanismul de informare a Avocatului Poporului privind presupusele acte de tortura, tratament inuman
si degradant. Procesul de informare a Avocatului Poporului, propriu-zis a demarat partial in 2024.

Spre exemplu, in perioada 01.01 — 01.12.2025, IGPF a raportat catre OAP despre retinerea a 31
persoane strdine dintre care la 14 au fost depistate diverse leziuni corporale. Potrivit ultimilor, leziunile
au fost obtinute Tnainte de retinerea lor de PF. Tn 12 cazuri, migrantii ilegali au fost transportate la spital.
SPF active in procesul de informare sunt: SPF Briceni, SPF AIC, SPF Otaci, SPF Ocnita, SPF Vulcanesti, SPF
Larga, SPF Ungheni, SPF Sculeni®,

Trebuie sa remarcam ca in cadrul vizitelor preventive, nu au fost identificate persoane retinute sau
cazate. Unii angajati au sustinut ca cunosc despre obligatia de raportare atat procurorului, cat si
Ombudsmanului, iar altii au mentionat cd nu cunosc. In mare parte, toti au reiterat c3, informatiile
privind incidentele se raporteaza imediat la dispeceratul directiilor, care le disemineaza adresatilor.

Un aspect important, mentionat de CPT este faptul c3, toti agentii de aplicare a legii ar trebui sa
poarte pe uniforme numere de identificare sau ecusoane clar vizibile si ca activitatile de control la
frontiera ar trebui sa fie inregistrate video — atat ca garantie impotriva relelor tratamente, cat si ca
masurd de protectie impotriva acuzatiilor false. Totodata, evidentele aferente fiecarei interventii la
frontiera ar trebui sa documenteze momentul, locul, agentii implicati, forta utilizata si rezultatul
interventiei®.

Cat priveste existenta Registrelor de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau
altor informatii despre pretinse fapte de torturd, tratament inuman sau degradant, potrivit datelor
prezentate de IGPF, pentru perioada de pana la 31.10.2025, mentionam urmatoarele: -

38 https://ombudsman.md/post-document/raport-tematic-anual-siguranta-la-frontiera-in-anul-2025/
39 Immigration standard (CPT/2023) https://rm.coe.int/488025a6a5
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Localizare Registru

Centrul regional de coordonare al
DR Nord (exemplar unic)

Directia regionala Nord
Numar/ data inregistrarii
22.11.2022

Total cazuri inregistrate
17

Localizare Registru

Directia regionala Sud
Numar/ data inregistrarii

Total cazuri inregistrate

Centrul regional de coordonare al Nr.95 din 04.10.2023 2
DR Sud (exemplar unic)

SPF Leova Nr.5 din 01.01.2021 0

SPF Toceni Nr.137 din 31.12.2020 0

SPF Stoianovca Nr.141 din 01.01.2020 0

SPF Gotesti Nr.165 din 01.03.2022 0

SPF Cahul Nr.265 din 09.06.2021 0

SPF Brinza Nr.223 din 28.12.2020 0

SPF Giurgiulesti Nr.153 din 31.12.2020 0

SPF Cismichioi Nr.234 din 04.01.2021 0

SPF Vulcanesti Nr.35 din 01.01.2021 0

SPF Copceac Nr.174 din 01.01.2021 0

SPF Valea Perjei Nr.274 din 14.01.2021 0

SPF Basarabeasca Nr.16 din 31.12.2020 0

Localizare Registru

Centrul regional de coordonare al
DR Vest (exemplar unic)

Directia regionala Vest
Numar/ data inregistrarii
Nr. 1433 din 15.11.2022

Total cazuri inregistrate

Localizare Registru
Centrul regional de coordonare al
DR Est (exemplar unic)

Directia regionala Est
Numar/ data inregistrarii
Nr. 76 din 01.03.2023

Total cazuri inregistrate

Localizare Registru
Centrul regional de coordonare al
SPF AIC (exemplar unic)

SPF Aeroportul International Chisinau

Numar/ data inregistrarii
Nr. 1315 din 20.10.2022

Total cazuri inregistrate
20

Localizare Registru
Centrul regional de coordonare al
IGPF (exemplar unic)

IGPF
Numar/ data inregistrarii
Nr. 4600 din 05.10.2023

Total cazuri inregistrate

in concluzie, putem mentiona cd in cadrul PF existd o evidentd a pretinselor fapte de tortura,
tratament inuman sau degradant, acestea sunt fnregistrate de Centrele regionale de coordonare a
directiilor regionale. in perioada 2022-31 octombrie 2025 au fost inregistrate 50 presupuse cazuri de
tortura, tratament inuman sau degradant. Este de apreciat angajamentul IGPF de a informa
Avocatul Poporului despre incidentele la frontiera asumat in 2023. Acest angajament merita a fi
continuat, fara rezerve. Cat priveste, mecanismul de inregistrare a faptelor de tortura, tratament
inuman sau degradant, IGPF urmeaza sa solicite pozitia PG privind completarea corespunzatoare a
Registrelor ,anti-tortura”. Tot aici, mentionam ca IGPF trebuie sa promoveze activ o politica de 0
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toleranta fata de actele de tortura fata de orice strain si sa institutionalizeze un mecanism viabil de
raportare a uzului de forta, a aplicarii mijloacelor speciale fata de stradini/persoane retinute la
frontiera. Tot aici, este necesar ca IGPF sa ofere o claritate privind mecanismul de asigurare a

......

strainului ori supunerea la tortura si/sau rele tratamente in tara de origine.

3.2. Date privind persoanele retinute si solicitante de azil la frontiera

Potrivit informatiilor prezentate de IGPF la 25 noiembrie 2025, in perioada 01.01.2025 — 31.10.2025 la
frontiera (zona de frontiera/ zona verde) au fost inregistrati 1995 solicitanti de azil (total): -

NUMAR SOLICITANTI DE AZIL, ZONA DE FRONTIERA, 2025

1400
1200 1144
1000
800
600 422
400 333
: i = .
0 I
DR Nord DR Est DR Sud DR Vest

Observam ca, cele mai multe traversari prin zona de frontiera a solicitantilor de azil au loc prin regiuena
de nord si est a tarii, precedatd de regiunea sud-est. In acelasi timp, rata cea mai inaltd de solicitanti de
azil a fost inregistrata la top SPF, cum ar fi SPF Ocnita (368 solicitanti), SPF Otaci (204 solicitanti), SPF
Larga (179 solicitanti), SPF Briceni (174 solicitanti), SPF Valea Perjei (124 solicitanti) si SPF Basarabeasca
(104 solicitanti) pentru perioada 01.01-31.10.2025: -

SPF - SOLICITANTI DE AZIL, ZONA DE FRONTIERA, 2025

400 368
350
300
250 204
200 179 174
124

150 104
100

0

SPF Ocnita SPF Otaci SPF Larga SPF Briceni  SPF Valea Perjei SPF
Basarabeasca

Datele PF, mai arata ca din numarul total de solicitanti de azil la frontiera, dupa sex au fost barbati (doar
15 femei au fost cazate), dupa originea etnica sau cetdtenie: ucraineni; dupa varsta: de la 18 la 81 ani,
iar dupa durata cazarii lor in SPF a fost mentionata de la 0 1a 5 zile maxim: -
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Tabel solicitanti de azil (01.01-31.10.2025)

Denumire SPF Numar Origine etnicad/ Varsta Durata
solicitanti cetatenie cazarii
SPF Soroca 34 M UCR 20-50 1-2 zile
SPF Cosauti 84 M UCR 18-51 1-5 zile
SPF Otaci 204 M-199 UCR-193 18-70 1-2 zile
F-5 RUS-7
IND-2
KAZ-1
MAR-1
SPF Ocnita 368 M UCR 20-58 1-2 zile
SPF Briceni 174 M UCR 18-60 1zi
SPF Larga 179 M -177 UCR 18-60 1-4 zile
F-2
SPF Criva 73 M-70 UCR-60 - -
F-3 RUS-10
KAZ-2
NGA-1
SPF Lipcani 20 M UCR 24-45 1zi
SPF Lopatnic - - - - -
SPF Cuconestii Noi - - - - -
SPF Costesti 8 M-3 UCR 19-54 1zi
F-5
SPF Olanesti 43 M UCR 18-60 24 ore
SPF Tudora 1 80 M UCR 18-78 24 ore
SPF Caplani 28 M UCR 18-60 24 ore
SPF Volintiri 40 M UCR 18-60 24 ore
SPF Saiti 25 M UCR 18-60 24 ore
SPF Tocuz 29 M UCR 18-60 24 ore
SPF Troitcoe 51 M UCR 18-60 24 ore
SPF Leova - - - - -
SPF Toceni - - - - -
SPF Stoianovca - - - - -
SPF Gotesti - - - - -
SPF Cahul 1 M UCR 50 -
SPF Brinza - - - - -
SPF Giurgiulesti 2 M UCR 28 -
SPF Cismichioi 12 M UCR 25-35 Panala 24
ore
SPF Vulcanesti 51 M-49 UCR-40 25-45 Panala 24
F-2 RUS-2 ore
SPF Copceac 39 M UCR-29 18-60 Panala 24
BGR-10 ore
SPF Valea Perjei 124 M UCR 18-60 Panala 24
ore
SPF Basarabeasca 104 M UCR 18-60 Panala 24
ore
SPF Sculeni 63 M UCR 18-50 1-2 zile
SPF Valea Rusului 12 M UCR 18-50 -
SPF Leuseni-2 9 M UCR 18-50 1-2 zile
SPF Ungheni 7 M UCR 18-50 -
SPF Leuseni-1 5 M UCR 18-50 -
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Totalizand numarul solicitantilor de azil cazati in SPF aflam ca din 1995 solicitanti — 1769 au fost cazati in
sectoarele politiei de frontierd. Durata cazarii lor in mediu nu depdaseste 24 ore prevazute de cadrul
legal. Tns4, aici trebuie s& mentiondm c3 unele SPF au fost sincere in a informa perioada real3 a duratei
de cazare, care, in mare parte depdseste 24 ore, iar altele au preferat sa nu o indice.

Aceleasi informatii, ne arata ca numarul persoanelor retinute la frontiera pentru migratie ilegala atinge
cifra de 1409 persoane la frontiera cu Ucraina si 44 persoane la frontiera cu Romania: -

PERSOANE RETINUTE - MIGRATIE ILEGALA, 2025

1409

200 a4

Frontiera cu Ucraina Frontiera cu Romania

Datele respective nu includ numarul de persoane retinute pentru aceeasi fapta la PTF si PTF AIC.

n concluzie, observim o crestere a numarului de solicitanti de azil retinuti in zona de frontiera, dar
si cazati in SPF, comparativ cu anii precedenti. Acest proces impune pe langa o presiune
institutionald, cat si asumarea unor solutii adecvate situatiei. in opinia noastrd, bazata pe standardele
europene, PF nu trebuie sa se focuzeze pe detentia solicitantilor, ci pe aplicarea masurilor alternative
si promptitudinea deciziilor administrative. Detentia persoanelor, pe durata de la 3 ore +, impune un
sir de obligatiuni si responsabilitati pentru PF, care, nu este pregatita pentru a asigura pe deplin toate
garantiile fundamentale. Pe langa solicitantii de azil, creste numarul persoanelor retinute pentru
migratie ilegala, care au, aceleasi drepturi fundamentale la retinere corespunzatoare. Dar, aici, IGPF
nu are niciun sector adaptat pentru persoanele retinute. Respectiv, apare o problema complexa
privind asigurarea pe deplin a garantiilor fundamentale la retinere impotriva formelor de abuz. Din
tabelele descifrate, observam ca durata cazarii depaseste termenul legal de 24 ore, din care motiv
SPF sunt nevoite fie sa ascunda realitatea, fie sa improvizeze. Depasirea duratei de retinere de la 3
ore + nu poate fi tolerata, acceptata, inclusiv ca scuza continua referitoare la spre exemplu: lipsa
transportului, durata procedurilor administrative, retincenta IGM in preluarea in termen, etc. Daca,
exista optiuni / alternative la detentia administrativa (cum ar fi: adeverinta provizorie, etc) PF trebuie
sa le aplice, notificand persoana, centrul de coordonare si IGM. Procedurile alternative, trebuie sa fie
simpliste, clare si in beneficiul persoanei si nu a comoditatii institutiilor de forta. Totodata, rolul IGM
la frontiers - trebuie sa fie mult mai evidentiat, prezent si capacitat. In conditiile cresterii constante
a fluxului de migranti ilegali in scop de protectie internationala pe teritoriul tarii este necesara
institutionalizarea institutiei ,,azil la frontiera”.
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RECOMANDARILE AVOCATULUI POPORULUI

Respectarea demnitatii umane, a drepturilor fundamentale si a principiilor egalitatii si nediscrimindrii
constituie obligatii esentiale ale autoritatilor publice, indiferent de constrangerile administrative,
financiare sau de securitate. Standardele internationale, regionale si nationale impun garantarea
accesului la servicii de baz3, inclusiv la cazare adecvatd, pentru toate persoanele luate in custodie. ins3,
custodia oricum trebuie sa ramana ultima instanta, doar daca este chiar necesara, iar o alternativa nu a
fost posibil de identificat.

Abordarile fata de strainii retinuti la frontierad sau solicitantii de azil/protectie internationala, trebuie sa
fie cu accent pe respectul fata de demnitatea umana, nevoile si necesitatile reale si specifice fiecarei
persoane, astfel incat procesele administrative sa fie cat mai umane.

Cadrul legal si regulatoriu trebuie sa fie bazat pe o abordare fata de drepturile omului, iar o institutie de
detentie trebuie sa aiba capabilitatea deplind pentru asigurarea acestora.

Urmare, a constatarilor Raportului tematic, conducandu-ma de prevederile al.2, art.24 a Legii nr.52
din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul):

RECOMAND

MINISTERULUI AFACERILOR INTERNE:

1. Sa initieze o analiza interinstitutionala pentru revizuirea regimului de retinere si detentie a
strainilor, stabilind atributiile exacte ale IGPF si ale altor institutii competente, precum si
mecanisme clare de coordonare.

2. Sa decida clar asupra atribuirii competentelor de retinere si detentie catre IGPF, prin stipularea
acestora intr-un cadru normativ explicit, pentru a elimina neclaritdtile actuale privind
responsabilitatile acestei institutii.

3. Sa sprijine bugetarea si modernizarea infrastructurii sectoarelor politiei de frontiera si a
punctelor de trecere a frontierei, prin crearea unor spatii special amenajate pentru:

e Solicitantii de azil —incdperi separate, conforme standardelor internationale;

e Controlul in linia a ll-a — spatii adaptate pentru verificari detaliate;

e Persoanele retinute — incaperi care respectda standardele minime privind conditiile de
detentie;

e Persoanele cu boli contagioase — spatii izolate pentru prevenirea raspandirii infectiilor.

INSPECTORATULUI GENERAL AL POLITIEI DE FRONTIERA:

1. Sa se asigure ca la SPF/ PTF sunt retinute/cazate persoane fara depdasirea termenului legal si
doar daca aceasta a fost strict necesara si in ultima instanta.

2. Sa se asigure ca toate SPF, care nu pot asigura conditii demne de cazare-detentie suspenda
imediat plasarea solicitantilor de azil, in special pe timp de noapte.

3. Sa se asigure cad toate SPF mentin o evidenta detaliatda a persoanelor retinute, detinute si
solicitante de azil, inclusiv cu specificarea orei exacte a retinerii si transferului acestora catre
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Inspectoratul General pentru Migratie, pentru a garanta transparenta si respectarea drepturilor
fundamentale.

Sa se asigure ca niciun solicitant de azil nu este returnat de la frontiera, inainte de evaluarea
definitiva a cererii sale, in special a cetatenilor ucraineni care au intrat neregular pe teritoriul
Republicii Moldova.

Sa se asigure ca in toate SPF sunt afisate informatii clare privind drepturile solicitantilor de azil,
accesul la asistenta juridica si mecanismele de plangeri disponibile (inclusiv in odai/ incaperile
solicitantilor de azil).

Sa se asigure ca toate utilizarile fortei, mijloacelor speciale si cazurile de pretinse rele
tratamente sunt documentate separat, iar rapoartele sunt centralizate si analizate pentru
prevenirea abuzurilor.

Sa dezvolte proceduri standardizate pentru retinerea migrantilor la frontiera, astfel incat sa fie
asigurate garantii procedurale si un control eficient al acestui proces.

Sa identifice resursele necesare pentru asigurarea cu hrana, apa potabila, pachete igienice si de
baie pentru toti solicitanti de azil cazati peste 3 ore +.

Sa Tmbunatateasca colaborarea interinstitutionald cu Inspectoratul General pentru Migratie,
astfel incat transferul solicitantilor de azil sa fie realizat in cel mai scurt timp posibil, fara
intarzieri nejustificate.

INSPECTORATULUI GENERAL PENTRU MIGRATIE:

1.

2.

Sa analizeze constatarile Raportului tematic in cadrul activitatilor privind procedura de azil.

Sa examineze oportunitatea instituirii institutiei ,azil la frontiera”, in special la PTF Aeroportul
International Chisinau, PTF Otaci, PTF Palanca, PTF Criva, in contextul modificarilor la legislatia
privind azilul si fluxului majorat de solicitanti de azil.

Sa asigure preluarea solicitantilor de azil de la frontiera - Tn cel mai scurt timp posibil, fara
intarzieri nejustificate.

Sa realizeze evidenta solicitarilor de azil la frontiera, inclusiv informatii privind cazarea
solicitantilor de azil la frontiera si asigurarea accesului la facilitatile elementare pentru a garanta
transparenta si respectarea drepturilor fundamentale ale acestora.

Sa contribuie cu suport institutional, informational, logistic catre IGPF privind acomodarea
spatiilor de cazare a solicitantilor de azil in SPF.

Sa se asigure ca niciun solicitant de azil nu este returnat de la frontiera, inainte de evaluarea
definitiva a cererii sale, in special a cetatenilor ucraineni care au intrat neregular pe teritoriul
Republicii Moldova.

Raportul este diseminat autoritatilor si este public.
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	Recomandările internaționale sugerează statelor să renunțe la practica utilizării detenției ca instrument de gestionare a migrației . Multe state abordează în prezent guvernanța migrației în principal dintr-o perspectivă de aplicare a legii sau de con...
	În temeiul dreptului internațional al drepturilor omului, detenția trebuie să fie întotdeauna o măsură excepțională, iar utilizarea sa în contextul migrației trebuie să fie în concordanță cu interdicția nederogabilă a detenției arbitrare, care impune ...
	1.4. Mandatul Avocatului Poporului și rolul său în prevenirea torturii

	Oficiul Avocatului Poporului, în calitate de instituție națională pentru drepturile omului, are atribuții constituționale și legale ce vizează monitorizarea respectării drepturilor și libertăților fundamentale ale omului, inclusiv în contextul exercit...
	În baza prevederilor art. 591 din Constituția Republicii Moldova și ale Legii 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul), instituția are competența de a examina cazurile de presupuse încălcări ale drepturilor omului, de a efectua vizite pr...
	În cadrul acestui mandat, asigurarea drepturilor omului la PF/SPF este abordat ca o dimensiune esențială a dreptului la demnitate, la protecție împotriva tratamentelor inumane și degradante, în conformitate cu standardele internaționale în materie de ...
	1.5. Detenția migranților ilegali la frontieră

	În Republica Moldova migranții irelugari, persoanele aflate în căutare, suspectate pentru trecerea ilegală a frontierei sau alte infracțiuni și contravenții la frontieră pot fi reținute pentru perioade scurte, sancționate, transmise altor organe de dr...
	Deși, legislația națională menționează despre o cazare a persoanelor reținute, totuși, de facto această formă de privațiune de libertatea atinge nivelul unei detenții similare aplicate pentru orice inspectorat de poliție. La frontieră nu există centre...
	Trebuie să menționăm că, această formă de cazare/restricționare a liberei circulații sau detenției nu este supusă controlului judiciar. La această etapă de 24 ore este asigurată doar cazarea lor, până la preluarea de către IGM. IGPF nu are competențe ...
	Urmează a fi luat în considerare și faptul că, în conformitate cu standardele și practicile internaționale, în special din perspectiva articolului 5 (dreptul la libertate și siguranță) din Convenția Europeană a Drepturilor Omului (CEDO), detenția migr...
	Potrivit jurisprudenței Curții Europene a Drepturilor Omului, situația specifică a persoanelor deținute și orice vulnerabilitate particulară (precum starea de sănătate, vârsta, nevoi speciale etc.) pot face ca detenția să fie nelegală. Dacă scopul urm...
	În dreptul Uniunii Europene în materie de azil și returnare, detenția exclusiv pe motivul solicitării de azil sau al intrării ori șederii neregulamentare este interzisă. Detenția persoanelor care solicită protecție internațională și a persoanelor afla...
	În plus, detenția în contextul azilului și cea premergătoare îndepărtării trebuie să fie cât mai scurtă posibil. În cazul privării de libertate, persoanele trebuie tratate într-o manieră umană și demnă .
	Iar standardele specifice ale Comitetului European pentru Prevenirea Torturii (CPT) stabilesc faptul că detenția în materie de imigrație ar trebui utilizată doar ca măsură de ultim resort în cazul cetățenilor străini care traversează frontierele, după...
	II. CONDIȚIILE DE DETENȚIE LA FRONTIERĂ
	2.1. Organizarea administrativă a spațiilor privative la frontieră

	Potrivit organigramei IGPF, în cadrul a 4 direcții regionale funcționează 41 SPF și 1 SPF la AIC .
	Astfel, Direcția regională Nord are în subordine 11 SPF, Direcția regională Sud – 12 SPF, Direcția regională Vest are 8 SPF, Direcția regională are Est – 9 SPF și 1 la Aeroporul Internațional Chișinău. În total: 41 sectoare ale poliției de frontieră: -
	În același timp, potrivit Regulilor de regim în punctele de trecere a frontierei de stat (în vigoare din 06 ianuarie 2025), se numără 58 puncte de trecere rutiere (PTF) deschise traficului internațional, interstatal și local; 11 puncte de trecere fero...
	Potrivit Normelor tehnice de înzestrare a PTF (pct.7) , ținând cont de infrastructura existentă a PTF, acestea se înzestrează cu: -
	Până în 2024, responsabil de înzestrarea punctelor de trecere rutiere a fost Serviciul Vamal . Iar, din 2025, Serviciul Vamal trebuie să ofere IGPF încăperi pentru efectuarea controlului la trecerea frontierei, precum și pentru persoanele reținute și ...
	Respectiv, PF urmează să preia gestionarea, întreținerea, construcția și înzestrarea PTF cu (a) încăperi pentru solicitanții de azil [...], (b) încăperi pentru controlul în linia a II-a, (c) încăperi pentru persoanele reținute [...] și (d) încăperi pe...
	Reamintim că, niciun PTF nu dispune de cele 4 încăperi stabilite de Normele supra. Din totalul de PTF și SPF – doar 22 au doar încăperi pentru realizarea controlului în linia II-a. Direcțiile regionale Nord și Sud nu dispun de spații amenajate sau înc...
	La fel, în SPF AIC sunt 2 camere pentru reținere improvizate sub forma unor cuști metalice, și alte 4 încăperi pentru reținuți sunt la PTF din cadrul DR Est și DR Vest: -
	Tabelul menționat ne arată că PF nu are încăperi pentru persoanele reținute, deși aceasta asigură reținerea persoanelor la frontieră (de până la 6 ore), inclusiv cu predarea lor altor autorități competente. În schimb, PF dispune de încăperi pentru caz...
	Astfel, potrivit datelor IGPF, în 2024 în 41 sectoare ale poliției de frontieră erau 31 încăperi pentru cazarea solicitanților de azil (24 ore): -
	În 2025, din 31 SPF ce aveau odăi pentru solicitanții de azil s-au redus la 26, după cum urmează: -
	Spre exemplu, în cadrul Direcției regionale Nord a IGPF, în 2024 - doar 4 din 11 SPF dispuneau de spații pentru solicitanții de azil: -
	Iar, în 2025 în cadrul aceleași Direcții regionale Nord din 11 SPF – 7 aveau spații pentru solicitanții de azil (cu 4 sectoare, mai multe decât anul precedent): -
	În 2024, Direcția regională Vest în 8 SPF au fost 2 SPF cu încăperi pentru solicitanții de azil: -
	Iar, în 2025, în cadrul aceleași Direcții, se numără 3 SPF cu încăperi pentru solicitanții de azil: -
	În 2024, la Direcția regională Est erau 9 SPF, dintre care 7 SPF aveau încăperi pentru solicitanții de azil: -
	Iar, în 2025 în cadrul Direcției regionale Est au fost raportate 8 SPF cu încăperi pentru solicitanții de azil, dintre care o încăpere este localizată în cadrul Direcției regionale: -
	În 2024, în cadrul Direcției regionale Sud din cele 12 SPF, doar 5 SPF aveau încăperi pentru solicitanții de azil: -
	Iar, în 2025 în cadrul aceleași Direcții au fost raportate 8 SPF cu încăperi pentru solicitanții de azil: -
	În total, în cele 41 SPF sunt 39 odăi pentru solicitanții de azil și alte 2 la AIC. În mare parte, odăile/ încăperile pentru solicitanții de azil nu sunt delimitate pentru cazarea separată a bărbaților și femeilor. Practic, niciun SPF nu are odăi pent...
	În concluzie, IGPF este parțial asigurat cu încăperi pentru solicitanții de azil. Din cele 41 sectoare ale poliției de frontieră, doar 26 dispun de spații pentru solicitanții de azil cu un număr total de 39 odăi. Sectoarele poliției de frontieră nu di...
	2.2. Starea morală a clădirilor Sectoarelor poliției de frontieră

	Inițial, trebuie să reiterăm că majoritatea edificiilor SPF au fost construite cu 30-50 ani în urmă cu titlul de garnizoane pentru grăniceri, fără a avea destinații pentru cazarea migranților ilegali, etc. Facilitățile erau modeste sau deloc. PF a moș...
	Observațiile echipei de vizită arată că există SPF renovate, SPF vechi, SPF mixte și SPF cu sedii în chirie. La SPF renovate, condițiile de muncă ale angajaților și facilitățile pentru solicitanții de azil sunt bune. Situația e mai gravă la SPF vechi ...
	Reiterăm că, evaluarea stării morale a fost realizată din punct de vedere a nivelului de asigurare a demnității umane și nu din punct de vedere tehnic. Criteriul esențial a fost dacă, condițiile din edificiul SPF pot asigura o cazare demnă temporară p...
	Potrivit informației remise de PF, din 41 SPF – 21 necesită renovare, 1 Sector are nevoie de o altă clădire în locul celei închiriate, 2 SPF sunt în proces de renovare, 9 SPF au fost incluse în lista de așteptare pentru renovare și restul au nevoie de...
	În concluzie, înțelegem că PF a moștenit edificii neconforme standardelor de detenție, iar renovarea acestora ar însemna o povară bugetară deosebită. Este cert că în condițiile actuale, a ralierii active la cutuma europeană, renovarea infrastructurii ...
	2.3. Conformitatea spațiilor de cazare-detenție cu standardele minime

	Ab initio, reiterăm că aceste constatări nu sunt pentru a încuraja PF să instituționalizeze locuri de detenție la frontieră, ci să se focuseze pe urgentarea proceselor sale, astfel încât irelugarii să nu fie deținuți pe durate excesive. PF, nu trebuie...
	Potrivit Legii 200/2010 privind regimul juridic al străinilor, cazarea solicitanților de azil până la predarea acestora către IGM poate dura 24 ore. Deseori, acestea rămân pe timpul nopții la frontieră, inclusiv mai mult de 24 ore. În acest subcapitol...
	Așadar, standardele CPT susțin că localurile poliției (în speță ale SPF) trebuie să îndeplinească condițiile materiale elementare. Toate celulele de poliție trebuie să aibă dimensiuni rezonabile pentru numărul de persoane pe care le adăpostesc, o ilum...
	Potrivit CPT, dimensiunea rezonabilă pentru o celulă a poliției (văzută ca un nivel dorit și nu un standard minim) pentru o singură persoană care stă mai mult de câteva ore: 7 m2 având cel puțin 2 m între pereți și 2,5 m între pardoseală și plafon.
	Așadar, cum am menționat mai sus, condițiile de cazare diferă la fiecare sector al poliției, de la bune – la degradante. Mai jos vom prezenta în tabel pentru fiecare SPF observațiile din timpul vizitelor preventive, anunțate și relatate în răspunsul I...
	La aprecierea criteriului de cazare/detenție a fost luată în considerare nivelurile de gravitate, utilizate de practica judiciară a Curții Europene pentru drepturile omului, după cum urmează: -
	✓ Nivel redus (corespunzătoare, acceptabile, tolerabile, neoptime sau deficitare) – includ condiții sub standard, dar fără atingerea pragului art.3 CoEDO
	✓ Nivel mediu (necorespunzătoare, inadecvate, precare, improprii, neconforme, insalubre, etc) – indică la nereguli persistente ce afectează confortul și sănătatea;
	✓ Nivel ridicat (degradant, inuman, abuziv) - ating pragul de severitate prevăzut de art.3 CoEDO
	✓ Nivel extrem (intolerabil, degradant-inuman) – indică la încălcări grave și sistemice
	Direcția regională NORD (9 SPF)
	Direcția Regională Est (7 SPF)
	Direcția regională Sud (3 SPF)
	Direcția regională Vest (2 SPF)
	În concluzie, în cadrul acestui exercițiu de evaluare a conformității spațiilor de cazare-detenție cu standardele minime de detenție au fost evaluate doar 21 SPF din totalul 26 SPF ce dispun de odăi pentru solicitanții de azil. Astfel, procesul de eva...
	Specific, este că toate odăile pentru solicitanții de azil sunt încuiate, delimitate cu grilă metalică, deși, aceștia nu au vreun statut juridic de persoane deținute. În timpul vizitelor, nu au fost raportate/ înregistrare incidente din partea solicit...
	În continuare, reiterăm recomandările CPT/ Raportorului special al CoE pe migrație și refugiați – potrivit cărora „dacă scopul poate fi atins prin alte mijloace, mai puțin coercitive, atunci nu trebuie de aplicat detenția, și chiar aceasta ar putea fi...
	III. RELE TRATAMENTE
	3.1. Evidența recepționării și transmiterii informațiilor despre pretinse cazuri de tortură

	Potrivit art.11 al Convenției ONU împotriva Torturii, Statul are obligația să exercite o supraveghere sistemică asupra regulilor, instrucțiunilor, practicilor interogatoriului și asupra dispozițiilor privind paza și tratamentul persoanelor reținute, a...
	La 06 iunie 2014 a fost publicat și a intrat în vigoare Ordinul 77/2013 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de identificare, înregistrare și raportare a pretinselor cazuri de tortură, tratament inuman sau degradant (în continuare O...
	Ordinul 77/2013 instituie: (a) mecanism de responsabilitate personală a fiecărut agent de aplicare a legii de a raporta presupusele fapte de abuz și a elabora rapoarte privind uzul de forță/ mijloace; (b) mecanism de raportare obligatorie către procur...
	PF este o instituție de forță, ce are în atribuțiile legale, competențe de a reține persoanele aflate în căutare sau alte forme prevăzute de legislație. De facto, PF reține zilnic la frontieră migranți ilegali prin zona de frontieră (zona verde), alți...
	La demersul Avocatului Poporului, la 21 septembrie 2023, prin Ordinul IGFP nr.871 a fost instituit mecanismul de informare a Avocatului Poporului privind presupusele acte de tortură, tratament inuman și degradant. Procesul de informare a Avocatului Po...
	Spre exemplu, în perioada 01.01 – 01.12.2025, IGPF a raportat către OAP despre reținerea a 31 persoane străine dintre care la 14 au fost depistate diverse leziuni corporale. Potrivit ultimilor, leziunile au fost obținute înainte de reținerea lor de PF...
	Trebuie să remarcăm că în cadrul vizitelor preventive, nu au fost identificate persoane reținute sau cazate. Unii angajați au susținut că cunosc despre obligația de raportare atât procurorului, cât și Ombudsmanului, iar alții au menționat că nu cunosc...
	Un aspect important, menționat de CPT este faptul că, toți agenții de aplicare a legii ar trebui să poarte pe uniforme numere de identificare sau ecusoane clar vizibile și că activitățile de control la frontieră ar trebui să fie înregistrate video – a...
	Cât privește existența Registrelor de evidență a recepționării și transmiterii plângerilor, declarațiilor sau altor informații despre pretinse fapte de tortură, tratament inuman sau degradant, potrivit datelor prezentate de IGPF, pentru perioada de pâ...
	În concluzie, putem menționa că în cadrul PF există o evidență a pretinselor fapte de tortură, tratament inuman sau degradant, acestea sunt înregistrate de Centrele regionale de coordonare a direcțiilor regionale. În perioada 2022-31 octombrie 2025 au...
	3.2. Date privind persoanele reținute și solicitante de azil la frontieră

	Potrivit informațiilor prezentate de IGPF la 25 noiembrie 2025, în perioada 01.01.2025 – 31.10.2025 la frontieră (zona de frontieră/ zona verde) au fost înregistrați 1995 solicitanți de azil (total): -
	Observăm că, cele mai multe traversări prin zona de frontieră a solicitanților de azil au loc prin regiuena de nord și est a țării, precedată de regiunea sud-est. În același timp, rata cea mai înaltă de solicitanți de azil a fost înregistrată la top S...
	Datele PF, mai arată că din numărul total de solicitanți de azil la frontieră, după sex au fost bărbați (doar 15 femei au fost cazate), după originea etnică sau cetățenie: ucraineni; după vârstă: de la 18 la 81 ani, iar după durata cazării lor în SPF ...
	Totalizând numărul solicitanților de azil cazați în SPF aflăm că din 1995 solicitanți – 1769 au fost cazați în sectoarele poliției de frontieră. Durata cazării lor în mediu nu depășește 24 ore prevăzute de cadrul legal. Însă, aici trebuie să menționăm...
	Aceleași informații, ne arată că numărul persoanelor reținute la frontieră pentru migrație ilegală atinge cifra de 1409 persoane la frontiera cu Ucraina și 44 persoane la frontieră cu România: -
	Datele respective nu includ numărul de persoane reținute pentru aceeași faptă la PTF și PTF AIC.
	În concluzie, observăm o creștere a numărului de solicitanți de azil reținuți în zona de frontieră, dar și cazați în SPF, comparativ cu anii precedenți. Acest proces impune pe lângă o presiune instituțională, cât și asumarea unor soluții adecvate situ...
	RECOMANDĂRILE AVOCATULUI POPORULUI
	Respectarea demnității umane, a drepturilor fundamentale și a principiilor egalității și nediscriminării constituie obligații esențiale ale autorităților publice, indiferent de constrângerile administrative, financiare sau de securitate. Standardele i...
	Abordările față de străinii reținuți la frontieră sau solicitanții de azil/protecție internațională, trebuie să fie cu accent pe respectul față de demnitatea umană, nevoile și necesitățile reale și specifice fiecărei persoane, astfel încât procesele a...
	Cadrul legal și regulatoriu trebuie să fie bazat pe o abordare față de drepturile omului, iar o instituție de detenție trebuie să aibă capabilitatea deplină pentru asigurarea acestora.
	Urmare, a constatărilor Raportului tematic, conducându-mă de prevederile al.2, art.24 a Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul):
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	MINISTERULUI AFACERILOR INTERNE:
	INSPECTORATULUI GENERAL AL POLIȚIEI DE FRONTIERĂ:
	1. Să se asigure că la SPF/ PTF sunt reținute/cazate persoane fără depășirea termenului legal și doar dacă aceasta a fost strict necesară și în ultimă instanță.
	2. Să se asigure că toate SPF, care nu pot asigura condiții demne de cazare-detenție suspendă imediat plasarea solicitanților de azil, în special pe timp de noapte.
	3. Să se asigure că toate SPF mențin o evidență detaliată a persoanelor reținute, deținute și solicitante de azil, inclusiv cu specificarea orei exacte a reținerii și transferului acestora către Inspectoratul General pentru Migrație, pentru a garanta ...
	4. Să se asigure că niciun solicitant de azil nu este returnat de la frontieră, înainte de evaluarea definitivă a cererii sale, în special a cetățenilor ucraineni care au intrat neregular pe teritoriul Republicii Moldova.
	5. Să se asigure că în toate SPF sunt afișate informații clare privind drepturile solicitanților de azil, accesul la asistență juridică și mecanismele de plângeri disponibile (inclusiv în odăi/ încăperile solicitanților de azil).
	6. Să se asigure că toate utilizările forței, mijloacelor speciale și cazurile de pretinse rele tratamente sunt documentate separat, iar rapoartele sunt centralizate și analizate pentru prevenirea abuzurilor.
	7. Să dezvolte proceduri standardizate pentru reținerea migranților la frontieră, astfel încât să fie asigurate garanții procedurale și un control eficient al acestui proces.
	8. Să identifice resursele necesare pentru asigurarea cu hrană, apă potabilă, pachete igienice și de baie pentru toți solicitanți de azil cazați peste 3 ore +.
	9. Să îmbunătățească colaborarea interinstituțională cu Inspectoratul General pentru Migrație, astfel încât transferul solicitanților de azil să fie realizat în cel mai scurt timp posibil, fără întârzieri nejustificate.
	INSPECTORATULUI GENERAL PENTRU MIGRAȚIE:
	1. Să analizeze constatările Raportului tematic în cadrul activităților privind procedura de azil.
	2. Să examineze oportunitatea instituirii instituției „azil la frontieră”, în special la PTF Aeroportul Internațional Chișinău, PTF Otaci, PTF Palanca, PTF Criva, în contextul modificărilor la legislația privind azilul și fluxului majorat de solicitan...
	3. Să asigure preluarea solicitanților de azil de la frontieră - în cel mai scurt timp posibil, fără întârzieri nejustificate.
	4. Să realizeze evidența solicitărilor de azil la frontieră, inclusiv informații privind cazarea solicitanților de azil la frontieră și asigurarea accesului la facilitățile elementare pentru a garanta transparența și respectarea drepturilor fundamenta...
	5. Să contribuie cu suport instituțional, informațional, logistic către IGPF privind acomodarea spațiilor de cazare a solicitanților de azil în SPF.
	6. Să se asigure că niciun solicitant de azil nu este returnat de la frontieră, înainte de evaluarea definitivă a cererii sale, în special a cetățenilor ucraineni care au intrat neregular pe teritoriul Republicii Moldova.
	Raportul este diseminat autorităților și este public.

