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|—" CIUL AVOCATULU! POPORULUI | Domnului Ceslav PANICO
3 3 5 5 ‘ Avocatul Poporului( Ombudsmanul),
‘ r. de | J_(’ Presedinte al Consiliului pentru
3 MQ/ Ly prevenirea Torturii

Stimate domnule Presedinte,

Inspectoratul de polifie Soroca, a examinat Raportul Consiliului pentru
prevenirea torturii urmare vizitei preventive/de monitorizare efectuata la Izolatorul
de detentie provizorie al Inspectoratului de politie Soroca la 23.iunie.2025.

In aceastd ordine de idei, se comunica ca , Serviciul detentie si escortd din
cadrul Inspectoratului de politie Soroca isi conduc activitatea conform prevederilor
actelor normative in vigoare, dupa cum urmeazi:

- Ordinul gefului IGP nr.126/2019 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului-
cadru privind organizarea §i funcfionarea Serviciului detentie si escorta din cadrul
subdiviziunilor teritoriale ale Inspectoratului General al Polifiei”;

- Ordinul sefului IGP nr.380/2019 “Cu privire la aprobarea Instructiunilor
privind organizarea §i functionarea izolatoarelor de detenfie provizorie din
subordinea Inspectoratului General al Politiei, precum si mdsurile necesare pentru
siguranta acestora’,

- Ordinul sefului IGP nr.217/2019 ,,Cu privire la aprobarea Instructiunilor de
activitate aServiciului detenfie si escorta in timpul escortarii §i transportarii
persoanelor aflate in custodia Politiei”.

Conform acestor reglementari, sarcina de baza a Serviciului detentie si escorta
este asigurarea si realizarea sarcinilor de definere, pazi si escortd a persoanelor
refinute si banuite de comiterea infractiunilor/contraventiilor. Misiunea Serviciului
detentie §i escortd consta in implementarea de politici a statului in domeniile de
activitate prin realizarea functiilor si sarcinilor in asupra masurilor procesuale de
constrangere aplicate in cadrul procesului penal/contraventional, in modul stabilit
$i in limitele previazute de actele normative.

Ce fine de furnzarea informatiei, asupra implimentarii recomandarilor
inaintate, precum §i eventualele obiectii, sugestii referitoare la concluziile




Raportului, Inspectoratului de politic Soroca ataseaza tabelul conform rigorilor
inaintate:

Nr.

Recomandari

Implementarea
recomandirilor inaintate

Identificarea resurselor financiare
pentru dotarea [P Soroca cu un
automobil de capacitate micd pentru
transportarca detinutilor, ajustat
transportdrii in condifii de securitate si
si 1a.

Aceastd acfiune se regaseste in Planul de activitate al
IGP pentru anul 2025, aprobat prin Ordinul sefului
IGP nr.83 din 24 februarie 2025.

Dotarea Izolatorului cu un aparat de
telefon pentru a asigura dreptul
persoanelor  definute/refinute de a
notifica rudele/avocatul despre aflarea
sa in custodia statului.

Asigurarea confidentialitatii
convorbirilor telefonice.

Modul de notificare a rudelor/avocatului cu referire
la aflarea retinutului/definutului in custodia Politiei
sunt descrise in pct.35 al capitolului TV din
wInstructiunile privind organizarea si functionarea
Izolatoarelor de detentie provizorie din subordinea
Inspectoratului General al Politiei precum si masurile
necesarc pentru siguranta acestora”, aprobat prin
Ordinul sefului IGP nr.380/2019, care prevede, ci
persoana care a intocmit procesul-verbal de retinere,
imediat, dar nu mai tdrziu de 6 ore, este obligatd si
acorde posibilitate persoanei refinute sa anunte una din
rudele apropiate sau o altd persoand, la propuncrea
refinutului, despre locul unde acesta este definut sau o
anuntd singurd.

Totodatd, angajatii SDE dispun de Registru de
evidenti in care consemneazia notificarile
rudelor/avocatului cu referire la  aflarea
retinutului/detinutului in custodia Poligiei

Concomitent, Va informdm, ¢ in prezent se duce
lucrul in cdutarea unei solutii optime de a dota IDP al
IP Soroca cu aparat de telefonie fixa.

Ajustarea’acomodarea accesului in
1zolator: spatii de acces, holuri si a unei
celule la necesititile persoanclor cu
dizabilitdyi ale aparatului locomotor:
pat, veceu, lavoar, dus.

Totodata ajustarea/acomodarea
spatiilor de uz comun (spatiul pentru
plimbari) la necesitdtile persoanclor cu
nevoi speciale,

Privind ajustarca/acomodarea a unei celule la
necesitifile persoanelor cu nevoi speciale: pat, veceu
lavoar, dus, va informdm, c¢a IDP al IP Soroca a fost
dat in exploatare conform proiectului de constructic
(renovare), respectandu-se totalitatea normelor tehnice
inaintate care au fost coordonate §i cu CpPT.

Urmare, proiectarii, IDP al IP Soroca nu a fost
adaptat la necesitifile persoanclor cu nevoi speciale.

Totodatd, IGP dispune de 3 IDP: Chisindu, Hincesti
§1 Cahul, care sunt previzute cu:

- spatii de acces pentru public, inclusiv pentru cetitenii
cu dizabilitati locomotorii;

- scdri de acces §i praguri ce oferd accesibilitatea
usoard inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati
locomotorii;

- accesibilitate pentru persoancle cu dizabilitati la
clementele functionale §i de sistematizare ale
sectoarelor de politie, tercnului aferent, de intrare,
comunicatii, cai de evacuare, in conformitate cu
normativele stabilite.

Astfel, in caz de refinere a unei persoane cu
dizabilitati, ultimul este transferat pentru plasare in
unul din IDP vizate supra.




Asigurarca instruirii  personalului
medical §i administrativ cu prevederile
legale care vizeazi obligativitatea
examindrii medicale la fiecare intrare-
iesire din izolator; excluderea cazurilor
de necompletare a Registrelor si
fiselor medicale; excluderca cazurilor
de indicare a examenului medical in
lipsa de facto a acestei proceduri.

Anual pentru personalul medical §i politienesc al
Serviciilor  detentie si  escortdi din  cadrul
subdiviziunilor teritoriale ale Politiel subordonate IGP
au fost/sunt organziate si desfdsurate instruiri in
domeniul vizat.

in aceecasi ordine de idei, in Planul de activitate al
IGP pentru anul 2025, aprobat prin Ordinul sefului
IGP nr.83/2025 sunt preconizate instruiri pentru
personalul polifienesc si medical al Serviciilor detentie
si escortd din cadrul subdiviziunilor teritoriale ale
Politiei subordonate IGP din cadrul subdiviziunilor
teritoriale ale Politiei subordonate IGP cu tematica
asigurarea asistentei medicale provizoric a persoanclor
aflate in detentie provizorie.

Subsidiar, mentiondm c¢d, asigurarea instruirilor
angajatilor Serviciilor detentie si escortd din cadrul
subdiviziunilor teritoriale ale Politiei subordonate IGP
sunt previzute si in ,Planul de actiuni pentru
implementarea Programului national privind asigurarea
respectarii drepturilor omului pentru anii 2024-2027",

Totodatd, se comunica ca IGP, la capitolul vizat a
initiat procesul de colaborare cu Centrul de Excelenta
in Medicina §i Farmacie ,,Raisa Pacalo”.

in cazul in care la examenul medical
se constatd urme de violentd, tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante
ori de alte rele tratamente sau persoana
acuzd violentd, seful institutiei de
detentic sesizeaza nu doar procurorul, ci
si Avocatul Poporului sau, in cazurile
privind minorii, Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului in termen de
24 de ore.

Conform procedurii operationale standard privind
modul de asigurare a asistentei medicale persoanelor
aflate in detentie provizorie, aprobatd prin Ordinul
sefului Inspectoratului General al Politiei nr.444/2019,
angajatii Serviciilor dectentic §i escortd din cadrul
subdiviziunilor teritoriale ale Politiei subordonate IGP
asigurd  organizarea §i  respectarea  conditiilor
compatibile cu respectarca demnitifii umane a
persoanelor aflate in custodia Politiei, astfel ca modul
1 metoda de executare a masurii sd nu supuna stresului
sau unor greutdfi de o intensitate care depaseste nivelul
inevitabil de suferintd inerent detentiei §i, reiesind din
nevoile practice ale detentiei, si fie acordati asistenta
medicald in mod adecvat §i conform necesitifilor de
sdndtate a persoanei refinute.

Astfel, persoana in privinta careia, la refinere, a fost
aplicata forta fizica, mijloace speciale sau arma de foc
sau a declarat ca fost supusd unor intimidari, presiuni,
agresiuni fizice sau psihice din partea salariatilor
Politiei, §i nu doar, urmeazi a fi examinatd imediat.

La fel, este previzut ci, ,personalul medical al
IDP), in caz de constatare a vatimarilor corporale, va
completa Formularul de examinare a leziunilor
corporale i va inregistra acest fapt, in mod obligatoriu,
intr-un Registru separat, cu transmiterea informatiei in
maxim 24 ore procurorului in modul stabilit.”

Totodata, SDE din cadrul subdiviziunilor teritoriale
ale Poliiei, in baza Ordinul comun nr. 77 / 572 / 408 /
639-0 / 197 / 1389 din 31 decembric 2013 al
Procurorului General, Ministrului Justitiei, Ministrului
Afacerilor Interne, Serviciului Vamal, Centrului
National Anticoruptic si a Ministrului Sanatatii,
“Regulamentului  cu privire la procedura de
identificare, inregistrare §i raportare a pretinselor




cazuri de torturd, tratament inuman sau degradant”,
este instituit Registrul de evidentd a receptiondrii si
transmiterii  plingerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de torturd, tratament
inuman sau degradant.

in cazul receptiondrii unei informatii incomplete
din categoria celor indicate, care necesitd precizarca
unor date suplimentare aferente cazului, aceasta se va
inregistra obligatoriu in Registrul mentionat si totodata
in Registrul de evidentd a altor informatii cu privire la
infractiuni §i incidente, urmatd de informarea imediati
a procurorului. in acest sens, verificarca informatiei
inregistratd in Registrul de evidenta a altor informatii
cu privire la infractiuni §i incidente nu poate dura mai
mult de 24 de ore, iar in cazul imposibilitafii
constatirii ~ datelor care necesitau a fi
verificate/precizate, aceasta urmeazi a fi transmisa
impreund cu materialele intocmite in  adresa
procuraturii specializate sau teritoriale,

Neadmiterea cazurilor de detinere
mai mult de 72 ore in IDP a persoanclor
refinute/arestate/condamnate.

In prezent detentia in IDP ale Politiei se realizeaza
in conformitate cu prevederile art.166 alin(5) al
Codului de procedurd penald, refinerea persoanei nu
poate depdsi 72 de ore, iar in cazul minorului - 24 de
ore din momentul privirii de libertate. Astfel, pand la
expirarea acestor termeni de aflare in custodia Polifiei
§i detentie in IDP, persoana refinutd fie este pusa in
libertate, in conditiile previzute de art. 174 Cod de
procedurd penald, fic este adusa in fata judecitorului
de instructic.

Exceptii de detinere in IDP peste termenul de 72
ore din momentul refinerii au loc in legiturd cu
perfectarea actelor de identitate ale persoanelor care nu
dispun de numdr personal de identificare, oricare act de
identitate sau certificat de nastere.

Prin urmare, instituiile penitenciare refuzi primirea
persoanclor fird acte, respectiv se impunc
imperativitatea perfectirii actelor de identitate pentru
acestea, insd  acest proces dureazi, intrucdt pentru

obfinerea unui act de identitate este necesard
inregistrarea la domiciliu sau, dupd caz, la
resedinga temporard.

Astfel, la capitolul vizat, Inspectoratul General al
Politiei a inaintat propuneri privind modificarea
Hotdrdrii Guvernului nr.125/2013 pentru aprobarea
Regulamentului privind eliberarea actelor de identitate
si evidenta locuitorilor Republicii Moldova.

Elaborarea procedurii de sortare,
pastrare §i utilizare a deseurilor
medicale, contractarea unei institutii
specializate de colectare si distrugere a
deseurilor medicale.

Cu privire la contractarea unei instituii specializate
de colectare s§i distrugere a deseurilor medicale
informim ci s-a luat act de recomandare.

fn acest context, la capitolul vizat Vi informam ci
IP Soroca a incheiat un contract de colaborare cu
IMSP Spitalul Raional Soroca “A. Prisacari” cu
nr.14/SM privind achizifionarea serviciilor medicale
acordate IDP al IP Soroca s§i persoanelor din custodia
Politiei.

Identificarea unui spatiu separat si
izolat pentru  pdstrarea deseurilor

La capitolul identificdrii unui spatiu separat si izolat
pentru pastrarea descurilor medicale, informam ci s-a




luat act de recomandare, respectiv va fi stabilit un
spatiu separat pentru pastrare deseurilor vizate.

medicale rezultate din activitatea
medicala.
Completarea  fiselor  medicale

conform cerintelor (descrierea acuzelor,
istoricul §i argumentarea tratamentului
prescris).

Cu referire la examinarea medicald, mentiondm cd,
in conformitate cu Codul de procedurd penald al
Republicii Moldova, persoanele retinute trebuie sd aiba
acces la serviciile unui medic, inclusiv si la asisten(a
medicald independentd, imediat dupa retinerea lor.

In plus, Codul de exccutare prevede ci, toate
persoanele refinute si plasate intr-un IDP trebuie sé fie
supuse unei examindri medicale imediat dupd intrarea
§i iesirea din locul de detentie, precum si la cererea
acestora in timpul definerii. Prevederile impun ca
examinarea medicald sd fie efectuatd in conditii de
confidentialitate. Suplimentar, a fost elaborat si
aprobat Ordinului sefului IGP nr.444/2019 “Cu privire
la aprobarea Procedurii Standard de Operare privind
mecanismul de asigurare a asistentei medicale
persoanelor refinute si aflate in detentie provizorie”, la
care s-au introdus Procedurile Standard de Operare
privind acordarea de ingrijiri medicale in izolatoarele
de detentie provizorie.

SDE din cadrul IP ce dispun de IDP, sunt previzute
cu | (una) functie de felcer, care activeazd conform
graficului 08:00-17:00, cu zile de odihna.

in afara orelor de program al felcerului si/sau in
zile de odihna, persoana aflata in custodia Politie: este
prezentatdi la institutia publicd spitaliceascd pentru
realizarca examenului medical.

La fel, persoana aflatd in custodia Politiei poate
beneficia de serviciile de asistentd medicald privati la
alegerea sa, din cont propriu sau, daca este de acord,
din contul terfelor persoane (avocat, rude apropiate,
concubin (d)).

Examinarea medicald a persoanelor detinute este
efectuatd la fiecare iesire/intrare in/din IDP cu
completarea figei medicale iar in cazul depistarii
leziunilor corporale cu completarea figei de leziuni ce
confine diagrama corporald, in conformitatc cu
prevederile Ordinului sefului IGP nr.380/2019 si a
prevederilor Anexei nr.3 la Ordinul sefului IGP
nr.444/2019. Urmare completirii diagramei corporale,
sunt efectuate inscrieri referitor la starea generald a
refinutului cu indicarea localizirilor pe desencle cu
vedere anterioard §i posterioard (ventrala si dorsald), cu
asigurarca fotografierii  obligatorie a leziunilor
corporale depistate.

cazul imposibilitdtii  asigurdrii  examindrii
medicale a refinutilor de citre felcerii IDP, sunt
solicitate serviciile urgente prespitalicesti cu apelarea
Serviciului national unic pentru apelurile de urgentd
112.

10

medical cu
pastrarca

Dotarea serviciului
frigider pentru
medicamentelor termolabile.

Cu referire la necesitatea dotdrii biroului medical cu
frigider pentru pastrarea medicamentelor, Va
informiim ca s-a luat act de cunostinta si la momentul
actual recomandarea datd este in proces de realizare,

1.

Dotarea detinutilor din IDP cu
chituri igicnice pe parcursul aflarii

Referitor la asigurarea persoanelor detinute in IDP
cu necesarul de obiecte de igiend personald (stergar,




efective in institufie, de la plasare pind
la eliberarea sau pind la transferul in
altd institutie.

slapi de baie etc,) vd putem comunica cd, a fost
elaborat §i aprobat Ordinul IGP nr.436/2024 pentru
aprobarea normelor de hrand, de asigurare cu obiccte
de igiend de prima necesitate pentru persoancle
retinute aflate in IDP §i modificarea Ordinului sefului
IGP nr.380/2019.

Asadar, este de remarcat faptul, cd acestea sunt
statuate in anexa nr.2 - normele de asigurare cu obiccte
de igiend ale persoanclor retinute aflate in IDP al
ordinului prenotat supra, avind un caracter obligatoriu,

In acelasi context, la 17.12.2024 de citre IGP a fost
claborat §i aprobat Ordinul sefului IGP nr.503/2024 cu
privire la transmiterea cu titlu gratuit a unor bunuri si
anume scturi de igiend pentru familie pentru dotarea
IDP.

Cu respect,
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Zimbra

De la : Victor Rusu <victor.rusu@igp.gov.md>
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