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CONTEXT

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului monitorizeaza respectarea drepturilor copilului si
asigurd implementarea, la nivel national, de cétre persoanele cu functii de raspundere de toate
nivelurile, a prevederilor Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului si ale altor tratate
internationale din domeniu la care Republica Moldova este parte.

In conformitate cu Planul de actiuni al Oficiului Avocatului Poporului pentru anul 2024 si
Acordului de Parteneriat ncheiat intre Oficiul Avocatului Poporului si UNICEF pentru anii 2023-
2024, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a elaborat prezentul Raport tematic:
»Respectarea dreptului copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor”.

Scopul Raportului este de a analiza, inclusiv prin prisma cazuisticii OAP, nivelul de respectare in
Republica Moldova a standardelor internationale ce tin de realizarea dreptului copilului la opinie
si implicarea in procesele de luare a deciziilor, precum si a nivelului in care statul creeaza conditiile
necesare pentru realizarea deplind a acestui drept, urmarind contribuirea la eliminarea barierelor
si a deficientelor in procesul de ascultare, consultare si luare in considerare a opiniei copiilor de
catre institutiile de stat, persoane cu functii de raspundere, dar si societate in general.



INTRODUCERE

Copiii sunt subiectii drepturilor lor, nu obiectele acestor drepturi. Copiii au dreptul de a fi ascultati
in toate aspectele care 1i privesc, avand acces la informatii adecvate, libertate de exprimare,
asociere si organizare de intruniri pasnice.

Consultarea copilului si implicarea lui in luarea deciziilor este in primul rand o obligatie a adultilor
prin care acestia ii realizeaza dreptul, apoi o oportunitate prin care se poate contribui la dezvoltarea
competentelor de comunicare, de negociere si de solutionare a problemelor copilului, dupa care o
modalitate de a dezvolta activismul civic, cetdtenia activa sau participarea publica.

Articolul 12 al Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului (Conventia) este o dispozitie
unica intr-un tratat privind drepturile omului; abordeaza statutul juridic si social al copiilor, carora,
pe de o parte, le lipseste autonomia deplind a adultilor, dar, pe de alta parte, sunt subiecti ai
dreptului.

Participarea copilului, asa cum este descrisd in Articolul 12, este un principiu fundamental al
Conventiei, ceea ce evidentiaza faptul ca acest articol stabileste nu doar un drept in sine, ci ca ar
trebui luat in considerare la interpretarea si punerea in aplicare a tuturor celorlalte drepturi.

Punctul de plecare al multor studii existente cu privire la participarea copilului in Republica
Moldova este despre competentele copiilor de a se auto-organiza si de a-si face vocea auzita si mai
putin despre conditiile pe care le creeaza titularii de obligatii, necesare pentru exercitarea acestui
drept, si despre competentele lor de a sustine copiii in acest proces.

In acest context, raportul tematic ,,Respectarea dreptului copilului la opinie si implicare in luarea
deciziilor” isi propune sd analizeze si care sunt factorii ce contribuie la participarea adevarata a
copiilor Tn procesele decizionale.

Luand in calcul faptul cd orice copil isi poate exercita drepturile la participare atadt in mod
individual, cat si ca parte a unei structuri (formale sau informale), In cadrul studiului sunt
documentate ambele perspective, in special la etapa de colectare a datelor de la copii. Desi au fost
invitati sa participe la studiu in calitate de membri ai structurii din care fac parte, s-a tinut cont de
faptul ca ei au si experiente individuale de participare si au fost elaborate intrebari prin care aceste
experiente sd fie documentate.

Recunoscand ca pot exista alte structuri de participare a copiilor, In cadrul studiului au fost
analizate functionarea si impactul unui numadar de structuri reprezentative create in cadrul
institutiilor de stat — titulari de obligatii, responsabili de implementarea Conventiet ONU cu privire
la drepturile copilului.



METODOLOGIE

Pentru definirea dreptului la opinie si implicare in luarea deciziilor, studiul se bazeazd pe
prevederile Articolului 12 al Conventiei si ale Comentariul general nr. 12 (2009) al Comitetului
ONU pentru drepturile copilului (Comitetului).

Prin realizarea acestui raport, s-a urmarit:

e Analiza legislatiei nationale prin prisma respectarii drepturilor copilului la participare,
conform prevederilor articolului 12 al Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului;

e Identificarea perceptiilor si experientelor copiilor in legatura cu respectarea dreptului lor
de a participa la procesele decizionale;

e Identificarea atitudinilor si competentelor profesionistilor care lucreaza cu si pentru copii
in legaturd cu dreptul copilului la participare si a experientelor lor de a sustine copiii in
aceste procese;

e Elaborarea recomandarilor cu privire la imbunatatirea legislatiei, fortificarea mecanismelor
existente si a activitatii autoritatilor relevante in vederea respectarii dreptului copilului la
opinie si implicare in luarea deciziilor in Republica Moldova.

Raportul are un caracter exploratoriu si a implicat utilizarea de metode calitative si cantitative,
precum: cercetarea documentard, chestionarul, interviul si studiul de caz. De asemenea, pe
parcursul documentdrii au fost realizate solicitari de informatii de la Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale (MMPS), Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC), Agentia Nationald pentru Dezvoltarea
Programelor si Activitdtii de Tineret (Agentia pentru Tineret).

Cercetarea documentara

La aceasta etapd au fost analizate resurse internationale ce explicd abordarile si conceptele cheie
in legaturd cu participarea copilului, documentele nationale ce stipuleaza drepturile copilului la
participare, prin prisma prevederilor Articolului 12 si rapoartele publicate de autoritati si societatea
civild in ultimii 5 ani.

Colectarea datelor cantitative

Aceastd metoda a fost utilizata pentru a colecta informatii despre perceptiile si experientele de
participare ale copiilor. Pentru aceasta a fost dezvoltat un chestionar online tipizat, care a fost
aplicat cu grupurile de copii-membri ai structurilor de consultare din cadrul institutiilor publice la
diverse niveluri: Consiliul scolar al elevilor, Consiliul raional al elevilor, Consiliul National al
Elevilor din invatdmantul profesional tehnic (mandatul 2023-2024), Consiliul National al Elevilor
din invatamantul general (mandatul 2023-2024), Consiliul Consultativ al Copiilor de pe langa
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, Reteaua Nationala a Consiliilor de Tineri din
Republica Moldova, Centre de tineret.



Institutiile in cadrul carora au fost constituite structurile sau care oferd suport acestor grupuri au
fost invitate sd delege un grup de minim 4 membri: fete si baieti cu varsta cuprinsa intre 11 si 17
ani, din zona urband si rurald, cat mai divers din punct de vedere etnic, statut migrational,
dizabilitate etc.

Chiar daca participantii consultarii au fost invitati ca si reprezentanti ai structurilor din care fac
parte, experienta lor individuald de participare a fost evaluatd prin intrebari distincte de cele ce
vizeaza experienta de participare in calitate de membru al/ membra a structurii.

Aplicarea chestionarului a fost precedatd de o sesiune de informare online, la care au fost invitati
copiii pentru a afla detalii despre contextul si scopul chestionarului.

Chestionarul de cercetare a cuprins un bloc demografic ce permite interpretarea rezultatelor dupa
cel putin urmatoarele criterii de dezagregare: mediu de trai, varsta, gen, etnie, statut migrational,
dizabilitate.

Colectarea datelor calitative

Aceastd metoda a fost utilizata cu scopul de a evalua gradul de cunoastere a dreptului la participare
in randul titularilor de obligatii, a perceptiilor legate de rolul lor in asigurarea dreptului la
participare si a nevoilor pe care le au in acest sens. Instrumentul de colectare a datelor a fost
interviul semistructurat.

In total, au fost realizate opt interviuri cu profesionisti:

e din sistemul educational, atat invatdmant general, cat si cel profesional tehnic - 1
reprezentant al MEC, 1 director, 3 coordonatori ai Consiliului scolar al elevilor;

e din sistemul protectiei sociale: 2 asistenti sociali;

e din sectorul tineret - 1 lucrator de tineret.

Studiu de caz

Agentia Nationald pentru Dezvoltarea Programelor si Activitdtii de Tineret este o autoritate
administrativd in subordinea Ministerului Educatiei si Cercetdrii si are misiunea de a asigura
implementarea politicii statului Tn domeniul lucrului de tineret, a programelor si serviciilor de
tineret, a resurselor umane, a metodologiilor de lucru si cercetare in domeniu, in limitele prevazute
de cadrul normativ.

In cadrul acestui studiu de caz a fost analizat raspunsul Agentiei cu privire la urmatoarele 3
intrebari:

1. Masurile/actiunile Intreprinse in vederea formadrii initiale si continue in ceea ce priveste
asigurarea dreptului tinerilor la opinie si participarea in procesul decizional a angajatilor
Agentiei si Centrelor de tineret;

2. Cu referire la prevederile Regulamentului-cadru de activitate a Centrului de Tineret,
Atticolul 10: ,,/n vederea realizdrii misiunii sale, Centrul exercitd urmdtoarele functii de
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baza: faciliteaza participarea tinerilor si a structurilor de tineret la diverse procese
comunitare”, exemple si date despre procesele decizionale comunitare la care Centrele de
Tineret a facilitat participarea tinerilor pe parcursul ultimelor 12 luni;

Cu referire la prevederile Regulamentului-cadru de activitate a Centrului de Tineret,
Articolul 11: ..[n conformitate cu domeniul de activitate si functiile de bazd specifice
stabilite, Centrul exercita urmatoarele atributii: consulta tinerii §i structurile
reprezentative ale acestora din comunitate”, exemple si date despre consultarile realizate
de Centre Tn randul copiilor pe parcursul ultimelor 12 luni.



I NOTIUNI CHEIE ST ABORDARI CONCEPTUALE
Articolul 12 al Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului prevede:

e 1. Statele parti vor garanta copilului capabil de discernamant dreptul de a-si exprima liber
opinia asupra oricarei probleme care il priveste, opiniile copilului urménd sa fie luate in
considerare tinandu-se seama de varsta sa si de gradul sdu de maturitate.

e 2.1Inacest scop, copilului i se va da posibilitatea de a fi ascultat in orice procedura judiciara
sau administrativa care il priveste, fie direct, fie printr-un reprezentant sau un organism
competent, In conformitate cu regulile de procedura din legislatia nationala.”

In 2006, Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului a organizat o zi de discutii generale cu privire
la dreptul copilului de a fi ascultat pentru a explora semnificatia si esenta Articolului 12 al
Conventiei, legaturile sale cu alte articole, precum si lacunele, bunele practici si problemele

prioritare care trebuie sa fie abordate pentru a asigura exercitarea acestui drept.

Ulterior acelor discutii si in baza experientei acumulate de catre Comitet dupa revizuirea
rapoartelor inaintate de catre statele parti, precum si din experienta importantd si expertiza
guvernelor, organizatiilor neguvernamentale (ONG-uri), agentiilor de dezvoltare si copiilor insisi
in ceea ce priveste aplicarea 1n practicd a dreptului prevazut de Articolul 12, Comitetul a publicat
Comentariul General nr. 12. Acest document prezinta o analiza juridica si literala a celor doua
paragrafe ale Articolului 12 si explica cerintele pentru realizarea deplina a acestui drept.

Comentariul General nr. 12 subliniaza ca dreptul copilului de a fi ascultat nu este doar un principiu
teoretic, ci o obligatie legala ce implica respectarea acestuia in toate aspectele vietii copilului, fie
ele judiciare, administrative, educationale sau sociale. Prin publicarea acestui Comentariu,
Comitetul a reiterat din nou ideea ca acest drept impune statelor parti o obligatie legald de a
recunoaste si de a asigura implementarea acestuia, ascultand opiniile copilului si tindnd cont de
ele. Aceasta obligatie impune statelor parti, in ceea ce priveste sistemul lor judiciar, fie sa
garanteze direct acest drept, fie sa adopte sau sa revizuiasca legile, astfel incat copilul sa poata
beneficia pe deplin de acest drept, precum si formarea profesionistilor care lucreaza cu si pentru
copii, astfel incat sd respecte si sa valorizeze opinia copilului.

Comitetul subliniazd ca Articolul 12 este strans legat de articolele referitoare la drepturile si
libertatile civile.

Articolul 13 subliniaza dreptul de a avea si de a exprima opinii, precum si dreptul de a cauta si de
a primi informatii prin diverse canale media. In acest context, guvernele au obligatia de a se abtine
de la orice interventie in exprimarea opiniilor sau in accesul la informatii, protejand totodata
dreptul de a accesa mijloacele de comunicare si de a participa la dialogul public. Totusi, guvernele
trebuie sa promoveze un mediu in care opiniile copiilor sa fie respectate si protejate de orice forma
de manipulare, discriminare sau represalii. Dreptul de a vorbi liber, fara teama de represalii, este
esential pentru o participare activa.

In mod similar, articolele 14 si 15 garanteazi libertatea de gandire, constiinta si religie, precum si
dreptul la libertatea de intrunire, protejandu-le de orice interferenta sau control din partea statului.

Este necesar de mentionat ca 1n toate cele 3 articole mentionate, exercitarea drepturilor poate fi

supusa restrictiilor, dar numai acelora care sunt prevazute de lege si care sunt necesare: pentru
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respectarea drepturilor sau a reputatiei altora (a) sau pentru protectia securitatii nationale, a ordinii,
a sanatatii si a moralei publice (b).

Revenind la obligatiile statului, pentru ca adolescentii sa poatd exercita libertatile de exprimare si
asociere, acesta trebuie sd creeze conditiile necesare pentru a-i ajuta pe copii sd-si formeze opinii,
sd Intalneasca cu prietenii si alte persoane cu care impartasesc aceleasi valori, pentru a infiinta
propriile asociatii etc. Totodatd, pentru a putea participa activ, copiii au nevoie de acces la
informatii despre drepturile lor, dar si la cunostinte si abilitati care sa le permita sa inteleaga si sa
actioneze 1n legatura cu problemele care 1i privesc.

Participarea copiilor trebuie sd fie incluziva, asigurand implicarea celor mai vulnerabili si
marginalizati, precum copiii cu dizabilitdti sau minoritatile etnice. Mai mult, Articolul 12 este legat
de toate celelalte articole ale Conventiei, care nu pot fi puse 1n aplicare pe deplin daca copilul nu
este respectat ca subiect cu propriile sale opinii cu privire la drepturile consacrate in articolele
respective si punerea lor in aplicare.

Comitetul recomanda insistent Statelor parti sd evite abordari ce se reduc la masuri simbolice si
limiteaza copiii in exercitarea dreptului de a-si expune parerile sau care permit copiilor sa se
exprime, Insa fara a acorda mare atentie opiniilor formulate.

Comentariul general mai stipuleazd ca toate procesele in cadrul carora se solicitd opiniile sau
participarea unui sau mai multor copii trebuie sa fie:

e Transparente si informative — copiii trebuie sa dispund de informatii complete, accesibile,
ce vor tine cont de diversitate si vor fi adaptate varstei lor, cu privire la dreptul de a-si
exprima liber viziunile, acestea fiind luate ulterior in considerare, precum si cu privire la
modalitatea In care copiii vor fi invitati sa participe, domeniul de aplicare, scopul si
consecintele posibile ale participarii lor;

e Benevole — in nici un caz copiii nu trebuie sa fie impusi sa-si exprime punctul de vedere si
ei trebuie sa fie informati ca au dreptul sa se retraga la orice etapa a participarii;

e Bazate pe principiul respectului — opiniile copiilor trebuie sa fie tratate cu respect si ei
trebuie sd se bucure de oportunitati de a propune idei si lansa activitati. Adultii care
lucreaza cu copiii trebuie sa recunoascd, sa respecte si sa exploateze formele existente de
participare a copiilor, spre exemplu, contributia lor in cadrul familiei, scolii, culturii si
mediului de lucru. De asemenea, se impune necesitatea intelegerii contextului social,
economic, ecologic si cultural in care se inscrie viata copiilor;

e Relevante — problemele in privinta carora copiii au dreptul sd se expuna trebuie sa fie cu
adevdrat relevante pentru viata lor si sd le permita sa profite de cunostintele, competentele
si capacitatile lor;

e Prietenoase copilului — contextele si metodele de lucru urmeaza a fi adaptate la capacitatile
copiilor. Timpul si resursele necesare trebuie puse la dispozitia copiilor pentru a-i pregéti
corespunzator si a le permite sa capete increderea necesara si sa profite de oportunitatea de
a-si exprima viziunile. De asemenea, este important sd se tind cont de faptul cd gradul de
sustinere de care au nevoie copiii si modalitatile lor de participare variaza in functie de
varsta si capacitatile lor in evolutie;
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e Incluzive — participarea trebuie sa poarte caracter incluziv, sa evite modelele existente de
discriminare si sd ofere copiilor marginalizati, baieti si fete, posibilitatea de a se implica.
De asemenea, este important ca programele sa fie adaptate la culturile copiilor din toate
comunitétile;

e Sustinute prin instruire — pentru a facilita eficient participarea copiilor, adultii au nevoie sa
urmeze o pregatire speciald, sa beneficieze de un anumit sprijin si sd-si dezvolte anumite
competente, cum ar fi capacitatea de a asculta copiii, de a conlucra cu acestia, precum si
de a-i implica in functie de capacitatile lor in evolutie. Copiii insisi pot fi implicati in
calitate de formatori si facilitatori privind promovarea unei participari eficiente; ei au
nevoie sd-si consolideze capacitatile de participare eficient, spre exemplu, constientizand
nevoia de realizare a drepturilor lor, precum si sa fie instruiti sd organizeze reuniuni, sa
colecteze fonduri, sd colaboreze cu mijloacele de informare Tn masa, sa tind un discurs in
public si sa promoveze un punct de vedere;

e Sigure si sd tina cont de riscuri — adultii trebuie sd-si asume responsabilitati fata de copiii
cu care acestia conlucreaza si trebuie sa intreprindd toate masurile de precautie pentru a
reduce la minimum riscurile de a expune un copil la violenta, exploatare sau oricare alta
consecintd negativa, din simplul motiv cd acesta a decis sa-si exercite dreptul la participare.
Copiii trebuie sa fie constienti de dreptul lor de a fi protejati de orice pericol si sa stie unde
se pot adresa pentru a obtine ajutor, in caz de necesitate. Este important de a lucra cu
familiile si comunitatile in vederea constientizarii de catre acestia a interesului, dar si a
posibilelor consecinte ale participarii si de a reduce la minimum riscurile la care copiii ar
putea fi expusi;

e Responsabile — este deosebit de important sd se asigure monitorizarea si evaluarea
participdrii copiilor. Spre exemplu, in cadrul oricarei cercetari sau oricarui proces de
consultare, copiii trebuie sa fie informati despre felul in care opiniile lor au fost interpretate
si utilizate si, in caz de necesitate, sd li se ofere posibilitatea de a contesta si influenta
analiza rezultatelor. Daca este cazul, copiii trebuie sa aibad posibilitatea sa participe la
procese si activitati de monitorizare.

Aceste cerinte minime descrise de Comitet sunt denumite in alte resurse drept Standarde de
participare etici si adevirati a copiilor. In ordinea in care toate articolele Conventiei sunt
recunoscute de catre stat si acesta si-a asumat, prin toate institutiile create si functionarii angajati,
sa realizeze drepturile prevazute de Conventie, la fel si implementarea standardelor este o sarcina
a adultilor, nu copiilor.

Comitetul subliniaza 1n acest document faptul ca de la adoptarea Conventiei in 1989 s-au realizat
progrese considerabile la nivel local, national, regional si global in dezvoltarea legislatiei,
politicilor si metodologiilor pentru a promova implementarea Articolului 12. Comitetul recunoaste
ca o practica raspandita a aparut in ultimii ani, fiind conceptualizata ca ,,participare”, desi acest
termen in sine nu apare in textul Articolului 12. Acest termen a evoluat si este acum utilizat pe
scara larga pentru a descrie procese continue, care includ schimbul de informatii si dialogul
dintre copii si adulti avand la baza respectul reciproc si in care copiii pot invdta modul in care
opiniile lor si cele ale adultilor sunt luate Tn considerare si pot influenta rezultatul unor astfel de
procese.
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Acest fragment din Comentariu spune ca participarea copilului reprezintd de fapt o forma de
punere in practica a continutului Articolului 12, aratand ca un copil poate sa isi exprime opinia sau
ca opinia lui poate fi consultatd in mod sistematic si continuu si ca schimbul de informatii dintre
adulti si copii are o finalitate - deciziile luate de factorii de decizie tin cont de opiniile exprimate
de copii.

Conceptul de participare subliniaza ca includerea copiilor nu ar trebui sa fie doar un act de moment,
ci punctul de plecare pentru un intens schimb de idei intre copii si adulti privind dezvoltarea
politicilor, programelor si masuri in toate contextele relevante ale vietii copiilor.

Un alt aspect esential al participarii se refera la conceptul de capacitati in evolutie ale copilului.
Pe masura ce copiii cresc, ei isi dezvoltd competentele de a asculta, de a colecta informatii, de a-
si exprima opiniile si de a lua decizii din ce in ce mai complexe. Acest concept de ,,capacititi in
evolutie” este explicat in Articolul 5 din Conventie, care afirmd ca pdrintii sau ingrijitorii au
datoria si dreptul de a oferi indrumare, dar intr-o maniera care sd tind cont de capacitatile in
evolutie ale copilului si de drepturile acestuia, asa cum sunt prevazute in Conventie. Aceasta
indrumare trebuie sa fie flexibila si adaptata nevoilor copilului, recunoscand faptul ca nivelul de
maturitate difera de la un copil la altul, in functie de experientele sale si de contextul specific. Si
nu doar parintii, dar orice persoana care prin lege este responsabila de dezvoltarea copilului,
trebuie sa tind cont de particularittile de varsta si capacitatile in evolutie ale copilului.
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1. ANALIZA CADRULUI LEGAL

Republica Moldova a ratificat Conventia ONU cu privire la drepturile copilului in 1990, care a
intrat Tn vigoare la 25 februarie 1993.

Republica Moldova defineste copilul in aceeasi cheie ca si Conventia, astfel ca prin copil se
intelege orice persoand care nu a implinit varsta de 18 ani (art. 3 al Legii nr. 370/2023 privind
drepturile copilului). Orice structurd de consultare si reprezentare din care fac parte (si) copiii este
necesar sd fie constituita si sd functioneze in baza prevederilor Conventiei si a Comentariilor
Generale ale Comitetului.

Legea Suprema a Republicii Moldova - Constitutia, nu reglementeaza explicit dreptul copilului la
opinie si implicare in luarea deciziilor, altfel spus dreptul la participare, insa aceasta prevede norme
generale care asigura dreptul fiecarui cetatean la libertatea de opinie, alte drepturi civile,
persoanele sub 18 ani nefiind nicidecum exceptate de aceste norme constitutionale.

Intr-o alta lege, cea privind transparenta procesului decizional, se spune ca opinia cetitenilor,

respectiv si a copiilor, trebuie consultatd de catre autoritatile publice de orice nivel de fiecare data

cand se elaboreaza sau modifica acte normative, administrative care pot avea impact social,
economic, de mediu (asupra modului de viata si drepturilor omului, asupra culturii, sanatagii si
protectiei sociale, asupra colectivitatilor locale, serviciilor publice).

Din 2023, Republica Moldova are o noud lege privind drepturile copiluluil. Legea anterioard nu
corespundea standardelor internationale si era depasitd de realitatile sociale care au evoluat
semnificativ din momentul adoptarii acesteia. Elaborarea noii legi a rezultat din obligativitatea
asumata de catre Guvern in Planul de actiuni pentru implementarea Programului National pentru
Protectia Copilului pe anii 2022-2026 precum si in Planul de actiuni al Guvernului pentru anul
2023.

Dreptul copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor este regasit in Articolul 15, denumit
Dreptul copilului la opinie, care prevedere dreptul de a-si exprima liber opinia asupra oricarei
probleme care il priveste. Opinia copilului va fi luata in considerare in mod obligatoriu, tinandu-
se cont de varsta lui si gradul lui de maturitate, daca aceasta nu contravine intereselor lui, spune
legea.

Acelasi document prevede cd statul recunoaste, sustine si promoveaza conceptul de copii in
calitate de aparatori ai drepturilor omului, protejandu-i in mod eficient in exercitarea
drepturilor lor si in activitatea in domeniul drepturilor omului. Este necesar de retinut cd statul is1
asuma sa creeze toate conditiile adecvate si necesare pentru a Imputernici copiii care actioneaza
sau aspira sd actioneze ca apardtori ai drepturilor omului, sa isi exprime opinia, sa fie auziti, sa
participe la luarea deciziilor si sa 1si exercite libertatile, drepturile civile si politice.

Republica Moldova a transpus dreptul copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor in mod
explicit si in aspecte ce tin de domeniul privat. Astfel, conform Codului familiei, copilul are dreptul
sa-s1 exprime opinia la solutionarea in familie a problemelor care ii ating interesele si s fie audiat

in cursul dezbaterilor judiciare sau administrative. De opinia copilului se tine cont in mod

! https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140710&lang=ro
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obligatoriu, in conformitate cu varsta si gradul sdu de maturitate, daca aceasta nu contravine
intereselor copilului.

Copiii aflati sub tutela (curateld) au dreptul la exprimarea propriei opinii in procesul solutionarii
problemelor care le ating drepturile si interesele legitime. Périntii decazuti din drepturile parintesti
pot avea intrevederi cu copilul lor doar cu permisiunea autoritatii tutelare teritoriale, fiind luata in
considerare, Tn mod obligatoriu, opinia copilului, In conformitate cu varsta si gradul sdu de
maturitate. La restabilirea in drepturile parintesti se tine cont, in mod obligatoriu, de opinia
copilului, in conformitate cu varsta si gradul sau de maturitate.

In cazul incalcarii drepturilor si intereselor legitime ale copilului, inclusiv prin neindeplinirea sau
indeplinirea necorespunzatoare de catre parinti (a unuia dintre ei) a obligatiilor de intretinere,
educatie si instruire, sau in cazul abuzului de drepturile parintesti, copilul poate sa se adreseze de
sine statator autoritatii tutelare locale/teritoriale pentru apararea drepturilor si intereselor sale
legitime, iar de la varsta de 14 ani — instantei judecatoresti.

In mod explicit, cu privire la dreptul copilului la opinie, in Republica Moldova nu avem dispozitii
legale restrictive in privinta varstei copilului, adicd nu existd o varstd minima necesard de la care
incepe sa fie aplicat dreptul copilului de a fi ascultat cu referire la orice subiect care 1l preocupa,
decat in Codul Familiei, in contextul stabilirii domiciliului pentru familiile in care parintii copilului
locuiesc separat. Astfel, pand la varsta de 14 ani, copilul va locui acolo unde parintii vor stabili

prin acord comun, iar dupa varsta de 14 ani, copilul poate alege cu care dintre parinti vrea sa
locuiasca. In acest caz, instanta de judecati este obligata si consulte opinia copilului cu varsta de
peste 14 ani, care este decisiva, dar s1 parintii au obligatia consultarii opiniei copilului lor, inclusiv
a celui care are mai putin de 14 ani.

De altfel, din punct de vedere al cadrului international, Comitetul ONU pentru drepturile copilului
subliniaza faptul ca Articolul 12 nu insistd asupra unei limite de varsta referitor la dreptul copilului
de a-si exprima opiniile si chiar descurajeaza Statele parti sd adopte anumite restrictii de varsta,
fie prin lege, fie in practica, care ar limita dreptul copilului de a fi ascultat.

Sintagma ,,capabil de discernamant” din Articolul 12 al Conventiei nu trebuie sa fie perceputd
drept o restrictie, ci mai degrabd drept o obligatie a Statelor parti de a evalua capacitatea copilului
de a-si forma independent o parere. Prin urmare, Statele parti nu trebuie sa porneasca de la ideea
larg raspandita ca un copil nu este capabil sa isi exprime propriile opinii. Din contra, Statele trebuie
sa presupund cd un copil are capacitatea de a-si crea propriile viziuni si sa recunoasca dreptul
acestuia de a le expune; copilul nu trebuie sa fie obligat sa demonstreze in prealabil aceasta
abilitate.

Stipuldrile Conventiei referitoare la opinia copilului si implicarea in procese de luare a deciziilor
au fost transpuse intr-o masura mai mare in legislatia nationala referitoare la educatie si cea privind
tineretul.

Legea cu privire la tineret are drept scop asigurarea crearii oportunitatilor de participare si
dezvoltare multilaterald a tinerilor in vederea participarii lor active la toate aspectele vietii prin
integrare si implicare deplind, prin acces la informare si la servicii de calitate in educatie, sanatate
si in domeniul social-economic. Conform acestei legi, in categoria de tineri sunt incluse persoanele
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cu varsta cuprinsa intre 14 si 35 de ani. Respectiv, aceasta lege 1i vizeaza si pe copiii cu varsta
cuprinsa intre 14-17 ani.

Adoptati in anul 2016, Legea cu privire la tineret? declara principiul participarii ca fiind unul din
pilonii de baza ai politicilor de tineret. Conform legii in cauza, acest principiu consta in implicarea
activa a tinerilor in procesul de luare a deciziilor, desfasurarea de consultari publice, realizarea de
activitati care se produc in societate si care 1i vizeaza pe tineri in mod direct sau indirect.

Legea mai spune ca realizarea politicii de tineret se intemeiaza pe principiile:

e participarii — implicare activa a tinerilor in procesul de luare a deciziilor, consultéri publice,
realizarea de activitati care se produc in societate si care ii vizeaza in mod direct sau
indirect;

® paritatii — proces de luare a deciziilor de comun acord intre autoritatile publice si tineri prin
distribuirea egald a responsabilitatilor in baza de incredere si de respect reciproc.

Prin aceasta lege, statul si-a asumat sa asigure participarea tinerilor la procesul decizional urmand
sa:
e sustind crearea structurilor de participare a tinerilor la nivel national si local, finantarea
acestora in limita bugetelor disponibile;
e implice tinerii in procesul de elaborare, luare si implementare a deciziilor.

De mentionat este cd si urmatoarele actiuni sunt vazute de stat drept relevante pentru asigurarea
dreptului la participare:
e sustinerea financiard a initiativelor tinerilor prin programe de granturi, desfasurate la nivel
central si local, in limita bugetelor disponibile;
e recunoasterea si validarea activitatilor de voluntariat si a contributiei acestora la
dezvoltarea tarii;
e dezvoltarea retelei de educatori de la egal la egal in diferite domenii care vizeaza tinerii.

Unele notiuni care trebuie retinute din aceastd lege sunt:

e activitate de tineret — orice activitate cu si pentru tineri, de naturd sociald, culturala,
educationala sau civica, ce are la bazd procese de invatare nonformald si de participare
voluntara, coordonata de catre un lucrator de tineret;

® Jucrator de tineret — persoana care, prin intermediul activitatii de tineret, oferd suport
tinerilor in dezvoltarea personald, sociald si educationald pentru a le asigura o mai buna
integrare Tn societate;

e politici de tineret — ansamblu de principii, obiective si activitati, desfasurate de autoritatile
publice, prin care se urmareste ameliorarea conditiilor de bunastare, de participare activa
si incluziva a tinerilor la viata societatii, de dezvoltare personald si profesionald pentru
tineri.

Aceste notiuni prevad delegarea si imputernicirea unui lucrdtor de tineret care le oferd tinerilor
suport si coordoneaza activitatile cu sau pentru ei, precum si desfasurarea de catre autoritati a
actiunilor care urmaresc participarea tinerilor. Prin urmare, autoritdtile si persoanele desemnate de
acestea au obligatia de a crea oportunitati si conditii de participare.

2 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138532&Ilang=ro#
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Politica statului in domeniul tineretului este elaboratd si promovatd de Ministerul Educatiei si
Cercetarii. Acesta este organul central de specialitate al administratiei publice care mai stabileste
si orientdrile strategice de dezvoltare si modernizare continud a sistemului institutional din
domeniu, creeaza conditii de participare si dezvoltare a tinerilor. De asemenea, Organul central de
specialitate al statului exercitd o serie de atributii, printre care: consultd organizatiile de tineret,
institutiile de lucru cu tinerii, alte structuri vizate in vederea elaborarii, implementarii si evaluarii
politicilor de tineret.

Din subordinea Ministerului Educatiei si Cercetarii face parte Agentia Nationald pentru
Dezvoltarea Programelor si Activitatii de Tineret. Aceasta este constituitd Tn scopul formarii si
perfectionarii continue a cadrelor, programelor, activitatilor si serviciilor din domeniul tineretului,
precum si in vederea implementarii, acreditarii, monitorizarii si evaluarii acestora.

La fel ca si Legea privind transparenta in procesul decizional, care vorbeste despre atributia
autoritatilor de a consulta cetatenii, si Legea cu privire la tineret atribuie administratiei publice
competenta de a consulta gi implica tinerii si structura de participare a tinerilor din teritoriul
administrat in procesul de elaborare si implementare a politicilor de tineret. Ba mai mult, prezenta
lege spune ca administratia publica locala trebuie sa dezvolte instrumente care sa formeze abilitati
pentru participare a tinerilor.

Astfel, legea prevede crearea structurilor de reprezentare si a organelor de consultare la fiecare
nivel.

Autoritatile publice centrale si locale pot infiinta comisii pentru politicile de tineret, care:

® se creeaza pe principiul de paritate intre reprezentantii autoritatilor publice si ai sectorului
neguvernamental de tineret;

e au statut permanent in cadrul autoritatilor publice centrale si locale si se intrunesc periodic
(cel putin de 2 ori pe an) sau de fiecare datd cand apare o problema care necesita
solutionare;

e au rol consultativ In vederea elabordrii, implementarii, monitorizarii si evaluarii politicilor
la nivel central sau local;
adopta decizii cu caracter de recomandare in chestiunile ce tin de competenta lor;
functioneaza in baza unui regulament-cadru aprobat de organul central de specialitate al
statului.

De asemenea, la nivel national, este prevazuta si crearea Consiliului national al tinerilor, care:
e cste un organ reprezentativ ce promoveaza interesele tinerilor in procesul de elaborare,
implementare si evaluare a politicilor de tineret;
e cste implicat de catre Organul central de specialitate al statului in procesul de elaborare,
consultare, implementare, monitorizare si evaluare a politicilor publice cu impact asupra
tinerilor.

Autorititile administratiei publice locale de nivelul al doilea creeazd organe locale de
specialitate in domeniul tineretului in forma organizatoricd de subdiviziuni interioare, subordonate
consiliilor raionale/municipale. In UTA Giagauzia, aceste organe sunt create de Comitetul executiv
si se subordoneaza lui. Titulatura, structura si regulamentele de functionare ale organelor locale
de specialitate Tn domeniul tineretului se stabilesc de consiliile raionale/municipale, iar in UTA
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Gagauzia — de Comitetul executiv, Tn baza unei structuri-tip si a unui regulament-tip aprobate de
organul central de specialitate al statului.

La nivel local, precum s-a mentionat anterior, autoritatile publice locale pot infiinta comisii pentru
politicile de tineret. De asemenea, autoritatile locale si regionale pot constitui si un Centru de
tineret, scopul caruia este sa asigure informarea, orientarea profesionald, consilierea, educatia,
organizarea si petrecerea timpului liber a tinerilor, contribuind la pregatirea integrarii lor sociale
si profesionale.

In scopul realizarii misiunii si a functiilor sale, in Regulamentul-cadru de activitate al Centrului
de tineret, Centrul poate presta cateva tipuri de servicii/programe pentru tineri, printre care:

e Serviciul/programul de informare pentru tineri —asigurarea accesului egal, in mod gratuit,
la informatii de calitate pentru tineri privind provocarile, drepturile si oportunitétile de
informare si de participare a acestora la diferite activitati;

e Serviciul/programul de participare a tinerilor — incurajarea si sprijinirea participarii
tinerilor la procesele decizionale si democratice care i vizeaza, precum si sustinerea
diferitelor forme si structuri de participare a acestora;

e Serviciul/programul de voluntariat pentru tineri — coordonarea participarii tinerilor la
activitatile de voluntariat prin asigurarea tuturor etapelor de integrare, orientare, stimulare
si recunoastere a rezultatelor dobandite atat individual, cat si in grup de cétre tinerii
voluntari;

In paralel, legea imputerniceste tinerii si creeze inca o structura: Consiliul local al tinerilor. Aceste
consilii sunt structuri neformale de reprezentare ale tinerilor la nivel local, create la initiativa
tinerilor din comunitate sau din regiune; ele sunt menite sa asigure participarea activa a tinerilor
la viata locala si regionala, in special la procesul de luare a deciziilor ce 1i privesc.

Consiliile locale ale tinerilor au dreptul:

e sareprezinte tinerii la nivel local si regional;

e sa identifice interesele, necesitatile si problemele tinerilor la nivel local si regional;

e sainainteze propuneri catre autoritatile publice locale in toate domeniile care 1i vizeaza pe

tineri;

e sd participe la elaborarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea programelor si
activitatilor de tineret la nivel local;
sa participe la structurile reprezentative de consultare la nivel local pe principii de paritate;
sd incurajeze i s promoveze participarea activa a tinerilor la viata comunitatii;
sa promoveze si sa desfasoare activitafi de educatie nonformala a tinerilor si de voluntariat;

sd intervina pentru a atentiona autoritatile, precum si ceilalti tineri asupra calitatii anumitor
servicii sau pentru a propune imbunatatirea acestora;

e sid eclaboreze si sd aprobe propriul plan de activitati si sd estimeze costurile pentru
implementarea lui.

Suplimentar, prin intermediul Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
Consiliului_Local al Tinerilor, se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sa

recunoasca Consiliile care sunt constituite si functioneaza in baza prezentului regulament-cadru
drept structuri de reprezentare, consultare si Tmputernicire a tinerilor, pentru asigurarea participarii
lor in procesele de luare a deciziilor la nivel de local.
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Regulamentul prevede constituirea si activitatea unei Adundri generale a tinerilor, care este un for
reprezentativ al copiilor si tinerilor din comunitate. Anume aceastd adunare are atributia de a
decide asupra crearii sau lichidarii Consiliului Local al Tinerilor din comunitate.

Desi in legea cu privire la tineret nu exista nicio mentiune despre Reteaua Nationala a Consiliilor
Locale ale Tinerilor din Moldova (RNCLTM), pe site-ul Agentiei Nationale pentru Tineret inca
mai poate fi gasitd o prezentare generald unui alt organ de reprezentare a tinerilor: Reteaua
Nationala a Consiliilor Locale ale Tinerilor din Moldova reprezinta o platforma constituita din
Consiliile Locale ale Tinerilor de nivel raional/municipal, si care asigura comunicarea dintre tineri
si Autoritatile Publice Centrale, la fel acorda asistentd metodologica si suport institutional
structurilor reprezentative ale tinerilor de la nivel local.

Un alt document de referinta in domeniul tineretului este Strategia de dezvoltare a sectorului de
tineret ., Tineret 2030, acesta fiind cel de-al patrulea document de politici publice in domeniu.
Prin acest document, Republica Moldova accentueaza rolul tinerilor si organizatiilor de tineret in
constructia democratiei participative si a societatii moderne. Strategia ,,Tineret 2030”
operationalizeaza obiectivele asumate prin Strategia nationald de dezvoltare ,,Moldova Europeana
2030 prin promovarea participarii civice a tinerilor si consolidarea democratiei participative in
randul tinerilor prin programe dedicate si focusate.

Una din cele trei directii strategice este centratd pe crearea culturii de participare civicd si
decizionala in randul tinerilor. Pentru acesta, statul si-a propus sa creasca nivelul de participare si
implicare civicd prin programe de instruire, capacitare si Imputernicire a tinerilor, iar cateva din
directiile prioritare de actiune sunt: responsabilizarea autoritdtilor publice si a institutiilor ce
lucreaza cu tinerii in ceea ce priveste implicarea tinerilor si organizatiilor de tineret in procesele
decizionale ce ii vizeaza (1) si crearea reperelor metodologice si realizarea cursului de instruire
continud pentru autoritatile publice locale privind implicarea tinerilor (2).

Sistemul educational este un alt domeniu in care Republica Moldova a transpus dreptul copilului
la opinie si participare in mai multe acte. In Codul Educatiei, dreptul la opinie sau la participare
nu se regaseste printre notiunile de baza ale Codului. Acesta se regaseste in idealul educational
”formarea personalitatii cu spirit de initiativa, capabile de autodezvoltare, care posedd nu numai
un sistem de cunostinte si competente necesare pentru angajare pe piata muncii, dar si
independenta de opinie si actiune, fiind deschisa pentru dialog intercultural in contextul valorilor

nationale si universale asumate”, finalitatile educationale: ,,educatia are ca finalitate principala
formarea si dezvoltarea unui sistem de competente, care include cunostinte, abilitati, atitudini §i
valori, ce permit participarea activa a individului la viata sociala si economica’ si in unul dintre
principiile Codului: principiul respectarii dreptului la opinie al elevului/studentului ca beneficiar
direct al sistemului de invatamant.

De asemenea, dreptul elevilor la exprimarea liberd a opiniilor, convingerilor si ideilor este
specificat in art. 136. Acelasi articol mentioneaza ca managementul institutiei este asigurat de cétre
consiliul de administratie, a carui membru este si reprezentantul consiliului elevilor; ca elevii au
dreptul sa fie alesi in structurile de conducere ale institutiei de invatamant si sa participe la
evaluarea si promovarea calitatii invatdmantului, in conditiile prevazute de prezentul cod si de
regulamentele institutiei; si ca in institutiile de iInvatamant se constituie organe de autoguvernanta
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ale elevilor, care sunt organizate si functioneaza in conformitate cu regulamentul-cadru aprobat de
Ministerul Educatiei si Cercetarii si cu regulamentele institutionale.

Aceste mecanisme ofera posibilitatea elevilor sa participe la: evaluarea directorului institutiei de
invatamant; avizarea bugetului institutiei si gestionarea resursele financiare provenite din alte
surse decat cele bugetare; aprobarea planului de dezvoltare a institutiei si gestionarea resurselor
financiare provenite din alte surse decat cele bugetare; aprobarea componentei scolare a Planului-
cadru la nivelul scolii; avizarea normele de completare a claselor, numarul de clase si schema de
incadrare a personalului didactic; evaluarea interna a cadrelor didactice.

Regulamentul de organizare si functionare a Consiliilor elevilor, aprobat in 2023 de catre MEC,
stabileste si alte arii de influenta ale elevilor. Printre obiectivele Consiliului elevilor sunt sa

consulte opinia elevilor cu referire la toate aspectele de care sunt preocupati, inclusiv calitatea
procesului de predare-invatare-evaluare, planul de dezvoltare si operational al institutiei, stagiile
de practicd, conditiile de trai in cdmin, conditiile igienico-sanitare, protectia fatd de toate formele
de violentd etc. si sa 1nainteze institutiei si personalului de specialitate cu atributii in domeniu
recomandari cu privire la problemele identificate.

Orice Consiliu al elevilor, indiferent de nivel, trebuie sa beneficieze de suport metodologic, ce
implica activitati de formare, de ghidare, de reprezentare in dialog cu autoritatile etc.

Noul regulament vine si cu o reorganizare conceptuald a structurii de reprezentare a elevilor la
nivel national. Astfel, incepand cu anul de studii 2024, exista un singur organ la nivel national de
consultare si reprezentare a elevilor, care intruneste atét elevi din Tnvatdmantul general, cat si elevi
din Tnvatamantul profesional tehnic. Totodata, componenta consiliului este creatd prin delegare de
catre elevi din randul Consiliilor regionale ale elevilor, pentru invatamantul general, si din randul
membrilor Adunarii generale a elevilor din invatamantul profesional tehnic. Aceastd metoda de
constituire este diferitd de cea precedenta, care presupunea desemnarea componentei de catre o
comisie creatd de MEC pentru fiecare concurs de selectare.

Un alt document strategic din domeniul educatiei este Strategia Educatia 2030. Reformarea
managementului la toate nivelurile sistemului de invatdmant din perspectiva conducerii strategice,

gestiondrii eficiente si transparente, autoguvernarii elevilor si studentilor, responsabilitétii publice
(i) si dezvoltarea sistemului de realizare a feedback-ului privind functionarea si calitatea educatiei
(i1) sunt doud dintre actiunile cheie din Sectiunea 9: Buna guvernare si infrastructura moderna
pentru educatie de calitate.

In acest context poate fi mentionati Metodologia de evaluare a institutiilor de invatimant, care
fost suspendatd incepand cu ianuarie 2024 si in locul céreia trebuia propusd una noud pana la
inceputul noului an de studii.

Tot la sfarsitul anului 2023, MEC a aprobat_Ghidul metodologic cu privire la Guvernanta
democraticd a scolii. Aceasta resursa poate fi utilizatd de catre institutiile de Invatdmant pentru a
avansa guvernanta democraticd pe 9 domenii, adicd participarea la luarea deciziilor a tuturor
partilor interesate din comunitatea scolard, inclusiv copiii: Consiliul de administratie; Consiliul
profesoral; Consiliul reprezentativ al parintilor; Consiliul elevilor; Planul-cadru de invatamant;
Proiectarea, predarea, Invatarea si evaluarea la clasd; Initiative la nivel de scoald; Activitati
extrascolare; Cooperarea cu partenerii scolii.
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https://www.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_mecanisme_de_participare_a_elevilor_compressed_1.pdf
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-02-nu-900-mec-2022_1.pdf
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https://gimnaziulioncreanga.md/wp-content/uploads/2024/01/Ordinul-MEC-nr.1643-din-07.12.2023-cu-privire-la-aprobarea-Ghidului-metodologic-de-guvernanta-democratica-a-scolii-in-Republica-Moldova.pdf

Prin aprobarea ghidului, MEC a confirmat ca este responsabilitatea conducerii sd consolideze
increderea intre partile interesate si s se asigure ca diversele lor interese sunt recunoscute in
procesul decizional al scolii. Calitatea guvernantei reprezinta, in primul rand, responsabilitatea
conducerii scolii, respectiv, a directorului scolii si a Consiliului de administratie.

Consultarea opiniei copilului In procesul de luare a deciziilor este prevazuta si in Planul national
pentru protectia copilului pentru anii 2022-2026. Actiunea numarul doi al planului spune explicit
ca Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) trebuie sa elaboreze un mecanism de consultare

a opiniei copilului in procesul de luare a deciziilor care il vizeaza direct sau indirect si sd aprobe
instructiuni de consultare a opiniei copilului in documente de politici si in management de caz.

In procesul de realizare a studiului, reprezentantii MMPS au comunicat ci ,,sistemul de protectie
sociald se reorganizeaza prin declansarea Reformei ,,RESTART”, in prezent prioritatile
Ministerului fiind axate pe fortificarea structurilor teritoriale de asistentd sociald prin angajarea
unui numar mai mare de specialisti in domeniul protectiei copilului, cu cca 150 de specialisti, pe
parcursul anului 2024, instruirea acestor specialisti, precum si consolidarea capacitatilor
specialistilor pentru a asigura interventii prompte in cazurile copiilor aflati in situatii de risc”.

In acelasi timp, pentru realizarea acestei actiuni, in anul 2023, ministerul a aprobat Managementul
de caz in domeniul protectiei copilului si Ghidul de suport pentru implementarea practica a
acestuia.

Potrivit ministerului, ,,Managementul de caz in domeniul protectiei copilului este instrumentul
principal al angajatilor structurilor teritoriale de asistenta sociala in procesul de implementare a
prevederilor Legii nr. 140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a
copiilor separati de parinti. In conformitate cu prevederile actului normativ mentionat, pe tot
parcursul procesului de Management de caz in domeniul protectiei copilului, de la etapa de
evaluare initiala pana la etapa de inchidere a cazului, se consulta opinia copilului despre situatia
sa, actiunile ce urmeaza a fi intreprinse pentru a asigura protectia lui, impactul actiunilor
realizate, etc. Totodata, Ghidul de suport pentru implementarea practica a Managementului de
caz in domeniul protectiei copilului, include sectiunea 1.2 Principiile care fundamenteaza
aplicarea Managementului de caz, care descrie procedura de participare a copilului si a familiei
in luarea deciziei.”

Reprezentantii ministerului mai mentioneaza ca ,,in conformitate cu art. 15 din Legea nr. 370/2023
privind drepturile copilului, precum §i in conformitate cu Managementul de caz in domeniul
protectiei copilului, opinia copilului va fi luatd in considerare in mod obligatoriu, tindndu-se cont
de varsta lui si gradul lui de maturitate, daca aceasta nu contravine intereselor lui. Managerul de
caz este responsabil de informarea copilului despre dreptul sau la participare, inclusiv despre
dreptul de a nu raspunde la intrebarile incomode, la fel, sa solicite respectarea acestui drept pe
tot parcursul procesului de Management de caz”.

Suplimentar, reprezentantii ministerului, au informat ca a fost elaborat proiectul actului normativ
cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Consiliului
Consultativ al Copiilor pe langa Structurile teritoriale de asistentd sociald din cadrul Agentiilor
teritoriale de asistentd sociald, care urmeaza sa fie supus procedurii de consultare.
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In 2024, Directia Generala pentru Protectia Drepturilor Copilului (DGPDC), in parteneriat cu
UNICEF, a creat Consiliul Copiilor, o structura reprezentativa care asigura vocea copiilor din
serviciile sociale. Acest consiliu ofera copiilor oportunitatea de a Se exprima cu privire la
respectarea, protectia si asigurarea drepturilor lor in procesul decizional, in special in ceea ce
priveste crearea si dezvoltarea serviciilor sociale adaptate nevoilor lor.

Consiliul are urmatoarele obiective:

e Sa ofere fiecdrui copil posibilitatea, conform capacitatilor sale, de a-si exprima opinia Intr-
o forma potrivita acestuia si de a-si face vocea auzitd cu privire la toate provocarile care le
afecteaza viata.

e Sa faciliteze accesul copiilor la informatii care promoveaza sandtatea si bunastarea lor
sociald, spirituald, morala, emotionala si fizica.

e Sa consulte opinia copiilor cu privire la conditiile de trai si protectia impotriva oricarei
forme de violenta.

e Sa propuna Directiei Generale tematici si subiecte din domeniul drepturilor copiilor care
sa fie integrate 1n planurile de activitate ale serviciilor.

e Sa creasca nivelul de participare a copiilor in procesele de luare a deciziilor cu impact
asupra vietii lor.

e Sa fortifice nivelul de intelegere si asumare a cetateniei active si a voluntariatului in randul
copiilor si tinerilor, atat la nivelul comunitatii proprii, cat si la nivel national.
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I11.  ANALIZA SITUATIEI

Despre progresele si provocarile existente in legaturd cu punerea in practicd a prevederilor
Articolului 12 si legislatiei nationale existente pand la aprobarea Strategiei Tineret 2030,
autoritatile mentioneaza ca rapoartele internationale si nationale, ce vin sd evalueze prezenta
tinerilor (inclusiv a copiilor cu varsta de 14-17 ani) in activitatile civice si de luare a deciziilor,
arata un nivel scazut de participare. Indexul de Tineret din Republica Moldova pentru anul 2020
sugereaza ca nivelul de participare al tinerilor in procesele politice si decizionale la nivel local este
cu mult mai mic decat al adultilor, acesta inregistrand o valoare de 0,69 puncte (pe o scald de la 0
la 1, unde 0 presupune ca intre grupurile de comparatie nu existd decalaje, iar 1 — ca decalajul ia
valoarea sa maxima).

Potrivit studiului Impactul pandemiei asupra participarii tinerilor, realizat de Centrul Parteneriat
pentru Dezvoltare, doar 10% dintre tineri manifesta un nivel ridicat de implicare civica si in
procesul decizional, cei mai multi fiind tineri cu participare scazutd (50%), urmati de cei cu
participare medie (40%). Participarea scazuta a tinerilor este cauzata de: (i) increderea redusa in
autoritati si in perceptia ca acestea sunt receptive la opiniile si nevoile lor.

De altfel, autoritatile identifica participarea civicd si decizionald redusa in randul tinerilor, in
special a tinerilor din grupurile vulnerabile, precum si a celor dezavantajati regional, mai ales a
celor din mediul rural, drept una dintre cele mai importante provocari.

In acelasi document se spune ci in prezenta unei culturi istorice de mimare a proceselor decizionale
participative, s-a generat o incredere scazuta a tinerilor in institutiile statului care se rasfrange
asupra deschiderii de participare a acestora in procesele decizionale.

Lipsa instrumentelor de suport direct, inclusiv financiar, pentru cresterea nivelului de participare
civicd rezumd interventiile la elementul educativ, fard a promova invatarea prin practica.
Participarea limitata a tinerilor cu dizabilitdti se explica prin faptul ca in cazurile in care exista
eforturi de mobilizare si imputernicire a tinerilor, acestea nu sunt suficient de incluzive si nu ofera
o adaptare rezonabild pentru a acomoda nevoile specifice ale acestor tineri. Pe de alta parte, nici
tinerii de etnie roma nu se bucura de o participare masiva in procesele decizionale, in mare parte
din cauza fenomenului discrimindrii, dar si a lipsei cunostintelor necesare pentru a participa
eficient.

Despre discriminarea unor copii in procesele de participare vorbeste si Platforma Copiilor in
raportul “Dreptul la opinie: asa cum este invitat si practicat la scoald®”. Potrivit grupului, de cele
mai multe ori, consiliile elevilor sunt formate din elevi care au note mari, un comportament
~exemplar” sau care participd la diverse activitati/cercuri in cadrul sau in afara scolii si la
olimpiade. Acest fapt duce la crearea unui consiliu nereprezentativ, incalcandu-se dreptul la
participare si la opinie al celorlalti elevi; al celor cu note mici, ce au altd religie decat majoritatea,
vin din familii cu venit redus, au parinti plecati in afara tarii sau au comportament ,,ne-eXxemplar”
(ex: aleargd pe hol/in clasa, strigd, nu-si fac tema pentru acasa (regulat), intarzie la lectii, au alta
parere decat majoritatea elevilor sau decat profesorii si nu le este frica sa si-o expuna).

3 https://drepturilecopilului.md/files/Raportul_CIDDC.pdf
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Unii elevi spun ca stiu si situatii in care cineva dintre colegii lor nu a avut curaj sd candideze in
consiliu sau i s-a spus ca nu poate fi consilier din urmatoarele cauze: varsta, note, sex, starea
financiara a familiei, confesiune, etnie.

Practicile selective, care se concentreaza pe cei mai activi si motivati, lipsa unor mecanisme de
sprijin pentru Incurajarea participarii tinerilor vulnerabili, infrastructura inadecvata si insuficienta
specialistilor pregatiti pentru a lucra cu aceste categorii, precum si informarea deficitara a tinerilor
despre activitatile relevante, fac dificild integrarea acestora in programele destinate lor.

O alta provocare identificata tine nu doar de insuficienta de cadre, ci si de nivelul lor redus de
competente in lucrul de tineret, precum si fluctuatia sporitd a resurselor umane in domeniul
sectorului de tineret (din motivul salariilor neatractive, nesigurantei si neclaritatii privind
durabilitatea ocupatiei de lucrator/specialist in lucrul de tineret s.a.) submineaza eficienta lucrului
de tineret. Nivelul scazut de competente ar tine de faptul cd o buna parte din specialistii si lucratorii
de tineret vin din diferite domenii, neavand o pregatire speciala si calificarile necesare.

Intre anii 2016-2022, cu sprijinul Ministerului Educatiei si Cercetarii, a fost infiintata si dezvoltati
Reteaua Nationald a Consiliilor Locale ale Tinerilor (RNCLTM), avand ca scop consolidarea
capacitatilor de organizare si operare ale consiliilor raionale/municipale de tineret la nivel local si
regional.

RNCLTM are o acoperire de 65,7% la nivel de autoritati publice locale de nivelul al doilea (23 de
raioane si municipii) si o reprezentativitate la nivel de autoritati publice locale de nivelul intai mai
modesta (14,9%, 134 de consilii locale/comunitare).

Cu toate acestea, o buna parte a acestor structuri la nivel local se limiteaza la organizarea a doua
evenimente pe an, si anume Forum si Post-forum, mentioneaza autoritatile.

Desi se atestd o dinamicd constanta in cresterea si dezvoltarea retelei consiliilor locale ale tinerilor,
acestea raman a fi puternic dependente de Programul de asistentd al Ministerului Educatiei si
Cercetdrii pentru consolidarea si dezvoltarea consiliilor raionale/municipale ale tinerilor si de
resursele alocate in cadrul acestuia, astfel neavand o independenta financiara si institutionala, fiind
dependenti de asistenta financiard si metodologicd oferita continuu de cédtre Ministerul Educatiei
si Cercetarii si fiind limitati sau chiar lipsiti de suport si resurse la nivel local.

Totodatd, RNCLTM de la fondarea acesteia nu a reusit sa-si valorifice potentialul de reprezentare
a tinerilor, ramanand a fi o structura care nu se manifestd activ In activititi de reprezentare si
advocacy pentru tineri.

Potrivit unui raport al reprezentantilor societatii civile din cadrul Evaluarii Periodice Universale,
copiii aparatori ai drepturilor omului (CADO) sunt considerati incapabili sd inteleagd si sa
contribuie la afaceri publice. Prioritatile, preocuparile si sugestiile lor sunt de obicei ignorate,
mMinimalizate sau ridiculizate. Unii copii si tineri chiar nu sunt lasati de adultii din mediul lor
apropiat s participe la unele procese legate de politici publice. Unii adulti pot impiedica copiii sa
participe pentru cd nu au incredere in procesele de participare in general, dar majoritatea au putind
incredere in capacitatile CADO de a contribui la astfel de procese.
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Raportul Consiliului National al Tineretului din Moldova privind participarea tinerilor in procesele
decizionale spune cd majoritatea organizatiilor de tineret intervievate in cadrul studiului au
recunoscut ca sunt in general consultate de autoritatile publice, totusi multe probleme rdman
nerezolvate, cand vine vorba de participarea tinerilor. Tn primul rand, procesele de consultare sunt
rareori semnificative si adesea ajung sa devina un exercitiu de bifare a proceselor consultative, asa
cum recomanddrile tinerilor rareori sunt luate in considerare. Mai mult, desi mecanismele de
participare a tinerilor existd la nivel national si local, acestea nu functioneaza asa cum ar trebui,
din cauza lipsei de initiativa si a nivelului scdzut de cooperare pe componenta de advocacy.

Acelasi raport spune ca participarea tinerilor in procesele decizionale nu este protejatd impotriva
consecintelor negative din partea decidentilor. Respectiv, raméne la gratia decidentilor de a aplica
amenintari, hartuire, in cazurile decidentilor la nivel scolar consecinte orientate spre reusita
academica si securitatea fizica-psihologica a tinerilor sau nu. Iar de cele mai multe ori, tinerii sau
structurile de tineret nu au resursele necesare sau informarea necesara pentru a aplica acele
instrumente care le ofera legislatia Republicii Moldova.
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IV.  OPINIILE SI EXPERIENTELE PRACTICIENILOR CU PRIVIRE LA
RESPECTAREA DREPTULUI COPILULUI OPINIE SI IMPLICARE iN
LUAREA DECIZIILOR

Date generale despre participanti

In contextul documentirii, au fost realizate interviuri semi-structurate cu 8 adulti, reprezentanti ai
sistemului educational, atat invatdmantul general, cat si cel profesional tehnic (5), ai sistemului de
protectie sociala (2) si ai sectorului de tineret (1). In mod specific, participantii la interviuri sunt
coordonatori ai consiliilor elevilor din scoald (4), director (1), reprezentant al Ministerului
Educatiei si Cercetarii (1), asistenti sociali (1), manager al unui centru de tineret (1).

Pentru a asigura confidentialitatea discutiilor, raspunsurile oferite de participantii interviurilor au
fost codificate in felul urmator: reprezentant al sistemului educational 1, 2, 3, 4 si 5, reprezentant
al sistemului de protectie sociala 1 si 2, reprezentant al sectorului de tineret.

Prezentarea rezultatelor

Majoritatea practicienilor si profesionistilor ce lucreaza cu si pentru copii sunt de parerea ca
dreptul copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor reprezinta o modalitate prin care orice
copil 1si expune viziunea sa asupra unei situatii. Unii practicieni considerd cd nu exista un
moment unic in care un copil isi poate exprima opinia si ca acesta o poate face ,,de fiecare data
cand simte ca are o opinie”, pe cand altii utilizeaza expresii de genul ,,cand copilul este intrebat
si ascultat”, ceea ce ar putea indica o Intelegere a acestui drept in sensul unei reactii a copilului la
actiunea unui adult.

Unii practicieni specifica si faptul cd urmare a exprimadrii opiniei de catre copil, aceasta ar putea
sau nu fi acceptata de catre adult. Mai mult, au existat opinii precum ca desi adultii trebuie sa
incurajeze exprimarea opiniei, aceasta nu este obligatoriu sa fie luatd in considerare.

e Dreptul de a decide anumite lucruri se cultiveaza inca la nivelul de 1-2 ani, cand copilul
abia incepe a intelege, si atunci parintii in familie pot intreba copilul in orice situatie. Nu
este obligatoriu ca parerea lui este luata in consideratie. Oricum, eu cred ca parintii sunt
cei care iau decizii, dar este important momentul asta de a initia cel putin aceastd abilitate,
de a incuraja copilul sa-si arate interesul, sa simta ca el poate avea o opinie pe care el
poate sa o exprime si cineva o asculta.” (reprezentant al sistemului educational 2)

Pe langa aceasta, unii adulti considera ca respectarea dreptului la opinie este conditionata de
calitatile si competentele copilului si ca de el depinde daca si cand el isi poate exercita acest
drept.

e Dreptul la opinie, spuneam, este ceea ce este legat de increderea n sine de a-si exprima
opinie fara a avea frica asta de a fi judecat. Este pur si simplu increderea in sine §i
intelegerea ca el are acest drept si el poate sa-l exercite.” (reprezentant al sistemului
educational 2)
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® _Nu stiu daca acum ar avea curaj si ar merge la primarie, de exemplu. Poate dupa 20 de
ani in sus ar fi mai usor, pentru ca cineva deja face o facultate, o specialitate, deja mai
bine este informat sau mai bine increzut in sine.” (reprezentant al sectorului de tineret)

Referitor la participarea copilului, majoritatea participantilor considera ca acesta este un drept
distinct de cel la opinie, intrucat asociaza acest drept cu actiunea de a fi parte la un proces sau la
0 activitate, unii accentuand ca o participare adevarata este cea voluntara. Procesul sau activitatea
la care se refera participantii sunt de cele mai multe ori din domeniul activismului comunitar,
voluntariatului sau activitatilor extracurriculare n cadrul scolii.

e _Daca vorbim despre dreptul la opinie, atunci e vorba despre libera exprimare. Dar daca
e vorba despre dreptul de a participa, atunci e implicare.” (reprezentant al sistemului
educational 3)

e  Cineva e cu opinia, cineva e cu participarea.” (reprezentant al sistemului educational 1)

Sunt participanti care recunosc existenta unei confuzii legatd de acest termen, spundnd ca
,,aceeasi notiune este utilizata pentru doua momente diferite”, cu sens de a fi parte si cu sens de
»,asumare de responsabilitate de a reprezenta semenii in raport cu cineva”.

e _Da, dar noi spunem despre participarea la luarea deciziilor si atunci nu este clar. Eu sunt
acolo, asist acolo sau eu am un cuvant de spus acolo?” (reprezentant al sistemului
educational 2)

Raéspunsurile participantilor la interviu confirma spusele copiilor privind ariile lor de influenta,
in special in mediul scolar. De cele mai multe ori, deciziile pe care le iau copiii sunt legate de tipul
si modul de organizare a unei activititi extracurriculare, de voluntariat sau activism comunitar.

® . De obicei, noi cand avem activitati extracurriculare, mereu adunam consiliul elevilor si
ei vin cu sugestii, de exemplu: ce etape sa includem in acele activitati, cum sa amenajam
sala festiva.” (reprezentant al sistemului educational 4)

o Am avut §i noi implicarea elevilor in activitati de voluntariat. Odata, am avut o fetita in
Consiliul National si de acolo ea a luat ideea cu voluntariat si a spus-o si in scoala si elevii
chiar au mers intr-o zi, au colectat singuri bani, au imprastiat pachete cu bunuri
alimentare la persoanele care le vedeau aici in comund mai nevoiase.” (reprezentant al
sistemului educational 4)

e  Noi avem un numar de voluntari cu care facem periodic sedintele organizatorice §i de
planificare, unde chiar si ei sunt implicati si, de exemplu, au si directiile lor, unde ei practic
si organizeazd, dar cu ajutorul nostru.” (reprezentant al sectorului de tineret)

o _Avem uneori situatii cand chiar ne sfatuim cu ei in afara de Consiliul de administratie.
Am avut nevoie de ziua profesorului de exemplu sa fac ceva. Eu, ca director adjunct, am
avut nevoie de vreo idee mai creativa.” (reprezentant al sistemului educational 1)

In mediul scolar, copiii au reprezentanti in Consiliul de administratie si In Consiliul profesoral,
spun participantii la interviuri din sistemul educational. Elevii nu participa la toate sedintele
acestor consilii, ci sunt invitati ,,acolo unde avem nevoie. De exemplu, daca este necesar sa aflam
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ce lucruri trebuie imbunatatite in ateliere”. De asemenea, In unele institutii, elevii au un
reprezentant in comisia de evaluare interna a institutiei.

Profesionistii din protectie sociala spun cd opinia copilului este luati in considerare atunci cand
acestia raporteaza cazuri de abuz, cand se iau decizii despre custodia copilului si la diverse etape
ale managementului de caz, precum cea de evaluare sau de elaborare a planului de interventie.

e  Chiar recent am avut un caz in care copilul a fost intrebat cu cine vrea sa traiasca. la
bunica dintr-un raion de la nord sau la matusa din localitate. Acolo strict s-a acceptat
dreptul copilului de a alege.” (reprezentant al sistemului de protectie sociala 2)

®  Mama a spus ca vrea sa cumpere niste mancare. Copilul s-a gandit si a ales ca vrea sa-
i procuram un pat pentru cd ea acum doarme pe un pat cu mama §i bunica. Si am cumparat
acel pat.” (reprezentant al sistemului de protectie sociald 1)

e  Daca avem o sesizare, noi trebuie sa vedem situatia reala si daca, de exemplu, copiii sunt
de varsta de gradinita, rugam psihologul sa discute si sa afle incet si usor care e situatia
reala.” (reprezentant al sistemului de protectie sociala 2)

In timp ce multi dintre profesionistii din sistemul educational intervievati reduc participarea
copilului la activitati si evenimente sau organizarea lor, cei din sectorul de tineret si din protectie
sociala, suprapun dreptul copilului la opinie cu educatia despre drepturile copilului sau cu
protectia copilului.

e _Noi am avut in primdvara o activitate foarte interesanta, care era ceva legat de drepturile
copiilor. Pe baza unor activitati practice si activitati de team building noi am atins un pic
subiectul acesta si ei au inteles cumva ce sunt drepturile copilului.” (reprezentant al
sectorului de tineret)

e  La ziua de azi chiar se pune foarte multa munca, anume pe problema de protectie a
copilului. Adica se lucreaza destul de mult, anume in problema legata de copii, ca sa nu
fie bullying-ul in scoli, in gradinita, sa nu fie la fel probleme diferite genuri. Acum sunt
multe cazuri de pedofilie, de toate.” (reprezentant al sistemului de protectie sociald 2)

e  Fu nu m-am confruntat, dar stiu un caz in care mama i-a interzis copilului sa utilizeze
telefonul o sdptamadnd si acesta a sunat la 112 si a spus cd mama [-a batut. In asa cazuri
spun ca ei prea bine isi cunosc drepturile si isi cunosc dreptul la opinie.” (reprezentant al
sistemului de protectie sociala 1)

Putini participanti au impartasit experiente in care institutia a consultat copiii despre planul de
activitate al institutiei, metodele de predare aplicate de profesori si imbunatatirea procesului lectiei,
conditiile fizice din institutii, din cimin etc. In schimb, mai des au mentionat ci elevii au fost
incurajati sa ,,identifice cele mai relevante puncte negative care se intdmpla in institutie si sa vina
cu solutii pentru inlaturarea obstacolelor”. Cand au detaliat aceste experiente, s-a observat ca
wobstacolele” discutate tin de comportamentele problematice ale elevilor, precum fumatul,
conflictele ntre ei si altele.

e  Fide multe ori se duceau in cantind si erau de astia glumeti care treceau fara rand sau
faceau galagie mare. Si atunci chiar ei intre ei au zis ca in fiecare zi, cdate unu doi dintre
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ei, 0 sa se duca pe langa maestrul de serviciu sau profesorul de serviciu, o sa mearga si o
sd faca si ei de serviciu in cantind.” (reprezentant al sistemului educational 5)

o  Consiliul elevilor ii filmau pe cei care fumau pe teritoriul scolii. Noi avem grupul nostru
si comun al Consiliului si ei singuri incarcau video acolo. Deja in clasa se discuta despre
tema asta; uneori mergeam la avertizari, alteori pe (explicatii in) forma scrisa”.
(reprezentant al sistemului educational 5)

e  Foarte des ne adresam noi la elevi si ii intrebam cum ar fi ca sa rezolvam careva
probleme existente in institutie, precum absenteism, care ar fi modalitatea de lucru cu
elevii care sunt in riscul dsta de abandon scolar.” (reprezentant al sistemului educational

4)

e  La noi au intervenit atunci cand am avut nevoie de schimbari in regulamentul institutiei.
Aceste puncte, de exemplu, erau despre elevii care intarzie la ore, despre elevii care
primesc bursa §i poate uneori aceasta bursa ar trebui retrasa din cauza incalcarilor
regulamentului institutiei.” (reprezentant al sistemului educational 5)

Reprezentantii sistemului educational au vorbit despre experientele de ,.bugetare participativa”,
in care institutia de Tnvatimant co-finanteaza un proiect de dezvoltare realizat de elevi, dupa ce
acestia primesc un grant din partea unei entitati externe. Acest model este vazut de catre unii adulti
drept cea mai reusitia si importanta experienti de implicare a copiilor in luarea deciziilor.

e  FEste un program de suport prin care se finanteaza cele mai bune idei de proiecte in
scoala, care urmeaza sa fie desfasurate: concursuri de dezbatere, amenajarea unui spatiu
pentru elevi, amenajarea spatiului pentru consiliul elevilor etc.” (reprezentant al
sistemului educational 3)

e A fost un proiect anume despre luarea deciziilor. Acest proiect i-a invatat pe elevi sa
organizeze alegeri, sa scrie proiecte, sa le promoveze in randul colegilor, care trebuie sa
voteze pentru cel ce trebuie co-finantat - la noi au fost primele 3 cdstigatoare.”
(reprezentant al sistemului educational 1)

In aceeasi ordine de idei, lipsa resurselor financiare pentru organizarea unei activititi de consultare
a copiilor sau de implementare a solutiei gandite de copii in legatura cu o problema reprezinta unul
dintre cele mai mari obstacole in procesul de participare a copiilor la procesul de luare a deciziilor,
spun unii participanti.

e . Darvoluntariatul si interesul in voluntariat probabil se termina in momentul cand trebuie
sd faci achitari din propriul buzunar. Si de aceea noi am considerat ca trebuie sa existe in
acest proces o finalitate. Si aici noi promovam bugetarea participativa.” (reprezentant al
sistemului educational 2)

Totusi unii participanti spun cd, de multe ori, copiii isi exprima opinia sau ,,doleantele”, insa
deciziile intarzie sa apara. Deseori, se observa ca unii adulti ii responsabilizeaza pe copii pentru
succesul implementarii unei solutii propuse de ei.

e , Noi facem chestionarea. Ok, foarte bine. Noi comunicam cu elevi - perfect, extraordinar,
dar dupa aceea totul trebuie sa fie formulat intr-un mesaj coerent, corect si o pozitionare
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care poate fi realizabila. Tot acest proces trebuie sa ajunga intr-o forma optima la
institutia de invatamant, la directorul institutiei, la profesor.” (reprezentant al sistemului
educational 2)

in randul reprezentantilor din sistemul educational, pe de o parte existi persoane care se simt
impovarate de faptul cd au sustinut copiii sd-si exprime opinia despre un anumit subiect $i NU au
vazut o finalitate a acestei experiente, pe de altd parte, sunt alte persoane in opinia carora lipsa
unei finalitati este o problema, insa aceasta este parte a cursului natural al vietii.

e  Stopajul mereu este in oameni. Cdteodata este rea-intentia, cdteodata sunt relatiile
interpersonale care afecteaza aceasta decizie in favoarea ideii altor elevi. Este o realitate,
este o normalitate. Este ceva ce se intampla in viata de adult si dezamagirile tot fac parte
din proces.” (reprezentant al sistemului educational 2)

Unii profesionisti din sistemul educational mentioneaza ca o alta dificultate pe care o intampina
in procesul de sustinere a copiilor sa participe este faptul ca majoritatea lucrului in acest sens se
realizeaza dupa ore si ca elevii, de foarte multe ori, nu vor sa stea un timp suplimentar in scoala
pentru ca sunt obositi, au alte activitdti extracurriculare, nu au transport care i-ar duce acasa dupa
o anumita ora. Elevii sunt nevoiti sd ramana dupa ore pentru ca, spun participantii, ,,fiecare
profesor tine la lectia sa si normal ca nu voi putea lua elevul de la lectia lui pentru a face sedinta
consiliului”.

Cei din sistemul de protectie sociald spun ca, de multe ori, asistenta sociala pe care o ofera
familiilor consta in procurare de bunuri, nu consumabile, chiar daca familiile, inclusiv copiii,
spun ca ar dori sd aloce o parte din buget pentru consumabile. Acest lucru este conditionat de
mecanismele de monitorizare din sistem, prin care indicatorii de asistenta oferitd sunt numarul si
tipul de bunuri procurate pentru gospodarie si existente acolo in momentul in care are loc vizita
comisiel.

e _Mergem pentru procurarea unui bun pentru a duce o evidenta si cand vine comisia in
teritoriu, sa pot sa arat cum au fost folositi banii. De exemplu, am avut un caz cand copilul
a optat pentru produse de tratament a dermatitei si pentru cd au fost alte cazuri in care au
venit comisii §i au pus intrebarea ca se procurd ceva ce se termind §i nu poti demonstra
asistenta, am dus tratative cu parintii si copilul asa ca s-a procurat un dulap.”
(reprezentant al sistemului de protectie sociala 2)

Profesionistii sunt de parere ca parintii le ofera copiilor putine oportunititi de a exersa
exprimarea opiniei si influentarea deciziilor si cd acesta este factorul cel mai important in
intelegerea acestui drept de catre copii si dezvoltarea abilitatilor lor de a-si face vocea auzita.
Angajatii din sistemul de protectie sociald mai detaliazd cd in multe cazuri observa ca parintii fi
»INStruiesc pe copii” ce sa spuna si ce sa ascunda de asistentul social cand acesta vine in vizita.

o  Lucrez cu mai multe tipuri de familii. De exemplu, in cele in care se consuma alcool, nu
prea vad ca un copil ar avea dreptul la opinie. Acolo parintii chiar daca au stiut ca noi ne
ducem la vizite la domiciliu sau nu au stiut, ei au prelucrat copiii in asa fel ca acestia sa
nu scoatd un cuvant din casd. In familiile care problema e doar in venit mai mic, ei cumva
au dreptul la opinie si se vede un pic de interactiune cu parintii. In cazurile cand avem
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violenta in familie, acolo, in genere, de respect si opinie nici nu se vorbeste.” (reprezentant
al sistemului de protectie sociala 1)

e  Elevii vin din mediile in care pand acum nu prea au fost scosi in evidentd, nu si-au oferit
parerea lor; vin din medii din care daca mama a spus sau tata a spus, asa este.”
(reprezentant al sistemului educational 4)

e , Copiii nu sunt incurajati de mici sa aiba opinia lor.” (reprezentant al sectorului de tineret)

e  Noi informam parintii la telefon despre faptul ca vom veni si cred ca ei 1i instruiesc pe
copii ce sa spund. Fard prezenta parintilor noi nu putem discuta cu ei.” (reprezentant al
sistemului de protectie sociala 1)

Atat in opinia copiilor, cat si a multor adulti, Consiliile elevilor scolare nu sunt cele mai
reprezentative, doar ca elevii afirma ca unii copii sunt respinsi, in timp ce adultii sustin ca unele
grupuri de elevi nu manifesta interes pentru a participa.

Mai mult, sunt persoane care spun ca este in puterea elevilor s opreasca orice discriminare in
timpul alegerilor sau ingerinta a cadrelor didactice 1n alegerile pentru consiliul elevilor si anume
sa nu propuna ei candidati sau sa nu le spuna copiilor cine dintre candidati este mai potrivit sa fie
n consiliu.

e _Orice elev are dreptul sa participe, sa fie parte a Consiliului elevilor. Noi virem sa crestem
nivelul de constientizare a profesorilor si sa imputernicim elevii ca sa nu mai permite astfel
de lucruri in cadrul fiecarei clase.” (reprezentant al sistemului educational 2)

Totodatd, in unele institutii de invatdmant cadrele didactice au realizat actiuni prin care mai multi
copii au posibilitate sd devind membri ai consiliului:

e .In consiliu, anul trecut am avut clasa 8-a - a 12-a, anul acesta clasa 5-a - a 12-a. Si noi
cumva am avut de la Directia de Invatamant o interdictie, si spunem asa, sd nu implicam
clasele a 12-a si a 9-a, dar ii mai implicam si pe ei daca sunt interesati.” (reprezentant al
sistemului educational 1)

Unii profesionisti au impdrtdsit experiente de participare la activitdti de formare legate de
participarea copilului sau drepturile copilului. Cei din sistemul educational au avut formari cu
privire la constituirea si functiile consiliului. Printre acestea sunt persoane care au mentionat ca
aceste activitdti le-au adus mai multa claritate, dar sunt si persoane care au spus cd formarile au
avut loc cu prea putin timp inainte de ziua in care institutiile au fost incurajate sa desfdsoare
alegerile: ,,astea au fost pe patru octombrie, ca pe zece deja sa aiba loc desfasurarea alegerilor”.

Reiesind din experientele pe care le au, mai multi participanti au mentionat ca au nevoie sa fie
formati cum sa consulte opinia copiilor si cum sa-i sustina pe acestia sd o faca in relatie cu alti
copii, unii accentuand ca oricine, nu doar coordonatorii consiliului, ar trebui sa fie instruiti.

e _.Din punctul asta de vedere, mi-e greu, sa stiti. Practic niste tehnici pe care le folosesc de
cdtiva ani si chiar uneori vreau sa fac ceva nou, dar nu stiu ce sa le fac. Si parca ar fi
binevenita, macar odatd in an participare la seminare pe tema asta.” (reprezentant al
sistemului educational 3)
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»Va spun sincer, nu am avut niciodata seminarii. Chiar, de exemplu, ar fi binevenit ne
explice cum discutam si noi cu copilul, mai ales atunci cand vedem ca are ceva de spus.
Daca este psiholog in scoald, e mai usor asa. Dar cdnd noi observam ceva, noi nu prea
putem merge mai departe pentru ca nu stim cum sa vorbim cu copilul.” (reprezentant al
sistemului educational 2)

,Oricine trebuie sa fie format pentru ca anul acesta sunt eu coordonatoare, dar la anul
viitor poate sd fie alta persoand care abia si-a Inceput activitatea in domeniu. Instruirea
sd fie si despre cum ar trebui sa functioneze Consiliile elevilor, departamentele, un plan
de activitate.” (reprezentant al sistemului educational 1)

Unele persoane considera ca formarile trebuie sa fie realizate in primul rand pentru copii/ tineri,

nu profesionisti:

,»Cred ca training-urile sunt foarte motivante. Si anume, nu pur si simplu sa vind pe o ora
si sa ne explice noua ce sunt drepturile, cititi articolul acela sau daca aveti nevoie, apelati
la numarul de telefon etc. Ar fi cu impact mai mare, daca ar veni specialisti sa formeze
training-uri pentru 20-25 de tineri.” (reprezentant al sectorului de tineret)

De asemenea, unii participanti sugereazd sa fie organizate formdri si pe subiecte ce tin de
particularitatile de varstd, comunicare asertiva si nu doar pentru cadrele didactice, dar si pentru

personalul auxiliar al scolii, si pentru parinti.

»Multi dintre parinti nu cunosc aspectele esentiale pentru perioadele de varsta a copiilor
si cer prea mult §i duc in regres copiii lor sau acolo unde ar trebui sa ajute, sa motiveze
copiii sa creasca, ei il lasd asa ca e bine mersi asa cum este”. (reprezentant al sistemului
educational 3)

»~Eu, de exemplu, as porni chiar de la personalul auxiliar, ca ar fi bine sa fie implicati in
niste formari ce tine de limbaj, adica cum trebuie sa vorbesti cu copilul, cum trebuie sa
reactionez in unele situatii cand copiii sunt mai piparati.” (reprezentant al sistemului
educational 4)

»Eu cred ca ar trebui ca fiecare membru din comisia interdisciplinara, chiar si acel medic
de familie sd stie cum sa se apropie de copii, sa-l faca sa-si expuna parerea deschis, sa fie
mai liber” (reprezentant al sistemului de protectie sociala 2)

Unii profesionisti au identificat cateva schimbari pe care le considera necesar de a fi realizate in

institutia lor pentru a avansa respectarea dreptului copilului.

»Eu, de exemplu, as lua inca o data politicile astea cu drepturile copilului si, inca o data,
le-as examina toate, si sa le discutam impreund cu colectivul, chiar si cu copiii poate.”
(reprezentant al sistemului educational 4)

~Eu as vrea sa avem mai multa claritate despre cine poate fi coordonator - e doar director
adjunct sau nu, si dacd nu, sa analizam cum orice alt angajat ar putea prelua functia asta.”
(reprezentant al sistemului educational 1)
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e . La nivel de regulament intern trebuie sa lucram si temele abordate in cadrul unor lectii
de educatie pentru societate - acolo pot fi mai multe exercitii practice si daca ar fi in
puterea mea, poate as introduce un numdr mai mare de ore, anume dedicate tematicii date,
unde copilul ar putea sa se exprime liber.” (reprezentant al sistemului educational 3)

Referitor la modificarea unor proceduri si practici la nivel regional sau national, profesionistii din
educatie au mentionat despre crearea unei platforme de formare si schimb de experientd intre
coordonatorii consiliilor si Tmbunétdtirea comunicarii intre Consiliul National al Elevilor si
institutiile care nu au reprezentanti in consiliu.

® _Fu cred ca degraba vor incepe formarile si cu noi, cei responsabili. Nu trebuie multe,
doar cate o data in semestru sau o data la trei luni sa ne intrunim, sa discutam despre cum
se practica in alte institutii” (reprezentant al sistemului educational 5)

e _Poate sa faca o sedinta cu reprezentantii Consiliului National al Elevilor si institutii. Sunt
cand nu avem reprezentantul, nu se prea simte legatura asta.” (reprezentant al sistemului
educational 4)

o _FEu, de exemplu, am vazut ca este Consiliul National, ca si cand se face. Am mai citit eu
cdte ceva, dar eu din prisma institutiei nu am simtit nimic la nivel de Consiliul National.”
(reprezentant al sistemului educational 3)

De asemenea, profesionistii din educatie mentioneaza des despre interpretarea diferita a aceluiasi
document emis de minister de citre persoane de la diferite niveluri. In acest context, cadrele
didactice si manageriale vorbesc despre situatiile in care organele locale de specialitate in
domeniul Invatdmantului solicitd de la scoli realizarea mai multor activitati In paralel, desi acestea
nu sunt mentionate ca obligatorii de cétre autoritatea centrald, sau solicitd mai multe informatii
decat este necesar.

e _Recent am avut un chestionar pe care l-am primit de la nivel national, unde nu trebuia
indicata institutia de invatamadnt. Peste scurt timp, un chestionar asemandtor a venit de la
directie, dar deja trebuia indicata institutia. Ce copil ar completa sincer asa chestionar?
Am considerat o incalcare si respectiv am incalcat si eu, cum s-ar spune, §i nu am transmis
la copii acel chestionar.” (reprezentant al sistemului educational 1)

In sectorul de tineret, una dintre recomandiri se referd la mirirea numarului de angajati si
specialisti. Or, aceasta Tmpiedicd dezvoltarea portofoliului de programe pe care le poate
implementa centrul si, de foarte multe ori, programul de participare este unul dintre cele care nu
ajung sa fie dezvoltate.
e  Noi nu avem serviciul dasta la centru pentru ca la centru nu sunt multi lucratori de tineret.
Este un serviciu destul de vast, interesant si chiar benefic, as spune eu, tinerilor. Dar, din
pdcate, nu pot spune cand o sa-l putem avea. Poate alte centre il au, dar eu stiu cd putine

sunt astea.” (reprezentant al sectorului de tineret)
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V. STUDIU DE CAZ

Agentia Nationald pentru Dezvoltarea Programelor si Activitatii de Tineret (in continuare Agentia)
este o autoritate administrativa in subordinea Ministerului Educatiei si Cercetarii si are misiunea
de a asigura implementarea politicii statului in domeniul lucrului de tineret, a programelor si
serviciilor de tineret, a resurselor umane, a metodologiilor de lucru si cercetare iIn domeniu, 1n
limitele prevazute de cadrul normativ.

In cadrul acestui studiu de caz a fost analizat raspunsul Agentiei cu privire la urmatoarele 3
intrebari:

1. Masurile/actiunile intreprinse in vederea formarii initiale si continue In ceea ce priveste
asigurarea dreptului tinerilor la opinie si participarea In procesul decizional a angajatilor
Agentiei si Centrelor de tineret;

2. Cu referire la prevederile Regulamentului-cadru de activitate a Centrului de Tineret,
Articolul 10: ,,/n vederea realizarii misiunii sale, Centrul exercitd urmdtoarele Sfunctii de
baza: faciliteaza participarea tinerilor si a structurilor de tineret la diverse procese
comunitare”, exemple si date despre procesele decizionale comunitare la care Centrele de
Tineret a facilitat participarea tinerilor pe parcursul ultimelor 12 luni;

3. Cu referire la prevederile Regulamentului-cadru de activitate a Centrului de Tineret,
Atticolul 11: ,.[n conformitate cu domeniul de activitate si functiile de bazd specifice
stabilite, Centrul exercita urmatoarele atributii: consulta tinerii §i structurile
reprezentative ale acestora din comunitate”, exemple si date despre consultarile realizate
de Centre Tn randul copiilor pe parcursul ultimelor 12 luni.

In raspunsul siu, Agentia informeazi, cu referire la masurile/actiunile intreprinse in vederea
formarii initiale si continue in ceea ce priveste asigurarea dreptului tinerilor la opinie si participarea
in procesul decizional a angajatilor Agentiei si Centrelor de tineret, ca au fost realizate urmatoarele
activitati:

e Atelierul de instruire cu participarea lucratorilor de tineret cu tema: ,,Prevenirea violentei
in bazd de gen si protectia impotriva exploatarii si abuzului sexual in contextul lucrului de
tineret”. Evenimentul s-a desfasurat in luna septembrie 2023.

e Atelierul de instruire ,,Consolidarea cooperarii intre Autoritatile Publice Locale si Centrele
de tineret. Rezultate si prioritdti comune ale politicii nationale si locale de tineret”.
Activitatile atelierului au reliefat importanta cooperarii dintre autoritatile publice locale si
Centrele de tineret, dar si importanta implicarii tinerilor in procesele de luare a deciziilor.
Activitatea a fost organizata si desfasurata in luna decembrie 2023.

e Atelierul de instruire a lucratorilor de tineret privind implicarea tinerilor in procesele
democratice si decizionale. La activitatea de instruire care s-a desfasurat in septembrie
2024 au participat reprezentantii din 35 Centre de tineret, care s-au mobilizat pentru a
indemna tinerii sd-si valorifice dreptul de vot in cadrul alegerilor prezidentiale din 20
octombrie si referendumul constitutional.

Suplimentar, Agentia comunica despre faptul ca, incepand cu 2024, implementeazd Programul
National de asistentd pentru consolidarea Consiliilor elevilor, unul dintre obiectivele primordiale
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ale acestuia fiind cresterea gradului de participare a elevilor/tinerilor in procesele decizionale la
nivel de institutie si respectiv, comunitate, inclusiv procesele de participare bugetara.

Potrivit Raportului statistic privind ,,Activitatea Centrelor de Tineret”, In semestrul I al anului
2024, Centrele de tineret au realizat in ansamblu 440 de activitati in cadrul Serviciului de
participare. Agentia mentioneaza ca 137 din aceste activitati au fost realizate in colaborare cu
Consiliile Raionale ale Tinerilor.

Totodata, conform informatiilor oferite de Agentie, Centrele de tineret dispun si implementeaza,
in cadrul serviciului mentionat supra, initiative de implicare a tinerilor, dupd cum urmeaza:

Activitati in cadrul Clubului literar, colectarea de fonduri etc.;

Implicarea tinerilor in cadrul Proiectul ,,YouCreate”; Proiectul de Dezbateri democratice;
Atelierele de instruire de la Egal la egal,

Programe mobile de dezvoltare personald, crearea cluburilor de socializare, programe de
Leadership pentru abilitarea femeilor;

Organizarea concursurilor raionale; Teatru social;

Organizarea actiunilor de caritate etc.

Referitor la facilitarea participarii tinerilor in procesele decizionale comunitare, Agentia
informeaza ca, in semestrul I 2024, 18 din 32 de Centre Raionale de Tineret au oferit suport
tinerilor si/sau grupurilor de initiativa in procesul de scriere si aplicare a diferitor proiecte/initiative
civice, facilitand scrierea a 156 de initiative civice.

Initiativele civice au inglobat un spectru larg de activitati, dupa cum urmeaza: informarea tinerilor
despre Programul Bugetarea Participativa si organizarea Maratonului ,,EU4 Marathon”; activitati
de discutie, analiza, dezbatere si dialog asupra unor tematici concrete; activitati de socializare,
voluntariat si promovare; activitdti culturale, sportive si ecologice.
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VI.  PERCEPTIILE SI EXPERIENTELE COPIILOR CU PRIVIRE LA
RESPECTAREA DREPTULUI COPILULUI LA OPINIE SI IMPLICARE IN
LUAREA DECIZIILOR

Date demografice despre participantii la sondaj

Numarul total al copiilor ce au completat chestionarul este 314; acestia au varsta cuprinsa intre 11
si 18 ani (Figura 1), 32% sunt de genul masculin, 65% de genul feminin, iar 2.5% nu au dorit sa-
si comunice genul.

Ce varsta ai?

314 raspunsuri

@
® 12

13
@ 14
® 15
® 16
® 17
® 18

Figura 1: Virsta copiilor participanti la sondaj

Respondentii reprezinta structuri din 20 de regiuni: Anenii Noi (4), Balti (26), Ceadir Lunga (1),
Cahul (6), Causeni (56), Chisindu (33), Cimislia (4), Edinet (56), Glodeni (5), laloveni (8),
Nisporeni (3), Ocnita (3), Riscani (5), Singerei (1), Soroca (4), Stefan Voda (63), Taraclia (5),
Tiraspol (1), Ungheni (4). De asemenea, 18 copii reprezinta structuri ce activeaza la nivel national.

Cei mai multi dintre copii (75.5%) isi fac studiile In gimnaziu sau liceu, iar 24.5% in scoala
profesionald, colegiu sau centru de excelenta.

Pe langa caracteristicile generale pe care le cunoastem despre copii, datele oferite de ei arata ca
printre participanti existd copii care reprezintd o etnie minoritatd, o confesiune religioasd
minoritara, au o dizabilitate sau sunt refugiati (Figura 2).
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Figura 2: Date suplimentare despre profilul copiilor ce au participat la sondaj

De asemenea, participantii la sondaj reprezinta diverse grupuri si structuri de copii din sistemul
educational si din sectorul de tineret: Centre de tineret (18), Reteaua Nationala a Consiliilor Locale
ale Tinerilor din Moldova (1), Consiliul Consultativ al Copiilor de pe langa Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului (9), Consiliul Raional al Tinerilor (6), Consiliul National al Elevilor din
invatamantul general, mandatul 2023-2024 (3), Consiliul National al Elevilor din invatamantul
profesional tehnic, mandatul 2023-2024 (2), Consiliul Scolar al Elevilor (275).

Prezentarea rezultatelor

Pentru majoritatea copiilor (42%), dreptul copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor
inseamna in primul rand exprimarea opiniei despre o situatie, un eveniment sau orice lucru ce-i
priveste. Pentru alte 22%, acest drept inseamna, in primul rand, oportunitatea de a participa la
activitatile si evenimentele organizate in scoald, comunitate. 18% au mentionat ca influentarea
deciziilor pe care adultii le 1au despre lucrurile ce-1 privesc si pe copii este exercitarea dreptului la
opinie si implicare in luarea deciziilor, iar 15% considera ca acest drept se referd la luarea deciziilor
cu referire la lucrurile ce-i privesc in mod independent.

Baietii si fetele au opinii Impartite despre sensul acestui drept. Astfel, baietii considerd, mai
degraba, ca dreptul la opinie si implicare in luarea deciziilor se referd la participare in activitati
(29% 1n comparatie cu 19%)), iar fetele spun cd acest drept se referd la exprimarea opiniei despre
aspectele ce le vizeaza (46% 1n comparatie cu 36%).

Cand vine vorba despre dreptul copilului la participare, cifra celor care considera ca acest drept se
referd la participarea in activitati se dubleazd (48%), In mare parte din contul copiilor care la
intrebarea precedentd au spus ca dreptul la opinie si implicare in luarea deciziilor se referd la
exprimarea opiniei. Elevii care isi fac studiile in scoli profesionale, colegii si centre de excelenta
sunt si mai multi care au ales optiunea ce se refera la participare in activitati (51% In comparatie
cu 46%). Tn schimb, alte 17% de copii ce studiaza in sistemul de invatamant profesional tehnic (in
comparatie cu 11% din invatdmantul general) sunt de parerea cd participarea copilului se refera la
luarea deciziilor Th mod independent.
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De asemenea, la ambele intrebari, influentarea deciziilor pe care le iau adultii despre lucrurile ce
ma privesc si pe copii este un raspuns oferit mai des de catre copiii cu varsta cuprinsa intre 16-18
ani, in comparatie cu cei de varsta cuprinsa intre 11-15 ani: 23% in comparatie cu 15% la prima
intrebare si 15% 1n comparatie cu 9% la a doua.

Réspunsurile la intrebari de tip Inchis sunt confirmate si de cétre cele in care copiii au descris prin
propriile lor cuvinte semnificatia drepturilor.

Explicand printr-un enunt ce inseamna dreptul la opinie si implicare in luarea deciziilor,
majoritatea au mentionat despre exprimarea opiniei pe subiecte ce 1i vizeazd pe copii, unii
adaugand si ca influentarea deciziilor ce se iau este la fel de importanta:

e  Dreptul copilului la opinie este atunci cand el spune ceea ce el crede.”
,, Copiii au dreptul de a se exprima liber.”
,,S1 opinia unui copil conteaza in luarea deciziilor.”
,,Admiterea optiunilor aduse de copil in solutionarea unui conflict.”

., Este vorba despre ca copilul are dreptul sa fie ascultat si a se tine cont de opinia lui.”

Multi dintre copii au accentuat ca dreptul la opinie si implicare in luarea deciziilor se refera la
formarea unei opinii independente, la ascultarea si acceptarea tuturor opiniilor, fara a judeca
persoana in baza opiniei acesteia:

o | Jlna meHs npaso pebeHKa Ha cOOCMBEHHOe MHeHUe, MO Npaeo pebeHKa npu KOmopom

’

€20 He ocyosam 3a He2o.'
,,8d pot sa am opinie independenta.”

., Copilul isi poate spune parerile personale fara a fi sub presiunea altor copii sau a
adultilor.”

o | Cdnd un copil isi expune parerea i nimeni nu ii judeca deciziile.”

Analiza raspunsurilor releva faptul cd atunci cand spun ca dreptul la participare se refera la
oportunitatea de a fi parte la activitdti, copiii mai specifica unele aspecte legate de aceasta:
posibilitatea de a alege de sine statator la ce activitdti sd participe, de a decide daca vrea sau nu s
se implice si de a fi acceptat, primit la aceste activitati:
e | Sa aiba permisiunea de a participa la activitati cat scolare, atdt §i extrascolare.”
e  Dreptul copilului la participare inseamna implicarea copilului in diverse evenimente
organizate pentru copii.”
o  Copilul sa fie informat despre activitatile ce se desfasoara si a i se permite sa participe
la ele.”
,, Posibilitatea de a participa la ceva.”
., Dreptul copilului la participare este dreptul de a te implica, de a face ceva cu toti, a nu

fidat la o parte.”

Un numar mare de definitii oferite de copii, asa cum se poate observa si la intrebarile de tip inchis,
se refera la exprimarea opiniei. Acestea detaliaza intelegerea copiilor cu privire la acest aspect. Pe
langa exprimarea opiniei despre lucrurile ce-i vizeaza, din raspunsuri observam ca pentru unii
copii, exprimarea opiniei trebuie sa fie lipsitd de judecata, iar altii cred ca dreptul la participare
implica exprimarea opiniei despre activitdtile ce se desfasoara in scoala:

o  Dreptul copilului este exprimarea fiecaruia fara a fi judecat.”
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e  Dreptul copilului la participare inseamna ca acesta are posibilitatea de a-si exprima
opiniile in mod liber §i fara indoieli.”
., Ca acel copil are dreptul la propria lui opinie i este activ la activitati.”
., Expunerea opiniei libere si implicarea acestuia in diferite activitati.”

Jumatate dintre copii (50%) sunt de parerea ca adultii tin cont de opiniile copiilor la luarea
deciziilor in mod corect si respectuos. 36% spun ca 1n aceste procese, sunt lucruri ce ar putea fi
facute mai bine de catre adulti, iar 19% spun cd adultii rareori sau deloc sunt corecti si respectuosi
vizavi de luarea in calcul a opiniei copiilor la luarea deciziilor.

Atunci cand sunt intrebati ce ar trebui sd facad un adult pentru a respecta dreptul copilului la
participare, 78% dintre copii spun cad cel mai important aspect e consultarea opiniei. Luarea in
calcul a opiniei este importantad pentru 57% dintre copii. Un numar mare de copii (62%) spun ca
la fel de important este ca adultul sa-1 ajute pe copil sa inteleagd subiectul despre care este
consultat, in cazul in care nu Intelege.

Fiind Intrebati cat de mult sugestiile pe care le oferad consiliul/grupul din care fac parte influenteaza
activitatea institutiei care a creat/ fondat acest consiliu/grup, 83% spun ca aceasta se intampla in
masurd foarte mare sau mare. Numarul baietilor care sunt de aceasta parere este mai mic decat al
fetelor (77%, in comparatie cu 89%). Tot ei, mai des decét fetele (13% in comparatie cu 6%), spun
ca nu stiu in ce masura sugestiile grupului din care fac parte influenteaza activitatea institutiei.

Activitdtile de informare si sensibilizare, cele festive si culturale sunt in topul celor mai importante
activitati realizate de copii pe parcursul ultimelor 12 luni:

)

,, Activitatea legata de tema. ,, Combaterea traficului de fiinte umane.’
., Halloween-ul pentru prima oara, balul bobocilor tot pentru prima oara in scoala.’

)
., Activitati de informare a tinerilor privind schimbarile la aceasta perioada.”
,, Cea mai importanta activitate a fost organizarea Targului profesiilor.”

’

,, Ziua profesorului.’

’

., Implicarea si organizarea elevilor in participarea la diferite activitati extracurriculare.’

Acestea sunt urmate de activitati de binefacere si de voluntariat in spatiul scolar si in afara lui:
e  Activitatea de binefacere De la inima la inima.”

e . Inmare parte au fost activitdtile de salubrizare (la cimitir) si caravanele de Crdiciun unde
am bucurat familiile in ajun de Craciun.”

e  Organizarea unei campanii de strangere de fonduri pentru sprijinirea unei cauze

’

sociale.’

Pentru unii copii, insusi procesul constituire a Consiliului elevilor constituie cea mai importanta
activitate, fie ca este vorba de alegerea membrilor, fie de votarea presedintelui.

Reprezentantii unor consilii au mentionat si activitdti de consultare a opiniei semenilor, pe care au
comunicat-o titularilor de obligatii, desi nu este clar daca in toate cazurile:
e , Chestionare pentru solutionarea problemelor in scoala.”
e A fost crearea unui chestionar la tema "Relatia elev-profesor” pe care l-am trimis la
diverse scoli din diverse regiuni ale Moldovei, astfel am obtinut in jur de 1000 de

raspunsuri, in urma careia am facut un raport §i l-am prezentat autoritdatilor.”
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e  Chestionarea nationalda despre fenomenul bullying-ului in scoli, dupa care aceasta
problema a fost analizata si prezentata in raportul CNE si opinia a 22010 elevi din scoli
din Republica Moldova despre gravitatea situatiei a fost adusa la cunostinta
Parlamentului si Ministerului Educatiei.”

Un numadr mare de copii nu si-a putut aminti nicio activitate importantd din ultimele 12 luni sau
considera ca niciuna nu a fost importanta.

e  Nustiu.”

e  Nu-mi pot aminti una la moment.”

®  Nu s-au realizat activitatii care sa le pot spune ca sunt importante.”

Sunt cazuri cand copiii au mentionat activitati ce trebuie realizate doar de adulti pentru cd implica
o serie de riscuri daca sunt lasate pe seama copiilor: ,,Cea mai mare realizare a fost organizarea
si disciplinarea copiilor in cadrul orelor” sau nu ar trebui fi trebuit sa fie realizate in nicio
circumstanta pentru ca duc la discriminarea unui grup de copii: ,,Participarea la un hackathon
pentru amenajarea unei sali de lectura pentru minoritati”.

Decizia privind realizarea acestor activitati este luata, in mare parte, cu participarea copiilor. 87%
dintre copii mentioneaza ca opinia lor a fost luata 1n calcul, aceasta fiind o opinie generala pentru
si pentru alte situatii in care copiii isi exprima opinia.

Totusi, copiii au impartasit ca stiu despre cazuri in care unii copii au fost respinsi sau nu au fost
alesi 1n consiliu/grup din varii motive, cum ar fi: varsta (19%), notele (15%), starea financiara a
familiei (6%), genul (4%), starea de sanatate, inclusiv prezenta unei dizabilitati (4%), religiei (3%),
etniei (2%), statutului migrational (1%).

De asemenea, copiii au trait sau observat situatii (in scoald, comunitate sau alt mediu) in care
opinia copiilor nu a fost ascultata, fiind clar ca e din cauza unuia sau a mai multor motive: varsta
(23%), notele (17%), starea financiard a familiei (13%), genul (8%), starea de sandtate, inclusiv
prezenta unei dizabilitati (8%), religiei (7%), etniei (5%), statutului migrational (3.5%).

Pentru a imbunatati respectarea dreptului la opinie si implicare in luarea deciziilor, copiii spun ca,
in primul rand, opinia copiilor trebuie luatd in serios (66%), aceasta fiind precedata de o informare
la timp despre oportunitatile de exprimare a opiniei (40%) si oferirea mai multor oportunitati de
exprimare a opiniei (36%). De asemenea, copiii considerd importanta ghidarea unui adult in acest
proces (33%), utilizarea unui limbaj prietenos (29%), precum si explicarea mai clard a modului in
care copiii pot contribui (28%).
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VII. CONCLUZII
Cadrul legal

La momentul actual, in legislatia nationala existd multe reglementéri care reflectd prevederile
Articolului 12 din Conventie si in fiecare din cele trei domenii analizate: educatie, tineret, protectie
sociala este reglementata cel putin o forma de participare a copilului.

In documentele ce tin de domeniul educatiei existd o viziune mai complexa asupra participarii
copilului: de la participare individuala la nivel de clasa, pana la participare de grup la nivel
national. Tot in acest domeniu se observa o experienta mai mare de facilitare a constituirii
structurilor de reprezentare a copiilor.

Sectorul de tineret se ghideaza dupa documente ce contin elemente cheie din Articolul 12 si are o
entitate separatd creatd cu scopul de a asigura implementarea politicilor nationale, capacitarea
profesionistilor din domeniu si monitorizare.

In domeniul protectiei sociale, la moment, au fost identificate citeva modalitati si structuri de
participare a copiilor. Actualmente, specialistii din sistem sunt incurajati sa consulte opinia
copilului la fiecare etapa a Managementului de caz si sunt ,,echipati” cu un ghid metodologic in
acest sens. Din raspunsul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale intelegem ca se intentioneaza
reglementarea unor structuri de consultare si reprezentare la nivel local si regional, insd nu sunt
clare intentiile autoritatilor cu referire la revitalizarea structurii nationale. In afard de
Managementul de caz in domeniul protectiei copilului si Ghidul de suport pentru implementarea
practica a acestuia, nu au putut fi analizate alte documente ce tin de legislatie.

Transpunerea Articolului 12 in legislatie sub diferite notiuni: dreptul la opinie, participare,
participare la procese decizionale, participare la procese democratice etc. duce la intelegerea
diferitd, si de multe ori eronata, a esentei acestuia atat in randul profesionistilor, cat si al copiilor.
Drept urmare, adultii nu sunt constienti de toate conditiile necesare exercitarii acestui drept si
finalitdtilor lui, 1ar copiii nu se pot bucura de dreptul lor pe deplin.

Desi in Legea cu privire la drepturile copilului statul se angajeaza ,,sa creeze toate conditiile
adecvate si necesare pentru a imputernici copiii care actioneaza sau aspird sa actioneze ca aparatori
ai drepturilor omului” (prin participare, inclusiv, copiii actioneaza ca apdratori ai drepturilor
omului), nu toate politicile sectoriale transpun in totalitate prevederile Articolului nr. 12, detaliate
de catre Comitet in Comentariul General nr. 12, in special cele de tin de participare sensibila la
riscuri, participare bazata pe instruire, participare responsabila.

Tn sectorul de tineret, care include copii cu varsta de 14-17 ani, nici macar legea cu privire la
tineret, nici regulamentele analizate In cadrul acestui raport, nu contin prevederi despre instruirea
si formarea copiilor, aceasta fiind una din actiunile necesare pentru a asigura participarea
tinerilor/copiilor la procesul decizional.

Aceeasi lege defineste cateva actiuni si roluri cheie 1n sectorul de tineret, printre care: activitate de
tineret, lucrator de tineret si politici de tineret. Cu toate ca prin ,,politici de tineret” se are in vedere
»ansamblu de principii, obiective si activitati, desfasurate de autoritdtile publice, prin care se
urmareste ameliorarea conditiilor de bunastare, de participare activa a tinerilor...”, iar notiunea de

»activitate de tineret” ar acoperi, oarecum, participarea copiilor prin expresia ,activitate de
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naturd... civicd”, lucratorul de tineret ,,oferd suport tinerilor in dezvoltarea personala, sociala si
educationald pentru a le asigura o mai bund integrare in societate”, lucratorul de tineret nu este
responsabilizat sd sustind copiii sd-si promoveze opiniile legate de nevoile lor in dialogul cu
autoritdtile, sa faca advocacy pentru drepturile lor, sa solicite informatii, altfel spus sa participe la
luarea deciziilor.

Bundoard, in sectorul educatiei, (doar) in regulamentul de creare si functionare a Consiliului
Elevilor exista prevederea prin care entitatea in cadrul céreia este creat consiliul este obligata sa
desemneze un coordonator metodologic. Acesta are rolul de a informa si ghida consiliul in etapa
de constituire si apoi pe parcursul mandatului, iar atributiile acestuia sunt clar descrise in
regulament. Acest lucru este crucial tindnd cont de capacitatile in evolutie ale copilului, de pozitia
lui Tn raport cu factorii de decizie.

Trebuie mentionat ca Legea cu privire la tineret spune ca administratia publica locala trebuie sa
dezvolte instrumente care sa formeze abilitafi pentru participare a tinerilor, Insa, ulterior, nici Intr-
un alt document nu este operationalizatd aceastd competentd atribuitd administratiei publice
(locale).

in schimb, in Legea cu privire la tineret, mai sunt stipulate actiunile cheie pe care statul si-a asumat
sd le facd pentru a asigura participarea tinerilor la procesul decizional prin: ,recunoasterea si
validarea activitatilor de voluntariat si a contributiei acestora la dezvoltarea tarii”; ,,dezvoltarea
retelei de educatori de la egal la egal in diferite domenii care vizeaza tinerii”. Includerea acestor
actiuni in demersul de a spori participarea copiilor/tinerilor, denotd o intelegere deficitara a
Articolului 12 si a Comentariului. Or, prin participare, Comitetul desemneaza dialogul constant
intre copii si adulti cu privire la orice aspect ce 11 vizeaza pe copii si care contribuie la luarea unei
decizii bazate pe opiniile copiilor. Voluntariatul si activitatea de la egal la egal au valoarea lor, dar
sunt activitati de altd naturd si nu pot fi privite ca modalitati de participare, cu atdt mai mult ca
actiuni ce contribuie la participarea copiilor in procesul decizional, asa cum acest drept este
explicat de catre Comitet.

Despre participare sensibild la riscuri si participare responsabila un existd nicio prevedere in
politicile sectoriale. Drept urmare, nimeni dintre adulti nu este responsabilizat sa se asigure cd, In
procesele de participare, copiii se simt in sigurantd sau ca, urmare a participdrii, copiii nu vor trai
consecinte negative. De asemenea, in lipsa reglementdrilor, institutiile si profesionistii care implica
copiii In procese de participare nu sunt responsabilizati sd informeze copiii despre cum si in ce
masurd opinia lor a influentat deciziile luate. Aceastd lipsa, pe de o parte lasd spatiu pentru
tokenism din partea adultilor, pe de alta descurajeaza copiii sa se implice in alte contexte. Chiar si
atunci cand vreo decizie este influentata de copil, avand in vedere capacitatile in evolutie, este
necesar ca el s fie ajutat sd urmareasca impactul opiniei exprimate. Cu atat mai important este ca
cei care au consultat si ascultat opinia copiilor sd-i informeze daca si/sau de ce opiniile lor nu au
fost luate in calcul.

In sectorul de tineret, la nivel national, se doreste sa fie constituire doui entititi: Comisia pentru
politicile de tineret si Consiliul national al tinerilor. Ambele organe au rol consultativ In vederea
elaborarii, implementarii, monitorizarii si evaluarii politicilor de tineret. Despre Comisie se cunosc
mai multe detalii: aceasta functioneaza in baza unui regulament-cadru aprobat de organul central
de specialitate al statului. De altfel, si administratia publica locald poate constitui o astfel de
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comisie. Cat despre Consiliu, nu este clar cine il constituie, care este componenta, cum se creeaza
si cum functioneaza. Din raspunsul oferit de MEC, este vorba despre o formalizare a colaborarii
intre minister si Consiliul National al Tinerilor din Moldova - asociatie obsteasca. Potrivit MEC,
aceasta este o practica raspandita 1n alte tari.

Legea cu privire la tineret imputerniceste si tinerii sa creeze o structurd: Consiliul local al tinerilor.
Aceste consilii sunt structuri neformale de reprezentare a tinerilor la nivel local, create la initiativa
tinerilor din comunitate sau din regiune; ele sunt menite sa asigure participarea activa a tinerilor
la viata locala si regionald, in special la procesul de luare a deciziilor ce ii privesc.

Informatiile analizate denotd ca o mare parte a membrilor Consiliilor locale sunt exact copiii si
adolescentii cu varsta de pand la 19 ani. In aceste conditii, de cele mai multe ori, atat timp cat
autoritatile publice locale nu vor fi proactive in formarea consiliului, acestea vor intarzia sa fie
create. Si reiesind din aceste realitati, este necesar, iardsi, de a le oferi copiilor suport si ghidare,
iar aceste lucruri necesitd a fi prevazute si planificate.

De asemenea, reiesind chiar si din raspunsul Agentiei, multe din activitatile Centrelor de tineret se
realizeaza in colaborare cu Consiliile locale ale tinerilor. Aceasta Inseamnd cd fie aceeasi
copii/tineri sunt implicati in organizare, fie aceeasi copii/tineri sunt beneficiarii acestor activitati
sau ambele. Respectiv, se creeaza o suprapunere de actiuni, desi rolul acestor entitati difera, iar
activitatile sunt realizate de catre si/sau pentru acelasi grup de copii.

Despre reprezentativitate s-ar putea discuta si in contextul Consiliului National al Elevilor, care
incepand cu 2024 va fi unul singur si va fi constituit dupa o noud metodologie: in invatamantul
general, Consiliul scolar al elevilor deleagd un membru in Consiliul regional, care deleaga un
membru in Consiliul national; iar In Invatdmantul profesional tehnic, Adunarea generald a elevilor
deleaga elevi in Consiliul national. Aceasta metodologie este descrisa detaliat in regulament si este
promovata drept una care imputerniceste elevii sa-si aleagd reprezentantii in structura nationala.

Totusi, ministerul nu mentioneaza care sunt mecanismele pentru asigurarea reprezentativitatii
grupurilor de elevi, excluse de multe ori din structurile de autoguvernare a elevilor. De asemenea,
avand in vedere ca diferenta de varsta a viitorilor membri ar putea fi mare (cel mai mic membru
ar putea avea 11 ani, iar cel mai mare in jur de 20, daca va reprezenta invatamantul profesional
tehnic), sunt sanse ca si pentru membrii alesi sa nu existe oportunitati echitabile de participare.

De altfel, regulamentele de constituire a structurilor de participare din toate domeniile analizate
nu includ actiuni specifice care sa incurajeze explicit participarea grupurilor marginalizate.

De asemenea, nu au fost identificate mecanisme clare pentru monitorizarea si evaluarea participarii
copiilor. Cadrul legal este axat mai mult pe crearea structurilor de participare decat pe evaluarea
functionarii si impactului acestora.

Perceptiile si capacitatile titularilor de obligatii

Exista o diversitate de opinii printre practicieni si profesionisti cu privire la dreptul copilului de a-
si exprima opinia si de a fi implicat in luarea deciziilor. In timp ce unii considera ca acest drept ar
trebui exercitat ori de cate ori copilul simte nevoia, altii cred ca opinia copilului este relevanta doar
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atunci cand este solicitatd de un adult. De asemenea, exista o perceptie ca, desi exprimarea opiniei
copilului ar trebui incurajatd, aceasta nu este neaparat obligatoriu sa fie luatda in considerare de
catre adulti. Iar unii adulti 1i responsabilizeaza pe copii pentru implementarea solutiilor, aceasta
fiind conditionata de calitatea argumentarii realizata de copii.

Asemenea opinii denota cd multi adulti care lucreaza cu si pentru copii au o intelegere limitata si
tokenistica despre dreptul copilului de a se implica in luarea deciziilor. Or, opinia unui copil este
relevanta ori de cate ori este exprimata de el, nu doar atunci cand adultul initiaza consultarea; cu
atat mai mult, odata ce un copil a fost incurajat sa-si exprime opinia, adultul este obligat sa ofere
un feedback. Lipsa acestui feedback poate duce la pierderea Tncrederii copilului in procesele
decizionale, reducand astfel motivatia lui de a se implica pe viitor.

Incurajarea exprimarii de dragul ,dezvoltdrii acestei abilitati” si simularea unor procese
participative pentru viitoare situatii in care ar fi posibila influentarea unor decizii nu face altceva
decat sa imprime in intelegerea copiilor cd vocea lor nu are nicio valoare, ceea ce i1 va descuraja
sd vind cu initiative sau sd-si mai exprime opinia atunci cand sunt consultati. De asemenea, nu
existd o varsta sau o situatie anumita de la care unui copil 1i poate fi respectat dreptul la opinie, iar
pana atunci acest drept este doar exersat. La orice varsta, in orice contexte pot fi decizii pe care un
copil poate fi incurajat sa le ia sau sa le influenteze: de la ce haine sa imbrace, pana la ce sa contina
o lege care 1i vizeaza pe copii.

Adultii ar trebui sa inteleaga ca participarea nu este doar un exercitiu simbolic sau o oportunitate
pentru copii de a invata, ci si o modalitate prin care adultii pot beneficia de perspective autentice
si relevante pentru solutionarea problemelor comunitare. Tn multe cazuri, ignorarea opiniilor
copiilor duce la solutii incomplete sau inadecvate, care nu raspund realitatilor si nevoilor lor.

Desi in explicarea prevederilor Articolului 12, Comitetul mentioneaza ca termenul de participare
se referd la procese continue, care includ schimbul de informatii si dialogul dintre copii si adulti,
majoritatea profesionistilor considera ca dreptul copilului la participare este distinct de dreptul la
opinie, asociindu-1 cu implicarea in evenimente sau activitati. Aceasta confuzie poate proveni de
la sensul lingvistic al verbului ,,a participa” si substantivului ,,participare” in limba romana.

Totusi, faptul cd aceastd confuzie existd in contextul in care in prevederile cadrului legal national
se utilizeazd cuvantul ,,participare” si expresii asociate lui cu acelasi sens ca si in Comentariul
General, denotd ci aceste prevederi nu sunt intelese de catre profesionisti. In consecinta,
intelegerea limitatd genereaza actiuni limitate, ceea ce se rasfrange asupra modului in care adultii
respecta prevederile Articolului 12 atunci cind acesta este transpus 1n cadrul legal prin termenul
de ,,participare”.

Acesta este unul din factorii ce genereaza situatia in care ariile de influenta a copiilor, de cele mai
multe ori, sunt legate de tipul si modul de organizare a unei activitdti extracurriculare, de
voluntariat, educatie de la egal la egal sau activism comunitar. Au fost identificate putine situatii
in care adultii au ascultat/consultat si tinut cont de opinia copiilor despre cum pot fi imbunatatile
serviciile educationale, sociale, medicale, despre solutionarea unor probleme concrete despre care
copiii deja semnaleaza: criza de mediu, gestionarea deseurilor, educatia sexuala, bullying-ul,
securitatea in spatiului public, egalitatea de gen, alimentatie, protectia fata de discriminare etc.
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In timp ce multi dintre profesionistii din sistemul educational reduc participarea copilului la
activitati si evenimente sau organizarea lor, cei din sectorul de tineret si din protectie sociala
suprapun dreptul copilului la opinie cu educatia despre drepturile copilului sau cu protectia
copilului.

In acelasi timp, implicarea elevilor in managementul comportamentelor problematice ale elevilor,
precum fumatul, conflictele intre ei si altele, pe 1anga intelegerea limitata a dreptului la participare,
mai denota faptul cd acesti profesionisti evalueaza insuficient riscurile carora ii expun pe copii si
ca nu detin toate competentele pentru a-si realiza rolul reiesit din functia pe care o au.

Conform ,,Ghidului de bune practici privind buna guvernare si bugetarea participativa la nivel

local”, bugetarea participativa implica consultarea cetatenilor, organizarea de intlniri publice si
utilizarea platformelor online pentru a colecta propuneri si a permite cetatenilor sa decida, prin
vot, asupra proiectelor ce urmeaza a fi implementate cu finantare din bugetul local.

In contextul participarii copilului, participantii studiului au impartisit un alt model de bugetare
participativa. De regula, scoala este participantd la un proiect implementat de sectorul non-
guvernamental, in cadrul caruia, grupul de initiativa/consiliul elevilor elaboreaza o propunere de
proiect sau mai multe ce necesita resurse financiare pentru a procura niste bunuri sau amenaja un
spatiu. Ideea/ideile castigdtoare sunt implementate (de elevi), iar resursele financiare sunt
acoperite, de reguld, dupa urmatoarea formula: 50% procente din grantul de proiect, 50% din
bugetul scolii.

Activitdtile de bugetare participativd sunt vazute ca cea mai reusitd si importantd experientd de
implicare a copiilor in luarea deciziilor. Convingerea ca o participare semnificativa poate avea loc
doar atunci cand exista resurse financiare (externe sau proprii) pe care copiii le pot gestiona in
procesul de solutionare a unei probleme si ca probleme abordate pot fi cele solutionate doar prin
dotari si procurdri, limiteazd spectrul de probleme pe care le pot raporta, respectiv realizarea
dreptului la participare.

In primul rand, copiii au dreptul si-si exprime opinia despre o situatie sau problemi atunci cand
aceasta le afecteazd calitatea vietii si dezvoltarea, nu atunci cand vor exista bani. Identificarea
resurselor financiare trebuie sa succeada identificarii problemei, nu invers. In al doilea rand, exista
probleme care nu pot fi solutionate prin procurari si dotdri pentru cd acestea tin de atitudini,
comportamente ale adultilor si practici institutionale. Aditional, acest model de bugetare
participativa pune pe umerii copiilor solutionarea problemelor identificate de ei si descurajeaza
adultii sd-si realizeze rolul si sa implice copiii In procese decizionale complexe si sistemice.

Si angajatii din sistemul de protectie sociala spun cd, de multe ori, asistenta sociald pe care o ofera
familiilor consta in procurare de bunuri, nu consumabile, chiar daca familiile, inclusiv copiii, spun
ca ar dori sd aloce o parte din buget pentru consumabile. Acest lucru este conditionat de
mecanismele de monitorizare din sistem, prin care indicatorii de asistenta oferita sunt numarul si
tipul de bunuri procurate pentru gospodarie si existente acolo in momentul in care are loc vizita
comisiei.

Desi majoritatea dintre profesionisti mentioneaza ca sunt multe situatii In care factorii de decizie
fie nu tin cont de opinia exprimata de copii, fie nu o ascultd, sunt opinii prin care aceasta stare este
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normalizatd drept o ,,dezamagire care e parte din proces”. Aceste atitudini creeaza impresia ca
dreptul la participare este vazut ca o optiune sau ca un moft al copiilor de a veni cu solicitari
nefondate pe nevoi. Aceastd stare a lucrurilor nu este surprinzatoare, reiesind din constatarile
anterioare privind perceptiile si cunostintele eronate ale profesionistilor referitoare la dreptul la
participare.

Dintre toti profesionistii intervievati, doar unii din sistemul educational au mentionat cd au
participat la formari cu privire la dreptul la participare, dar acestea se limiteazd la modalitati de
constituire a consiliilor elevilor. Chiar si asa, sunt persoane care au spus cad formarile au avut loc
cu prea putin timp Tnainte de ziua in care institutiile au fost incurajate sa desfasoare alegerile si
aceasta nu le-a permis sa organizeze procesul corect.

Niciunul dintre profesionisti nu a fost (in)format despre dreptul copilului la participare, in sine: in
ce consta acesta, care sunt conditiile pe care trebuie sa le asigure adultii pentru o participare
adevaratd, prin ce metode si instrumente sa consulte copiii, cum sad-i sustind pe copii sa-si faca
vocea auzita etc. Faptul ca unele persoane considera ca formarile trebuie sa fie realizate in primul
rand pentru copii, nu profesionisti, denota ca acesti profesionisti nu-si inteleg rolul in asigurarea
acestui drept.

Nici raspunsul Agentiei Nationale pentru Tineret nu reflectd formari pentru lucratorii de tineret pe
acest subiect, chiar daca, in raspunsul sdu, Agentia a listat cateva ateliere de formare. Raspunsul
Agentiei confirma ca in randul profesionistilor nu existd o delimitare clarda a esentei si valorii
dreptului copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor in raport cu alte drepturi ale copilului
si/sau conceptul de drepturi ale copilului per se. Or, formarea in domeniul prevenirii violentei in
baza de gen tine de drepturile copilului la nondiscriminare si la protectie fata de orice forma de
violentd, dar nu formeaza nicio competenta necesara adultilor de a crea oportunitati de participare
pentru copii si de a-i sustine sd se bucure de acest drept.

Conform aceluiasi raspuns al Agentiei, Atelierul de instruire privind cooperarea intre Autoritatile
Publice Locale (APL) si Centrele de tineret pare sd tinteascd formarea unor competente in randul
lucratorilor de tineret si reprezentanti ai APL legat de participarea copilului, dar, desi denumirea
activitdtii contine expresia ,,Rezultate si prioritati comune”, ,activitdtile atelierului au reliefat
importanta cooperarii dintre autoritatile publice locale si Centrele de tineret”. Respectiv, nu este
clar dacd au fost impartasite anumite exemple de participare a tinerilor/copiilor la luarea deciziilor
ce tin de comunitatea lor, daca au fost setate anumite prioritdti pe termen scurt, mediu sau lung si
care a fost continuitatea acestui atelier.

Intre decembrie 2023 si octombrie 2024 au avut loc alte activititi de formare pe acest subiect.
Dreptul la participare a fost pus iardsi in discutie In contextul proceselor electorale nationale. Acest
lucru rezuma punerea n practica a dreptului la participare in conditii electorale - procese ce au loc
o datd la cativa ani, care sunt politizate. Participarea la luarea deciziilor insa trebuie sd fie
sistematicd si sd se bazeze pe nevoile curente pe care le identifica tinerii/copiii. Dacd dreptul
copilului la opinie si implicare in luarea deciziilor este abordat preponderent in contextul
proceselor electorale, aceasta intdreste convingerea ca intre alegeri cetdtenii nu au oportunitati sa-
si exercite dreptul, ceea ce este, printre altele, contrar intentiilor autorittilor enuntate in politicile
analizate - de a promova cetdtenia activa.
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Activitatea Centrelor de tineret pentru prima parte a anului curent este bogatd in cifre. Ca parte a
Serviciului/programului de participare sunt prezentate diverse activititi, insd ele contribuie la
dezvoltarea unor competente in randul copiilor, nu la exercitarea dreptului la participare, asa cum
este prevazut de Conventie in Articolul 12 si nici macar cum este prevazut in Regulamentul-cadru
de activitate al Centrului de Tineret, care defineste Serviciul/programul de participare in cheia
Articolului 12: ,jincurajarea si sprijinirea participarii tinerilor la procesele decizionale si
democratice care i vizeaza, precum si sustinerea diferitelor forme si structuri de participare a
acestora”.

Activitatile enumerate au valoarea lor, dar ele nu contribuie la intelegerea si practicarea dreptului
la participare. De altfel, aceste activititi nu contribuie nici la realizarea obiectivului
Serviciului/programului de participare, asa cum acesta este definit in Regulamentul-cadru de
activitate a Centrului de Tineret: ,,Serviciul/programul de participare a tinerilor — Tncurajarea si
sprijinirea participdrii tinerilor la procesele decizionale si democratice care i vizeaza, precum si
sustinerea diferitelor forme si structuri de participare a acestora”.

Perceptiile si experientele detinatorilor de drepturi

Copiii, nu cunosc nici ei, in cea mai mare parte, in ce constd dreptul la opinie si implicare in luarea
deciziilor. Doar 18% au mentionat cd in opinia lor, acest drept se refera la influentarea deciziilor
pe care adultii le iau despre lucrurile ce-i privesc si pe copii. Aceasta intelegere este mai completa
decat a celor 42% de respondenti, conform careia copiii au dreptul doar sd-si dea cu parerea, fara
ca aceasta sa conteze la luarea deciziilor. De asemenea, la fel ca si adultii, si copiii sunt de parere
ca dreptul la participare este distinct de dreptul la opinie.

Indiferent de cat de bine inteleg copiii in ce consta acest drept: fie ca se referd la exprimarea opiniei
de catre copii, la participare la evenimente sau la participare la procese decizionale, ei tin sa
accentueze ca acceptarea tuturor copiilor si a opiniilor lor, precum si caracterul voluntar al
participdrii sunt caracteristici esentiale ale acestor procese.

Fiind intrebati cat de mult sugestiile pe care le ofera consiliul/ grupul din care fac parte influenteaza
activitatea institutiei care a creat/ fondat acest consiliu/ grup, 83% spun ca aceasta se Intampla in
masura foarte mare sau mare. insa, avand in vedere ci activititile de informare si sensibilizare,
cele festive si culturale, sunt in topul celor mai importante activitati realizate de copii pe parcursul
ultimilor 12 luni, putem deduce ca opiniile despre care spun copiii cd au fost consultate si luate In
considerare sunt cu privire la aceste activitati.

Ca si adultii, si copiii Impartasesc drept exemple de participare activitati, cum ar fi disciplinarea
elevilor, in care ei nu ar fi trebuit sa participe per se.

In continuare, existd practici discriminatorii, in care unii copii nu sunt acceptati ca membri ai
structurilor de reprezentare sau opinia carora nu este luata in calcul din cauza unuia sau a mai
multor motive precum varsta, notele, starea financiara a familiei, genul, starea de sanatate, inclusiv
prezenta unei dizabilitéti, religiei, etniei, statutului migrational. Copiii spun ca aceste criterii joaca
un rol mai mare atunci cand este vorba despre exprimarea opiniei, decat atunci cand are loc
constituirea unui grup. De altfel, aceasta nu face altceva decat sa confirme o legitate: o persoana
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sau un grup de persoane a caror opinie nu va fi acceptatd pe criterii discriminatorii, cel mai
probabil, nu va mai accede in structuri formale, ceea ce reduce numarul cazurilor de nealegere sau
respingere. Aceasta situatie perpetueaza un cerc vicios al excluziunii, in care copiii marginalizati
nu doar ca sunt privati de oportunitatea de a-si exprima opiniile, dar nici nu sunt vazuti ca parteneri
egali in procesele decizionale.
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VIIIl. RECOMANDARI

Ministerului Educatiei si Cercetarii

Integrarea in documentele de politici a tuturor standardelor de participare etica si adevarata
a copiilor, asa cum sunt prevazute in Comentariul General nr. 12 al Comitetului ONU cu
privire la Drepturile Copilului.

Delimitarea explicitd in documentele de politici a conceptelor de participare la luarea
deciziilor, fata de cele voluntariat, activism comunitar, educatie de la egal la egal si altele.
Asigurarea instruirii initiale si continue a cadrelor de conducere si cadrelor didactice
privind participarea copilului, metodele de consultare a opiniei copiilor si implicarea
acestora in procesul decizional scolar.

Asigurarea instruirii initiale si continue a cadrelor de conducere si cadrelor didactice
privind ,,capacitatile Tn evolutie” ale copilului si asigurarea protectiei copilului in procese
de participare, precum si altele in care sunt incurajati copiii sa fie parte - voluntariat,
educatie de la egal la egal etc.

Revizuirea si consolidarea mecanismelor de participare a elevilor in consiliile elevilor si
structurile decizionale ale scolilor pentru a evita selectarea bazatd pe performante
academice.

Atribuirea APL a unui rol pro-activ in initierea constituirii CLT i in asigurarea functionarii
acestei structuri, tindnd cont de faptul ca o parte dintre membrii CLT sunt copii si acestia
au nevoie de suport aditional pentru a participa, in comparatie cu tinerii mai mari.
Dezvoltarea instrumentelor de monitorizare a functiondrii RNCLTM si eficientei acesteia
in sustinerea CLT de a participa la procesele decizionale locale.

Capacitarea CLT pentru a reprezenta interesele tinerilor in procesele decizionale ce
afecteaza comunitatea.

Delimitarea explicita a serviciilor/programelor oferite de Centrele de tineret in sensul
evitdrii dublarii activitdtilor dintre acestea si Consiliile locale ale tinerilor.

Asigurarea accesului echitabil al copiilor cu dizabilitati, din grupuri etnice minoritare sau
din medii defavorizate la structurile participative din scoald si comunitate.

Introducerea unui sistem de monitorizare si evaluare a gradului de participare a copiilor la
procesele decizionale in institutia de Tnvatamant si comunitate.

Organizarea si promovarea campaniilor de informare in randul copiilor, parintilor si
publicului larg cu privire la dreptul si importanta participarii copiilor in procesele de luare
a deciziilor.

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale

Operationalizarea mecanismului de consultare la nivel national a opiniei copiilor in
procesele decizionale ce 1i vizeazd, conform prevederilor Planului National pentru
Protectia Copilului 2022-2026.

Formarea specialistilor din protectia copilului privind metodele de consultare si integrare
a opiniei copiilor in procesele de management de caz.

Aprobarea si asigurarea implementarii Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Consiliului Consultativ al Copiilor pe 1anga Structurile teritoriale de asistenta
sociala.
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Consolidarea mecanismelor de protectie pentru copiii aparatori ai drepturilor omului,
prevenind discriminarea si consecintele negative asupra acestora.

Organizarea si promovarea campaniilor de informare in randul copiilor, parintilor si
publicului larg cu privire la dreptul si importanta participarii copiilor in procesele de luare
a deciziilor.

Autoritatilor Publice Locale

Sprijinirea credrii si functiondrii Consiliilor Locale ale Tinerilor prin alocarea de resurse
financiare si umane, pentru a garanta functionarea lor efectiva.

Dezvoltarea si aplicarea instrumentelor de consultare a opiniei copiilor in procesele
decizionale locale, inclusiv prin consultari directe si sondaje.

Asigurarea transparentei si publicarea periodica a rapoartelor privind modul in care opiniile
copiilor au fost luate in considerare si au influentat deciziile locale.

Agentiei Nationale pentru Dezvoltarea Programelor si Activititii de Tineret

Asigurarea instruirii lucratorilor de tineret privind participarea copilului, capacitatile in
evolutie ale acestuia, metodele de consultare a opiniei copiilor, implicarea lor in procesele
decizionale, precum si asigurarea protectiei copilului Tn acest proces.

Asigurarea participarii copiilor in sectorul de tineret in baza conceptului de ,,capacitati in
evolutie ale copilului”, respectiv asigurarea ghidarii si facilitarii participarii copiilor de
catre adulti instruiti.

Organizarea si promovarea campaniilor de informare in randul copiilor, parintilor si
publicului larg cu privire la dreptul si importanta participarii copiilor in procesele de luare
a deciziilor.
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ANEXE

Anexa nr. 1: chestionar de consultare a opiniei copiilor

Buna! Iti multumim ca vrei sa completezi acest chestionar. Citeste informatiile de mai jos pentru
a Intelege cine te invita sa-1 completezi, cu ce scop si unde vor apdrea rezultatele lui.

Acest chestionar este adresat copiilor ce fac parte din consilii si alte grupuri unde isi pot spune
parerea. Chestionarul face parte dintr-un studiu initiat de Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului - Ombudsman. Raspunsurile tale ne vor ajuta sa aflam ce cred si stiu copiii despre dreptul
lor de a participa si cum li se respecta acest drept.

Pe langa copii, la studiu participa si adulti care lucreaza cu sau pentru copii. Pentru ei am elaborat
alte Intrebari ca sa aflaim ce parere au despre cum sustin copiii sd-si exprime opiniile si sa fie
ascultati.

Toate raspunsurile primite vor fi analizate pentru intelege ce functioneazd bine si ce trebuie
imbunatatit pentru ca respectarea dreptului copilului la participare sa fie imbunatatita. Rezultatele
studiului vor fi facute publice dupa data de 30 octombrie si le vei putea gasi pe site-ul Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului: ombudsman.md

Multumim pentru contributie!

Ce varsta ai? (dropdown cu optiuni 11-17 ani)

Care este genul tau? (o optiune)

e Feminin

e Masculin

e Altul

e Nu vreau sa spun

n ce institutie inveti?
e gimnaziu/ liceu
e scoala profesionald / colegiu / centru de excelenta

Care dintre urmitoarele afirmatii sunt adevarate despre tine? (poti selecta mai multe
optiuni)

e sunt de etnie minoritard: bulgara, ucraineand, roma, rusd, poloneza etc.

e apartin unei minoritati religioase: catolicism, budism, islam etc.

e consider sau mi-a spus medicul ca am o dizabilitate

e m-am refugiat in Moldova din altd tara pentru ca acolo era periculos

Din ce consiliu/grup faci parte?? (o optiune)

e Consiliul scolar al elevilor
e Consiliul raional al tinerilor

e Centrul de tineret
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e Reteaua Nationala a Consiliilor Locale ale Tinerilor din Moldova (RNCLTM)
e Consiliul consultativ al copiilor pe langa Avocatul poporului pentru drepturile copilului
e C(NE din invatamantul general
e (NE din invatamantul profesional tehnic
e Youth Klinik
in ce raion activeaza consiliul/grupul din care faci parte?? (dropdown cu

denumirile raioanelor + optiunea ,,national”)

Ce inseamna pentru tine dreptul copilului la participare? (pot fi selectate mai multe optiuni)

Sa particip la o activitate/un eveniment in scoald, comunitate sau alt spatiu

Sa imi spun pérerea despre o situatie, un eveniment sau orice lucru ce ma priveste

Sa pot influenta deciziile pe care le iau adultii despre lucrurile ce ma privesc si pe mine
Sa iau decizii in mod independent despre lucrurile ce ma privesc

Nu stiu

Altceva

Cum ai descrie, in citeva cuvinte, ce inseamna dreptul copilului la participare?

Ce péarere ai despre modul in care adultii tin cont de opiniile copiilor atunci cind iau
decizii despre lucruri ce-i privesc pe copii? (o singura optiune)

O fac corect si respectuos

Ar putea sa se imbunatateasca

Rareori fac corect si respectuos

Nu consider ca o fac corect si respectuos

Ce crezi ca trebuie sa faca un adult pentru a respecta dreptul tiu la participare? (pot fi
selectate mai multe optiuni)

Sa imi intrebe opinia

Sa ia decizia fara a ma implica

Sa imi explice doar decizia finald

Sa ma ajute sa inteleg subiectul despre care sunt intrebat, in cazul in care nu mi-e clar
Sa tina cont de opinia mea

Nu stiu

Altceva

Cat de mult crezi ca sugestiile pe care le ofera consiliul/grupul din care faci parte
influenteaza activitatea institutiei care a creat/ fondat acest consiliu/grup? (o singura
optiune)

In masura foarte mare
In masurd mare

In masura mica

Deloc

Nu stiu

in decursul ultimilor 12 luni, care a fost cea mai importanti activitate realizati de
consiliul/grupul din care faci parte? (1 enunt)
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Tn decursul ultimilor 12 luni, despre ce subiect a discutat consiliul/grupul din care faci
parte cu adultii sau a intrebat opinia altor copii? (1 exemplu)

Daca s-a luat deja o decizie despre subiectul de mai sus, cat de mult crezi ca opinia copiilor
a fost luata in calcul? (o singura optiune)
e In masura foarte mare
In masura mare
In masura mica
Deloc
Nu stiu

Ai simtit vreodata ca opinia ta a facut o diferenta in deciziile care s-au luat? (alege o
optiune)

Da, de mai multe ori
Da, o data

Nu, niciodata

Nu stiu

Cunosti cazuri cand elevii au fost respinsi/nu au fost alesi in consiliul pe care il reprezinti

din cauza: (pot fi selectate mai multe optiuni)
e Notelor

Varstei

Genului

Starii financiare a familiei

Statului migrational (refugiat)

Starii de sanatate (inclusiv dizabilitate)

Religiei

Etniei

Nu cunosc

Alta cauza

Cunosti cazuri cand (la scoali, in comunitate sau alt mediu) opinia copiilor nu a fost

ascultata din cauza: (pot fi selectate mai multe optiuni)
e Notelor

Varstei

Genului

Starii financiare a familiei

Statului migrational (refugiat)

Starii de sanatate (inclusiv dizabilitate)

Religiei

Etniei

Nu cunosc
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Alta cauza

vvvvv

(pot fi selectate mai multe optiuni)

Prin luarea in serios a opiniilor noastre

Prin informarea la timp despre oportunitatile de a ne exprima opinia
Prin ghidare din partea unui adult

Prin oferirea mai multor oportunitati de a ne exprima opinia

Prin explicarea mai clara a modului in care putem contribui

Prin folosirea metodelor si a limbajului prietenos copiilor

Alte sugestii

Cum crezi ca este respectat dreptul la opinie si participare in luarea deciziilor al copiilor in
alte locuri unde petreci timp, in afara de scoala? (de exemplu, acasa, la activitati
extrascolare, in comunitate) (alege o optiune)

Este respectat foarte bine

Este respectat, dar poate fi mai bine
Rareori este respectat

Nu este respectat
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Anexa nr. 2: Interviu semi-structurat pentru consultarea titularilor de obligatii

Cum definiti dreptul copilului la participare? Ce aspecte considerati cele mai importante in
acest drept?

In 2019, un raport al unui grup de copii de la Platforma Copiilor ,,Dreptul la opinie: asa
cum este Invatat si practicat la scoald” spunea: ,,cel mai frecvent, elevii asociaza CE cu
urmatoarele expresii sau cuvinte: rezolvarea problemelor din institutie, opinia tuturor
elevilor, activitati de dezvoltare morala si zica, jocuri, sfat, echipa, comunicare. Pentru
majoritatea elevilor, cea mai reprezentativa activitate a consiliului lor este o anumita
activitate festiva: seratd tematica, seratd dansanti, concert etc. In putinele cazuri in care CE
consultd opinia elevilor despre ce poate imbunatatit in scoald, subiectul discutiilor este
plantarea copacilor si alte activitati de salubrizare si ingrijire a mediului, vestimentatia
elevilor la scoald, activitati de timp liber sau alimentatia elevilor din clasele gimnaziale.”

Care sunt ariile de influenti a consiliului/grupului pe care il coordonati?/ In luarea ciror
decizii pot fi implicati copiii din consiliul/grupul pe care il coordonati? Cat de mult s-a
schimbat situatia in comparatie cu anul 2019?

Care sunt principalele provocdri pe care le intdmpinati atunci cand Incercati sa includeti
copiii in procesele decizionale? Cum gestionati aceste provocari?

Acelasi raport al copiilor spune ca ,,de cele mai multe ori, consiliile elevilor sunt formate
din elevi care au note mari, un comportament ,.,exemplar” sau care participa la diverse
activitati/cercuri in cadrul sau in afara scolii si la olimpiade. De obicei, aceste persoane
sunt sefi de clasa, au responsabilitatea de a face disciplina, de a transmite colegilor mesajele
dirigintelui, tot ei fiind numiti si ,,mana dreapta” a dirigintelui. Comparativ cu numarul
total de elevi, doar cativa au note mari/sunt eminenti, asta inseamna ca foarte multi elevi
nu au sanse sd devina consilieri.”

Care este profilul actual al membrilor Consiliilor elevilor? Céat de mult s-a schimbat Tn
comparatie cu cel din 2019?

Care copii sunt mai putin reprezentanti in consiliul/structura pe care o coordonati? Care
credeti ca sunt motivele? Ce faceti pentru a spori reprezentativitatea?

Din acelasi raport al copiilor aflam ca ,,unii elevi stiu situatii in care cineva dintre colegii
lor nu a avut curaj sd candideze in consiliu sau i1 s-a spus cd nu poate fi consilier din
urmatoarele cauze: note mici, varstd mica si alt motiv, cum ar sexul, starea financiard a
familiei, confesiunea, etnia.”

Cine si ce ar trebui sa facad pentru a diminua discriminarea si pentru a spori
reprezentativitatea tuturor elevilor in structurile de autoguvernanta? Ce face institutia dvs
n acest sens?

Puteti sd ne povestiti despre o experienta in care ati sustinut consiliul/grupul in procesul de
luare a unei decizii importante? Ce a mers bine? Ce vi s-a parut dificil? Ce a lipsit?
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10.

11.

12.

Puteti sa ne oferiti un exemplu de actiune pe care institutia pe care o reprezentati a realizat-
0 sau decizie pe care a luat-o tinand cont de sugestiile consiliului/grupului pe care il
coordonati?

Cum percepeti atitudinea generala a colegilor dvs. si a altor profesionisti cu care lucrati
fatd de dreptul copiilor la participare? Existd sustinere sau rezistentd In implementarea
acestui drept?

Cine dintre colegii dvs. va sustine 1n activitatea de coordonare/ghidare a
consiliului/grupului?

Ce tip de formare sau resurse considerati cd ar fi necesare pentru a va imbundtiti
competentele in sustinerea dreptului copilului la participare? Ati participat la astfel de
formari? Daca da, care au fost cele mai utile aspecte?

In ce masura considerati ca copiii cu care lucrati inteleg dreptul lor la participare? Ce pasi
ati luat pentru a le creste aceasta constientizare?

Ce schimbari ati dori sa vedeti in politicile sau practicile institutiei dvs. pentru a imbundtati
implicarea reald a copiilor in procesul decizional?

Ce schimbari ati dori sa vedeti In politicile, practicile regionale si nationale pentru a
imbunatati implicarea reala a copiilor in procesul decizional?

Care a fost cel mai important subiect consultat cu CNE general si CNE IPT in anul
precedent? Cum aceasta consultare a influentat vreo decizie luatda de MEC?

Ce credeti cd este necesar de schimbat la nivel de politici sau practici In ceea ce tine de
participarea CNE la luarea deciziilor pe care le ia MEC?
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