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CUVANT DE SALUT AL AVOCATULUI POPORULUI PENTRU DREPTURILE
COPILULUI

Dragi copii, stimati adulti,

Va prezint acest raport, onorat fiind de mandatul
incredintat pentru a asigura respectarea drepturilor
copilului in Republica Moldova. Raportul
prezintd rezultatele activitatii de la numirea in
functie pand la sfarsitul anului 2023, dar si ale
predecesoarei mele, dna Maia Béanarescu, pentru
aproximativ jumatate de an.

Inca de la etapa concursului, am declarat ca voi
depune tot efortul si diligenta necesare exercitarii functiei cu responsabilitate si respect pentru toti
copiii din Republica Moldova. Anume aspectele nediscrimindrii si asigurarea cd nimeni nu va fi
lasat in urma, accentul fiind pe cei mai defavorizati copii, stau la baza activitatii mele.

Studiul privind perceptia drepturilor omului, realizat in 2023 de catre Oficiul Avocatului
Poporului, a constatat, in mod traditional, ca populatia Republicii Moldova percepe ca drepturile
copilului sunt cele mai respectate drepturi. Totusi, acest rezultat al studiului urmeaza a fi interpretat
cu prudentd, In primul rdnd pentru ca doar adultii au raspuns la chestionarul studiului, iar
perceptiile subiective ale adultilor asupra drepturilor copilului nu intotdeauna reflecta realitatea
traitd de copii. Totodatd, intrebarile suplimentare din chestionar au reliefat ca exista grupuri de
copit (copiil sdraci, cu dizabilitati, ramasi fara ingrijire parinteasca, copiii Roma), fata de care
perceptia ca drepturile le sunt respectate este mai redusa.

Aspectele cele mai problematice identificate in 2023 au tinut de sdracia copiilor, servicii de suport
pentru familiile cu copii aflate in dificultate, servicii pentru copii cu comportament antisocial,
protectia copiilor fatd de orice forma de violentd. De asemenea, din examinarea cererilor
receptionate, am constatat cd exista lacune In ceea ce priveste executarea hotararilor judecatoresti
privind stabilirea domiciliului copilului si plata pensiei de intretinere. Cel mai mult Tnsd m-a
preocupat statistica privind sdracia copiilor, or sdracia obstacoleaza din start realizarea deplind a
tuturor drepturilor copiilor.

La nivel de monitorizare, am realizat in 2023, cu suportul UNICEF, 4 studii tematice privind
respectarea dreptului la educatie a copiilor de etnie roma si a copiilor cu deficiente senzoriale,
exploatarea copiilor prin munca, conditiile si alimentatia copiilor in spitalele din mun. Chisinau.

Un alt studiu important a fost cel privind respectarea drepturilor copiilor refugiati. Suntem la etapa
asigurarii incluziunii copiilor stramutati din Ucraina, inclusiv a celei educationale. Suplimentar,
am initiat colaborarea cu autoritatile ucrainene si voi actiona in cadrul coalitiei internationale
pentru intoarcerea copiilor ucraineni deportati sau stramutati cu forta din teritoriile temporar
ocupate ale Ucrainei.



Suplimentar, am oferit perspectiva asupra situatiei drepturilor copilului in cadrul celor 4 rapoarte
alternative elaborate de catre Oficiul Avocatului Poporului in 2023.

Rezultatele monitorizarii respectarii drepturilor copilului se regasesc in acest raport anual, inclusiv
sub forma de recomandari cétre autoritati. Alte recomandari rezultd din examinarea cererilor si
sesizarilor din oficiu, in care am identificat probleme sistemice, cel mai des legate de
implementarea cadrului normativ existent.

Un succes major din 2023 1l constituie modificarea Legii cetateniei Republicii Moldova nr.
1024/2000, care anterior conditiona cetatenia copilului nascut pe teritoriul Republicii Moldova de
statutul/forma juridica de sedere a parintilor sii. In viziunea Ombudsmanului Copilului, acest fapt
putea duce la aparitia copiilor apatrizi de la nastere, In cazurile in care tara de origine a
parintilor/unuia din parinti nu acorda cetatenia sa copiilor nascuti pe teritoriul altor state sau are
rezerve in privinta acestora.

In anul 2023, Administratia Nationald a Penitenciarelor, cu suportul Ministerului Justitiei si a
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului, a reusit remodelarea conceptuald a abordarii
minorilor preveniti. Astfel, a avut loc transferul prevenitilor minori din Penitenciarul nr. 13 in
Penitenciarul nr. 10 — Goian, unde a fost dat in exploatare un sector locativ total renovat in
corespundere cu standardele de detentie.

Un alt succes major al anului 2023 1l reprezintd adoptarea noii Legi cu privire la drepturile
copilului, nr. 370 din 30 noiembrie 2023. Legea anterioard nu corespundea standardelor
internationale si era depasitd de realitdtile sociale care au evoluat semnificativ din momentul
adoptarii acesteia. Incd in 2020, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a adus aceastd
problema in vizorul Legislativului. Proiectul de lege privind drepturile copilului, urmare a mai
multor etape de analiza si propuneri, a ajuns la etapa legiferarii in a doua jumatate a anului 2023.
Propunerile Avocatului Poporului pentru drepturile copilului au fost luate in considerare integral
(referitor la dreptul copiilor la participare in treburile publice, imputernicirea si protectia copiilor
aparatori ai drepturilor omului, dreptul copiilor la intruniri pasnice, dreptul copiilor la un mediu
curat, sandtos si durabil etc.).

In total, 13 propuneri de perfectionare a legislatiei si opinii asupra proiectelor de acte normative
au fost Tnaintate de catre Ombudsmanul Copilului pe parcursul anului 2023.

In 2023, am continuat si aduc in prim plan vocea copiilor. Copiii au fost consultati in timpul
vizitelor de monitorizare, in cadrul activitatilor de informare si promovare a drepturilor copilului
si, in special, prin intermediul Consiliului Consultativ al Copiilor pe langa Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului. Traditionalul Forum National al Drepturilor Copiilor, organizat in
contextul Zilei Internationale a Drepturilor Copiilor, a adunat in 2023 peste 70 de copii si
adolescenti din toate regiunile tdrii, inclusiv regiunea transnistreand. Copiii au prezentat
autoritatilor (reprezentanti ai Parlamentului, Ministerului Educatiei si Cercetarii, Ministerului
Sanatatii s1 Ministerului Justitiei) rezultatele monitorizarii drepturilor copiilor, formuland si o serie
de recomanddri pentru Tmbunatdtirea situatiei existente. De exemplu, membrii Consiliului
Consultativ al Copiilor pe langa Avocatul Poporului pentru drepturile copilului au abordat un
subiect important ce vizeaza relatia, comunicarea dintre profesori si elevi, mentionand ca de multe
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ori elevil nu se simt 1n siguranta si protejati sd-si exprime gandurile, emotiile si nevoile. Toate
intrebarile si Ingrijordrile enuntate pe parcursul forumului au fost analizate, sistematizate si
formulate ca recomanddri pentru autoritdtile competente, cu ulterioara monitorizare a
implementarii acestora.

Pe langa colaborarea cu autoritatile si copiii, am initiat o platforma de dialog cu ONG-urile care
activeaza in domeniul drepturilor copilului referitor la referitor la prioritatile si oportunitatile de
cooperare cu privire la cele mai actuale probleme legate de respectarea drepturilor copilului in
Republica Moldova. Acest dialog este important inclusiv in perspectiva revizuirii Republicii
Moldova de catre Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, utilizand procedura de raportare
simplificatd. Procesul de revizuire incepe cu propunerea de catre ONG-uri, copii, Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului a problemelor-cheie legate de drepturile copilului pentru a fi
revizuite de catre Comitet.

n 2024, voi continua si monitorizez respectarea drepturilor copiilor, elaborand cel putin 4 rapoarte
tematice. Pe langa activitatile de promovare a drepturilor copilului, voi pune accent sporit pe
promovarea mandatului Avocatului Poporului pentru drepturile copilului, rolului si atributiilor
sale, mecanismului de sesizare. Consider importantd sporirea increderii copiilor si a populatiei
generale in institutia pe care o reprezint, ceea ce ma obliga s actionez cu profesionalismul necesar
atunci cand drepturile copilului sunt incalcate.

Prioritate absoluta Tn 2024 si 1n anii urmatori, prin prisma dobandirii statutului de tard candidata
la Uniunea Europeanda, va constitui contribuirea, in procesul de aderare, la realizarea alinierii
cadrului normativ, proceselor si practicilor nationale in domeniul drepturilor copilului la
standardele UE.

In final, tin si multumesc echipei din Directia Drepturile Copilului, dar si din celelalte
subdiviziuni, inclusiv teritoriale, ale Oficiului Avocatului Poporului, pentru suportul oferit in
exercitarea mandatului. La fel, exprim gratitudine partenerilor, in special UNICEF, care au avut o
contributie substantiald in activitatea de monitorizare a drepturilor copilului.

Cu respect,
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului,

Vasile COROI



Studiul privind perceptia drepturilor omului a constatat, in mod traditional, ca populatia percepe
ca drepturile copilului sunt cele mai respectate. In acelasi timp, intrebirile suplimentare din
chestionarul studiului actual au reliefat ca exista grupuri de copii (copiii saraci, cu dizabilitati,
ramasi fard ingrijire parinteasca, copiii Roma), fata de care perceptia ca drepturile le sunt respectate
este mai redusd. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului indeamnd la prudentd in
interpretarea rezultatelor studiului, in primul rand pentru ca doar adultii au raspuns la chestionar,
iar perceptiile subiective ale adultilor asupra drepturilor copilului nu intotdeauna reflecta realitatea
traita de copii. Acest aspect denota importanta participarii individuale si de grup a copiilor la luarea
deciziilor care ii afecteaza, dar si la evaluarea impactului acestora. Ombudsmanul Copilului
apreciaza faptul ca in studiul actual a fost inclusa si vocea copiilor, urmare a discutiilor de focus
grup realizate cu copiii.

CAPITOLUL I. DREPTUL LA VIATA, SUPRAVIETUIRE SI DEZVOLTARE

”Statele parti recunosc dreptul la viata a fiecirui copil'” - astfel statueaza Conventia ONU privind
drepturile copilului, iar Conventia pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertétilor
Fundamentale (CEDO) in art. 2 (Dreptul la viatd) garanteaza ca: ,,Dreptul la viatd al oricarei
persoane este protejat prin lege.”

1.1. Siguranta copiilor in traficul rutier

In anul 2022, Republica Moldova inregistra unul din cei mai inalti indicatori de mortalitate in
accidente rutiere in comparatie cu tirile-membre UE? 3 (83 decese la 1 min. locuitori), fiind
depasitd doar de Romania. Conform Organizatiei Mondiale a Sandtétii, anual peste 1,35 milioane
de oameni mor in accidente rutiere la nivel mondial. Vatamarile n accidente rutiere sunt cauza nr.
8 de deces in dependenti de varsti* si de asemenea, este cauza de deces nr. 1 pentru copii si adulti
cu varsta cuprinsa intre 5 — 29 ani.

Avand 1n vedere ca numarul persoanelor decedate in accidente rutiere continud sa creasca, la
nivelul intregii lumi, UE si-a reafirmat obiectivul ambitios pe termen lung de a se apropia de zero
decese pana in 2050 — ,,Vision Zero”.

Pentru atingerea acestui obiectiv, Comisia Europeana a stabilit o noud abordare privind siguranta
rutierd pentru deceniul 2021-2030.

Conceptul "Safe System” (Sistem sigur),® presupune ci, accidentele rutiere se vor produce mereu,
dar decesele si vatamarile grave pot fi prevenite iIn mare masura. Abordarea ,,sistemului sigur”
vizeaza un sistem rutier mai putin punitiv. Acesta accepta ci oamenii fac greseli, si sustine o

! Articolul 6 din Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului

2 1.Bricicaru, F.F.Pavil, C.Bricicaru “Ierarhia functionald a drumurilor publice — un element important pentru siguranta rutiera”.
Revista Drumuri si Poduri, Roménia, anul XXX, nr. 312

3 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_23 953

4 WHO. Global Status Report on Road Safety 2018. https:/www.who.int/publications/i/item/9789241565684

S https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0407_RO.html
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Figura nr.1

La 12 mai 2023, a avut loc sedinta Consiliului national pentru securitatea circulatiei rutiere, la care
au participat reprezentantii institutiilor de stat, partenerii de dezvoltare, membri ai societatii civile.
La sedintd a fost analizata starea actuald a lucrurilor, iar seful executivului a solicitat de la colegi
elaborarea In termeni restrangi a unei noi Strategii pentru siguranta rutiera pentru anii 2023-2027.

In contextul avansirii procesului de aderare al Republicii Moldova la Uniunea Europeani si prin
prisma dobandirii statutului de tard candidata la UE, la 23 iunie 2022, Guvernul Republicii
Moldova a adoptat Planul National de Actiuni pentru Aderarea Republicii Moldova la Uniunea
Europeana pentru anii 2024-2027. Planul reprezintd documentul strategic de aliniere a legislatiel
nationale la acquis-ul UE si cuprinde, inclusiv, o serie® de masuri dedicate sporirii gradului de
siguranta rutiera.

Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului saluta 1n acest sens adoptarea de catre Parlamentul
tarii, la 24.11.2023, a Legii privind gestionarea sigurantei infrastructurii rutiere. Actul normativ
are menirea de a transpuna partial Directiva 2008/96/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 19 noiembrie 2008 privind gestionarea sigurantei infrastructurii rutiere, cu modificarile operate
prin Directiva (UE) 2019/1936 a Parlamentului European si a Consiliului din 23 octombrie 2019.
Totodatd, scopul prezentei legi constd in asigurarea si cresterea gradului de siguranta a circulatiei

6 Capitolul 1, p. 46,52,54,55,81 si Capitolul 21, p. 2 din Planul National de Actiuni pentru Aderarea Republicii Moldova la
Uniunea Europeana pentru anii 2024-2027 https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/pna-hg-829-2023.pdf



pe drumurile publice, prevenirea pierderii de vieti si a vatamarii integritatii corporale a
persoanelor, diminuarea gravitatii accidentelor rutiere, precum si evitarea producerii pagubelor
materiale ca urmare a accidentelor in traficul rutier.

Dupa cum aratd analizele de specialitate, cauzele accidentelor rutiere tin de combinatia mai multor
factori, printre care: a) factorul uman, b) infrastructura drumului si ¢) vehiculul.

Viteza excesiva, ca produs al factorului uman, este una din cauzele principale pentru accidentele
rutiere si decesele rezultate din acestea. Ponderea acestei cauze a crescut constant din anul 2018
pana 1n anul 2022, de la aproape 26% la 35,5% in totalul accidentelor si de la 47% la aproape 53%
din totalul deceselor.

In ce priveste calitatea drumurilor, Republica Moldova ocupa in anul 2019 ultimul loc din tarile
Europene, cu doar 2,6 puncte (comparativ cu 6,4 pentru Tarile de Jos — cea mai bine clasata tara
europeani)’. Mobilitatea urbani, la randul siu, trebuie si reprezinte un alt domeniul care si asigure
cadrul strategic si operational pentru corelarea dintre planificarea si dezvoltarea urbana si
transportul de persoane si de marfuri la nivelul cartierului, orasului si, respectiv la nivelul
teritoriului metropolitan. Mobilitatea urbana este un concept de trecere de la abordarea bazata pe
asigurarea cerintelor si necesitatilor exclusive de trafic rutier motorizat (infrastructura proiectata
si construitd preponderent pentru nevoile transportului motorizat) la o abordare axatd pe
transportul de persoane si de marfuri, dezvoltate din punct de vedere al planificarii urbanistice
(infrastructuri rutiere prioritizate in conformitate cu nevoile si siguranta tuturor utilizatorilor).

Constructia optimizata a vehiculelor, performanta sistemelor pasive si active de sigurantd, toate
impreund au menirea de a creste sansele de evitare a accidentului sau de supravietuire in caz de
comitere a acestuia. Republica Moldova nu prea a performat in ce priveste parcul de automobile
care ruleaza pe drumurile tarii. Dimpotriva, Registrul de Stat al Transporturilor releva cresterea
ponderii autovehiculelor cu varsta de peste 10 ani de la 68,5% in anul 2014 la 80% in 2021.

Problema esentiald, a tuturor statelor in curs de dezvoltare, inclusiv a Republicii Moldova, este
siguranta utilizatorilor vulnerabili. Cu o pondere generald de peste 35% din numarul total de
accidente rutiere inregistrate, tampondrile de pietoni sunt cele mai frecvente tipuri de accidente de
pe reteaua de drumuri publice. Pietonii formeaza 36% din numarul total al deceselor in accidente
rutiere, in comparatie cu rata medie Europeana de 27%, iar in tarile cu venituri mari de circa 19%
(World Health Organization, 2018)8.

Drept consecinta, cea mai mare preocupare a Ombudsmanului copilului este numarul mare a
accidentelor rutiere in care au fost implicati minorii. La capitolul producerea accidentelor rutiere
din culpa minorilor se observa un trend in scadere. Din 102 minori implicati (a.p.135, -24,4%), 5
(a.p.6, -16,7%) au decedat, 52 (a.p.73, -28,8%) au fost traumatizati usor, 27 (a.p.35, -22,9%)
traumatizati grav, si 18 (a.p.21) nu au suferit careva traumatisme.

In anul 2023, 427 de minori au fost implicati in comiterea accidentelor rutiere (in anul precedent
- 453, o descrestere de 5,7%), ceea ce constituie 17,20% din numarul total de victime survenite in
urma accidentelor inregistrate, din ele 17 (a.p.15, +13,3%) au decedat, 296 (a.p.299, -1%) au fost
traumatizati usor, 83 (a.p.108, -23,1%) traumatizati grav, iar 31 (a.p.31) nu a suferit careva
traumatisme. Cifrele releva o usoara descrestere a numarului minorilor implicati, precum si a
traumatismelor suportate, insa, comparativ cu perioada analogicd a anului precedent se

7 https://www.theglobaleconomy.com/rankings/roads_quality/
8 Ilie Bricicaru (2016). Tezi de doctor. “’Strategii privind imbunititirea sigurantei circulatiei pe reteaua de drumuri publice din
Republica Moldova”. Universitatea Tehnica ”Gheorghe Asachi” din lasi. https://www.researchgate.net/profile/Ilie-Bricicaru
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inregistreaza o crestere cu 13.3% a cazurilor fatale. Atita timp cat copii se afla sub imperiul
autoritatii maturilor, fiecare viatd de copil pierdutd in rezultatul greselii umane constituie o
pierdere irecuperabild si apasatoare pentru noi toti, iar cota de 17.2% din numarul total de victime
este excesiv de mare.

Imaginea de ansamblu asupra problemei indica la necesitatea intreprinderii masurilor urgente si
chibzuite pentru redresarea situatiei’. Sunt necesare misuri sintetizate din experienta fiecirui caz
soldat cu pierderea vitii omenesti, si aceste masuri nu ar trebui sd fie axate doar, sau in parte
covarsitoare, pe sarcina pedepsirii vinovatului, ci sd ofere solutii de prevenire a cazurilor,
inlaturarea riscurilor si cresterea sigurantei participantilor la trafic. Urmand aceasta abordare,
autoritatile moldovene ar trebui sa studieze mai atent modul de abordare a sigurantei rutiere prin
prisma conceptului ”Safe System” si sa gaseasca solutii optime pentru ajustarea mecanismelor de
lucru.

Sporirea intensitatii lucrului educativ cu copiii, pe de o parte, interventiile de prevenire in
randul conducétorilor auto, pe de altd parte, activitati de modernizare a infrastructurii rutiere,
identificarea portiunilor dificile ale traseelor trebuie sd devina activitati prioritare in perioada
imediat urmatoare, pentru a reusi redresarea situatiei.

Sistemul european de colectare a datelor accidentelor rutiere (CADaS®) contine un element foarte
important — date despre drumul/strada pe care a avut loc accidentul, incluzand 105 variabile pentru
elementele de infrastructura rutiera, acesta fiind elementul crucial pentru investigarea accidentelor
rutiere din punct de vedere a erorilor de infrastructura rutiera.

Toate cele trei elemente care definesc un accident rutier: factorul uman, elementele drumului s1
vehiculul, intrd in aria de competentd a politiei. Traditional, politia este concentratd, in mare
masurd, pe identificarea vinovatului in comiterea accidentului si doar o parte neesentiala a efortului
autoritatii este directionata spre inspectarea drumurilor, exercitarea controlului interdepartamental
asupra respectdrii prevederilor actelor legislative si ale actelor normative din domeniul traficului
rutier; exercitarea controlului asupra vehiculelor in privinta corespunderii lor cu normele de
sigurantd a traficului rutier; exercitarea controlului asupra calitatii lucrarilor din domeniul de
exploatare, Intretinere, reparare si inspectie tehnica periodica, efectuate de persoane care practica
activitate de Intreprinzator in aceste domenii.

Asigurarea, cu atat mai mult cresterea sigurantei rutiere este 0 activitate complexa, care implica
multe componente distincte. Competentele autoritatilor responsabile sunt destul de diverse si
presupun implicarea activd si cooperarea APL!, Ministerului Infrastructurii si Dezvoltirii

9 Nota informativa cu privire la situatia accidentard pentru perioada 01.01.2023 —31.12.2023, pag.14,
https://politia.md/sites/default/files/accidenta_2023.pdf

10 Common Accident Data Set

1 Articolul 57 din Legea nr. 131/2007 stabileste ca Autoritdtile administratiei publice sunt obligate sd execute avizele Ministerului
Afacerilor Interne,



Regionale'?, Ministerului Educatiei si Cercetirii'®, Agentiei Servicii Publice!*, desigur a Politiei,
Procuraturii si Instantelor judecatoresti si altor autoritati, de aceea actualul model de abordare
restransad/unilaterald trebuie inlocuit cu o viziune complexa/multilaterald asupra problemei.

Un alt aspect legat de siguranta ) L )

copiilor in traficul rutier tine de Copilul X, in varsta de 10 ani, ce se deplasa cu
modul in care copii sunt abordati de troleibuzul de pe ruta nr. 4, mun. Chisinau, a fost bruscat
angajatii  intreprinderilor ~ care | de catre taxator si dat afara din troleibuz. Mama
presteazi servicii de transport. copilului sustine ca copilul nu a inteles limba in care i s-
a adresat taxatorul si s-a blocat, desi avea bani pentru a

Pe  parcursul  anului 2023, ST
achita calatoria.

Ombudsmanul copilului a fost
sesizat Tn repetate randuri'® despre
tratarea fara demnitate a copiilor din partea taxatorilor din transportul public din mun. Chisinau.
Ombudsmanul copilului s-a sesizat de fiecare data, intervenind catre autoritatea competenta pentru
declansarea anchetelor de serviciu si identificarea cauzelor si persoanelor culpabile. In 2 din 3
cazuri, functionarii gasiti vinovati de Incélcarea disciplinei de munca au fost eliberati din functiile
ocupate.

Fiecare copil trebuie sd fie recunoscut, respectat si protejat ca titular al drepturilor si ca fiinta
umand unica si valoroasd, cu o personalitate individuald, cu nevoi distincte, interese si viata
privatd. Pentru a scoate in evidenta aceste aspecte ale personalitatii copiilor, dar si pentru a creste
gradul de siguranta a copiilor 1n traficul rutier, la data de 11.11.2023 Ombudsmanul copilului a
expediat in adresa Primariei mun. Chisindu un Aviz cu recomandari pentru redresarea situatiei. La
data de 19.12.2023, Directia Generala pentru Protectia Drepturilor Copilului a informat
Ombudsmanul despre elaborarea Strategiei privind securitatea copiilor Tn transportul public pentru
anii 2024-2026.

O problema care necesita atentie speciald este siguranta copiilor in transportul scolar. Carente
intalnite sunt lipsa unui supraveghetor pe durata transportului, altul decét soferul, lipsa centurilor
de siguranta sau transportul copiilor in picioare.

Ingrijorat de situatia copiilor in trafic, dar si in contextul Saptamanii globale a sigurantei rutiere a
ONU, Ombudsmanul Copilului s-a alaturat campaniei globale bienale de siguranta rutiera, care
are drept scop cresterea gradului de constientizare a sigurantei rutiere si de reducere a numarului
de decese in urma accidentelor rutiere. Astfel, in perioada 15-21 mai 2023, au avut loc un sir de
activitati de informare destinate elevilor, care au vizat educarea copiilor privind siguranta in trafic.
Tn jur de 200 de copii, elevi ai Liceului Teoretic ,,Gheorghe Asachi”, Liceului de Limbi Moderne

12 Legea 131/2007 impune MIDR competente de elaborare a reglementirilor tehnice, normelor, standardelor si procedurilor de
planificare, proiectare, exploatare si intretinere a drumurilor publice, dar si de atestare a specialistilor din domeniul transporturilor
rutiere, dar si competentele de elaborare de norme privind implementarea evaluarii de impact asupra sigurantei rutiere, auditului
de siguranta rutiera, inspectiei de siguranta rutierd, precum si privind reglementarea activitatii de formare initiala, perfectionare
profesionala si atestare a auditorilor de siguranta rutiera.

13 Conform Legii 131/2007, de competenta Ministerului Educatiei si a Cercetirii este: elaborarea de programe si materiale
metodico-didactice ilustrative si vizual-auditive in domeniul educatiei rutiere si asigurarea activitatii in acest domeniu in institutiile
de invatamint prescolare §i scolare, pregatirea si perfectionarea cadrelor didactice desemnate sa desfasoare astfel de activitati, s.a;

14 Conform art. 14 din Legea 131/2007, ASP are urmatoarele competente: elaborarea de norme guvernamentale privind permisul
de conducere si examenul pentru obtinerea dreptului de a conduce vehicule, modelelor si eliberarea permiselor de conducator de
vehicul, dar si gestionarea Registrului de Stat al Conducatorilor de vehicule, s.a

15 Dosar nr. 06-3/4 din 28.02.2023, Dosar nr. 06-3/14 din 26.06.2023, Dosar nr. 06-3/25 din 16.08.2023
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si Management si ai Liceului Teoretic ,,Lucian Blaga” din municipiul Chisindu, au primit
recomandari utile in vederea prevenirii accidentelor rutiere.

In contextul inceperii vacantei de vara 2023, dar si cresterii numarului de victime copii implicate
n accidentele rutiere, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a reamintit, printr-o adresare
oficiald, tuturor Consiliilor municipale/raionale pentru Protectia Drepturilor Copilului despre
necesitatea acordarii atentiei sporite securitatii copiilor, dar si obligatia autoritatilor publice de a
intreprinde masuri eficiente pentru garantarea securitatii, de a organiza activitati instructiv-
educative si de supraveghere in strada, curti, zone de agrement si alte spatii, cu instalarea
indicatoarelor de atentionare, panouri informative etc., astfel incat niciun copil sa nu ramana fara
supraveghere sau sa ajunga intr-un mediu nesigur sau periculos pentru viata si sdnatatea acestuia.
De asemenea, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a reamintit despre necesitatea si
importanta aplicarii mecanismului intersectorial de cooperare in vederea realizarii aspectelor sus-
mentionate. Prin urmare, Ombudsmanul Copilului a recomandat Consiliilor municipale/raionale
pentru Protectia Drepturilor Copilului organizarea unor sedinte, inclusiv de informare, si activitati
comune cu autoritatile publice locale si alti actori ai mecanismului intersectorial (din domeniul
social, medical, educational, organe de drept etc.) cu privire la masurile de protectie a copiilor,
despre pericolele care le pot pune viata/sandtatea in primejdie, inclusiv siguranta in trafic, precum
si informarea 1n ce priveste mecanismul de raportare, interventie si referire in cazul situatiilor ce
pot pune viata copiilor in pericol®®.

O alta actiune a Ombudsmanului Copilului, In scopul contribuirii la imbunatatirea cunostintelor,
abilitatilor si practicilor elevilor, dar si a profesionistilor, cu privire la siguranta rutiera, a fost
expedierea unei adresari catre Ministerul Educatiei si Cercetarii, prin care s-a recomandat emiterea
unei circulare cu privire la informarea de catre cadrele didactice a copiilor si parintilor despre
securitatea rutierd si regulile de protectie a copilului in trafict’.

La 9 august, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a venit cu o reactie la cazurile de deces
a copiilor 1dsati fara supraveghere, mai ales in timpul vacantelor, si a emis un sir de recomandari
citre autorititi, angajatori, mass-media, comunitate, parinti/ingrijitori*®. Una dintre recomandarile
catre autoritati a fost realizarea activitdtilor de prevenire a comportamentelor riscante si a oricaror
situatii de risc pentru viata si sdnatatea copiilor datorate unui sir de cauze, inclusiv accident rutier
si supraincalzirea copilului lasat in masind, prin consolidarea capacitatilor parintilor/ingrijitorilor
de a sustine dezvoltarea copiilor in siguranta.

Recomandari
Guvernului:

1. Elaborarea unui document vizionar care ar oferi o combinatie de masuri pe mai multe
niveluri, cu indicarea parcursului, conexiunilor si responsabilitatilor tuturor actorilor
implicati in asigurarea/cresterea sigurantei rutiere, in asa mod, ca sa se obtind o viziune
complexd/multilaterald a problemei. Oficiul Avocatului poporului (APDC) recomanda in

16 https://ombudsman.md/post-document/adresarea-avocatului-poporului-pentru-drepturile-copilului-catre-consiliile-municipale-
si-raionale-pentru-protectia-drepturilor-copilului/

17 https://ombudsman.md/post-document/adresarea-avocatului-poporului-pentru-drepturile-copilului-catre-ministerul-educatiei-
si-cercetarii-cu-privire-la-securitatea-copiilor-in-timpul-vacantei-de-vara/

18 https://ombudsman.md/reactia-avocatului-poporului-pentru-drepturile-copilului-privind-cazurile-de-deces-ale-copiilor-in-
perioada-vacantei/
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calitate de document de pornire raportul tematic ,,Dreptul la viata, sanatate, siguranta si
securitate in traficul rutier”.

1.2. Siguranta copiilor cu domiciliul in preajma obiectelor industriale periculoase

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, s-a sesizat din oficiu, urmare a informatiei difuzate
Tn mass-media, referitor la cazul celor 2 copii care la data de 11.02.2023, fiind in perimetrul minier
exploatat Tn perioada anilor 1996-2021 de SA “Cariera Micauti”, in proces de insolvabilitate la
momentul producerii incidentului, au cazut in cariera suferind mai multe traumatisme.

Pe marginea cazului dat, s-a solicitat implicarea in limitele competentei a Primariei sat. Micauti,
r-n Straseni, Administratorului SA ”Cariera Micauti” in proces de insolvabilitate, Inspectoratului
pentru protectia mediului, Procuraturii Generale si Inspectoratului de Politie Straseni, pentru
investigarea cazului si prevenirea eventualelor riscuri in viitor.

Consiliul raional Straseni a informat ca la data de 24.02.2023 prin Ordinul nr. 09 a fost convocata
sedinta Consiliului raional, care a dispus includerea familiilor respective in Serviciul social de
sprijin pentru familiile cu copii si referirea copiilor catre Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor
pentru consiliere psihologica. In scop preventiv, s-a decis organizarea sedintelor de informare
pentru elevi/pdrinti si instalarea panourilor informative de sensibilizare a populatiei.

Pentru stabilirea circumstantelor cazului, Inspectoratul de politie Straseni a pornit investigatii
penale si au fost desfasurate campanii de informare a copiilor referitor la pericolele existente pe
teritoriul zonei Carierei Micauti.

Prin scrisoarea nr. 280 din 20.02.2023, Inspectoratul pentru protectia mediului a informat ca
”Supravegherea tehnica de stat asupra respectdrii de catre beneficiarii subsolului a cerintelor
securitatii industriale la desfasurarea activitatilor sau lucrarilor legate de folosirea subsolului se
efectueaza in conformitate cu Legea nr. 116/2012 privind securitatea industriala a obiectelor
industriale periculoase, de catre Agentia pentru Supraveghere Tehnica”. Totodata, Ombudsmanul
copilului a fost informat cd la data de 25.01.2021, urmare a controlului efectuat la SA ”Cariera
Micauti”, au fost stabilite mai multe incalcari in domeniul folosirii/protectiei rationale a solului si
subsolului, iar materialele au fost expediate in adresa Procuraturii. La randul sdu, Procuratura
Republicii a informat cd, urmare a investigatiilor efectuate de catre Sectia investigarea fraudelor
contra mediului si intereselor publice a Procuraturii Generale, la 10.3.21 si 28.02.2022 au fost
pornite urmariri penale in temeiul banuielii rezonabile privind sdvarsirea infractiunilor prevazute
de art. 191 alin.(5), art. 335 alin. (1), art. 352 alin. (3) lit. d) din Codul Penal®®.

Ombudsmanul copilului saluta masurile de sprijin a copiilor si familiilor cu copii aflate n
dificultate Tn urma incidentului si incurajeaza autoritatile sa gribeascd investigatiile pentru
elucidarea tuturor circumstantelor cazului. In acelasi timp, urmeaza a se lua in calcul, ca securitatea

19 Scrisoarea nr. 2-1d/23-398 din 11.05.2023
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industriald include un set complex de misuri,?® iar competenta in domeniul securititii

industriale apartine Inspectoratului National pentru Supraveghere Tehnica.

Recomandari
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale:

1. Sa intervina cu initiativa de a fi inspectate toate obiectele industriale de extragere a
zacamintelor pentru a asigura o abordare sistemica incidentului produs in perimetrul minier
al SA “Cariera Micauti”.

1.3. Siguranta copiilor pe terenurile de joaca

Statul stimuleaza actiunile organizatorice si de promovare a culturii fizice si sportului, desfasurate
de autoritatile administratiei publice si organizatiile neguvernamentale in invatimant, ocrotirea
sanatatii, fortele armate, unitatile economice, precum si in alte domenii. In acelasi timp, atat
terenurile, constructiile si instalatiile sportive, cat si activitatile de practicare a sportului trebuie sa
fie organizate, desfasurate si proiectate cu respectarea exacta a standardelor de sigurantd pentru
viata si sandtatea beneficiarului.

Tn anul 2023, Ombudsmanul copilului s-a autosesizat asupra incidentelor produse pe terenurile de
joaca, in rezultatul caror copii si-au pierdut viata. Frecventa producerii incidentelor si leziunile
corporale produse beneficiarilor indica la caracterul deja devenit sistemic al cazurilor cand copiii
sunt striviti de elementele metalice ale terenurilor (portile de fotbal).

Tn mod special, Ombudsmanul copilului este ingrijorat de realizarea obligatiei pozitive ce-i revine
statului in aspectul procesual al art. 2 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului. Controlul
cauzelor si circumstantelor care au determinat moartea trebuie sa fie adecvate si efective, apte sa
asigure “punerea in aplicare a legilor interne care protejeaza dreptul la viata si, in cauzele care
implica agenti ai statului sau organe ale statului, asigurarea raspunderii acestora pentru decesele
survenite sub responsabilitatea lor?”. Este greu a considera efectiva investigatia cazului din s.
Seliste, rl. Orhet, in conditia in care nu a fost numita expertiza judiciara in vederea constatarii daca
a functionat sau nu sistemul calitatii in constructii, care are menirea de a conduce la realizarea si
exploatarea constructiilor de calitate corespunzatoare, in scopul protejarii vietii oamenilor, a
bunurilor acestora, a societitii si a mediului inconjuritor?®”. Din materialele prezentate
Ombudsmanului copilului, nu este clar daca organul de urmarire penala a efectuat cercetarea la
fata locului pentru colectarea, fixarea si ridicarea datelor necesare pentru numirea unei astfel de
expertize.

20 Pregitirea personalului, expertiza, verificarea tehnici, diagnosticarea tehnicd, controlul nedistructiv, controlul si supravegherea
tehnica de stat, proiectarea, constructia-montarea, exploatarea, deservirea tehnica, reglarea i punerea in functiune, fabricarea,
utilizarea, reconstructia, reutilarea tehnica, conservarea sau lichidarea unui obiect industrial periculos. Art. 1 Legea 116/2012

2l [Hugh Jordan impotriva Regatului Unit, pct. 105; Nachova si altii impotriva Bulgariei (MC), pct. 110; Al-Skeini si altii
impotriva Regatului Unit (MC), pct. 163].
22 Art. 4 din Legea nr. 721 din 02.02.1996 privind calitatea in constructii
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Pornind de la faptul cd Procuratura domina campul procesual al investigatiilor penale, un control
ierarhic al tuturor cauzelor in care se investigheaza sau au fost deja adoptate solutii finale, ar
constitui 0 masurd reald pentru a asigura anchete efective si adecvate a fiecarui caz de deces a
copiilor pe terenurile de joaca.

Recomandari
Procuraturii Generale:

2. Declangarea masurilor in ordinea controlului ierarhic, pentru a asigura anchete efective si
adecvate in fiecare caz de deces a copiilor pe terenurile de joaca.

CAPITOLUL II. DREPTUL LA SANATATE

Tntru asigurarea respectarii dreptului copilului la sinitate, prevazut de art. 24 din Conventia ONU
cu privire la Drepturile Copilului, pe parcursul anului 2023, Ombudsmanul Copilului a monitorizat
conditiile si alimentatia in 4 institutii medico-sanitare publice din mun. Chisinau: Spitalul Clinic
Municipal de Boli Contagioase de Copii, Spitalul Clinic Municipal de Copii nr. 1, Spitalul Clinic
Municipal de Ftiziopneumologie si Spitalul de Copii Municipal din Chisinau ,,V. Ignatenco”.

Conditiile in spitalele monitorizate sunt in general bune, cu exceptia Spitalului Clinic Municipal
de Ftiziopneumologie, iar alimentatia este corespunzatoare in toate spitalele monitorizate, in stricta
conformitate cu dietele stabilite Tn Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 238 din 31 iulie 2009 privind
ameliorarea alimentatiei pacientilor in institutiile medico-sanitare spitalicesti.

La Spitalul Clinic Municipal de Ftiziopneumologie am constatat ca conditiile de tratament a
pacientilor sunt relativ satisfacdtoare, dar sunt mentinute prin reparatii curente, astfel fiind
necesare reparatii capitale in toate blocurile clinice si paraclinice, inclusiv spatiile sectiei pentru
copii (etajele 2 si 4 ale blocului curativ nr. 1). Desi alimentele sunt preparate In conditii salubre,
aceste conditii sunt mentinute prin reparatii cosmetice periodice, reparatia capitald a blocului
alimentar fiind realizata mult timp in urma. In acelasi timp, institutia necesita dotare cu utilaj
medical performant, deoarece o parte din echipamentele medicale sunt cu grad sporit de uzura, iar
altele lipsesc in genere, si pacientii infectiosi sunt transportati pentru examinari si consultante in
central si rampe de acces 1n blocurile medicale. Suplimentar, primele 2 etaje din blocul paraclinic
al institutiei sunt ocupate de catre Dispensarul Republican de Narcologie, care a deschis pe
teritoriul institutiei SITE-ul de tratament de substitutie a persoanelor consumatoare de droguri.
Aceste persoane au acces liber pe teritoriul Spitalului Clinic Municipal de Ftiziopneumologie, iar
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seringile, acele, paharele de unica folosinta, alte dispozitive medicale aruncate pe teritoriu, pot
pune in pericol viata pacientilor, inclusiv a copiilor. Totodatd, deoarece copiii pe perioada
tratamentului tuberculozei isi continud studiile in cadrul spitalului, cu profesori din Liceul
Constantin Sibirschi, am constatat cd echipamentul pentru studii (banci, tabla etc.) este vechi si
neadaptat pe diverse categorii de varsta, spatiile sunt mici.

Recomandari

Ministerului Sanatatii:

1.

Analiza oportunitatii revizuirii cheltuielilor pentru cazul tratat si majorarea acestora in
contextul scumpirilor. In prezent, directorii institutiilor medicale declara ca sunt nevoiti si
economiseasca pe alte linii bugetare si sa acopere cheltuielile cazurilor tratate.
Identificarea solutiilor de cooptare a medicilor specialisti pentru examinarea pacientilor cu
tuberculoza in incinta Spitalului Clinic Municipal de Ftiziopneumologie, astfel incat
acestia sa nu fie transportati 1n alte institutii medicale.

Adoptarea de masuri pentru prevenirea riscurilor pentru copii, derivate din activitatea
Dispensarului Republican de Narcologie pe teritoriul Spitalului Clinic Municipal de
Ftiziopneumologie.

Evaluarea starii edificiilor in vederea efectudrii reparatiei capitale a Spitalului Clinic
Municipal de Ftiziopneumologie, inclusiv a blocului alimentar, a sectiei de copii, cu
dotarea acestora cu echipamentul necesar (echipament medical, de preparare a hranii,
echipament necesar procesului educational). Adaptarea rezonabild pentru copiii cu
Informarea copiilor si reprezentantilor legali, Intr-un mod accesibil lor, despre diagnoza si
etapele tratamentului, cu oferirea de suport psiho-emotional copiilor pe tot parcursul aflarii
lor in spital, iar, in functie de gravitatea diagnosticului, si la momentul comunicarii
acestuia.
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CAPITOLUL III. DREPTUL LA EDUCATIE

Idealul educational al scolii din Republica Moldova consta in formarea personalitatii cu spirit de
initiativa, capabile de autodezvoltare, care poseda nu numai un sistem de cunostinte si competente
necesare pentru angajare pe piata muncii, dar si independentd de opinie si actiune, fiind deschisa
pentru dialog intercultural in contextul valorilor nationale si universale asumate®3. Sistemul de
invatamant este centrat pe un sir de principii fundamentale, inclusiv principiul echitatii,
transparentei, incluziunii sociale, egalitatii, nediscriminarii si nonviolentei. Gradul de realizare a
acestor principii, In mod special a fost testat de catre Ombudsmanul copilului in cadrul exercitarii
mandatului pe perioada anului 2023.

3.1. Educatia copiilor de etnie roma

Cercetirile efectuate cu privire la respectarea dreptului la educatie a copiilor romi?* au evidentiat
ca, la situatia lunii septembrie 2023, rata incluziunii scolare obligatorii aferentd copiilor romi de
varsta scolard, atestata in Institutiile de Invatamant General obligatoriu (ciclul primar/gimnazial)
din 54 localitati dens populate de romi, este echivalentd cu 72,5% (1461 din 2017 copii). In acelasi
timp, rata abandonului scolar este echivalenta cu 3% (46/1461). La o distanta de 2 ani, comparativ
cu anul 2021, se atesta o imbunatatire semnificativa a acestor indicatori, or rata de scolarizare in
anul 2021 constituia 46% (1453 din 3150 copii) cu un abandon scolar de 81 % (1181 din 1453
copii)

Studiul tematic a scos in evidenta cele mai frecvente cauze ale nescolarizarii, absenteismului
nemotivat si abandonului scolar, acestea fiind: 1. Lipsa unui parteneriat eficient intre institutia de
invatamant, primarie si parintii romi; 2. Implicarea copiilor romi impreund cu parintii la muncile
sezoniere; 3. Rata inalta a analfabetismului parintilor romi interferenta cu neglijarea stimularii unet
dezvoltari intelectuale pentru copiii lor; 4. Situatia financiara instabild a familiilor rome; 5.
Schimbarea frecventa a locului de trai in cautarea castigurilor ocazionale; 6. Conditiile casnice
inadecvate (cu o infrastructurd deterioratd, un numar supraaglomerat de locatari ocazionali) 7.
Discriminarea in scoli; 8. Cisatoriile timpurii. In consecinta, deficitul de culturd generala persistent
in societate, atitudinile discriminatorii si prejudecatile romofobe, nivelul scazut de alfabetizare al
copiilor si parintilor de etnie Roma, converg in cresterea distantei sociale dintre romi si restul

populatiei, excluziunea sociald si mentinerea cercului vicios al sariciei®.

Pentru gestionarea corectd a unui fenomen este important a se cunoaste amploarea acestuia.
Ombudsmanul copilului scoate in evidenta cd in partea de colectare a datelor se observa unele
neconcordante intre datele furnizate de MEC/APL si mediatorii comunitari sau asociatiile obstesti
preocupate de respectarea drepturilor romilor.

23 Art. 6 Codul Educatiei Nr. 152 din 17.07 2014
24 Raport tematic “Respectarea dreptului la educatie a copiilor de etnie Romia in Republica Moldova”, https://ombudsman.md/post-
document/respectarea-dreptului-la-educatie-a-copiilor-de-etnie-roma/

2 Raportul actualizat privind cartografierea localititilor dens populate de romi din Republica Moldova (2021), pp. 20-21 (5.3.
Accesul la Educatie).
https://mecc.gov.md/sites/default/files/final raport privind_cartografierea localitatilor_dens_populate_de_romi.pdf
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Potrivit datelor furnizate de Ministerul Educatiei si Cercetarii, in 41 de localitati din tara rata de
scolarizare a copiilor romi constituie 100% din numarul de copii Inregistrati, in 7 localitati rata de
scolarizare constituie 90%, timp in care In 3 localitati se inregistreaza indici sub 50 %: Briceni —
49%, Otaci — 30.5% si Soroca cu doar 17,5%. in alte 2 localitati nu s-a reusit incadrarea copiilor
in sistemul educational, in or. Durlesti, Cimislia si Straseni nu sunt inregistrati copii romi de varsta
scolara, iar privitor la 3 localitati nu exista date. In total, 556 copii nu au fost incadrati in sistemul
de invatamant.

Tabel privind gradul de incadrare a copiilor romi in sistemul educational, la situatia lunii septembrie 2023

indicator 100% Mai mult Mai mut Mai putin 0% Lipsa Lipsa
de90% de80%  de 50% copii date

Rata de 41 7 1 3 2 3 3

scolarizare Mihaileni Basarab Soroca Capresti  Durlesti  Lucaseuc

a Carpineni  easca Otaci Taraclia Cimislia a

copiilor Hincesti Briceni Stragseni  Mihailov

romi in Nicoreni ca

11Go Vatra Singerei

(primar/gi Chisinau

mnazial) Balti

Copii 15 13 522 6 0 -

nescolariz

ati

Conform datelor care sunt in evidenta la Oficiul Medicilor de Familie, la 1 septembrie 2023 pe
teritoriul or. Otaci erau Inregistrati 920 copii romi de varsta scolara (7—16 ani). Reiesind din aceste
date prezentate, in Semestrul I (2023), in or. Otaci rata de scolarizare obligatorie este 10% (92/920)
st nu 30,5%. O discrepantd si mai mare intre datele autoritdtilor (100% rata de scolarizare) si cele
oferite de Mediatorul comunitar (13,5% rata de scolarizare), a fost inregistrata la Edinet. Problema
corectitudinii colectarii si raportdrii datelor referitoare la numarul total al copiilor de varsta scolara
au fost invocate si in or. Soroca si mun. Chisindu. Una din explicatiile acestui fenomen este ca nu
se 1a In calcul numarul copiilor romi nedocumentati/nescolarizati. ~Aceastd gestionare
disfunctionala a datelor statistice la nivel local, cauzeazd anual discrepanta zecimald intre date
statistice livrate de reprezentantii OLSDI (APL II) citre Ministerul Educatiei si Cercetrii al
Republicii Moldova privind numarul copiilor romi (in varsta de 7-16 ani) oficial
documentati/scolarizati in fiecare localitate si numarul total al copiilor romi (in varsta de 7-16 ani)
atestati (nedocumentati/nescolarizati) in fiecare localitate: Inregistrati la Oficiul Medicilor de
Familie, inscrisi in listele Mediatorilor comunitari romi’%,

In majoritatea localitatilor urbane este atestata lipsa Bazei centralizate cu date veridice actualizate
privind numarul total al copiilor de etnie Roma de varstd scolard (7—16 ani): domiciliati sau cu
statut de sedere temporard inregistrat/neinregistrat, plecati temporar peste hotare sau reveniti ,,in
ospetie/acasd” pe o perioada (ne)determinatd. Discrepanta persistenta in datele statistice livrate de

% Raport cu privire la asigurarea dreptului la educatie a copiilor cu deficiente senzoriale, https://ombudsman.md/post-
document/asigurarea-dreptului-la-educatie-a-copiilor-cu-deficiente-senzoriale/
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subdiviziunile delegate de primarii (autoritatile tutelare locale)/APL nivelul I, impiedica stabilirea
autentica a ratei de scolarizare/nescolarizare a copiilor de etnie Roma de varsta scolara (7—16 ani)
in majoritatea localitatilor.

O provocare sociald esentiala curenta aferentd procesului de respectare a dreptului la educatie a
copiilor de etnie Roma in Republica Moldova este determinata de asigurarea integrald a procesului
de scolarizare obligatorie. Codul Educatiei al Republicii Moldova stabileste responsabilitatea
institutionald/individualad de scolarizare obligatorie integrala a copiilor (inclusiv de etnie Roma)
cu varsta cuprinsi intre 6(7)—16 ani in cadrul institutiilor de invatamant general obligatoriu - IiGo
(prescolar/primar/gimnazial) — prin atributia ,,colectivd/asimetricd/complexa” delegata pentru 3
institutii (actori): 1. APL 1 II (OLSDI): art.13 (3); art. 141 (1(i); 2. APL I (Primariile/autoritatile
tutelare locale): art.13 (3); 3. Parintilor (inclusiv de etnie Roma): art.13 (3); art. 141 (1(i). In lipsa
cadrului normativ national, cu prevederi specificate aferente delimitdrii competentelor
institutionale/atribuirii ~ suportului  financiar-logistic necesar/asumarii  responsabilitatilor
individuale/aplicarii penalitatilor contraventionale in procesul de scolarizare/nescolarizare
(neglijare educationald) a copiilor (inclusiv de etnie Roma) de varsta scolara obligatorie (6(7)—
16 ani) — se interpreteaza calchiat/subiectiv/aleatoriu implementarea art. 13 (3) si art. 141 (1(i) din
Codul Educatiei (152/2014), ceea ce cauzeaza repercusiuni prejudiciabile asupra calitatii
procesului educational al copiilor (inclusiv de etnie Roma) din mediul social-vulnerabil casnic
needucogen.

Absenteismul frecvent/ascensiv nemotivat, spre regret, in prezent, a devenit o practica obisnuita
pentru elevii romi. Practica oficiald, implementati de citre reprezentantii delegati ai 1iGo, de
completare/inregistrare a fisei de sesizare privind raportarea cazurilor de neglijare educationala a
parintilor romi, nu produce rezultatele asteptate.

Rata de incluziune educationali a copiilor de etnie Roma de varsta scolard (7—16 ani) in 1iGo
(primar/gimnazial), inclusiv respectarea dreptului la educatia de calitate, este afectata de mediul
social-vulnerabil casnic needucogen determinat de profilul social complex al parintilor romi, care
se confruntd persistent cu cercul vicios al sardciei din postura de ,,analfabeti/someri/persoane
marginalizate social (aflate periodic la intretinerea partiald a statutului)”. Din cauza bugetului
familial limitat, o parte semnificativa dintre parinti romi sunt nevoiti sa scolarizeze doar 1 copil,
restul copiilor romi (de la 2 pana la 5 copii) de varsta scolard (7—16 ani) rdman acasa ,,nescolarizati
din motivul sardciei”. Starea social-vulnerabild persistentd in mediul casnic needucogen al
familiilor rome nu permite rationalizarea cheltuielilor necesare educatiei.

In cadrul IiGo (primar/gimnazial) din localititile dens populate de romi, in prezent este atestat un
nivel ridicat de discriminare vizavi de elevii romi.

Recomandari

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale:

1. Crearea unor politici motivationale pentru cetdtenii Republicii Moldova (inclusiv de etnie
Roma) care se stabilesc cu traiul temporar intr-o localitate, pand la definitivarea procedurii
de stabilire a domiciliului permanent, sa-si inregistreze statutul de sedere temporara. Astfel,
institutiile responsabile de scolarizarea/protectia copilului vor avea acces la datele aferente
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stabilirii locatiei exacte a copiilor (inclusiv de etnie Roma, 7-16 ani) scolarizati/
nescolarizati.

Ministerului Educatiei si Cercetarii:

1.

Institutionalizarea 1n localitatile dens populate de romi a mecanismului de cooperare
intersectoriala intre OLSDI/APL II, primari (autoritatile tutelare locale)/APL I, parinti romi
si mediatori comunitari romi, 1n procesul de scolarizare obligatorie integrala a copiilor de
etnie Roma, inclusiv in elaborarea si ajustarea periodicd a Bazei centralizate cu date
veridice actualizate privind numarul total al copiilor de etnie Roma de varsta scolara.
Ajustarea cadrului normativ national cu prevederi aferente delimitarii clare a
competentelor institutionale in procesul de scolarizare a copiilor (inclusiv de etnie Roma)
de varsta scolara obligatorie.

Cresterea gradului de salarizare a Mediatorilor comunitari romi la nivelul echivalent de
salarizare a asistentilor sociali, pentru a diminua descurajarea profesionald in implicarea/
activitatea intersectoriald a acestora.

Monitorizarea autentica a copiilor de etnie Roma din Republica Moldova de varsta scolara
nstramutati cu sedere temporara peste hotare cu statut educational indefinit”. Se propune
introducerea in baza de date SIME a unui nou indicator de monitorizare a statutului
educational al copiilor de varsta scolara: ,,copil stramutat cu sedere temporara peste hotare
cu statut educational indefinit”.

Cresterea ratei de incluziune educationald a copiilor de etnie Roma de varsta scolara prin:
a) Prestarea serviciilor educationale suplimentare in grupele cu program prelungit in IiGo
(ciclul primar); b) Alimentarea copiilor din mediul social-vulnerabil casnic needucogen,
inscrisi in grupele cu program prelungit (ciclul primar), cu a doua masd caldd; c)
Alimentarea copiilor din mediul social-vulnerabil casnic needucogen, cu cel putin o masa
calda in ciclul gimnazial; d) Prestarea serviciilor educationale suplimentare de catre cadre
didactice angajate in procesul de nivelare a diferentelor educationale pentru ,elevii
corigenti si amanati” (preponderent copii romi).

Asigurarea cursurilor extracurriculare de abilitare digitald, cercuri de creatie populara
cultural-artistice, cercuri sportive, spatii amenajate cu jocuri creative/intelectuale
(Ludoteci). Participarea in cadrul activitatilor extracurriculare organizate in incinta 1iGo
va crea un factor motivational important pentru scolarizarea copiilor (inclusiv de etnie
Roma).

Elaborarea curriculei incluzive intercalate in disciplinele scolare socio-umanitare si
introducerea in Planul—cadru de invatamant, ciclul primar/gimnazial, a disciplinei scolare
,Istoria si cultura comunitatilor etnice (inclusiv Roma) din Republica Moldova”, care va
dezvolta spectrul intercultural al elevilor si va diminua nivelul de discriminare a copiilor
de etnie Roma.

Elaborarea materialelor didactice si organizarea atelierelor de instruire bazate pe exemple
de actiuni reusite/schimb de bune practici in procesul de scolarizare, prevenire/combatere
a absenteismului si abandonului scolar.

Introducerea unor cunostinte specifice in programele care pregdtesc viitoarele cadre
didactice, astfel incat acestea sd acumuleze informatii necesare care sa le permita o mai
bund cunoastere a elevilor de etnie Roma (din perspectiva ,Istoriei si Culturii Romilor din
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Republica Moldova”). Reprezentantii comunitdtii romilor ar trebui implicati atat in
elaborarea materialelor didactice, cat si In procesul de instruire a viitorilor invatatori.

3.2. Educatia copiilor cu deficiente senzoriale?’

Conform Conventiei cu privire la Drepturile Copilului (CDC), este incurajatd tendinta de a vedea
un copil ca un participant activ in procesul sdu de dezvoltare. Promovarea incluziunii si predarea
individualizata necesitd o abordare complexa si continud, dar, totodata, si competente specifice pe
care trebuie si le posede toate cadrele didactice care asistd direct un copil/elev cu cerinte

educationale speciale.

La inceputul anului de studii 2021 - 2022, in institutiile de invatdmant primar si secundar general
din tara erau Inscrisi 9,5 mii elevi cu cerinte educationale speciale si cu dizabilitdti, dintre care
majoritatea au urmat studiile in institutii de invatamant general (94,2%), iar 5,8% — in scoli pentru

5,6%

22,3%

39,7%

32,4%

m0-2ani m3-6ani m7-15ani 16-17 ani

copii cu deficiente in dezvoltarea
intelectuald sau fizica.

In anul de studii 2020-2021, in
invatdmantul general au fost
inclusi 221 copii cu dizabilitati de
auz (65 copii in gradinitele din
comunitate, 156 copii In scoli
primare si gimnazii). lar copii cu
dizabilitati de vaz au fost 165 (37
copii ~ in  gradinitele  din
comunitate, 128 copii in scoli
primare si gimnazii)®®.

75

_ 73
_ N

74 73
71 56
429 434

27 Disfunctie senzoriala - este o tulburare neurologici ce rezulti din incapacitatea creierului de a integra anumite informatii primite
de la organism, de la cele sapte functii senzoriale (auditiv, olfactiv, gustativ, vizual, tactil, proprioceptiv si vestibular).
28 https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-03-nu-765-mec-2023.pdf
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Organizarea procesului educational Intr-o clasa incluziva este un proces complex si necesita lucrul
in echipa a cadrelor didactice de clasa, dirigintelui, cadrelor didactice de sprijin si specialistilor de
profil, altor autoritati, institutii, si servicii cu responsabilitati specifice in acest domeniu, precum
si specialisti care fac parte din aceste entitati.

Cat priveste dotarea cu echipament tehnic special, conform informatiei Directiei Generale,
Educatie, Tineret si Sport mun. Chisindu, institutiile scolare, LT “Miguel de Cervantes Saavedra”,
LT “Pro Succes”, Gimnaziul “Galata”, Gimnaziul “Decebal” din mun. Chisinau detin echipament
tehnic specializat (cititoare de ecran, lupa electronica pentru citire, dispozitiv de marire/monitor,
etc.). Situatia este complet diferitd in alte institutii de invatamant general — majoritatea scolilor nu
dispun de acest echipament tehnic specializat. Situatia a fost confirmatd si de o absolventa cu
deficiente de vedere ce a studiat Intr-o institutie de invatamant general. Absolventa a mentionat ca
conditiile ergonomice din scoald nu erau adaptate pentru copii/elevi cu deficiente de vedere.
Programul de studii, cat si Curricula nu erau adaptate?®. La fel, s-a constatat cd metodologiile
actuale de abordare psihopedagogicd a copiilor/elevilor cu deficiente senzoriale de vedere din
institutiile de invatamant general nu acopera pe deplin necesititile educationale ale acestor
categorii de copii/elevi, cat si serviciile psiho-sociale din scoala nu erau functionale.

O alta problema pentru acesti elevi este sustinerea examenelor in cadrul institutiilor de Tnvatdmant
general, cat si a examenelor de bacalaureat. Centrele de bacalaureat trebuie sa fie dotate cu tehnica
si echipament dupa necesitatile copiilor, stabilirea marcajelor, semnelor, indicatoarelor tactile,
axate pe necesitdtile elevilor cu deficiente senzoriale ce vor sustine examenele. Pentru rezolvarea
sarcinilor de la examenele de bacalaureat acestor elevi li se acorda numai o ora in plus.

Pentru a reusi in incluziunea copiilor cu dizabilitate hipoacuzica si surditate tardiva, este esentiald
prezenta unui profesor de sprijin, care detine notiuni teoretice si abilitdti de interventie
psihopedagogica in contextul dizabilitatii auditive. Un asemenea specialist este absolut necesar si
in perioada sustinerii examenelor de bacalaureat.

Cadrele didactice care asista sau predau pentru copiii cu dizabilitdti de auz si hipoacuzici trebuie
si cunoasci si si aplice limbajul mimico-gestual. In Republica Moldova, pregitirea specialistilor
n limbajul mimico-gestual este asigurata de catre o singura institutie de invatamant superior care
detine infrastructurd, suportul metodic precum si cadrele didactice instruite in acest sens -
Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”. Lipsa specialistilor de acest profil este resimtita.

Alte constatari/concluzii ale studiului realizat de catre Oficiul Avocatul Poporului privind
asigurarea dreptului la educatie a copiilor cu deficiente senzoriale:

- Asistenta individualizata oferitd prin intermediul serviciilor de educatie incluzivd nu
satisface in totalitate nevoile copiilor/elevilor cu deficiente senzoriale de vedere, a
copiilor/elevilor cu hipoacuzici si cu surditate tardiva. Se atestd o insuficientd de personal
de sprijin pentru copiii cu CES.

29 Raport cu privire la asigurarea dreptului la educatie a copiilor cu deficiente senzoriale. Raportul este parte a programului de
Parteneriat intre Oficiul Avocatului Poporului si UNICEF pentru anii 2023-2024, cat si a Planului de actiuni al OAP.
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- Deplasarea pana la scoald a copiilor cu deficiente de vaz constituie o provocare pentru
acestia, In lipsa infrastructurii stradale si a transportului adaptat.

- Asistenta psihologicd, logopedica si psihopedagogica este insuficient dezvoltatd in
invatamantul general pentru satisfacerea necesitatilor individuale de dezvoltare a
copiilor/elevilor cu deficiente senzoriale de vedere, a copiilor/elevilor hipoacuzici si cu
surditate tardiva.

- Formula de finantare a educatiei incluzive (2% din bugetul alocat domeniului educatie per
raion) nu acopera necesitdtile reale, fondurile fiind utilizate preponderent pentru salarizarea
cadrelor didactice de sprijin.

- Metodologiile existente de abordare psihopedagogica a copiilor/elevilor cu deficiente
senzoriale de vedere, a copiilor/elevilor hipoacuzici si cu surditate tardiva, si suporturile
didactice din cadrul institutiilor de invatamant general, nu asigurd in totalitate calitatea
educatiei In conformitate cu necesitatile categoriilor de copii/elevi mentionati.

- In cadrul invataimantului general se atestd o insuficientd a cadrelor didactice pregatite in
psiho-pedagogie speciala, necunoasterea limbajului mimico-gestual, insuficient personal
de sprijin si, In general, pregatirea insuficientd a Intregului corp didactic si a celor
specializati.

- Institutiile de Invatamant general nu dispun de manuale speciale;

- Se atesta o neacceptare implicita de catre o parte dintre copii, parinti si profesori din scolile
generale a copiilor/elevilor cu deficiente senzoriale de vedere si copiilor/elevilor
hipoacuzici si cu surditate tardiva.

- Personalul auxiliar din scolile generale prezinta rezistenta in a interactiona cu copii/elevi
cu deficiente senzoriale de vedere si copii/elevi hipoacuzici si cu surditate tardiva,;

- Parintii copiilor/elevilor cu deficiente senzoriale de vedere, a copiilor/elevilor hipoacuzici
si cu surditate tardiva sunt insuficient informati referitor la beneficiile pentru dezvoltarea
copilului in scoala incluziva.

- Familiile nu sunt pregatite pentru a relationa cu propriul copil cu CES.

- Exista restante evidente in sistemul de protectie sociala la capitolul suport pentru copiii cu
dizabilitati in functie de fiecare tip de dizabilitate in parte, tinand cont de specificul sau si
adaptarile corespunzdtoare deficientei.

- Evidenta copiilor cu dizabilitati, fard sa se ia In calcul tipul de dizabilitate, nu permite
autoritatilor publice sd detind un tablou clar si exhaustiv despre necesitdtile reale ale
familiilor si copiilor cu deficiente de auz si vedere si nu permite dezvoltarea unor servicii
sociale focusate pe specificul si necesitatile reale pe care le implicd fiecare tip de
dizabilitate.

Recomandari
Ministerului Educatiei si Cercetarii:
1. Implementarea Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova
pentru anii 2024-2027 si anume: dezvoltarea unui mediu fizic accesibil si a unui proces
educational individualizat conform necesitatilor si a potentialului de dezvoltare a

copiilor/elevilor cu deficiente senzoriale de vedere si a copiilor/elevilor hipoacuzici si cu
surditate tardiva.
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10.
11.

12

13.

14.

15.

16.

Plasarea pe pagina web 1n rubrica ,,rapoarte” a informatiei privind situatia copiilor/elevilor
Ccu nevoi speciale.

Dotarea institutiilor de invatdmant general ce au integrat copii cu CES cu echipament
specific si tehnologii asistive, conform necesitatilor copiilor/elevilor (aparate auditive;
ochelari pentru a vedea mai bine; cadru de deplasare, bastoane, claviatura computerului
modificatd, table de comunicare, scaune speciale etc.).

Solutionarea unor probleme ale structurii ergonomice care sa fie In beneficiul copilului cu
CES si anume: adaptarea spatiului scolar al clasei, inclusiv al mobilierului, la necesitatile
somato-fiziologice si de sanatate ale elevilor; o atentie speciala acordandu-se pozitionarii
in sala de clasa a bancii unde sta copilul cu CES.

Asigurarea institutiilor de invatdmant ce au integrat copii cu CES cu manuale, material
didactic necesar, in dependenta de necesitétile copiilor cu CES.

Includerea in toate cursurile de formare initiald a cadrelor didactice a unui modul de
educatie a copiilor/elevilor cu diferite dizabilitati (inclusiv cu deficiente senzoriale de
vedere, hipoacuzici si cu surditate tardiva).

Consolidarea capacitatilor cadrelor didactice si de conducere de elaborare, implementare,
monitorizare, evaluare si revizuire a PEI, pentru a avea PEI adaptate la programele in
vigoare, care vor materializa interactiunea armonioasa si echilibratd intre obiectivele
curriculare, interesele, necesitatile si sugestiile copiilor, parintilor si ale cadrului didactic,
spre a favoriza, stimula si asigura dezvoltarea individuald a copiilor.

Consolidarea capacitatilor cadrelor didactice ale copiilor cu deficiente de auz privind
aplicarea strategiilor didactice care vor tine cont de: particularitatile de varsta ale copilului,
nivelul sdu cognitiv de dezvoltare, gradul pierderii auditive, nivelul abilitatilor de
comunicare orala si limbajul general, precum si particularitatile intelectuale ale fiecarui
copil.

Pregatirea cadrelor didactice care asista sau predau copiilor cu dizabilitati de auz si vaz in
folosirea limbajului mimico-gestual.

Asigurarea cu transport adaptat spre/dinspre scoala a elevilor cu deficiente de vaz.
Revizuirea formulei de finantare a educatiei incluzive si a statelor de personal a institutiilor
de invatamant general, pentru a putea angaja adaugator cadre didactice de sprijin, logopezi,
psihologi, psihopedagogi in scolile generale unde invata elevi/copii cu CES.

. Reducerea numarului copiilor, in clasele in care invata elevi/copii cu CES, pana la 20 de

copii.

Crearea de catre MEC si Centrele de sustinere a examenelor de bacalaureat a conditiilor
necesare sustinerii examenelor de bacalaureat pentru copii/elevi cu deficiente senzoriale de
vedere, copii/elevi hipoacuzici si cu surditate tardiva.

Instruirea personalului auxiliar din scolile generale pentru interactiunea cu copii/elevi cu
deficiente senzoriale de vedere, hipoacuzici si cu surditate tardiva.

Informarea parintilor copiilor cu deficiente de auz si vaz referitor la beneficiile pentru
dezvoltarea copilului in scoala incluziva.

Informarea si pregétirea parintilor si copiilor din scolile generale pentru interactiunea cu
copiii/elevii cu deficiente senzoriale de vedere, copiii/elevii cu deficiente hipoacuzici si
surditate tardiva.
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Ministerului Sanatatii:
1. Asigurarea accesului echitabil la servicii de prevenire, depistare, tratament si reabilitare a
persoanelor cu deficiente de vaz si auz.
2. Asigurarea copiilor cu dizabilitati de vedere cu mijloace tehnice de corectie optica si
ajutor vizual.

3. ldentificarea de resurse financiare ce vor fi destinate pentru achitarea interventiilor
chirurgicale a implantului cohlear, Tn cazul pierderii totale a auzului.

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale:

1. Oferirea in continuare de compensatii pentru transport copiilor cu dizabilitati, persoanelor
care insotesc un copil cu dizabilitati.

2. Oferirea de ajutor material, inclusiv ajutor banesc pe timp de iarnd, familiilor care au la
intretinere copii cu CES.

3.3.Plitile informale in scoli

Colectarea platilor informale 1n scoli constituie un subiect pe larg discutat in societate. Impactul
acestui fenomen este resimtit de catre toti actorii procesului educational: copii, parinti, profesori.
Consecintele sunt dramatice: degradarea sistemului de invatamant si ingradirea accesului copiilor
la educatie de calitate in conditii egale.

Institutul de Politici Publice, in anul 2020 a realizat un studiu cu tema ,,Platile informale in scoli”.
Studiul a ardtat ca parintii din orase au spus ca cheltuie pentru plati informale 6959 de lei in an, iar
pentru plati formale in medie 5493 de lei timp de un an. Proportiile sunt diferite in cazul satelor.
Parintii au raportat cheltuieli mai mult pentru plati formale — 6244 lei in medie, s1 4943 lei in medie
pentru plati informale.

Printre cele mai raspandite motive pentru care parintii fac aceste plati neformale, acestia au
enuntat: ,,Platesc toti, platesc si eu” - 23%, ,,Platile facute imbunatatesc calitatea studiilor” - asa
cred 18,5%, ,,Se imbunatatesc conditiile din scoala”- 18,3%, iar 8% o fac ca sa nu aiba probleme
copilul sau.

Este de mentionat faptul ca peste 38% dintre respondenti au spus ca sumele pentru platile informale
sunt accesibile pentru ei, 26% au zis ca e nevoie de eforturi suplimentare pentru a le achita, 8%
dintre respondenti au mentionat ca sumele sunt mari si nu si le pot permite.
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Totodata, 41% dintre respondenti au mentionat ca daca ar depinde doar de ei, n-ar achita nimic
pentru invatdimant asa cum acesta este gratuit. lar 14% au zis ca ar fi dispusi sd achite 1n
continuare™.

Cea mai mare partea a responsabilitatii pentru amploarea fenomenului apartine Asociatiilor
parintesti. Dorinta intrinseca de a schimba lucrurile poate fi determinanta in confruntarea cu
flagelul. Administrarea asociatiilor obstesti ale parintilor trebuie sa fie patrunsd de spiritul
activismului civic constructiv, cultura juridica si cooperare cu autoritatile.

Actualitatea subiectului a determinat elaborarea de ce catre MEC a Planului sectorial anticoruptie
Tn domeniul educatiei pentru anul 2024. Printre cele mai importante prioritatii sunt: realizarea unui
studiu privind etica si integritatea n institutiile din invatamantul general (marimea, frecventa si
solicitantii platilor informale); crearea si integrarea unui cont pe platforma Serviciului
guvernamental de plati electronice (MPay) destinat donatiilor Tn beneficiul institutiilor de
invatamant general; elaborarea unor mecanisme privind modul de gestionare a surselor financiare
atribuite din donatiile parintilor, includerea in tematica de formare profesionala continua a cadrelor
didactice a unor module privind normele de etica profesionala®!.

Organul de specialitate cu competente directe de prevenire a fenomenului este Centrul National
Anticoruptie. In perioada anului 2023 au fost efectuate peste 60 de campanii/actiuni de informare
a elevilor si parintilor privind interzicerea colectarii platilor informale®2.

Tn conformitate cu Acordul de cooperare® intre MEC si CNA este previzut “crearea unui grup
interdepartamental pentru monitorizarea procesului si a modului de examinare a petitiilor, in care
sunt semnalate acte de coruptie, informarea angajatilor sistemului educational despre standardele
de integritate, mecanismele si instrumentele de prevenire (inclusiv Linia Nationala Anticoruptie si
liniile specializate ale institutiilor), consecintele coruptiei si dezvoltarea spiritului civic activ
privind denuntarea coruptiei, organizarea si desfdsurarea activitatilor de instruire a parintilor si
reprezentantilor legali ai copiilor privind rolul lor in eradicarea fenomenului coruptiei etc. Dar,
conform raspunsului MEC, receptionat ca urmare a solicitdrii AO Parinti Solidari” din 24.08.2023
s-a constatat cd “au fost desemnate doar persoanele de legatura, fara a fi creat si grupul
mentionat”3*.” Grupul de lucru intersectorial indicat supra ar putea fi un instrument valoros pentru
valorificarea eforturilor conjugate ale CNA si MEC in vederea eradicdrii coruptiei in educatie. Din
aceastd perspectivd autoritatile vizate urmeaza sa reia dialogul pentru realizarea obiectivului
comun.

Acolo unde masurile preventive nu-si ating scopul, urmeazd a se interveni prin proceduri care
permit urmarirea si pedepsirea celor ce pretind, accepta sau primesc recompense sau foloase
materiale precum si a celor care promit, oferd sau dau recompensele. Ombudsmanul copilului
incurajeaza autoritdtile sa faca uz de prevederile art. 315 Cod Contraventional si sa se implice
hotarat de fiecare datd cand se atenteaza la viitorul copiilor.

30 https://agora.md/stiri/77163/pentru-plati-informale-in-scoli-un-parinte-achita-in-medie-anual-5600-de-lei-cel-mai-mult-se-
plateste-pentru-lectii-suplimentare-sondaj

31 https://mecc.gov.md/ro/content/prevenirea-si-combaterea-coruptiei-domeniul-educatiei-pe-agenda-ministerului-educatiei-si
%2 Ibidem

33 Comunicat MEC, Acord de cooperare MEC-CNA

34 Raport ” Finalitatea examindrii de citre MEC si a institutiilor din subordine a sesizirilor pe cazurile de coruptie si/sau
comportament lipsit de integritate in domeniul educational”. Pag. 12

25



Recomandari
Ministerului Educatiei si Cercetarii:

1. Reluarea dialogului intre MEC si CNA 1n vederea crearii grupului interdepartamental
pentru monitorizarea procesului si a modului de examinare a petitiilor, in care sunt
semnalate acte de coruptie;

3.4. Uniformele scolare

Avocatului Poporului pentru drepturile copilului a fost sesizat de catre parinti si elevi privind
restrictionarea accesului in institutiile de invatdmant e elevilor care nu sunt Tmbracati in uniforma
scolard sau nu respecta stilul vestimentar impus de catre institutie (exemplu: stil clasic in culorile
alb-albastru diplomat si exterior decent; fara machiaj, par vopsit excentric si bijuterii extravagante;
baietii — cu parul ingrijit, etc.).

In unul dintre cazuri, Insdsi administratia a admis ca accesul elevilor in institutie a fost restrictionat,
dar doar in cazurile cand unele eleve erau imbracate sumar, aproape indecent (cu umerii goi, cu
burta dezgolita, cu pantaloni - blugi rupti de sus pana in jos, in pantaloni scurti, etc)”.

Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, In Comentariul General nr. 1, mentioneaza ca copiii
nu 1si pierd drepturile omului ca urmare a trecerii prin portile scolii. Astfel, educatia trebuie
asigurata Intr-un mod care sa respecte demnitatea inerenta a copilului, sa 1i permita copilului sa isi
exprime opiniile Tn mod liber si sa participe la viata scolara. Articolul 3 alineatul (1) din Conventia
cu privire la drepturile copilului confera copilului dreptul ca interesul sau superior sa fie evaluat si
considerat primordial in toate actiunile sau deciziile care il privesc, atat in sfera publica, cat si in
cea privata. Ori de cate ori este necesara luarea unei decizii care va afecta un anumit copil, un grup
de copii identificati sau copiii in general, procesul decizional trebuie sd includa o evaluare a
potentialului impact (pozitiv sau negativ) al deciziei asupra copilului sau copiilor in cauza.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului evidentiazd cd, in implementarea obligatiilor care
i1 revin In temeiul Conventiel, institutiile de invatdmant vizate nu au acordat o atentie suficienta
protectiei drepturilor copiilor si deciziile de restrictionare a accesului elevilor in scoala nu respecta
principiul interesului superior al copilului. Totodata, institutiile de invatdmant nu au aplicat
corespunzator strategiile de promovare a unui cod vestimentar scolar, care, asa cum prevede
Circulara Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr.03/1-09/2461 din
24.07.18%, nu trebuie si includa proceduri coercitive, de discriminare si/sau de sanctionare prin
aplicarea diferitor forme de intimidare asupra elevului si a familiei acestuia. Conform Circularei
mentionate, institutia de invatamant trebuie sd promoveze exclusiv instrumente de educare si
sensibilizare a elevului si pdrintilor, bazate pe respect, empatie, corectitudine, responsabilitate
pentru asigurarea drepturilor fiecarui copil la educatie. In cazul aparitiei anumitor
disensiuni/conflicte, urmare a nerespectarii de catre copii a codului vestimentar adoptat,
administratia scolii identifica solutii pentru remedierea acestora, respectand principiul interesului
superior al copilului. in nici un caz, sub nici o formi, elevului nu i se va limita sau
interzice/refuza accesul in institutie sau sala de clasa.

35 https://monitor.drepturilecopilului.md/wp-content/uploads/2018/08/circulara_uniforma_scolara.pdf
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Recomandari
Ministerului Educatiei si Cercetarii:

1. Diseminarea Circularei MECC nr. 03/1-09/2461 din 24.07.18 si abordarea tematicii in
cadrul programului de consolidare a competentelor profesionistilor din educatie "Investim
in profesori”, prin prisma actiunilor de realizat de catre cadrele didactice si de conducere
in cazul nerespectarii de catre copii a codului vestimentar adoptat, cu respectarea
principiului interesului superior al copilului, dreptului la educatie, protectie si opinie.

3.5. Protectia copiilor fata de orice forma de violenta

Copiii au dreptul de a fi protejati fata de orice forma de violenta (art. 19 din Conventia cu privire
la Drepturile Copilului; Conventia Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva
exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale (Lanzarote) etc.). Statul Republica Moldova are
obligatia pozitivd de a Intreprinde toate actiunile necesare pentru prevenirea, identificarea si
raspunsul la violenta fatd de copii.

Ratele violentei fatd de copii in Republica Moldova sunt ingrijoratoare. Prevalenta violentei se
datoreaza diversilor factori, inclusiv acceptarii la nivel de societate a folosirii violentei, In special
a pedepsei corporale, ca metoda de educatie sau disciplinare.

Sondajul Violenta impotriva copiilor (Violence against children survey - VACS)*, realizat in
Moldova in 2019, a ardtat ca 2 din 5 fete (36,8%) si baieti (37,8%) au fost supusi unei forme de
violentd pana la 18 ani. In plus, 1 din 7 fete (14,4%) si 1 din 20 de baieti (5,3%) au fost supusi
violentei sexuale pana la implinirea varstei de 18 ani, iar majoritatea nu au spus nimanui despre
experientele lor. Studiul subliniaza ca violenta din timpul copildriei este asociatd cu probleme
considerabile de sanatate, inclusiv tulburadri mintale, gdnduri suicidare, abuzul de alcool si droguri.

Un alt fenomen raspandit in institutiile de Tnvatdmant din Republica Moldova este cel al bullying-
ului. Potrivit studiilor globale, Moldova are una dintre cele mai mari rate de bullying din regiune.
57% dintre adolescentii cu varsta intre 13-15 ani au participat la o bataie 1n ultimul an sau au fost
hartuiti cel putin o datd in ultimele 2 luni, conform studiului UNICEF din 2018 “An Everyday
Lesson: #ENDviolence in Schools”’. Un alt studiu UNICEF din 2019 (Bullying in randul
adolescentilor din Republica Moldova)® a aritat ci 70,8% dintre elevii din clasele 6-12 sunt tinti
a bullying-ului. Potrivit unui studiu OMS privind sanatatea si bunastarea adolescentilor, lansat in
mai 2020%, Moldova se afli in primele 5 tiri din regiunea HBSC (50 de tiri) in ceea ce priveste
prevalenta experientei de a fi tinta a bullying-ului in scoald; in top 3 privind prevalenta
comportamentului de autor al bullying-ului; si pe locul 1 la adolescenti in varsta de 11 ani care au
agresat un coleg la scoald de cel putin doua ori in ultimele 2 luni. Aproximativ 21% dintre elevii
claselor 5-12 sunt tinta a bullyingului saptdmanal, conform studiului realizat de Alianta ONG-
urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei (APSCF), desfasurat in perioada

36 https://www.togetherforgirls.org/en/resources/moldova-vacs-report-2020

37 https://www.unicef.org/documents/everyday-lesson-endviolence-schools

38 https://www.unicef.org/moldova/media/3 146/file/Bullying-
ul%20%C3%AEn%20r%C3%A2ndul%20adolescen%C8%9Bilor%20din%20Republica%20Moldova.pdf

39 https://neovita.md/studii-si-cercetari/hbsc-moldova-dinamica-datelor-2014-2018-moldova-context-national/
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ianuarie — iunie 2023. In plus, 3 din 100 de elevi au raportat experiente de cyberbullying cel putin
o datd pe luna in ultimul an scolar.

Ingrijoratoare sunt si fenomenele de abuz si exploatare sexuala a copiilor in mediul online. Potrivit
unui studiu realizat de La Strada in 2021 privind experientele online ale copiilor din Republica
Moldova si riscurile la care se expun®®, din cei 3829 de copii de 9-17 ani participanti la un sondaj
online, 18% dintre respondenti au declarat ca in ultimele 12 luni, pe Internet, 1i s-au intamplat
lucruri care i-au deranjat sau i-au suparat, 12% indicand ca au primit mesaje care contineau cuvinte
vulgare sau imagini cu continut sexual. Aproximativ 1% dintre copiii de 12-17 ani au indicat ca
au expediat, in ultimele 12 luni, fotografii sau inregistrari video reprezentand parti dezgolite ale
corpului lor persoanelor cu care comunicau pe Internet. 13% dintre acestia au transmis imaginile
unei persoane pe care o cunosteau doar online (8% pentru ca au fost amenintati, 4% pentru a obtine
bani ori anumite bunuri in schimb). Atestdm un nivel redus de incredere a copiilor in parinti si
cadre didactice, care ii determind sa nu apeleze la ajutor. Doar 3% dintre copii au discutat cu un
profesor sau invatator atunci cand li s-a intimplat pe Internet o situatie care i-a deranjat. Doar 1%
au discutat cu alti specialisti care au mandat de a proteja copiii de orice forma de abuz (politist,
psiholog, asistent social etc.).

La nivel de cadru normativ, Republica Moldova este bine pozitionatd: Codul Educatiei, Legea
140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti; HG 270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de
cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistentd si monitorizarea copiilor victime si
77/2013 cu privire la procedura de organizare institutionald si de interventie a lucratorilor
institutiilor de invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului; Ordinul
Ministerului Educatiei 858/2013 cu privire la Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare
institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamant preuniversitar in cazurile de
abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului. Urmare a introducerii in 2022 in Codul Educatiei a
definitiei bullying-ului si a principului non-violentei, Ministerul Educatiei si Cercetarii a aprobat,
prin Ordinul MEC nr. 1024/2022, Metodologia cu privire la prevenirea si combaterea bullying-
ului, pe parcursul anului 2023 asigurand capacitarea profesionistilor din educatie pentru aplicarea
acesteia.

Implementarea acestui cadru normativ prezintd numeroase carente.

Potrivit rapoartelor semestriale elaborate de citre Ministerul Educatiei si Cercetarii*!, in institutiile
de invatdmant din Republica Moldova avem anual in jur de 8000 de cazuri de violenta fata de
copii.

40 https://lastrada.md/pic/uploaded/Studiu_Siguranta_online-comportamente_si_riscuri-FINAL.pdf
1 https://mec.gov.md/ro/content/prevenirea-si-combaterea-violentei-0
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Decizia in
Formele de violenta Total cazuri Sursa sesizérii urma
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2021-2022 Semestrul | 1690 | 1167 | 20 | - 1096 | 25 | 3 | 1267 | 2734 | 4001 | 1899 | 408 | 399 | 1295 | 3397 | 604
2021-2022 Semestrul 11 1725 | 1209 | 40 1225 | 47 1 | 1364 | 2883 | 4247 | 1918 | 434 | 688 | 1207 | 3531 | 716
2021-2022 Total 3415 | 2376 | 60 - 2321 | 72 4 | 2631 | 5617 | 8248 | 3817 | 842 | 1087 | 2502 | 6928 | 1320
2022-2023 Semestrul | 1540 | 988 | 16 | - 1012 | 31 | 2 | 1044 | 2545 | 3589 | 1898 | 306 | 448 | 937 | 3021 | 568
2022-2023 Semestrul 11 1778 | 974 | 22 | 610 | 1095 | 19 0 | 1493 | 3005 | 4498 | 2248 | 469 | 729 | 1052 | 3770 | 728
2022-2023 Total 3318 | 1962 | 38 | 610 | 2107 | 50 | 2 | 2537 | 5550 | 8087 | 4146 | 775 | 1177 | 1989 | 6791 | 1296
2023-2024 Semestrul | 1297 | 782 | 15 | 475 | 870 | 17 | 4 | 1120 | 2701 | 3821 | 2059 | 412 | 481 | 869 | 3340 | 481

De remarcat introducerea unei noi coloane in raport, bullying, odata cu raportarea pentru semestrul
Il al anului de studii 2022-2023.

Analizand aceste date din perspectiva cercetdrilor mentionate supra, concluziondm ca numarul
cazurilor raportate este net inferior celor existente. Ingrijoritoare este si reducerea, desi
nesemnificativa, a numarului cazurilor raportate in 2023. Aceasta se datoreaza mai multor factori,
printre care: capacitati reduse a personalului institutiilor de invatamant de a identifica si raspunde
la cazurile de violenta fatd de copii si convingerea eronatd cd e mai bine de a nu raporta aceste
cazuri, pentru a salvgarda imaginea institutiei.

In anul 2023, am apreciat preocuparea Ministerului Educatiei si Cercetirii (MEC) pentru crearea
unui mediu scolar sigur si prietenos pentru toti actorii educationali, inclusiv cadrele didactice. In
contextul proiectului de lege pentru modificarea unor acte normative (din domeniul educatiei)
promovat de citre minister, Ombudsmanul Copilului a transmis opinia sa*’, mentionand ci
protectia cadrelor didactice poate avea loc doar printr-un proces unitar cu cel al copiilor si ca acest
proces trebuie sa aibd la baza pretuirea demnitatii umane. O abordare distincta risca sd afecteze
realizarea drepturilor copilului, data fiind interdependenta acestora.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a examinat, in 2023, 33 de cereri privind pretinse
cazuri de violentd asupra copiilor, 23 dintre acestea in mediul scolar. De asemenea, in 2023
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului s-a sesizat din oficiu pe 15 cazuri de violenta asupra
copiilor, 5 dintre acestea Tn mediul scolar.

“2 https://ombudsman.md/post-document/opinia-avocatului-poporului-pentru-drepturile-copilului-cu-privire-la-aprobarea-
proiectului-de-lege-pentru-modificarea-unor-acte-normative-din-domeniul-educatiei/
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Din cazuistica cererilor si sesizdrilor din oficiu privind violenta fata de copii din partea cadrelor
didactice, am constatat ca institutiile de invatdmant recurg rar la aplicarea prevederilor art. 135,
alin. (1), lit. i) din Codul Educatiei si art. 86 alin. (1) lit. n) din Codul Muncii (concedierea), in
privinta cadrului didactic care a aplicat violentd asupra copiilor, rezumandu-se doar la sanctiuni
precum mustrarea. Uneori cadrele didactice pleaca voluntar, dar se angajeaza tot in sectorul
educatie, 1n alta institutie de invatamant. Nu exista un registru al sanctiunilor aplicate cadrelor
didactice, inclusiv pentru violenta fata de copii, pe care viitorii angajatori, institutii de invatdmant,
sd-1 poatd consulta.

O alta constatare este legata de cazurile tematice similare inregistrate de Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului ,,calificarea faptelor personalului din institutiile de invatamant” prin prisma
articolului 166 ,, Tortura, tratament inuman sau degradant” din Codul penal. Tratamentul inuman
sau degradant incriminat in art. 166 alin. (2) din Codul penal se pedepseste cu inchisoare de la 3
la 8 ani cu privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o anumita activitate pe
un termen de la 5 la 10 ani.

Aceste cazuri sunt afectate de jurisprudenta neuniforma si lipsa unui consens in privinta modelului
de interpretare si aplicare a dispozitiilor art. 166* Cod penal, in special in partea ce priveste
subiectul special al componentelor de infractiune si gravitatea necesara pentru a considera faptele
ca fiind tratament inuman sau degradant. Problema este acutizatd datoritd practicii judiciare
neuniforme a Curtii Supreme de Justitie, la deciziile careia fac referire instantele inferioare.

De remarcat ca in unele cazuri de violentd fatd de copii comisd de personalul institutiilor de
invatamant, organele de drept pornesc procese contraventionale in baza art. 312 (abuzul de putere
sau abuzul de serviciu) sau art. 313 din Codul contraventional (excesul de putere sau depasirea
atributiilor de serviciu), iar conform unei interpretdri a Colegiului penal al Curtii Supreme de
Justitie, nici sanctiunea contraventionald prevazuta de aceste articole nu poate fi aplicata (Decizia
Curtii Supreme de Justitie din 18.11.2020 [Dosarul nr. 1ra-1378]).

Din analiza jurisprudentei comitetelor si instantelor internationale, inclusiv CtEDO (ex. Hotararea
definitiva a CtEDO pronuntatd in cauza V. K. c. Rusiei (violarea art. 3 din Conventie,
,responsabilitatea statului pentru faptele cadrului didactic”), consideram ca practica neuniforma a
instantelor judecdtoresti nationale si/sau lipsa unor definitii oficiale in legislatia penala nu pot
exclude angajarea raspunderii penale a personalului din institutiile de Tnvatamant in temeiul art.
166 Cod penal. Totodata, considerim necesard o mai mare claritate si previzibilitate in continutul
si aplicarea legii penale, ceea ce poate fi realizat prin interventia legiuitorului.

g eyt

raspundere contraventionald sau penald a cadrelor didactice care aplica violenta fata de copii, cu
privarea de dreptul de a activa in sectorul educatie pentru o anumitd perioada de timp,
proportionald gravitatii faptei, si conditionarea ulterioarei reveniri la lucrul cu copiii de
participarea cu succes la un program de consolidare a competentelor sociale si emotionale.

Recomandari

Ministerului Justitiei:
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sau penald a cadrelor didactice care aplica violenta fatd de copii, cu privarea de dreptul de
a activa 1n sectorul educatie pentru o anumita perioadd de timp, proportionald gravitatii
faptei.

2. Modificarea legii penale, pentru a oferi claritate si previzibilitate in aplicarea art. 166
, lortura, tratament inuman sau degradant” profesionistilor din sectorul educatie.
Guvernului:
1. Consolidarea cooperarii intersectoriale pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta

.....

si traficului.

Ministerului Educatiei si Cercetarii:

1.

o1

~

10.

Realizarea unei analize a practicii actuale de sanctionare a cadrelor didactice care aplica
violenta fatd de copii, a posibilelor solutii de privare de dreptul de a activa in sectorul
educatie pentru o anumita perioada de timp, proportionald gravitatii faptei, si de
conditionare a ulterioarei reveniri la lucrul cu copiii de participarea cu succes la un
program de consolidare a competentelor sociale si emotionale;

Tinerea unui registru al sanctiunilor aplicate cadrelor didactice, inclusiv pentru violenta
fatd de copii, pe care viitorii angajatori, institutii de Tnvatamant, sa-1 poata consulta;
Dezvoltarea si consolidarea competentelor cadrelor didactice de prevenire si combatere a
violentei fatd de copii, inclusiv a bullying-ului (formare initiald si continud);

Elaborarea participativa si implementarea politicii de protectie a copiilor in institutiile de
invatamant;

Asigurarea cu psihologi scolari a tuturor institutiilor de invatdmant;

Oferirea de suport psiho-emotional cadrelor didactice si de programe de prevenire a
arderii profesionale;

Consolidarea competentelor sociale si emotionale ale cadrelor didactice;

Revizuirea curriculei scolare pentru a integra toate conceptele-cheie ale educatiei sexuale
comprehensive si consolidarea competentelor cadrelor didactice de a o implementa;
Dezvoltarea de programe de educatie parentald, inclusiv scoli ale parintilor si sesiuni
tematice de parentalitate pozitiva in cadrul sedintelor cu périntii;

Consolidarea competentelor cadrelor didactice de a dezvolta competentele pentru cultura
democratica ale copiilor (inclusiv cele de valorizare a drepturilor omului, demnitatii
umane si a diversitatii culturale, cooperare, gestionare non-violenta a conflictelor,
empatie).

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale:

1.
2.

Dezvoltarea de servicii sociale de sprijin al familiilor cu copii aflate in dificultate;
Dezvoltarea de servicii specializate pentru copiii cu comportament antisocial.

Ministerului Sanatatii:

1.

Dezvoltarea de programe de tratament si reabilitare a copiilor cu tulburari de conduita, in
cadrul Centrelor Comunitare de Sanatate Mintald si Youth Klinics.
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CAPITOLUL IV. DREPTUL COPILULUI LA NUME SI CETATENIE

Din momentul nasterii, fiecare copil are dreptul la nume si cetitenie. Copilul are dreptul sa-si
pastreze cetdtenia, numele si legatura cu familia, iar in cazul 1n care a fost lipsit(2) de ele, acestea
sa-1 fie restabilite. Nerespectarea dreptului copilului la nume si cetdtenie duce, in mod inerent, la
lezarea altor drepturi fundamentale ale acestuia, cum ar fi dreptul la educatie, dreptul la sanatate,
dreptul la asistenta si protectie sociald, dreptul la munca, dreptul la libera circulatie, etc.

Potrivit art. 7 din Conventia ONU cu privire la drepturile copilului®®, imediat dupd nasterea sa,
copilul este inregistrat, are dreptul la nume, dreptul de a obtine o cetétenie si dreptul de a cunoaste
si a fi crescut de parintii acestuia, Tn masura posibilului. Prevederile acestui articol stabilesc si
responsabilitatea statului de a veghea aplicarea acestor drepturi in conformitate cu legislatia
nationald, dar si cu obligatiile asumate potrivit instrumentelor internationale aplicabile in acest
domeniu.

Acest drept fundamental se regaseste si in art. 15 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului;
art. 6 al Conventiei Europene cu privire la cetdtenie; art. 24 al Pactului international nr. 31 din
1966 cu privire la drepturile civile si politice.

In opinia Comitetului pentru Drepturile Copilului, una dintre masurile speciale de protectie a
copilului si recunoasterea personalitdtii legale a acestuia reprezintd asigurarea si garantarea
dreptului sau la nume si cetatenie. Recunoasterea de catre stat a statutului legal al copilului, a
importantei fiecarui copil in parte, a personalitatii legale a acestuia si, nemijlocit, a existentei
copilului, se realizeazi prin inregistrarea nasterii acestuia. Inregistrarea copilului la nastere
reprezinta un mijloc prin care pot fi garantate celelalte drepturi ale copilului, cum ar fi beneficierea
de anumite facilitti acordate de stat, protectie si asistentd sociald, prevenirea exploatarii si
traficului de copii, etc. Totodata, Inregistrarea nasterii std la temelia bazei de date demografice si
a diferitor strategii nationale orientate spre garantarea bunastarii fiecarui cetatean.

Reglementarile tratatelor internationale cu referire la dreptul persoanei la nume si cetétenie, au fost
transpuse de citre Republica Moldova in legislatia nationala. In primul rind, legea supremi a
statului, Constitutia Republicii Moldova®, la art. 17, prevede ci cetitenia se dobandeste, se
pastreaza ori se pierde in conditiile prevazute de legea organicd si cd nimeni nu poate fi lipsit in
mod arbitrar de cetdtenia sa si nici de dreptul de a-si schimba cetatenia.

Legea cetiteniei Republicii Moldova nr. 1024 din 02 iunie 2000*° stabileste cadrul juridic al
raporturilor legate de cetitenia Republicii Moldova. In ceea ce priveste asigurarea dreptului
copilului la nume si cetitenie din momentul nasterii acestuia, avem prevederile specifice ale art.
11 din prezenta lege. Potrivit acestuia, este considerat cetatean al Republicii Moldova copilul:
nascut din parinti, ambii sau unul dintre care, la momentul nasterii copilului, este cetatean al
Republicii Moldova; ndscut pe teritoriul Republicii Moldova din parinti apatrizi sau beneficiari de
protectie internationald; nascut pe teritoriul Republicii Moldova din parinti care au cetdtenia unui
alt stat sau unul dintre care este apatrid sau beneficiar de protectie internationald, iar celalalt este

43 Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului,
https://www.unicef.org/moldova/media/6116/file/with%20Kids'%20drawings%20ROM.pdf

4 Constitutia Republicii Moldova, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136130&lang=ro#

4 Legea cetdteniei Republicii Moldova, nr. 1024/2000, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137681&lang=ro#
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cetatean strain — in cazul 1n care, la data depunerii cererii, cel putin unul dintre parinti detine drept
de sedere sau beneficiazad de protectie internationald acordatd de autoritdtile competente ale
Republicii Moldova ori este recunoscut apatrid de autoritdtile competente ale Republicii Moldova,
precum si in cazul in care copilul se incadreaza in conditiile legale pentru a fi recunoscut apatrid.

Este de mentionat parcursul si aportul Avocatului Poporului pentru drepturile copilului in procesul
de modificare a art. 11 din Legea cetdteniei Republicii Moldova. Anterior, citre Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului au parvenit adresari in care se invocau situatii problematice
care apareau in cazul nasterii copiilor in afara tarii, dar parintii carora sunt cetateni ai Republicii
Moldova, dar nu au avut nici o legatura juridicd cu statul. In scopul examinarii oportunitatii
operarii unor modificari/revizuiri ce tin de aplicarea prevederilor art. 11 alin (1) lit. a), Avocatul
Poporului, la 04 iunie 2021, a inaintat propuneri in acest sens Ministerului Justitiei®.

O alta situatie problematica identificata de catre Avocatul Poporului la acea etapa era in cazul
copiilor nascuti pe teritoriul tarii, dar din parinti care detin cetdtenia altui stat sau unul din ei este
apatrid sau beneficiazd de protectia internationald, iar celdlalt este cetitean strdin. Anterior,
prevederile art. 11, alin. (1), lit. ¢) din Legea cetateniei Republicii Moldova nr. 1024/2000,
conditiona cetatenia copilului nascut pe teritoriul Republicii Moldova de statutul/forma juridica de
sedere a parintilor sdi pe teritoriul Republicii Moldova. In viziunea Ombudsmanului Copilului,
acest fapt putea duce la aparitia copiilor apatrizi de la nastere, in cazurile 1n care tara de origine a
parintilor/unuia din parinti nu acorda cetatenia sa copiilor nascuti pe teritoriul altor state sau are
rezerve in privinta acestora. In contextul dat, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, la 21
mai 2021, a solicitat Curtii Constitutionale exercitarea controlului constitutionalitatii art. 11 alin.
(1) lit. ¢) a Legii cetiteniei Republicii Moldova nr. 1024/2000%'.

In pofida Deciziei de inadmisibilitate a Curtii Constitutionale privind controlul constitutionalitatii
prevederilor art. 11 din Legea cetiteniei Republicii Moldova, nr. 1024/2000%8, propunerea de
modificare a acestuia a fost preluatd de un deputat din Parlamentul Republicii Moldova. Drept
urmare, la 08.06.2023, Parlamentul a adoptat Legea nr. 142 pentru modificarea articolului 11 din
Legea cetateniei Republicii Moldova nr. 1024/2000, in vigoare din 03.11.2023.

Legea nr. 370/2023 privind drepturile copilului, alt succes major din 2023 la care Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului a contribuit, stabileste drepturile fundamentale ale copilului,
principiile si masurile de asigurare a drepturilor copilului, atributiile autoritatilor publice centrale
si locale si interactiunea acestora in procesul de asigurare a respectarii drepturilor copilului. Art. 7
al acestei legi prevede faptul ca fiecare copil are dreptul: la un nume si este inregistrat in conditiile
prevazute de lege; la cetdtenie; de a-si pastra cetdtenia, numele si relatiile de familie n conditiile
prevazute de lege, fara nicio ingerintd. Totodata, prezenta lege stabileste clar obligatia autoritatilor
de a lua de urgenta toate masurile necesare in vederea restabilirii identitatii copilului, atunci cand
se constatd cd un copil este lipsit, in mod ilegal, de elementele constitutive ale identitatii sale sau
de unele dintre acestea.

46 Propunere de modificare a art. 11, alin. (1), lit. a) din Legea cetiteniei Republicii Moldova nr. 1024/2000, adresati Ministerului
Justitiei, https://old2.ombudsman.md/wp-content/uploads/2022/02/PropunerMODIF2021.pdf

47 Sesizare citre Curtea Constitutional, https://old2.ombudsman.md/wp-content/uploads/2022/02/202 1 sesizare-Curtea-
Constitu%C8%9Bional%C4%83-Legea-cet%C4%83%C8%9Beniei.pdf

48 Decizia Curtii Constitutionale, https://old2.ombudsman.md/wp-content/uploads/2022/02/Decizia-Curtii-Constitutionale.pdf
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Dreptul copilului la nume si cetatenie, autoritatile si persoanele cu functii de raspundere
responsabile, precum si efectele asigurarii/neasigurarii acestui drept fundamental, se regasesc si in
alte acte normative nationale, precum:

Codul Familiei, nr. 1316/2000%°, art. 55, in stransd legiturd cu art. 53: ,,Copilul are
dreptul la un nume de familie si prenume”, pe care le dobandeste de la parintii sii;
,»Copilului i se garanteaza apararea drepturilor si intereselor sale legitime”; ,,Apararea
drepturilor si intereselor legitime ale copilului se asigura de parinti sau persoanele care
ii Inlocuiesc, iar in cazurile prevazute de lege-de autoritatea tutelard locala/teritoriala
sau de alte organe abilitate. Parintii poarta raspundere, prevazuta de legislatie, pentru
neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor de Ingrijire si educatie
a copilului”;

Codul Civil, nr. 1107/2002%, art. 36: ,Orice persoani fizici are dreptul la numele
stabilit sau dobindit potrivit legii”; ,,Numele de familie se dobandeste prin efectul
filiatiei si se modifica prin efectul schimbarii starii civile, in conditiile prevazute de
lege”; ,,Prenumele se stabileste la data inregistrarii nasterii, Tn baza declaratiei de
nastere”;

Legea nr. 100-XV/2001 privind actele de stare civild®!, cap. III, sect. 1 stabileste
temeiurile pentru intocmirea actului de nastere, conditiile si cerintele necesare, precum
si stabileste obligatia parintilor/reprezentantilor legali de a declara nasterea copilului;
Codul Contraventional, nr. 218/2008°2, art. 339: stabileste pedepsele pentru incilcarea
legislatiei privind regimul actelor de stare civild, inclusiv tainuirea nasterii, deteriorarea
intentionatd sau pierderea actelor de stare civila, etc.;

Hotirarea de Guvern nr. 258/2009°% cu privire la simplificarea procedurii de
inregistrare a copiilor nou-nascuti: ,,Agentia Servicii Publice va intreprinde actiunile
necesare in vederea inregistrarii nasterii in incinta institutiilor medico-sanitare publice
ce includ maternitdti, cu eliberarea certificatelor respective, asigurind informarea
persoanelor interesate §i despre posibilitatea inregistrarii nasterii respective
subdiviziunea competentd a Agentiei Servicii Publice in a carui raza teritoriald isi au
domiciliul”;

Hotirarea de Guvern nr. 966/2020° cu privire la serviciile prestate de citre Agentia
Servicii Publice, Anexa 3 — Categoriile serviciilor ASP prestate cu inlesniri, care
garanteaza gratuitate persoanelor care pentru prima data solicita eliberarea buletinului
de identitate;

Legea nr. 140/2013% privind protectia speciali a copiilor aflati in situatie de risc si a
copiilor separati de parinti;

Hotirarea de Guvern nr. 270/2014°® cu privire la aprobarea Instructiunilor privind
mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,

exploatarii si traficului.

49 Codul Familiei, nr. 1316/2000, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138943 &lang=ro#

%0 Codul Civil, nr. 1107/2002, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141265&lang=ro#

51 Legea nr. 100-XV/2001 privind actele de stare civila, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136551&lang=ro#
52 Codul Contraventional, nr. 218/2008, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141341&lang=ro#

53 Hotararea de Guvern nr. 258/2009, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=103387&lang=ro

54 Hotararea de Guvern nr. 966/2020, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139793 &lang=ro#

%5 Legea nr. 140/2013, https://www.legis. md/cautare/getResults?doc_id=139010&lang=ro

%6 Hotararea de Guvern nr. 270/2014, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=18619&lang=ro
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Cadrul legal international si national asigura fiecdrui copil respectarea dreptului la nume si
cetdtenie, precum si stabileste mecanisme clare prin care autoritdtile sa intervina atat la etapa
initiala, cat si in cazul 1n care se produc careva ingerinte in acest drept fundamental al fiecarui
copil. In pofida acestui fapt, chiar dacd existi obligatia parintilor/reprezentantilor legali si
inregistreze copilul la nastere, iar autoritdtile responsabile elibereaza gratuit certificatul de nastere,
inca exista cazuri in care copiii rdman a fi lipsiti de dreptul acestora la nume si cetatenie, cat si de
celelalte drepturi conexe cu acesta.

Problema copiilor nedocumentati a fost mereu in vizorul Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului, fiind reflectati si analizati in Rapoarte tematice®’ si Rapoarte anuale®® ° 0,

Cauzele care duc la nedocumentarea copiilor sunt urmatoarele:

- Inregistrarea tardivi a nasterii copilului de citre parinti;

- Inregistrarea copilului la misiunile diplomatice straine pe teritoriul Republicii Moldova
(spre exemplu, Ambasada Romaniei);

- Inregistrarea copiilor in regiunea transnistreana;

- Lipsa actelor de identitate ale parintilor sau expirarea acestora;

- Lipsa actului medical constatator al nasterii copilului, pierderea sau deteriorarea
acestuia;

- Introducerea eronatd a datelor personale ale mamei la internare in registrele de la
maternitate, ceea ce cauzeaza lacune in actele cuplului mama-copil la externarea din
institutia medicala;

- Pierderea actelor originale;

- Unul dintre parinti este cetdtean al altui stat, fapt care tergiverseaza procesul de
documentare a copilului;

- Schimbarea frecventa a locului de trai al parintilor dintr-o localitate in alta;

- Plecarea parintilor peste hotare pe perioade indelungate;

- Refuzul parintilor de a colabora cu autoritatile tutelare locale si teritoriale in vederea
documentarii copilului;

- Neintelegerile apdrute la stabilirea paternitatii copilului;

- Insistenta parintilor de a inregistra nasterea copilului conform domiciliului si ulterioara
lipsa de responsabilitate a acestora in vederea declararii nasterii copilului la organul de
stare civila;

- Dezacordul parintilor privind atribuirea codului numeric personal sau fotografierii
copilului, cel mai adesea din motive religioase;

- Abandonul copiilor in afara institutiilor medicale;

- Introducerea ilegala a copiilor pe teritoriul Republicii Moldova;

- Tergiversarea examindrii dosarelor ce tin de dreptul copilului la nume si cetitenie in
instantele de judecata;

57 Studiu tematic ,,Respectarea drepturilor copiilor la nume si cetitenie”, https://ombudsman.md/post-document/raportul-tematic-
respectarea-drepturilor-copiilor-la-nume-si-cetatenie-2-3/

%8 Raport privind privind respectarea drepturilor copilului in Republica Moldova in anul 2016, https://ombudsman.md/post-
document/raport-privind-privind-respectarea-drepturilor-copilului-in-republica-moldova-in-anul-2016/

%9 Raport privind privind respectarea drepturilor copilului in Republica Moldova in anul 2017, https://ombudsman.md/post-
document/raport-privind-privind-respectarea-drepturilor-copilului-in-republica-moldova-in-anul-2017-3/

60 Raport privind respectarea drepturilor copilului in Republica Moldova in anul 2022, https://ombudsman.md/post-
document/raport-privind-respectarea-drepturilor-copilului-in-republica-moldova-in-anul-2022-2/
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- Imposibilitatea familiilor cu venituri mici de a achita taxa pentru transport tur-retur
catre centrele raionale pentru a perfecta actul de identitate al copilului;

- La cererea de perfectare a actului de identitate se prezinta documentul ce atesta grupa
sangvind a copilului, care se Intocmeste in cadrul Institutiilor medicale de sanatate
publica, la fel din centrele raionale si nu se elibereaza in aceeasi zi;

- Ineficienta mecanismului intersectorial de cooperare, conlucrarea deficienta a
autoritatilor sau chiar neglijenta acestora.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului continud sa fie sesizat in diferite cazuri in care
copiilor le este lezat dreptul la nume si cetitenie. Printre cele mai frecvente si grave consecinte
care pot surveni urmare a nerespectarii acestui drept se regdsesc situatiile in care copiil
nedocumentati:

- Nu pot fi admisi la sustinerea examenelor de absolvire a treptei gimnaziale;

- Nu pot primi actul de absolvire a treptei gimnaziale;

- Nu-si pot continua studiile la treapta liceald, colegiu, scoala profesionala etc.;

- Nu se pot angaja in campul muncii;

- Nu le este stabilit gradul de dizabilitate;

- Nu au acces liber la serviciile medicale;

- Nu dispun de o forma de protectie;

- Nu-si pot legaliza dreptul de proprietate asupra bunurilor;

- Nu le este stabilitd pensia de urmas, pensia de intretinere, precum si alte alocatii sau
indemnizatii, etc.;

- Nu pot fi admisi la examenul pentru eliberarea permisului de conducere;

- Le este ingradit dreptul la libera circulatie (la intrarea si iesirea din tard).

Desi lipsa actului de identitate al persoanei duce la ingradirea si Incalcarea celorlalte drepturi
conexe, acest fapt nu este un impediment pentru retinerea, arestarea sau condamnarea copilului. in
cazul in care copilul a savarsit o fapta prejudiciabila, conform legislatiei nationale, acesta urmeaza
a fi atras la rdspundere. Astfel, la solicitarea organelor de drept competente, persoanei retinute sau
aflate 1n arest preventiv ii este eliberat un buletin de identitate provizoriu.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului s-a sesizat din oficiu cu privire la cazul unui copil
din clasa a IX-a, cdruia, din motive religioase (dezacord privind atribuirea codului numeric
personal si privind fotografierea copilului), mama refuza categoric sa-i perfecteze buletin de
identitate. Detinerea actului de identitate este conditie indispensabild pentru sustinerea examenelor
de absolvire a ciclului gimnazial. Refuzul mamei este contrar vointei, opiniei si interesului superior
al copilului sau.

De mentionat este faptul cd, in acest caz, atat autoritatea tutelard locald, cit si administratia
institutiei de invatamant cunosteau situatia copilului, insd nu au intreprins masuri eficiente si
suficiente pentru documentarea copilului. Argumentele autorititilor privind nedocumentarea
copilului au fost cd mama copilului este o persoana complicata si conflictuala, iar orice masura
intreprinsa nu avea succes.

Ombudsmanul Copilului a solicitat Organului local de specialitate in domeniul invatdmantului sa
identifice solutii alternative in situatia data, in cazul in care copilul nu ar fi reusit sa fie documentat
inainte de sustinerea examenelor de absolvire. In scopul realizarii depline a dreptului la educatie,
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s-a identificat solutia de a se permite accesul copilului la examene cu certificatul de nastere si a
confirmarii scrise de catre director precum ca acesta este elev al institutiei in cauza.

Urmarea a interventiei Ombudsmanului Copilului, s-a reusit conlucrarea dintre autoritétile tutelare
si cele din domeniul educatiei, astfel incat acestea sa identifice solutia cea mai potrivitd pentru
copil. In scopul realizarii drepturilor conexe dreptului la nume si cetitenie, care si asigure
bunastarea copilului, s-a reusit conlucrarea si cu reprezentantul legal al copilului, care a
constientizat importanta majora al acestui act, acceptand documentarea copilului. Astfel, prin efort
consolidat, copilul a obtinut actul de identitate si a sustinut cu succes examenele de absolvire a
treptei gimnaziale.

Reiesind din experienta Avocatului Poporului pentru drepturile copilului in examinarea cazurilor
concrete de nerespectare a dreptului copilului la nume si cetatenie, se constatd ca cel mai adesea
aceastd situatie survine din cauza scdpdrilor sau chiar neglijentei nu doar a parintilor, ci si a
autoritatilor, care nu intervin prompt, nu conlucreaza intre ele suficient, motivand ca nu au
cunoscut situatia, nu cunosc cum sd intervind sau cd nu tine de competentele lor. Deseori
autoritatile invoca fluctuatia de cadre sau chiar lipsa acestora; ineficienta mecanismului de
cooperare dintre toti actorii din domeniul protectiei drepturilor copilului in vederea identificarii,
raportdrii i intervenirii nemijlocite In cazurile copiilor si parintilor nedocumentati, mai ales cand
sunt prezente si anumite elemente de extraneitate; lipsa mecanismului de colectare a datelor
privind copiii nedocumentati si raportarea acestor cazuri autoritatii tutelare de nivelul II si
autoritatii centrale.

In multe dintre situatiile in care copiii riman a fi nedocumentati, parintii au dat dovada de
iresponsabilitate, tergiversand inregistrarea nasterii copilului. Mai complicata este situatia atunci
cand nici parintii acestor copii nu sunt documentati. in acest moment, autoritatea tutelara are rolul
de baza, avand atributia de a responsabiliza pdrintii si de a-1 ghida si/sau asista in procesul de
documentare. In cazul in care stabilirea identitatii adultului, iar apoi a copilului, intarzie sau nu are
loc, porneste cercul vicios in care rezultatul firesc al nedocumentdrii pdarintilor este
nedocumentarea copilului.

In scopul obtinerii datelor reale cu privire la nivelul de respectare a dreptului la nume si cetitenie
a copiilor, precum si cu privire la problemele Intdmpinate in exercitarea acestui drept,
Ombudsmanul Copilului a solicitat informatii de la Structurile Teritoriale de Asistenta Sociala.

Potrivit datelor oferite de Structurile Teritoriale de Asistentd Sociald, in prezent, 31 de copii sunt
luati la evidenta de citre autorititi ca fiind nedocumentati. In scopul remedierii acestei situatii si
repunerii in drepturi a acestor copii, autoritdtile responsabile sunt In proces de examinare a
cazurilor respective si intreprindere a masurilor care se impun.

Unele regiuni ale tarii, pentru perioada indelungatd de 8 ani pentru care s-au solicitat informatii,
au raportat zero cazuri in care copiilor li s-ar fi incalcat dreptul la nume si cetdtenie. Acest lucru
nu este altceva decat un indicator al faptului ca lipseste mecanismul de evidenta al acestor copii,
nu neaparat faptul ca intr-adevar nu exista niciun caz de nedocumentare a copiilor.

Este apreciabil faptul ca in unele regiuni ale tarii, in scopul prevenirii situatiilor de nedocumentare
a copiilor se intreprind anumite masuri, precum: campanii de informare; colaborarea constanta cu
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Agentia Servicii Publice; sprijin psiho-social pentru familiile care se confruntd cu dificultati in
procesul de documentare a copilului; identificarea precoce si monitorizarea factorilor de risc social
care pot duce la nedocumentarea copiilor; programe educationale pentru copii si parinti; acordarea
suportului financiar pentru acoperirea cheltuielilor ce tin de procesul de documentare; colaborarea
eficienta cu institutiile medicale si cele de Invatamant, etc.

Potrivit informatiilor furnizate de catre Structurile Teritoriale de Asistentd Sociald, majoritatea
acestor autoritati tutelare intdmpind problema ineficientei mecanismului intersectorial de
cooperare. Potrivit autoritatilor, mecanismul nu functioneaza din varii motive:

- Lipsa implicarii autoritdtii publice locale de nivelul I;

- Fluxul cadrelor din Serviciul de asistenta sociald comunitara;

- Inexistenta unei baze de date comune de evidenta a copiilor nedocumentati;

- Institutiile/persoanele care identifica copiii nedocumentati nu sesizeaza autoritatile
responsabile de documentarea acestora;

- Inexistenta unei instructiuni speciale de interventie in cazurile copiilor nedocumentati.

Recomandari

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale:

1. Elaborarea unei instructiuni speciale de interventie in cazurile copiilor nedocumentati.
Eficientizarea mecanismului de cooperare intersectoriald in ceea ce priveste prevenirea,
identificarea, raportarea, interventia si monitorizarea cazurilor de nedocumentare a
copiilor, mai ales in cazurile care contin elemente de extraneitate.

Agentiei Servicii Publice:

1. Eficientizarea mecanismelor responsabile de evidenta populatiei la nivel local.
Crearea unei baze de date nationale de evidenta a copiilor nedocumentati.

3. Identificarea solutiilor alternative pentru copiii ai cdror parinti, din motive religioase,
refuza sd-1 documenteze.

4. Organizarea si desfasurarea campaniilor de informare si suport pentru périnti si viitori
parinti cu privire la procedura documentdrii copiilor, precum si cu privire la riscurile cu
care se pot confrunta copiii care nu detin acte de identitate.
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CAPITOLUL V. JUSTITIE PRIETENOASA COPIILOR

Copiii in detentie

Nici un copil nu va fi privat de libertate in mod ilegal sau arbitrar. Arestarea, definerea sau intemnitarea
unui copil trebuie sa fie conforma cu legea §i nu va fi decdt o masurd extremad §i cat mai scurtd posibil.
Orice copil privat de libertate va fi tratat cu omenie §i cu respectul cuvenit demnitatii umane si de o maniera
care sd tind seama de nevoile persoanelor de virsta sa®.

Sectorul justitiei din Republica Moldova a trecut in ultimele decenii prin reforme semnificative.
Mai multe modificari ale cadrului normativ au urmarit scopul tranzitiei de la un sistem de justitie
invechit, bazat preponderent pe masuri punitive, de monitorizare si institutionalizare, catre o
abordare concentratd pe reintegrare si reabilitare, si respectul fatd de drepturile omului, proces
echitabil si asigurarea suprematiei legii.

In anul 2023, Administratia Nationald a Penitenciarelor, cu suportul Ministerului Justitiei si a
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului, a reusit remodelarea conceptuald a abordarii
minorilor preveniti. Traditional, minorii, in privinta carora este aplicatd masura preventivd —
arestul, se detin in izolatoarele de urmadrire penala, unde se detin si maturii. Acest lucru
influenteaza in cel mai pagubos mod asupra parcursului minorului prin sistemul executional
autohton, deoarece minorii preiau de la maturi modele comportamentale negative in raport cu
administratia penitenciarului. In mod special, minorii sunt predispusi sa copie regulile subculturii
criminale, viciu care submineaza intregul efort al administratiei penitenciare indreptat spre
prevenirea recidivei.

Astfel, la data de 24.03.2023, a avut loc prima etapa de transfer a prevenitilor minori din
Penitenciarul nr. 13 in Penitenciarul nr. 10 — Goian, unde a fost dat in exploatare un sector
locativ total renovat in corespundere cu standardele de detentie. Ombudsmanul copilului
apreciaza acest moment de rupturd, drept un inceput al noului model de abordare a detinutilor
minori in sistemul executional penal autohton.

Printr-un demers oficial, procuraturilor din zona Centru a tarii li s-a solicitat sa indice Penitenciarul
nr. 10 — Goian drept institutia in care se propune plasarea in arest a minorilor la formularea
demersurilor de aplicare a arestului preventiv, iar instantelor de judecata li s-a solicitat sa indice
in hotdrarea de aplicare sau, dupd caz, de prelungire a arestului preventiv Penitenciarul nr. 10-
Goian, in calitate de institutie in care se va asigura executarea masurii preventive - arestul.

61 Articolul 37 din Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului
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DATE PRIVIND MINORII AFLATI iN AREST PREVENTIV iN INSTITUTIILE

PENITENCIARE
Nr. Date statistice pentru anii: 2021 2022 2023
Nr. de copii 15 13 14
1. 0 0 2
Sexul copiilor Fete
Baieti 15 13 12
2. Infractiuni usoare 0 0 0
Gravitatea
infractiunii Infractiuni mai putin grave 3 2 2
Infractiuni grave 6 7 4
Infractiuni deosebit de grave 6 4 4
Infractiuni exceptional de grave 0 0 4
3. 14 2 0 0
Varsta copiilor
15 4 5 4
16 7 5 2
17 2 3 8

DATE PRIVIND NUMARUL MINORILOR iN DETENTIE iN BAZA UNEI SENTINTE DE

CONDAMNARE
Nr. | Datele statistice pentru anii: 2021 2022 2023
Nr. de copii 30 32 17
1. | Sexul copiilor Fete 1 1 0
Baieti 29 31 17
2. Infractiuni usoare 0 0 0
Gravitatea Infractiuni mai putin grave 14 10 7
infractiunii
Infractiuni grave 8 10 6
Infractiuni deosebit de grave 8 12 1
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Infractiuni exceptional de grave 0 0 3
3. | Varsta copiilor 14 0 0 0
15 0 1 3
16 16 21 9
17 14 10 5
4. P-7 1 1 0
Locul detentiei
(Penitenciarul) P-10 28 28 15
P-11 0 0 2
P-13 1 3 0
5. | Infractiunea comisa | Omor 4 8 4
Viatamare intentionata grava 0 1 6
Viol 2 1 2
Furt 3 7 3
Jaf 1 3 0
Talharie 3 5 0
Huliganism 1 0 0
Infractiuni legate de droguri 1 0 0
Alte infractiuni 15 7 2
6. | Copii 0-3 ani aflati 0 4 5
cu mame lor in
detentie
PROGRAMELE DE RESOCIALIZARE LA CARE SUNT INCLUSI COPII
Nr. Date statistice / tipul de program pentru anii: 2021 2022 2023
1. | Programul de reducere a violentei in mediul penitenciar 5 12 14
2. | Programul de educatie pentru sandtate Tn mediul 26 16 3
detinutilor
3. | Programul de reabilitare psiho-sociala a persoanelor 0 0 0
consumatoare de droguri
4. | Programul de resocializare pentru detinutii care au savarsit | 15 0 0

infractiuni de furt si jaf
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5. | Program destinat persoanelor care au savarsit infractiuni 0 7 14
contra patrimoniului

6. | Program de orientare vocationala 13 6 6

7. | Program de schimbare comportamentala pentru detinutii 0 0 0
care au savarsit infractiuni cu caracter sexual

8. | Programul pentru reducerea comportamentelor 0 0 7
infractionale ”Cum pot trdi altfel”

9. | Programul educatie pentru viata sexuala 0 0 10

10. | Programul psiho-social ”Reguli constructive cu familiasi | 0 0 9
cu grupul”

11. | Programul cu privire la pregatirea condamnatilor pentru 21 10 13
eliberarea din detentie pe sf. de termen si conditionat
inainte de termen

12. | Programul de dezvoltare a abilitétilor sociale in institutiile | 0 0 9
penitenciare

Sursa: Administratia Nationala a Penitenciarelor

Monitorizarea locurilor de detentie constituie unul din domeniile prioritare ale Ombudsmanului
copilului n calitatea sa de membru din oficiu a Consiliului pentru Prevenirea Torturii. La 07 iulie
2023, intre orele 9:20-13.00 min., membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii au efectuat o
vizitd preventiva la Penitenciarul nr. 1052,

Conform statelor de personal, in Penitenciarul nr. 10 sunt 83 functii, dintre care: ofiteri - 38, agenti-
39, personal contractual - 6 persoane. Total functii ocupate - 75. Functii vacante, in total - 8 (9,6%).

Personalul si nivelul lui de instruire constituie elementul cheie atunci cand se apreciaza
functionalitatea unui penitenciar. in conformitate cu extrasul din cel de-al 24-lea Raport general
CPT, recomandarea 121, este stipulat ca: Cade in sarcina administratiei institutiilor sd ia masuri
speciale de precautie pentru a-i proteja pe minori de orice forma de abuz, inclusiv exploatare
sexuald sau de alta natura. Membrii personalului trebuie sa fie atenti la orice semne de amenintare
(inclusiv agresiune fizica ori sexuald, abuz verbal, santaj si furt al lucrurilor altui minor) si trebuie
sa stie cu(gl sd raspunda in consecintd si sd adopte o atitudine activa pentru a preveni astfel de
incidente®.

Subcultura criminala

Echipa de monitorizare nu a constatat cazuri de nerespectare a prevederilor ce solicitd detentia
minorilor dupa categorii specifice: detinuti, preveniti. Totusi, subcultura criminalda in randul
detinutilor minori nu a fost inca eliminata. Un detinut a reclamat presiuni psihologice din partea
colegilor de celuld din motiv ca s-ar fi angajat In campul muncii si a solicitat sa fie plasat intr-0
alta celula.

62 Constatirile si recomandarile din prezentul capitol sunt preluate din Raportul privind vizita de monitorizare efectuata la
Penitenciarul nr. 10 — Goian din cadrul Administratiei Nationale a Penitenciarelor la 07 iulie 2023. https://ombudsman.md/post-
document/raport-privind-vizita-de-monitorizare-efectuata-la-penitenciarul-nr-10-goian-din-cadrul-administratiei-nationale-a-
penitenciarelor-la-07-iulie-2023/

83 https://rm.coe.int/16806ccb9 i
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Documentarea si raportarea leziunilor corporale

Administratia si autoritatile au obligatia de a asigura investigatii adecvate si masuri speciale in
vederea prevenirii suicidului si autovatamarilor. Membrii echipei de vizitd au constatat ca numarul
leziunilor corporale si automutildrilor la condamnati este in crestere. La fel, CpPT a constatat ca
existd divergente dintre numarul de cazuri raportate si registrele de evidenta. Astfel, in a. 2023
(semestru 1), conform raportului de bilant, au fost inregistrate 41 leziuni corporale, iar conform
registrului sunt 50 cazuri (in anul 2022 pe parcursul intregului an - 33 cazuri, cu 43% mai mult
decat in anul 2021, in 2021 - 23 cazuri) si 18 automutildri (in anul 2022 au fost inregistrate 7
cazuri).

Tabel al cazurilor de leziuni corporale si automutiléri a. 2021-2023

Leziuni corporale 23 33 41

Automutilari - 7 18

Acest fapt indicd la un mediu nesigur de detentie in aspect general. Angajatii penitenciarului
explica fenomenul prin transferul minorilor in faza de urmarire penala din Penitenciarul nr. 13 in
Penitenciarul nr. 10. Schimbarea mediului (infrastructurii), iar odata cu aceasta si a regulilor de
detentie, ar putea fi cauza unui astfel de raspuns din partea detinutilor minori. Cu toate acestea,
Ombudsmanul copilului recomanda personalului sd-si creasca constant potentialul de a reactiona
prompt pentru prevenirea oricarei forme de violenta intre detinutii minori sau cu participarea lor.

Momentul marii schimbari a avut loc prin transferarea prevenitilor minori pentru executarea
masurii preventive — arestul, in Penitenciarul nr. 10. Mult timp s-a lucrat in acest domeniu, si
aceastd schimbare este doar Inceputul unei noi abordari a detinutilor minori. Tot sistemul
justitiei penale ar trebui sa sustind si sa dezvolte acest succes. Posibil ca, pentru o anumita
perioada de timp, cei mai buni angajati ai sistemului ar trebui delegati pentru exercitarea
atributiilor in aceastd unitate, iar in aspect de dotari, Penitenciarul din Goian ar trebui
prioritizat.

Aplicarea sanctiunilor disciplinare

Problematica aplicarii sanctiunilor disciplinare sub forma de suspendarea dreptului la intrevederi
a fost enuntata in rapoartele vizitelor CPT in R. Moldova, atat in 2018, cat si in 2020, care au
atentionat autoritdtile de a lua masuri, inclusiv prin revizuirea legislatiei, astfel incat pedepsele
disciplinare aplicate detinutilor sd nu conduca la interzicerea contactelor cu familia.

In 13% de cazuri au fost aplicate sanctiuni pentru automutilari (majoritatea automutilarilor au loc
printre detinutii din Blocul A iar motivul invocat este interzicerea fumatului). In cazurile
automutildrilor, aplicarea sanctiunilor este neuniforma: unii detinuti sunt sanctionati cu izolare
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disciplinara, altii cu avertisment sau cu restricfionarea transmiterii coletelor si a intrevederilor cu
membrii familiei. Consiliul a observat practici de aplicare excesiva a sanctiunilor cu izolare
disciplinara. Aplicarea sanctiunii ,,izolare disciplinara,, este in crestere. Pe parcursul semestrului I
al anului 2023 au fost inregistrate 24 cazuri, ceea ce constituie 30% din toate sanctiunile aplicate,
in comparatie cu anul tot anul 2022, cand ,,izolarea disciplinard,, a fost aplicatd in 29 cazuri.

Asistenta medicald

Statele serviciului medical al Penitenciarului nr. 10 sunt constituite din: sef serviciul medical, 4
asistenti medicali atestati, medic psihiatru la functia de 0,5; medic radiolog 0,5 si 0,5 de tehnician
radiolog. Tn cadrul serviciului medical al penitenciarului sunt imbunatatiri la capitolul dotari si
resurse tehnice.

Institutia, Insa, nu dispune de psihologi clinici instruiti in sdnatatea mintald, in special al minorilor,
care sa participe la evaluarea structurata pentru diagnosticarea problemelor de sanatate mintala, la
elaborarea planurilor si participarea la tratamentul si reabilitarea pacientilor prin psihoterapie si
consiliere psihologica specifica.

Asigurarea cu medicamente a detinutilor este satisfacatoare, fiind realizatd prin procurari efectuate
de ANP prin mecanismul disponibil in sectorul civil - Centrul pentru achizitii publice centralizate
in sanatate.

Serviciul medical al Penitenciarului nr. 10 nu dispune de autorizatie sanitara gi nu este acreditat.
La situatia lunii iulie 2023 se finisau lucrarile de reparatie si dotare pentru a corespunde tuturor
cerintelor de acreditare.

Conditii materiale de detentie

Potrivit celui de-a 24-lea Raport general CPT, ”un centru de detentie pentru minori bine conceput
trebuie sa ofere conditii pozitive si personalizate pentru detentia tinerilor, respectandu-le
demnitatea si intimitatea. Toate camerele trebuie s fie mobilate corespunzator, sa dispuna de acces
la lumina naturala si sa aiba o ventilatie adecvata”.

In sectoarele de trai, conditiile materiale corespund cerintelor. In Blocul A unde se detin prevenitii
interiorul este de tip celuld, cu bloc sanitar. In celule se detin céte 2 persoane. Celulele sunt dotate
cu paturi, masd si scaune. Celule sunt curate si aerisite corespunzator. Accesul la lumina naturald
este asigurat prin geamurile din celuld. Accesul la lumina artificiala era asigurata de becuri
electrice din interiorul celulelor.

Conditiile materiale de trai din Blocul D difera de cele din blocul B. Unele celule sunt mai
amenajate si dispun de mai multe facilitati datorita grijii si curateniei pe care detinutii o manifesta
fata de propriul spatiu de cazare. Astfel, desi celulele dupa suprafata corespund standardelor si nu
sunt suprapopulate, unele sunt curate, dispun de mobilier, tehnica (fierbator, televizor), articole
sanitare etc. Alte celule dispun doar de minimul de dotari asigurat de penitenciar (pat, scaun, masa,
dulap).

Regim si activitati

Detinutilor minori trebuie sa li se asigure pe tot parcursul zilei un program complet de educatie,
sport, instruire profesionald, recreere si alte activitati in aer liber, iar educatia §i instruirea
profesionald oferite minorilor in detentie trebuie sa fie similare cu cele din comunitate.
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Conform datelor oferite de directorul institutiei, detinutii au posibilitatea sa fie inmatriculati pentru
programul de instruire gimnazial §i liceal, instruire vocational-tehnica la 6 specialitati si sa
frecventeze 10 programe care sunt implementate in scopul dezvoltarii abilitatilor sociale: aplanarea
conflictelor, comunicarea, dezvoltarea proceselor cognitive, cunostintelor si deprinderilor. O buna
parte dintre detinutii cu care s-au purtat discutii au confirmat ca au frecventat toate cursurile
disponibile (cizmar, bucitar, tencuitor, frizer), unii s-au angajat, lucreaza in cadrul penitenciarului
si sunt remunerati.

Recomandari
Administratiei Nationale a Penitenciarelor:

1. Planificarea si punerea in aplicare a unui plan multisectorial de descurajare si eliminare a
subculturii criminale Tn randurile detinutilor minori.

2. Intreprinderea masurilor organizatorice si de sustinere logisticdi pentru acreditarea
serviciului medical in conformitate cu standardele nationale.

Administratiei Penitenciarului nr. 10-Goian:

1. Supravegherea detinutilor si identificarea cauzelor altercatiilor si automutilarilor in scopul
reducerii numarului acestora.

Executarea silita a hotardrilor judecatoresti ce se referda la determinarea domiciliului sau
accesul la copii

Modul de derulare a actiunilor de executare silita atunci cand sunt vizati minorii urmeaza sa fie
adaptat fiecarui caz particular, astfel incat sa excluda sau sa atenueze oricare ingerinta nejustificata
in dreptul la viata privata a celor implicati si sa asigure suprematia interesului copilului.

Cadrul juridic national referitor la mecanismele de executare silitd a deciziilor privind stabilirea
domiciliului minorului si respectarea graficului de intrevederi poate fi caracterizat ca fiind laconic,
ce contine pe alocuri termeni improprii institutiilor juridice in care se regdsesc si care nu descrie
suficient de detaliat modul de derulare a acestor raporturi juridice. Astfel, articolul 154 Cod de
Executare este singurul articol dedicat executarii silite a documentelor executorii privind stabilirea
domiciliului copilului.

Reglementdrile superficiale si nedetaliate ale articolului indicat sunt criticate in egald masurd in
contextele teoretic si practic. Astfel, In Comentariul la Codul de executare, Cartea I%*, autorii indica
urmatoarele: “articolul este unul dintre cele mai expuse la critici pentru reglementarea lacunara a
unor aspecte de maxima importantd, cum ar fi securitatea si integritatea psihicd si fizica a
copilului”.

64 Comentariul Codului de executare al Republicii Moldova, elaborat in cadrul proiectului Sustinere pentru consolidarea in
continuare a eficientei si calitatii sistemului judiciar din Republica Moldova.
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In sondajul realizat in contextul elaborarii Ghidului metodologic privind imbundtdtirea executdrii
hotdardrilor judecdtoresti ce se referd la determinarea domiciliului sau accesul la copii®,
executorii judecdtoresti au indicat imperfectiunea si insuficienta reglementarilor legale drept cauza
principala ce sporeste gradul de dificultate a executarii documentelor executorii vizand stabilirea
domiciliului minorului. Aceasta parere a fost Tmpartasitd de 66,7% dintre respondenti. Dintre
respondentii ce detin in gestiune dosare de executare privind stabilirea domiciliului copilului,
58,3% au comunicat ca durata aflarii in procedura a acestor documente executorii depaseste 24 de
luni, iar 16,7 % au indicat ca durata a depasit 12 luni.

Stabilirea sau determinarea domiciliului copilului

In conformitate cu prevederile art. 63 alin. (1) si 63 alin. (1*) Codul Familiei se observa alternanta
sintagmelor: stabilirea domiciliului copilului si determinarea domiciliului copilului. Acest fapt nu
poate fi apreciat ca atribuirea unei semnificatii juridice diferite celor doua termene. Scopul actiunii
privind determinarea domiciliului copilului este de a stabili o relatie juridica dintre copil si
parintele care va exercita atributiile de Ingrijire. Acesta nu are nimic In comun cu adresa de
locuinta. Sensul lingvistic apropiat in care s-ar incadra efectele juridice ce urmeaza sa le produca
institutia stabilirii domiciliului copilului ar fi de determinare a ocrotirii parintesti, termen prevazut
de Legea nr. 370/2023 din 30.11.2023 privind drepturile copilului.

In acelasi timp, stabilirea domiciliului copilului minor nu afecteazi dreptul la intrevedere a
copilului cu parintele care locuieste separat. Concluzia este intemeiata pe dispozitiile art. 64 alin.
(2) Cod de Executare, potrivit caruia parintii au dreptul sa incheie un acord privind exercitarea
drepturilor parintesti de catre parintele

care locuieste separat de copil. Litigiile | Determinarea  domiciliului  copilului  minor
aparute se solutioneazd de catre | reprezinta mai mult o actiune de protectie a
autoritatea tutelard teritoriald, care | dreptului copilului de a avea o tuteld, o persoand
stabileste un program de intrevederi, iar | ce-Iva ingriji, ocroti si educa, decdt a avea o adresa
decizia acesteia poate fi atacatd in instanta | juridica.

judecatoreascd, care va emite hotararea
respectiva.

In ceea ce priveste efectele ce le produce stabilirea domiciliului copilului minor, se constati ci
legiuitorul evita sa foloseasca sintagma de stabilire a domiciliului copilului minor in contextul uni
drept sau a unei obligatii a partilor. Acest fapt ar putea fi analizat prin prisma beneficiarului unei
asemenea solutii judecatoresti, care este nimeni altul decat copilul.

Legislatia ce reglementeaza stabilirea domiciliului copilului minor ar putea fi imbunatatita prin
inserarea in continutul Codului Familiei, a notiunii de stabilire/determinare a domiciliului
copilului minor, ce va include si continutul drepturilor si obligatiilor partilor in acest raport. O
asemenea noua reglementare ar inlatura orice dubiu asupra caracterului executoriu al hotararii
judecatoresti precum si ar aduce mai multd previzibilitate partilor, clarificand conduita lor
ulterioara.

Ghidul mentionat supra scoate 1n evidenta o serie de deficiente care diminueaza garantiile oferite
copiilor la examinarea sau punerea in executare a hotdrarilor judecatoresti privind stabilirea

85 Ghidul a fost elaborat in cadrul proiectului “Sustinere pentru consolidarea in continuare a eficientei si calitatii sistemului
judiciar din Republica Moldova”, finantat de Uniunea Europeana si Consiliul Europei, si implementat de Consiliul Europei in
cadrul Programului Parteneriat pentru Buna Guvernare 11 2019 — 2022.
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domiciliului copilului. Acestea tin de respectarea graficului de intrevederi a parintilor cu copiii
(pag. 8-10) si eficienta masurilor de asigurare a actiunii (pag. 11)”.

Respectarea graficului de intrevederi

Stabilirea unui program de intrevederi cu copilul minor este o actiune asupra careia se va conveni
prin acordul partilor. Asa cum sugereaza propozitia a doua a art. 64 alin. (2) Codul Familiei,
litigiile aparute se solutioneaza de catre autoritatea tutelara teritoriald, care stabileste un program
de intrevederi, iar decizia acesteia poate fi atacatd in instanta judecatoreascd, care va emite
hotararea respectiva. Contestarea programului de intrevederi reprezinta o actiune diferitd de cea
de stabilire a programului de intrevederi. Contextul depunerii contestarii, va avea loc doar in cazul
dezacordului cu modul Tn care au fost luate Tn calcul criteriile de stabilire a graficului de la art. 64
alin. (2!) Codul Familiei. Urmirind structura normei de reglementare, poate fi observat accentul
asupra atributiei instantei de judecata, care atunci cand va considera ca hotararea autoritatii tutelare
este una neintemeiatd, va stabili direct prin hotararea sa programul de intrevederi.

Actiunea de obligare a respectarii graficului de intrevederi, sau de inlaturare a impedimentelor de
principiului general de drept, actul juridic este obligatoriu atat timp cat nu a fost anulat. Scopul
actiunii nominalizate este de a asigura un caracter coercitiv si susceptibil de a fi pus in executare
silitd actului emis de autoritatea tutelard. In acest context, instanta de judecati va fi chemati sa
pronunte o hotdrare judecatoreascd ce ar reconfirma caracterul obligatoriu al actului autoritatii
tutelare, dubland continutul acestuia. Durata procedurilor judiciare perpetueaza astfel incalcarea
dreptului la vizita intr-o masura iremediabild pentru reclamant.

O solutie pentru depasirea situatiei descrise ar fi modificarea art. 11 din Codul de executare, prin
includerea in lista documentelor executorii a deciziilor autoritatii tutelare de stabilire a graficului
de intrevederi cu copilul. Excluderea instantei de judecatd din procesul de reconfirmare a fortei
obligatorii deciziei de stabilire a graficului de Intrevederi este una rationala si din punct de vedere
al limitelor judecarii cauzei, or in acest sens instanta de judecatd este chemata sa decida daca un
act administrativ care nu a fost contestat de catre parti urmeaza a fi executat.

Asigurarea actiunii in procesele de determinare a domiciliului copilului

In conformitate cu prevederile art. 174 si 175 alin. (2) Cod de Procedura Civila, masurile de
asigurare a actiunii, pe langa cele indicate expres in textul legi, pot fi si altele care pot asigura ca
finalitate executarea hotdrarii judecdtoresti. Avand in vedere ca procedurile de executare a
hotararilor judecdtoresti privind minorii sunt specifice, masurile de asigurare a actiunii ar putea fi
la fel considerate specifice.

Riscul neexecutarii unei hotararii judecétoresti de stabilire a domiciliului copilului poate aparea in
forma sa clasica: a) cand copilul paraseste hotarele tarii pe parcursul derularii procedurilor
judiciare sau b) cand instrainarea/distantarea copilului de parinte, aparuta si dezvoltatd pe fondul
duratelor exagerate de examinare a actiunii sau de punere in executare a hotdrarii judecatoresti
pronuntate, este de asa natura incat executarea hotararii nu mai are sens.

Situatie similara a fost constatd de catre Curtea Europeand a Drepturilor Omului in cauza Pisica
vs Republica Moldova (nr.23641/17) din 29 octombrie 2019. Curtea a hotarat ca a avut loc o
incalcare a art. 8 (dreptul la respectarea vietii private si de familie) din CEDO, constatand ca
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instrainarea copiilor fatd de reclamantd, fapt pentru care s-a plans autoritatilor incd inainte de
adoptarea hotararii cu privire la stabilirea domiciliului copiilor, a constituit un factor major care a
contribuit la impiedicarea executarii deciziei judecatoresti. Prin urmare, lipsa unei reactii eficiente
din partea autoritatilor cu privire la plangerea reclamantei in legaturd cu instrainarea copiilor si
esecul instantei de a examina in regim de urgenta cauza cu privire la stabilirea domiciliului copiilor
au contribuit in mod substantial la eventualele dificultdti in executarea hotararii mentionate.
Conform concluziilor Curtii, autoritatile nationale nu au actionat cu diligenta exceptionala
necesara si nu si-au indeplinit obligatiile pozitive in baza articolului 8 din Conventie.

Una dintre solutiile pentru situatia indicata supra, propusa de cétre practicieni, rezida in hotararea
judecatoreasca prin care ar fi aplicatd interdictia parintelui sau a oricarui alt insotitor imputernicit
de acesta de a iesi de pe teritoriul Republicii Moldova cu copilul®. Pentru a acorda o mai buni
flexibilitate, in special in situatia 1n care termenele judiciare sunt prea mari, instanta de judecata ar
putea include in formula masurii de asigurare a actiunii si mentiunea despre permiterea iesirii
minorului de pe teritoriul tarii doar cu acordul ambilor parinti. Este adevirat ca aceasta solutie, in
circumstante specifice fiecarui caz aparte, ar putea fi prea restrictiva in contextul realizarii altor
drepturi ale copilului, ca de exemplu dreptul la recreere si odihna, dreptul la sanatate, educatie sau
la libera circulatie. Solutia oferitd de cétre instanta de judecata trebuie sa fie bazata, in orice caz
pe interesul superior al copilului, care Tn asemenea categorii de litigii rezida 1n instaurarea ocrotirii
parintesti sub imperiul carei copilul va primi ingrijirile si educatia corespunzatoare.

In acelasi context, al problemelor referitoare la punerea in executare a hotararilor judecitoresti,
legat de riscul distantarii psihologice si afectarii atasamentului copilului fata de parinte, se propune
examinarea posibilitatii stabilirii graficului de Intrevederi a parintilor cu copilul pe perioada
desfasurarii procesului, in calitate de masurd de asigurare a actiunii. In asemenea situatie, poate fi
inlaturat sau diminuat la cotd maxima eventualul disconfort psihologic al copilului in procedura
de executare silita a hotararii privind stabilirea domiciliului copilului.

Rezistenta copilului la executarea hotararii judecdtoresti

Daca pentru opozitia debitorului de a executa hotdrarea judecatoreasca legiuitorul a prevazut unele
remedii mai mult sau mai putin eficiente®’, pentru situatia cand insusi copilul se opune transferului
catre adultul indicat in documentul executoriu legislatia nu ofera solutii. Aceastd omisiune de
reglementare poate fi apreciata drept una foarte grava, avand in vedere ca convingerile psihologice
ale copilului nu pot fi infrante prin mecanisme coercitive (sanctiuni civile sau contraventionale,
asa cum se intdmpla in cazul adultului-debitor) sau alte reglementate de Codul de executare. Astfel,
executorul judecdtoresc este pus fatd in fatd cu un vid de reglementare, care nici macar prin
analogia legii nu poate fi acoperit. Deseori executorului judecatoresc ii lipsesc abilitatile,
pregatirea si cunostintele necesare pentru a interactiona cu un copil afectat psihologic, al carui
psihic si moral sunt foarte sensibile si fragile. In aceste situatii, lipsa de actiune pare a fi singura
solutie pe care o poate adopta executorul judecdtoresc. De mentionat, ca pasivitatea in actiuni
contravine spiritului legii si misiunii executorului judecatoresc.

8 Decizia Curtii de Apel Chisinau 2r-2217/20 din 12 noiembrie 2020, prin care s-a mentinut incheierea Judecitoriei Chisinau,
sediul Centru nr. 13069/20 din 03 august 2020, ce a stabilit interdictia paratului de a iesi de pe teritoriul Republicii Moldova
impreuna cu copiii minori.

stabilirea modului de executare a hotdrarii; intocmirea procesului-verbal de constatare a contraventiei in privinta debitorului, in
conditiile art. 318 Cod Contraventional, pentru eschivarea de la executarea hotararii judecatoresti.
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Spre exemplu, legiuitorul roman ofera solutii si pentru situatia cand minorul refuzd in mod
categoric sa-l paraseasca pe debitor sau manifesta aversiune fatd de creditor. Astfel, executorul
judecdtoresc va intocmi un proces-verbal in care va consemna constatarile sale si pe care il va
comunica partilor si reprezentantului Directiei generale de asistentd sociald si protectie a copilului,
in vederea sesizarii instantei competente pentru ca aceasta sa dispund, in functie de varsta copilului,
un program de consiliere psihologica, pentru o perioada ce nu poate depasi 3 luni.

Instanta de judecata va solutiona cererea in regim de urgentd, In camera de consiliu, cu citarea
parintilor si, dacd este cazul, a persoanei la care se afld copilul, fiind aplicabile si dispozitiile legale
privind ascultarea copilului. Instanta va pronunta o incheiere care nu este supusd niciunei cai de
atac, in cuprinsul cdreia se va mentiona numele psihologului desemnat sa efectueze consilierea,
precum si programul de consiliere psihologica ce trebuie urmat. La finalizarea programului de
consiliere, psihologul va intocmi un raport pe care il va comunica instantei, executorului
judecatoresc si Directiei generale de asistenta sociala si protectie a copilului.

La data de 4 decembrie 2018, CtEDO a pronuntat hotardrea in cauza R. 1. §i altii impotriva
Romdniei (nr. 57077/16)

Aceasta cauza priveste o femeie careia i se acordase custodia celor doi copii, insa ea nu
obtinuse executarea hotardrilor judecatoresti, astfel incat copiii ramasesera la tatal lor.
Reclamanta se pldngea, in special, de faptul ca autoritdatile nu-i ajutaserd pe ea §i pe copiii
sai sa obtina executarea hotararilor de acordare a custodiei si nici nu luasera masuri eficiente
impotriva abuzurilor psihologice exercitate de tata impotriva copiilor.

Curtea a hotardt ca a fost incalcat art. 8 (dreptul la respectarea vietii private si de familie)
din Conventie. Admitand ca autoritdatile se confruntasera cu o sarcinad dificila avand in vedere
opozitia tatalui si chiar a copiilor, acestia aflandu-se poate sub influenta tatalui, Curtea a
considerat ca autoritatile nu luasera in timp util masuri rezonabile pentru executarea
hotararilor de incredintare a copiilor. A criticat, in special, faptul ca autoritatile nu
acordasera atentie disolutiei progresive a legaturii dintre prima reclamanta (mama) si copiii
sai, si nici comportamentului manipulator al tatalui. Prin urmare, Curtea a constatat cad, in
ansamblu, reclamantii nu beneficiasera de o protectie efectiva a drepturilor lor.

Ombudsmanul copilului considerd ca executarea eficienta a hotararilor judecatoresti in materia
stabilirii domiciliului copilului trebuie sd fie privitad prin prisma atributiilor si eforturilor conjugate
ale autoritatilor de executie, celor judiciare si de legiferare.

In contextul descris, este de remarcat rolul activ al executorului judecitoresc si contributia
substantiald pe care ar putea-o asigura organele de protectie a drepturilor copilului si asociatiile
obstesti din domeniu 1n astfel de proceduri de executare, prin organizarea sedintelor preparatorii
de consiliere psihologica cu copiii sau cu parintii acestora®, prin implicarea mai multor servicii
sociale sau solicitarea asistentei psihiatrilor sau psihologilor pentru copii®, prin recurgerea la
medierea familial’®, in vederea facilitirii contactului dintre parinti, parinti si copii. Instantele
judecatoresti ar trebui sa asigure examinarea de calitate si unitarad a procedurilor de genul dat, iar
solutiile date ar trebui sa asigure echilibrul intre drepturile copilului, interesul superior al copilului
si drepturile si obligatiunile parintilor. Legiuitorul, la randul sdu, urmeaza sa reactioneze la

8 Cauza Pisicd impotriva Republicii Moldova (nr.23641/17)
89 Svernei impotriva Moldovei (nr. 42787/19)
0 Cengiz Kili¢ impotriva Turciei din 6 decembrie 2011
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constatdrile si propunerile profesionistilor pentru excluderea petelor albe, dar si perfectionarea
cadrului normativ national.

Pornind de la importanta si caracterul sensibil al subiectului, Ombudsmanul copilului recomanda
in calitate de document de pornire Ghidul metodologic privind imbundtatirea executarii
hotararilor judecatoresti ce se refera la determinarea domiciliului sau accesul la copii.

Recomandari
Ministerului Justitiei:

1. S& intreprindd masuri pentru evaluarea cadrului normativ, prin prisma jurisprudentei
CtEDO si a reglementarilor altor tari, in scopul asigurdrii echitatii si plenitudinii
procedurilor vizand stabilirea domiciliului copilului, referindu-se, Th mod special, la
diversificarea masurilor de asigurare a actiunii, organizarea sedintelor preparatorii de
consiliere psihologicd cu copiii sau cu parintii acestora, implicarea mai multor servicii
sociale sau solicitarea asistentei psihiatrilor sau psihologilor pentru copii, recurgerea la
medierea familiala, in vederea facilitarii contactului dintre parinti, parinti si copii.

Curtii Supreme de Justitie:

1. Sa facd uz de prevederile art. 4 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 64 din 30.03.2023 cu privire

privitor la aplicarea legislatiei in procedurile privind stabilirea domiciliului copilului.

Uniunii Nationale a Executorilor Judecatoresti:

1. Sa facd uz de prevederile art. 49 alin. (3) lit. b) din Legea nr. 113 din 17.06.2010 privind
executoril judecatoresti si sd generalizeze practica de executare silitda a hotararilor
judecatoresti in materia stabilirii domiciliului copilului, cu diseminarea experientelor
pozitive.
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CAPITOLUL VL. PROTECTIA COPILULUI iMPOTRIVA EXPLOATARII PRIN
MUNCA

Articolul 32 din Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului interzice orice munca care ar
putea pune in pericol sandtatea, educatia sau dezvoltarea integrald a copilului. Statul trebuie sa
stabileasca o varstad minima legala pentru angajarea copiilor, sa reglementeze conditiile de munca
si sd aplice sanctiuni pentru cei care Incalcd aceste norme. Copiii au dreptul la o viatd demna si
sigurd, fara a fi expusi riscurilor sau presiunilor economice.

Potrivit datelor oferite de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS), pe parcursul ultimilor
5 ani au fost inregistrate 40 de sesizari despre incalcarea cadrului normativ la incadrarea in campul
muncii a 40 de copii (24 de baieti si 16 fete). In cadrul controalelor efectuate, au fost constatate si
consemnate in procesele-verbale de control 15 incélcari in raport cu copiii: angajare in munca fara
respectarea procedurii legale, Tn lipsa controlului medical preventiv, activitate la lucrari interzise
copiilor, nerespectarea duratei reduse a timpului de munci, incalcari la stabilirea salariului. In
rezultatul depistarii incalcarilor fatd de copii, au fost intocmite 4 procese-verbale cu privire la
contraventie, care au fost inaintate instantei de judecatd pentru examinare dupa competentd. De
catre instanta de judecatd au fost emise 2 decizii de sanctionare cu amenda de 3000 lei si 10500
lei, iar alte 2 dosare sunt in proces de examinare.

Statistici MMPS Pe parcursul anului 2022, a fost
depistatd munca nedeclarata fatd de 3
minori. Acestia exercitau activitati
fara a fi legiferate raporturile de
munca cu angajatorul la o spalatorie
auto, in calitate de Tingrijitor de
animale si in comert. Totodatd, a fost
utilizatd munca a 4 persoane in varsta
de pana la 18 ani la lucrari in conditii
de muncd grele: in calitate de
ingrijitori de animale - 2 persoane si la
lucrari care pot sd aducd prejudicii
sanatatii sau integritatii morale a
m sesizdri  mincalcari  m procese -verbale minorilor in calitate de vanzitor de
bauturi alcoolice - 2 persoane.

4

Se constata o rata redusa de raportare a cazurilor de exploatare prin munca a copiilor. Participantii
la cercetare au subliniat ca un motiv pentru care cazurile de exploatare prin munca a copiilor nu
sunt raportate este lipsa de incredere in autoritati si in sistemul de protectie sociala, multi copii nu
stiu cui sd se adreseze pentru a cere ajutor sau nu au incredere cd vor fi ascultati si sprijiniti. De
asemenea, existd riscul ca raportarea sd duca la represalii din partea angajatorilor sau a familiilor
care depind de veniturile copiilor.

Ombudsmanul copilului considera ca prezinta dificultéti si insasi sistemul de raportare a cazurilor
de exploatare prin munca a copiilor.
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»-..Unii parinti si adulti, ai caror copii sunt victime a exploatarii prin muncd, nici nu cunosc
termenul de exploatare prin muncd si nu stiu cdtre ce institutii sd se adreseze. In mediul rural,
in special, copiii sunt implicati in diferite munci sezoniere, dar parintii sau ingrijitorii lor nu
considera aceasta o incalcare a drepturilor copilului. Multe dintre victime nu raporteaza
cazurile de exploatare prin munca a copiilor deoarece nu au incredere in organele de drept,
fiind intr-o perioada cdnd sursele media descriu justitia ca fiind ineficienta si selectiva.
Situatia descrisa determina neraportarea cazurilor de exploatare prin munca a copiilor sau
adresarea tardiva catre organele de drept, ceea ce poate constitui un impediment in initierea
proceselor de control, procesului contraventional sau penal si pedepsirea persoanelor
vinovate...” - interviu individual aprofundat, reprezentant autoritate tutelara.

Potrivit raportului anual ,,Constatari privind cele mai grave forme de exploatare prin muncad a
copiilor”, publicat recent de Departamentul Muncii al SUA™, se remarci ci Republica Moldova a
inregistrat progrese in domeniul combaterii muncii copiilor, dupd cinci ani in care a fost evaluata
cu calificativul ,,avansare minima” la acest capitol. Progresul in domeniu a fost posibil datorita
reformelor si programelor promovate de autoritatea publica centrald in domeniu - Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale. Urmare a adoptarii Legii nr. 355/2022 pentru modificarea unor acte
normative (combaterea muncii nedeclarate), prin care au fost introduse modificari la Legea nr.
140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii, inspectorii de munca pot efectua verificari
neanuntate la angajatori daca detin indicii sau informatii despre posibile incalcari ale legislatiei
muncii, cum ar fi traficul sau exploatarea de persoane. Totusi, aceste modificari nu permit
inspectorilor, in cadrul controlului inopinat, sa supuna controlului si alte aspecte decat cele care
au servit ca temei pentru initierea controlului.”? in conditiile in care Legea nr. 131 din 08.06.2012
privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator instituie reguli stricte privind procedura
si tipurile controlului de stat, consideram ca activitatea ce are ca scop prevenirea incdlcarii
drepturilor omului/copiilor trebuie sa capete forma unor domenii distincte in activitatea organelor
de control, fiind institutionalizata la nivelul subdiviziunilor sau unitatilor de personal specializate.
Astfel, se va obtine o abordare sistemica a protectiei copilului impotriva exploatarii si abuzului, Tn
contextul unei abordari generale bazate pe drepturile omului.

Totodatd, Raportul contine un set de recomandari, implementarea carora va permite atingerea
urmatorului nivel, cel de ,avansare semnificativd”. Pentru aceasta, se planificd revizuirea
prevederilor legislative privind standardul varstei minime pentru munca, sd se adopte un cadru
legal care sd defineasca tipurile de munca usoard permise pentru copiii si sd se asigure cd legea
interzice si sanctioneaza pe oricine care incalci varsta minima de munci.”

Legislatia Republicii Moldova in domeniul prevenirii, combaterii, protectiei si asistentei copiilor
exploatati prin munca este in mare parte in conformitate cu tratatele si standardele internationale
ratificate de tard. Cu toate acestea, existd lacune in aplicarea practica a acestor norme, deoarece
inspectoratul de stat al muncii, autoritatea tutelard si sistemul de justitie nu au capacitatea necesara
pentru a rdspunde adecvat, eficient si centrat pe victima la nevoile specifice ale copiilor afectati de
acest fenomen.

L Disponibil online: https://www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/moldova
72 Art. 19 alin (6) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activititii de intreprinzitor
73 Raspunsul MMPS nr. 07/4457 din 06.11.2023.
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Legea nr. 370 din 30.11.2023 privind drepturile copilului reglementeaza dreptul copilului de a
munci In anumite conditii, care sa nu i afecteze dezvoltarea integrald. Aceasta lege recunoaste ca
unii copii pot avea nevoie sau dorintd de a contribui la economia familiei sau a societatii, dar si ca
trebuie sa beneficieze de o protectie adecvata din partea statului.

Spre regret, cadrul juridic national nu stabileste claritate in privinta varstei de la care copilul poate
fi admis sa munceascd in cadrul familiei, fiind vorba in special despre educarea prin munca a
copilului in familie. De asemenea urmeaza a fi clarificat aspectul cu referire la reglementarea
expresa a varstei minime a copilului sub care implicarea lui la munci in cadrul familiei ar putea fi
considerat drept abuz sau exploatare din partea parintilor sau persoanelor care au obligatia de
ngrijire.

Conform Legii 140/2023 si HG nr. 270/2014, autoritatile folosesc un mecanism intersectorial de
cooperare pentru a identifica, evalua, referi, asista si monitoriza copiii victime sau potentiale

.....

.....

are dificultati si provocéri in domeniul exploatarii prin munca, cum ar fi: lipsa de resurse umane
si materiale adecvate, lipsa de informare si sensibilizare a populatiei, lipsa de coordonare si
comunicare intre actorii implicati etc. In consecintd, profesionistii din domeniu opteazi pentru
completarea hotirarii Guvernului nr. 270/2014’* cu prevederi ce ar reglementa interventiile
Inspectoratului de Stat al Muncii si subdiviziunilor teritoriale in gestionarea cazurilor de exploatare
prin munca a copiilor, si ar imbunatati cooperarea intre entitatile de protectie sociald, sanatate,
Inspectoratul de Stat al Muncii si institutiile de aplicare a legii in ceea ce priveste furnizarea de
servicii adecvate si asistentd pentru reintegrarea copiilor supravietuitori ai exploatarii prin munca
si a traficului de persoane.

Desi nu exista un document de politici specific care sd reglementeze exploatarea prin munca a
copiilor, aceasta este abordata in cadrul altor politici nationale care vizeaza protectia si promovarea
drepturilor copiilor. Printre acestea se numara Programul National pentru Protectia Copilului
(2022-2026), care stabileste obiectivele si actiunile prioritare pentru consolidarea sistemului de
protectie sociald a copiilor. De asemenea, Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova Europeana
20307, aprobata de Parlamentul Republicii Moldova la 17 noiembrie 2022, include prevederi
pentru imbunatatirea conditiilor de munca si reducerea ocuparii informale, care pot contribui la
diminuarea fenomenului muncii copiilor.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale merita apreciere pentru eforturile sale de a consolida
sistemul de protectie a copilului, colaborand cu UNICEF pentru a ajuta 25.000 de familii cu copii
timp de un an, incepand din septembrie 2022. In aceeasi perioadd, MMPS, Ministerul Sanatatii si
Ministerul Educatiei si Cercetdrii au aprobat noi modalitati de raportare privind bunastarea
copilului. Republica Moldova a luat masuri pentru a dezvolta programe de asistenta pentru copiii
exploatati prin munca, dar nu ofera suficiente servicii de resocializare si reintegrare pentru cei care
au scapat de exploatare. Fiind rugati sd identifice care sunt cele mai mari constrangeri, in
prevenirea exploatdrii prin munca, dar si factorii care impiedicd prevenirea si combaterea
exploatdrii prin munca a copiilor la nivel de comunitate si asistenta copiilor care au suferit de pe

4 Hotararea Guvernului nr. 270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de
cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei,
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urma acesteia, participantii la cercetare au mentionat: implicarea slaba a autoritatilor competente
in domeniul muncii si colaborarea deficitara cu institutiile implicate in procesul de identificare,
referire, evidenta, asistenta si monitorizare a copiilor exploatati prin munca, lipsa serviciilor si
programelor de prevenire adaptate la nevoile acestei categorii, insuficienta specialistilor
calificati; dificultatea parintilor de a recunoaste si raporta formele de exploatare a copiilor si
necesitatea statului de a se concentra nu doar pe copil, ci si pe familie si de a dezvolta programe

de armonizare a relatiilor de familie in scopul prevenirii tuturor formelor de exploatare fata de

copii™”.

Recomandari:
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale

1. Modificarea cadrului normativ national astfel incat sa reglementeze munca copiilor care
activeaza in sectorul informal, sa stabileasca standarde minime de siguranta si sanatate, sa
asigure accesul la educatie si servicii sociale si sd sanctioneze pe cei care Incalca legislatia.
Astfel, se va contribui la respectarea conventiilor internationale la care Republica Moldova
este parte si la Tmbunatatirea calitatii vietii copiilor implicati in activitdti economice.

2. Revizuirea cadrului normativ existent prin stabilirea criteriilor clare si obiective pentru a
determina ce tipuri de activitdti pot fi considerate munca permisd copiilor si care sunt
conditiile de desfasurare a acesteia. De asemenea, este important sa se asigure 0
monitorizare eficientd si o sanctionare adecvatd a celor care Incalca legea si care
exploateaza copiii prin munca.

3. Revizuirea cadrului normativ al Republicii Moldova prin asigurarea ca inspectorii de
munca sunt imputerniciti sa aplice sanctiuni pentru incalcarile muncii copiilor detectate in
timpul inspectiilor, chiar daca inspectia nu a fost efectuata ca raspuns la o plangere privind
munca copiilor. Acest lucru va contribui la cresterea eficientei si eficacitatii sistemului de
inspectie a muncii si la prevenirea si eliminarea cazurilor de exploatare a copiilor in
activitdti economice. De asemenea, va asigura respectarea angajamentelor internationale
ale Republicii Moldova in domeniul protectiei drepturilor copilului.

4. Completarea HG nr. 270/2014 cu procedura de instrumentare de catre angajatii
Inspectoratului de Stat al Muncii si subdiviziunile teritoriale si alte entitati responsabile de
interventia in cazul exploatdrii prin munca a copiilor. Intensificarea eforturilor pentru a
asigura servicii adecvate de resocializare si reintegrare pentru copiii care au fost victime
ale exploatarii. Acest lucru presupune o cooperare mai strdnsa intre autoritatile
competente, societatea civila si partenerii internationali, precum si o alocare suficienta de
resurse financiare si umane.

5. Includerea in planurile de activitate a organelor de control a actiunilor indreptate spre
cresterea gradului de respectare si protectie a drepturilor omului, in general, si a copiilor,
munca caror este folosita in activitatea de intreprinzator, in mod particular.

5 Raport tematic ”Exploatarea copiilor prin munci”, https://ombudsman.md/post-document/exploatarea-copiilor-prin-munca/
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6. Organizarea campaniilor de informare a parintilor/ingrijitorilor si a copiilor potentiale
victime a exploatarii prin munca despre drepturile lor, despre modul de accesare a
serviciilor de protectie si asistenta. Totodata, pentru a facilita intelegerea informatiei, este
necesar a fi elaborate si diseminate materiale informationale pentru diferite grupuri de
victime si potentiale victime ale exploatarii (copii si parinti/ingrijitori) si diferite forme de
exploatare, inclusiv materiale adaptate pentru victimele cu vulnerabilititi multiple (ex.,
persoane cu dizabilitdti mintale, senzoriale, persoane analfabete etc.).

7. Crearea unui sistem electronic unic de colectare a datelor statistice, care sa includa date
relevante procedurilor de la etapa inregistrarii plangerilor pana la executarea integrala a
sanctiunilor aplicate pentru cazurile de exploatare prin muncd a copiilor si trafic.
Dezvoltarea unui sistem unic va genera posibilitatea de acces la datele statistice in timp
real si va reprezenta un instrument pentru identificarea lacunelor si practicilor pozitive la
fiecare fazd a procesului de examinare a cazurilor de exploatare prin munca a copiilor.
Generarea unor date precise si corecte va permite conducatorilor institutiilor responsabile
sd elaboreze, sa planifice si sd implementeze politici si masuri care abordeaza aceste
puncte slabe, dar si valorifica practicile pozitive.

8. Consolidarea capacitatilor inspectorilor de munca in implementarea mecanismului
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si

traficului.
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CAPITOLUL VII. ASIGURAREA DREPTURILOR SI LIBERTATILOR CIVILE

Dreptul tuturor copiilor de a fi ascultati si luati in serios constituie una dintre valorile fundamentale
ale Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, potrivit Comentariului General nr. 12 din
2009 al Comitetului ONU pentru drepturile copilului. Comitetul pentru Drepturile Copilului a
identificat acest drept ca unul dintre cele patru principii generale ale Conventiei, celelalte fiind
dreptul la nediscriminare, dreptul la viata, supravietuire si dezvoltare si considerarea primordiala
a interesului superior al copilului. Dreptul copilului de a fi ascultat, stipulat in art. 12 al Conventiei,
stabileste nu doar un drept in sine, ci si faptul ca acesta ar trebui luat in considerare la interpretarea
si punerea 1n aplicare a tuturor celorlalte drepturi.

Potrivit angajamentelor, statele parti trebuie sa incurajeze copilul sd isi formeze o viziune libera si
trebuie sd ofere un mediu favorabil care sd permita copilului sé isi exercite dreptul sdu de a fi
ascultat. Opiniile exprimate de copii pot deschide perspective noi si pot oferi experiente noi. Din
aceste considerente, opiniile copiilor trebuie luate in considerare la luarea deciziilor, la elaborarea
politicilor si a legilor, precum si la evaluarea acestora.

Participarea constanta a copiilor la procesele de luare a deciziilor este realizata prin afilierea la
consiliile de elevi si comitetele scolare, unde acestia 1si pot exprima liber opiniile cu privire la
dezvoltarea si punerea 1n aplicare a politicilor scolare si a codurilor de comportament. Copiii pot
fi consultasi si la clasa, inclusiv asupra procesului educational. Dincolo de mediul scolar, statele
parti trebuie sa consulte copiii la nivel local si national, cu privire la toate aspectele care ii privesc.

Copiii au potentialul si necesitatea sa fie auziti si sustinuti. Incapacitatea de a asculta copiii si
nedorinta de a se consulta cu ei duce la aceea ca tinerii raman in afara cdmpului de vedere al
persoanelor cu functii de conducere si a societatii in intregime. Legislatorii si conducatorii
diferitelor institutii si organizatii, in egald masurd, sunt responsabili de crearea premiselor pentru
atragerea tinerilor in procesul de luare a deciziilor. Practica ne demonstreaza ca, de cele mai multe
ori, deciziile sunt luate cu neglijarea felului in care sunt afectate vietile copiilor de azi si viitorul
lor.

Daca vrem sa fim siguri ca deciziile noastre sunt corecte, avem nevoie de informatii de calitate pe
care le putem obtine consultand cu copiii si analizand felul lor de a percepe lucrurile. Cunostintele
si ideile lor sunt esentiale pentru elaborarea unei politici publice eficace.

Participarea incurajeaza copiii sa se implice si sd-si asume responsabilitdti. Ea i poate imputernici
sa initieze si sa implementeze proiecte si activitati. Desigur, aceasta nu se intampla automat si
copiii au nevoie de sustinere si incurajare pentru a se implica. Este important ca adultii sd creeze
conditiile necesare pentru realizarea deplina a dreptului copiilor la participare.

Astfel, Comitetul ONU pentru drepturile copilului recomanda statelor parti sa ia masuri pentru a
oferi copiilor oportunitdti de a-si exprima opiniile si pentru a li se acorda atentia cuvenitd. Prin
Comentariul General nr. 2 din 2002 cu privire la rolul institutiilor nationale independente pentru
drepturile omului in promovarea si protectia drepturilor copilului, Comitetul ONU pentru
drepturile copilului indica asupra faptului ca institutiile nationale trebuie s se asigure ca au contact
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direct cu copiii si ca copiii sunt implicati si consultati in mod corespunzitor. In acest sens,
Comitetul a recomandat Institutiilor Nationale pentru Drepturile Omului sa creeze consilii pentru
copii ca organe consultative pentru acestea, cu scopul de a facilita participarea copiilor la luarea
deciziilor si identificarea solutiilor la problemele care 1i afecteaza.

In acest context, pentru a se alinia la standardele internationale in domeniul protectiei si promovarii
drepturilor copilului, In septembrie 2022, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a creat
Consiliul Consultativ al Copiilor pe 1anga Ombudsmanul Copilului.

Consiliul Consultativ al Copiilor pe langd Ombudsmanul Copilului este o platforma a copiilor
creatd pentru a exprima liber opinia asupra realizarii obligatiunilor asumate de catre Republica
Moldova in baza Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului si a Acordului de Asociere
Republica Moldova — Uniunea Europeana. Consiliul este o structurd consultativd permanenta,
formati din 30 de copii cu varsta cuprinsa intre 10 si 17 ani, alesi pentru un mandat de 2 ani.”®
Aceastd structura consultativa reprezintd vocea tuturor copiilor cu privire la respectarea, protectia
si asigurarea drepturilor copiilor.

Pe parcursul anului 2023, membrii Consiliului Consultativ al Copiilor s-au intrunit in mai multe
sedinte si ateliere de lucru, organizate de catre Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, de
comun cu Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului (CIDDC).

La 1 aprilie 2023, aproximativ 80 de copii, cu varsta cuprinsa intre 12-17 ani din diferite regiuni
ale Republicii Moldova, printre care si membrii Consiliului Consultativ al Copiilor, au participat
la intrunirea generald a copiilor cu genericul ,,Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, Maia
Banarescu — 7 ani aproape de copii”.

Intrunirea Ombudsmanului cu copiii a avut drept scop prezentarea activititii Avocatului Poporului
pentru drepturile copilului desfasurate in perioada mandatului (2016-2023) intr-un limbaj cat mai
accesibil, totalizarea tuturor rezultatelor obtinute si oferirea unei platforme de discutii practice si
interactive privind implicarea copiilor in procesul de identificare a problemelor, precum si rolul
copiilor, dar si a adultilor in solutionarea acestora.

Conpiii participanti la eveniment au analizat studii de caz referitor la incalcarea drepturilor copiilor,
ulterior acestia au venit cu propuneri si recomandari privind solutionarea problemelor prezentate.
Elevii au fost activi si cointeresati de cele discutate, mentionand ca in urma acestui eveniment au
inteles mai bine care este rolul Ombudsmanului copilului si cum pot sd se adreseze singuri daca
au o problema, rolul copiilor apdratori al drepturilor omului (CADO) si care este rolul adultilor in
cazurile de incalcare a drepturilor copilului.

La 9 aprilie 2023, Consiliul Consultativ al Copiilor pe langd Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului s-a intrunit la sediul Oficiului Avocatului Poporului. Ombudsmanul Copilului le-a vorbit
copiilor din diverse regiuni ale tarii despre istoria Institutiei Nationale pentru Apararea Drepturilor

76 Regulamentul Consiliului Consultativ al Copiilor pe 1angi Avocatul Poporului pentru drepturile copilului (Ombudsmanul
Copilului), https://ombudsman.md/despre-noi/consiliul-consultativ-al-copiilor/
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Omului, rolul si importanta cunoasterii drepturilor si necesitatea de a le putea apara atunci cand
ele sunt incdlcate.

Copiii au fost invitati sd se implice in activitati interactive si practice de team building in vederea
promovarii dreptului la participare si libera exprimare, egalitatea in drepturi, incluziunea sociala.
Totodata, elevii au discutat despre realizérile Consiliului Consultativ al Copiilor pe langa Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului, dar si despre agenda Consiliului si planul de activitati care
urmeaza sa fie desfasurate.

In perioada 9-12 iulie, membrii Consiliului Consultativ al Copiilor s-au intrunit intr-un nou atelier
de lucru pentru a recapitula activitatea pe care au desfasurat-o pe parcursul mai multor luni, dar si
pentru a stabili noi obiective. Astfel, membrii Consiliului si-au reamintit despre cercetarea pe care
au realizat-o la tema ,,Fenomenul discriminarii in scoald”, prezentata si in cadrul celei de-a VI-a
editii a Forumului National al Copiilor din 19 noiembrie 2022 cu genericul ,,Respectarea
drepturilor copiilor in si la educatie”. Copiii au recapitulat care au fost etapele parcurse de acestia,
dar si rezultatele obtinute. In plus, din multitudinea de probleme identificate de citre copii, acestia
au selectat, prin vot, subiectul ,,Relatia profesor-elev in scolile din Republica Moldova”, aceasta
reprezentand tema de cercetare asupra careia copiii au lucrat pe parcursul a mai multe luni.

Totodata, in cadrul acestui atelier, intr-o maniera interactiva, copiii au pus in discutie si aspecte
legate de Pagina web a Copilului, care urmeaza a fi dezvoltatd de catre Oficiul Avocatului
Poporului, si anume ce aspect ar trebui sd aiba aceastd pagina prietenoasa copiilor si ce informatii
ar trebui si se regiseasci pe aceasta. In acelasi timp, copiii au invatat si venit cu idei cum si-si
faca cunoscutd activitatea atat semenilor, cat si autoritdtilor, dar si cum ar putea Ombudsmanul
Copilului sa-si sporeasca vizibilitatea in mediul online.

In perioada 11-12 august 2023, a avut loc cel de-al saselea atelier de lucru al Consiliului
Consultativ al Copiilor de pe langa Avocatul Poporului pentru drepturile copilului. Aceasta a fost
si prima intalnire a membrilor Consiliului cu noul Ombudsman al Copilului, in noul siu rol. Intr-
un spatiu sigur, copiii au Impartasit Ombudsmanului despre ce au realizat in atelierele precedente,
inclusiv despre problemele pe care le-au identificat anterior si cu care copiii se confrunta in scoala:
violenta, inclusiv sexuald, discriminarea, bullyingul, accesul limitat la servicii medicale si calitatea
precara a acestora, lipsa conditiilor de igiend, lipsa veceurilor in institutiile de Tnvatamant, lipsa
intimitatii, relatia nerespectuoasa intre cadre didactice si elevi, nevoia de competente digitale a
cadrelor didactice, aplicarea in scoald a unui stil de predare nedemocratic; lipsa psihologului scolar
si calitatea precara a serviciilor psihologice scolare (nerespectarea confidentialitatii).

Aceastd activitate s-a concentrat si pe dezvoltarea instrumentului de consultare a opiniei copilului
in procesul de cercetare. In cadrul acestui atelier, in scopul realizarii cercetrii pe subiectul selectat
anterior, membrii Consiliului Consultativ al Copiilor au elaborat un chestionar prietenos copiilor,
care sd le permita colectarea datelor si informatiilor cu privire la comunicarea dintre profesor-elev
din scolile din Republica Moldova de la semenii lor.”’

7 https://docs.google.com/forms/d/e/ 1 FAIpQLScy-Lo4t7Qgborg_snyBsOk 1vMtBvsi-
WbadVvS56wDZTChlw/viewform?usp=sf_link
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Astfel, participantii si participantele, reflectand asupra atitudinii cadrelor didactice fata de elevi,
asupra modului in care copiii se simt In procesul educational, si-au dezvoltat capacitatile privind
procesul de elaborare a unui chestionar online (au exersat formularea mai multor tipuri de Intrebari,
au analizat forma si structura unui chestionar prietenos copiilor), au identificat care sunt datele
necesare pentru chestionar, inclusiv au elaborat un plan de promovare si distribuire a
chestionarului respectiv in randul elevilor.

Urmatorul atelier al membrilor Consiliului Consultativ al Copiilor a avut loc in perioada 21-22
octombrie 2023 si a reunit copiii In scopul analizdrii rezultatelor chestionarului, elaborat si
distribuit de catre acestia, la tema ,,Comunicarea profesor-elev”’. Pe parcursul activitatilor, copiii
au identificat principalele probleme, impedimente, bariere, frici cu care se confruntd elevii in
comunicarea cu profesorii. Totodatd, acestia au formulat principalele concluzii, dar si recomandari
care sa fie inaintate autoritatilor competente in vederea remedierii situatiei. Raportul elaborat de
catre copii urmare a cercetarii realizate a fost prezentat in cadrul celei de-a VII-a editii a Forumului
National al Copiilor.

In contextul Zilei Internationale a Drepturilor Copiilor, la 21 noiembrie 2023, Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului a organizat Forumul National al Drepturilor Copiilor, eveniment de
traditie prin care vocea copiilor este adusd in prim-plan si instituit un dialog al copiilor cu
autoritatile. Inca de la prima sa editie, forumul este un bun prilej de a implica copiii in discutii si
dezbateri despre problemele cu care se confrunta si de a le crea un spatiu deschis si prietenos pentru
a-si exprima liber opiniile.

In acest an, cea de-a saptea editie a Forumului a avut loc cu participarea a 70 de copii cu varste
cuprinse intre 12 si 18 ani, membri ai Consiliului Consultativ al Copiilor pe langd Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului, Platformei Copiilor, Grupului Copiilor Aparatori ai
Drepturilor Omului, Consiliului Consultativ al Copiilor Taraclia, cat si alti copii care manifesta
interes Tn domeniul drepturilor copilului, din diferite regiuni ale tdrii, inclusiv regiunea
transnistreana.

Aceastd activitate a avut drept obiectiv oferirea unei platforme de discutii practice si de interactiune
a copiilor cu autoritatile publice privind aspectele de interes, problemele cu care se confrunta
copiii, cum ar fi: Comunicarea profesor-elev; Importanta participdrii copiilor in procesele de
elaborare a legilor; Intimitatea emotionald; Incluziunea copiilor cu dizabilitati in mediul scolar.

La Forumul National al Drepturilor Copiilor au participat si reprezentanti ai autoritatilor centrale,
precum: Parlamentul Republicii Moldova, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Justitiei,
Ministerul Sanatatii.

In cadrul acestui eveniment, membrii Consiliului Consultativ al Copiilor pe langd Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului au prezentat rezultatele cercetdrii lor referitor la Relatia
profesor-elev, a rezultatelor chestionarului elaborat si diseminat de catre acestia semenilor lor
(1070 copii respondenti). Principalele constatari, urmare analizarii datelor colectate, se referd la
urmatoarele aspecte:

59



- Modul in care profesorii incurajeaza elevii sd adreseze intrebari sau sa-si exprime opinia
nu este intotdeauna potrivita (de exemplu: Intrebarile oferite de cétre elevii cu necesitati
speciale sunt adesea evitate de catre profesori; atunci cand elevii dau anumite intrebari,
profesorii 1i nvinuiesc ca nu au fost atenti cand s-a predat lectia; uneori profesorii nu iau
in considerare intrebarile copiilor cu o mai mica reusita scolara, etc.);

- Jumatate dintre respondenti au raspuns cd profesorii accepta cu respect toti elevii asa cum
sunt, 29% dintre ei au mentionat ca acest fapt se intdmpla deseori, 15% - ocazional, iar 6%
- niciodata. Copiii au constatat ca respectul fata de elevi este conditionat de anumiti factori,
precum: reusita scolara, statutul social, starea financiara, religie, vestimentatie, etc.;

- 7,9% dintre copii nu se simt niciodatd in sigurantd si protejati sd-si exprime la scoald
gandurile, nevoile, emotiile, iar 20,4% dintre copii simt asta doar ocazional;

- Asupraa 7 copii din 10 s-a aplicat cel putin o datd masuri de disciplinare care le-a afectat
demnitatea umana (lovit, cuvinte injositoare, strigite, etc.) din partea profesorilor;

- Putin peste 30% dintre respondenti au mentionat ca in caz de necesitate ar putea sa se
adreseze profesorilor, aproape 21% dintre copii care au raspuns la chestionar au mentionat
ca nu vor sa se adreseze nimanui, iar 6,3% nu au cui sa se adreseze. Motivele pentru care
copiii evita adresarea dupa ajutor catre profesori sunt frica ca vor fi judecati, santaj din
partea profesorilor, etc.;

- Elevii care au raspuns la chestionar au mentionat cd in mediul scolar s-au confruntat sau
au fost martori a mai multor tipuri de violentd din partea profesorilor in urmatoarele
proportii: violenta fizica - 9,4%, psihologica - 43%, sexuala - 3,3 %;

- Pe langa curiozitate si bucurie, emotii simtite frecvent de catre elevi In comunicarea cu
profesorii sunt furia (35%) si frica (17%).

Membrii Platformei Copiilor, urmare a cercetarii realizate pe subiectul ,,Cum mediul familial si
scolar contribuie la dezvoltarea intimitatii emotionale a copiilor?”, a analizei raspunsurilor la
chestionarul distribuit catre semeni (170 respondenti), au obtinut urmatoarele constatari:

- Mai mult de jumadtate dintre copii nu vorbesc niciodatd cu parintii despre complexe,
gelozie, anxietate, spatiu intim personal, frici, relatii de prietenie, relatii de dragoste, etc.;

- Mai mult de jumatate dintre copiii care au raspuns la chestionar, au mentionat cd niciodata
nu discuta cu profesorii despre frici (63%), complexe (68%) si spatiul intim/personal
(68%). Elevii respondenti mentioneazd ca nu pot discuta despre complexe cu profesorii,
deoarece ei sunt cei care le creeaza.;

- Un numar semnificativ de copiii, 43 % din respondenti, nu primesc ajutor de la profesori
de fiecare data cand au nevoie, la solutionarea unor probleme in relatiile cu alti profesori.
Chiar si atunci cand il primesc, metodele prin care acestia o fac nu sunt intotdeauna
potrivite.;

- 29% din copiii care au participat la studiu spun ca cel putin odatd profesorii au discutat
public viata intima/privata a acestora;

- Mai mult de % din copiii care au raspuns la chestionar, au avut cel putin o situatie cand
profesorii le-au incalcat limitele personale (imbratisari, atingeri pe corp, luat de mana, etc).
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In cadrul discutiilor dintre copii si reprezentantii autorititilor publice centrale, au fost puse in
discutie si alte aspecte/probleme, precum:

- Lipsa psihologilor in institutiile de Tnvatdmant, precum si a motivarii tinerilor specialisti
de a Imbratisa aceasta profesie;

- Incilcarea principiului confidentialitatii de catre psihologii scolari;

- Copii nu sunt ascultati, auziti, deseori sunt ofensati de catre cadrele didactice;

- Sunt interzise In incinta scolii discutiile pe subiecte tabu;

- Uneori, atunci cand 1si exprima opinia, copiii sunt amenintati de catre profesori;

- Necesitatea modificarii curriculumului, includerii disciplinelor optionale, precum: educatia
sexuald, educatia financiard, educatia pentru drepturile omului/copilului si asigurarii
institutiilor de invatdmant cu cadre didactice instruite pentru disciplinele respective;

- Dezacordul cu exmatricularea elevului drept sanctiune si modul in care aceasta se va pune
in aplicare;

- Existenta platilor informale 1n sistemul educational;

- Mesajele suicidale si discriminarea din literatura inclusa in curriculumul scolar;

- Lipsa asistentului medical in institutiile de Tnvatamant si programul redus de activitate al
acestuia;

- Starea generala de sanatate nesatisfacatoare a elevilor din cauza programului supraincarcat
de studii;

- Lipsa instruirii elevilor pentru acordarea primului ajutor in caz de urgenta;

- Insuficienta serviciilor pentru copii victime/martori ale violentei;

- Preturile exorbitante la carti;

- Ineficienta mecanismului intersectorial de cooperare in cazurile de violentd asupra
copiilor;

- Conditiile deplorabile de studii in unele institutii de invatdmant, care nu corespund
normelor sanitare (lipsa blocurilor sanitare sau limitarea accesului la blocurile sanitare,
lipsa sapunului, hartiei igienice in blocurile sanitare, lipsa cantinei, etc.);

- Lipsa surselor de apa potabild de calitate in institutiile de Tnvatamant;

- Lipsa, in unele institutii de Tnvatamant (mai ales in Liceul Teoretic ,,Lucian Blaga” din
Tiraspol), a sdlilor de studii, sédlilor de sport, precum si dotarea insuficientd a acestora, etc.;

- Remunerarea necorespunzitoare a pedagogului de sprijin care asista copilul cu cerinte
educationale speciale.

Drept urmare, in scopul remedierii situatiei create de aspectele mentionate supra, copiii
inainteaza Ministerului Educatiei si Cercetirii urméitoarele recomandari:

- Crearea programelor educationale destinate profesorilor, care sd contind urmdtoarele
tematici: incurajarea copiilor sd pund intrebari, sd-si exprime liber opinia, respect pentru
diversitate, comunicarea nonviolenta, etc;

- Crearea unui mecanism de consultare a opiniei elevilor, pe aspectele care-i vizeaza,

- Crearea unui mecanism de adresare/depunere a plangerilor din partea copiilor;

- Crearea unui mecanism de evaluare sistematica In ansamblu privind starea de bine a
copiilor in scoala;
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Desfagurarea campaniilor de informare privind violenta in scoala si metodele de raportare
si interventie pe cazurile de violenta;

Introducerea si organizarea orelor de parenting pentru parinti cu tematici precum: evaluarea
situatiilor de risc, relatiile intime, suportul in situatii de stres, etc.;

Angajarea psihologilor scolari cu sarcini de a oferi suport copiilor si
ghidare/participare/implicare a parintilor in caz de necesitate;

Instruirea cadrelor didactice pe tematici precum: emotii, acceptare, dezvoltarea psiho-
emotionald a copiilor, etc.;

Includerea in programul de studiu (formarea initiald si continud) pentru profesorii si
psihologii in devenire a orelor dedicate emotiilor si cum sa intervina in situatiile cand copiii
au preocupari emotionale, gestionarea corecta a emotiilor de catre cadrele didactice;
Profesorii si psihologii in devenire sa fie instruiti cum sd organizeze procesul de invatare
tinand cont de nevoile fiecarui copil.

Oferirea suportului metodologic Organelor Locale Specializate in Domeniul
Invatamantului si, respectiv, administratiilor institutiilor de invatamant, in scopul:

a) organizarii activititilor de promovare a drepturilor copilului in institutiile de
invatdmant, cu accentul pe prevenirea si combaterea violentei in scoala;

b) organizarii vizitelor de monitorizare ad-hoc in institutiile de invatdmant;

c) credrii conditiilor si a unui spatiu prietenos, unde elevii isi vor putea liber exprima
opinia, gandurile, emotiile, Intrebarile si grijile;

d) aplicarii eficiente a mecanismului intersectorial de cooperare;

e) asigurarii accesului profesorilor la resurse de invatare potrivite, dupa necesitati,
pentru Imbunatdtirea abilitatilor de comunicare;

f) organizarii de catre Coordonatorul ANET a sesiunilor de informare pentru copii cu
referire la mecanismul de raportare a cazurilor de violenta in scoald;

g) desfasurdrii de catre Coordonatorul ANET a sesiunilor de informare pentru
profesori, inclusiv, personalul auxiliar si pdrinti asupra modului de educatie
nonviolentd si comunicare asertiva cu copiii;

h) incurajdrii de catre profesori a copiilor in exprimarea libera a opiniei, sa raspunda
la intrebarile copiilor si sa intervind prompt in situatii dificile;

1) aplicarii de catre profesori a metodelor non-formale de educatie, pentru participarea
tuturor copiilor, incurajarea diversitatii in grup si a diversitdtii de opinii;

J) organizarii de cdtre diriginti a activitatilor de team-building cu elevii, dezvoltand
relatii de incredere;

k) comunicarii eficiente cu elevii, sustinerii corespunzatoare in blocaje de comunicare
cu alti profesori;

1) organizarii de discutii ale dirigintilor cu parintii intru incurajarea si sustinerea
elevilor pentru depasirea provocarilor din scoala.
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CAPITOLUL VIIL. RESPECTAREA DREPTURILOR COPIILOR STRAMUTATI DIN
UCRAINA

In februarie 2022, situatia din Ucraina a fost marcatd de un conflict armat care a generat
instabilitate, fortand multe persoane, inclusiv copii, sd caute sigurantd, protectie si asistentd in
tarile vecine. Razboiul declansat de Federatia Rusa impotriva Ucrainei, a generat un puternic flux
de migranti, care urma sd fie gestionat de tarile vecine, inclusiv de Republica Moldova.

In functie de caracterul raspunsului autoritatilor la gestionarea fluxului persoanelor care fug din
calea razboiului, pot fi conturate doua faze: (i) etapa initiala de criza emergenta si (ii) etapa de
gestionare functionald si incluziune. Etapa initiald a fost marcatd de aspectul neplanificat al
fluxului de persoane, inclusiv al copiilor care se refugiau pe teritoriul RM, pentru care autoritatile,
organizatiile societatii civile, Intreprinderile de stat au creat Centre de plasament temporar pentru
refugiati (CPTR), in asa mod fiind create mecanisme de gestionare a nevoilor imediate si de baza
ale persoanelor stramutate din Ucraina (locuintd, hrana, igiend). Cea de-a doua etapa, este
caracterizata ca una functionala, pe parcursul careia autoritatile nationale au elaborat proceduri si
au pus in aplicare mecanisme de interventie si asistentd care au fost orientate spre respectarea
drepturilor persoanelor refugiate.

Copiii au fost cel mai grav afectati, devenind victime nevinovate ale actelor de violenta. Prin natura
lor vulnerabild si lipsa capacitatii de a-si proteja propriile drepturi, acestia au fost si sunt expusi
diferitor riscuri asociate violentei. In conformitate cu prevederile articolul 22 din Conventia ONU
cu privire la Drepturile Copilului (CDC), copiii refugiati, sau cei care cauta sa obtina un astfel de
statut, au dreptul la protectie speciala, iar statul este obligat sd coopereze cu organizatiile
guvernamentale si neguvernamentale care asigurd o astfel de protectie sau asistenta.

Protectia sociald

Potrivit datelor disponibile pe portalul UNHCR"®, din momentul declansirii conflictului pani la
sfarsit de octombrie 2023, in RM au intrat 333,769 copii ucraineni.

In prima etapa dupi declansarea conflictului armat, autorititile nationale si-au Tndreptat eforturile
pentru oferirea unui adapost copiilor stramutati din Ucraina, care sa asigure securitatea si
bunastarea copiilor. Astfel, prin dispozitia nr. 1 a Comisiei Situatii Exceptionale (CSE) din 24
februarie 2022, s-a dispus crearea Centrelor de plasament temporar pentru refugiati, iar prin
ordinul nr. 21/2022 al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale a fost aprobat Regulamentul
privind organizarea si functionarea centrului de plasament pentru refugiati. Autoritatile
moldovenesti au infiintat in total 133 de centre de plasament temporar pentru refugiati (CPTR) in
toata tara. La 30 ianuarie 2023, 65 Centre erau active’®, iar la 1 octombrie 2023, erau active 45 de
Centre. Procesul de reformare a CPTR din servicii de plasament temporar Tn servicii sociale, in
cadrul cdrora asistenta beneficiarilor sd fie prestatd cu respectarea demnitatii si drepturilor
persoanelor refugiate, continua.

78 https://data.unhcr.org/en/working-group/3362sv=54&geo=10784
9 https:/reliefweb.int/report/moldova/moldova-refugee-accommodation-centre-rac-monthly-needs-monitoring-update-
30012023-enro
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Nr. total copii Copii refugiati Copii refugiati Copii refugiati cazati in

aflati la evidenta | cazatiin CPTR | plasati in CPTR comunitate (inclusiv

(octombrie 2023) | cu parintii/ singuri plasati in APP,
reprezentantii tuteld/curatela, custodie)
legali

3009 530 1 2478

Odata cu avansarea reformei CPTR, care va determina inchiderea mai multor centre de plasament
pentru refugiati, lipsa unei locuinte stabile va fi o provocare pentru accesarea serviciilor de
protectie sociald. Pe termen mediu si lung, cea mai bund modalitate de a proteja refugiatii este prin
includerea lor in sistemele nationale, consolidand capacitatea sistemului national de protectie a
copiilor. Prioritate se va acorda incluziunii copiilor refugiati in sistemele nationale de protectie a
copilului, inclusiv in ceea ce priveste facilitarea accesului la servicii specializate si servicii de
ingrijire alternativa.

Una dintre provocarile aferente procesului de asigurare a protectiei copiilor stramutati din Ucraina
in contextul umanitar a vizat gestionarea fluxului copiilor neinsotiti sau a celor insotiti de catre
persoane terte neautorizate. Astfel, prin Dispozitia nr. 14 din 14.04.2022 a CSE, a fost aprobat
Regulamentul privind instituirea mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea,
asistenta si monitorizarea copiilor in situatii de risc, veniti de pe teritoriul Ucrainei. Mecanismul
prevede, ca dupa procesul de evaluare, copilul urmeaza a fi referit pentru reintegrarea lui in familia
biologica in cazul identificarii reprezentantilor legali ai acestuia, sau este plasat in familia extinsa
(prin instituirea tutelei/curatelei sau custodiet), fie este referit catre serviciile de Asistenta Parentala
Profesionista (APP), in coordonare cu structurile teritoriale de asistenta sociala.

La data de 7 octombrie 2023, in evidenta Autoritatilor tutelare teritoriale (ATT) erau 109 copii
stramutati din Ucraina aflati in custodie. Marea majoritate a acestor copii au intrat in RM impreuna
cu parintii. De asemenea, la data de 7 octombrie 2023, conform datelor prezentate de ATT, la
evidentd se aflau:

v 3 copii neinsotiti si 14 insotiti de persoane neautorizate;
V' 4 copii refugiati plasati in APP;
v/ 7 copii refugiati plasati in serviciul de tutela/curatela.

Un alt aspect important pentru statutul juridic al persoanelor refugiate este legalizarea sederii
acestora pe teritoriul statului unde s-au retras. Potrivit Legii privind azilul in Republica Moldova,
nr. 270/2008, protectia temporara este o forma de protectie cu caracter exceptional, menita sa
asigure, In cazul unui flux masiv si spontan de persoane stramutate care nu se pot intoarce in tara
de origine, protectie imediata si temporara, daca exista riscul ca sistemul de azil sa nu poata procesa
acest flux.
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Copii stramutati din Ucraina documentati cu act de identitate al | Total
beneficiarului de protectie temporara

varsta 0-7 ani 8-17 ani
gen Feminin Masculin Feminin Masculin
1465 1475 1645 1771 6358

Acordarea protectiei temporare a reprezentat o masurd cruciald pentru asigurarea securitatii si
bunastarii copiilor refugiati. Statutul de protectie temporara a permis extinderea gamei de servicii
de care pot beneficia copiii nu doar in legatura cu protectia sociala, ci si imbunatatiri semnificative
in ceea ce priveste accesul la asistentd medicald. Aceste masuri au contribuit substantial la
amplificarea realizarii drepturilor fundamentale ale copiilor refugiati. Imbunatatirea situatiei
copiilor trebuie sd constituie o prioritate continud si sa fie sustinutd in continuare prin decizii si
actiuni guvernamentale orientate spre Inldturarea tuturor barierelor care Tncd mai impiedica
realizarea deplina a drepturilor copiilor refugiati.

Activitatea Consiliului Consultativ de prevenire a incalcarii drepturilor persoanelor refugiate, creat
pe langa Oficiul Avocatului Poporului in luna martie 2022, a scos in evidenta ca copiii ucraineni
aflati pe teritoriul Moldovei cu doar un péarinte, care nu sunt nici ucraineni $i nici apatrizi, dar care
aveau permis de rezidentd legald in Ucraina pand in data de 24 februarie 2022, sunt lipsiti de
posibilitatea de legalizare a statutului si beneficiere de drepturile conexe oferite de protectia
temporara. Este o situatie paradoxald in conditiile in care acelasi copil, fiind insotit de cel de-al
doilea pdrinte, cetdtean ucrainean, precum si dacd nu ar fi insotit de nici unul dintre parinti, ar fi in

situatie de eligibilitate si ar beneficia de protectie temporara®.

8 Raport tematic ”"Respectarea drepturilor copiilor stramutati din Ucraina” - https://ombudsman.md/post-document/respectarea-
drepturilor-copiilor-stramutati-din-ucraina/
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Dreptul la asistenta medicala

In prima etapi de la declansarea crizei umanitare, pentru persoanele refugiate din Ucraina,
asistenta medicald gratuitd acoperea servicii medicale doar pentru beneficiarii care intrunesc
criteriile definitiei de caz pentru COVID-19, precum si in cazurile de urgente medico-chirurgicale
(pct. 20 din dispozitia CSE nr. 2 din 25 februarie 2022). Ulterior, odata cu infiintarea Centrelor
temporare de plasare a refugiatilor, spectrul de servicii medicale, dar si accesibilitatea lor crestea.

Ulterior a fost luata decizia ca
pachetul de servicii medicale
oferite gratuit copiilor stramutati
din Ucraina, beneficiari de
protectie temporara sa fie extins
inclusiv celor fara statut de
protectie temporara. Astfel, prin
Dispozitia nr. 88 din 13.10.2023
a CSE (pct. 6) s-a stabilit ca
Compania
Asigurdri Tn Medicind achita
asistenta medicald de urgenta,
asistenta medicald primara si
examenul medical gratuit din
motive de sandtate publica,
acordate de la 1 martie 2023 de
catre institutiile medico-sanitare,
incadrate in sistemul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala
a copiilor stramutati din Ucraina,
inclusiv celor fara statut de
protectie temporara. Pachetul de
servicii oferite gratuit acestei
categorii de beneficiari include
asistenta  medicald  urgentd
prespitaliceascd, cea primard
(oferita de echipa medicului de
familie) si asistenta urgenta
spitaliceasca. Ajustarea

Nationala de

Unul dintre cazuri se refera la situatia unui copil L.A (a.n.
2020) caruia, in luna noiembrie 2023, i s-a acordat asistenta
medicala de wurgenta la Spitalul Raional Hdancesti.
Administratia Spitalului Raional Hancesti a solicitat achitarea
serviciilor medicale de urgenta acordate copilului, pe motiv ca

acestia ar fi persoane strdine.

Un alt caz se refera la copilul PD (a.n 2014), internat in luna
august 2023 la IMSP Spitalul Raional Anenii Noi cu
diagnosticul medical-plaga taiata. Urmare a serviciilor
medicale de urgenta acordate copilului, mamei acestuia i-a fost
prezentat cont de platd pentru achitare, pe motiv ca copilul nu
poate beneficia de servicii medicale gratuite, dat fiind faptul ca

nu ar fi avut protectie temporarad.

Ombudsmanul copilului a recomandat Ministrului Sanatatii sa
intreprinda masuri pentru a asigura aplicarea imediata si
neconditionata de catre corpul de medici a prevederilor art. 30
alin. (4) din Legea nr.270/2008 privind azilul in Republica
Moldova, care garanteaza solicitantilor de azil minori accesul
la asistenta medicala in aceleasi conditii ca si minorii cetateni
ai Republicii Moldova, care, in conformitate cu art. 4 alin. (4)
lit. a) din Legea nr. 1585/98 cu privire la asigurarea obligatorie
de asistenta medicala, sunt asigurati de catre Guvern.

La 12.12.2023, Ministerul Sanatatii a emis circulara nr.
1514736 prin care a atentionat conducatorii institutiilor
medico-sanitare asupra respectarii neconditionate a cadrului
normatiy.

politicilor si respectiv a cadrului normativ a avut loc pe fondul unor incidente neplicute cu
implicarea refugiatilor din Ucraina. Cateva cazuri au fost raportate Oficiului Avocatului Poporului.
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Dreptul la educatie

Constitutia Republicii Moldova acorda tuturor, inclusiv strdinilor, dreptul la educatie. Legea nr.
200/2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova precizeaza ca strainii pot avea acces la
educatie prin sistemul national de invatamant, iar autoritdtile educationale vor stabili conditii
pentru recunoasterea si echivalarea studiilor pentru inscrierea in sistemul national. Legeanr. 270
din 18.12.2008 privind azilul In RM reafirma acest drept si precizeaza ca copiilor beneficiari de
protectie temporara li se acorda dreptul de acces la invatamantul general obligatoriu in aceleasi
conditii ca §i cetatenilor proprii.

Implementarea la modul practic a garantiei constitutionale indicatd supra, a fost asigurata prin
continutul dispozitiei CSE nr. 10 din 15 martie 2022, prin care Ministerul Educatiei si Cercetarii
urma si elaboreze mecanismul de incadrare a copiilor refugiati in sistemul educational. Tn martie
2022, Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC) a emis Ordinul nr. 178/2022 privind Tnscrierea
copiilor refugiati ucraineni in scolile nationale.

Potrivit datelor oficiale detinute de catre MEC, in perioada 24 februarie 2022 - august 2023, peste
2450 de copii din familiile refugiate din Ucraina au fost integrati in sistemul educational din
Republica Moldova. La situatia lunii octombrie 2023, in institutiile de invatdmant primar,
gimnazial si liceal din tara erau incadrati 1542 de copii refugiati.

Limba
de cl. | cl. | cl.|cl.|cl.|cl|cl|cl|cl]|cll]cll]cll
instruire | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 Total | %

l.
romana 24| 26| 18| 14| 22| 15| 15| 17| 13 2 1 0 167 | 10.8

I. rusa 216 | 175 | 134 | 165 | 167 | 163 | 114 | 102 | 78 40 17 4 1375 | 89.2

240 | 201 | 152 | 179 | 189 | 178 | 129 | 119 | 91 42 18 4 1542

Acordarea protectiei temporare, reafirma obligativitatea autoritatilor de a asigura accesul egal la
invatdmantul public pentru copiii strdmutati din Ucraina, in aceleasi conditii ca si cetdtenilor
Republicii Moldova. Potrivit pct. 17 din Hotararea Guvernului nr. 21 din 18.12.2023, Ministerul
Educatiei si Cercetarii “asigurd accesul la invatatura al minorilor beneficiari de protectie temporara

ege o,

e, .

caz fi interpretatd in sens restrictiv, de aceea, excluderea ei ar reflecta o abordare responsabild si
motiva sistemul sa se adapteze si sa gaseasca solutii pentru a asigura accesul tuturor la educatie.

Tn vederea punerii Tn aplicare a HG nr. 21/2023, prin Ordinul nr. 1109 din 04.09.2023, Ministerul
Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova a aprobat Instructiunea privind integrarea copiilor
din familii refugiate din Ucraina in institutiile de invitdimant general din Republica Moldova®*
Potrivit acestui act departamental, copiii cetdteni ai Ucrainei care au intrat pe teritoriul RM dupa
data de 24 februarie 2022 (i) se pot inmatricula in institutiile de invatamant prescolar si general;

81 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135260&lang=ro
82 https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin mec 1109 din 04.09.2023 instructiune refugiati.pdf
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(i) au posibilitatea de a studia prin intermediul lectiilor online organizate de institutiile de
invatamant pe care le-au frecventat in Ucraina, oferindu-li-se acces la platformele si resursele
educationale create de MEC in cadrul institutiilor de invatamant. Ombudsmanul copilului saluta
aceasta initiativa si propune interpretarea logica extensiva a prevederilor ei sau extinderea expresa
a subiectilor care ar beneficia de aceste reglementari, or copiii ucraineni care au intrat in Republica
Moldova pana la data de 24 februarie 2022 se afla in aceleasi conditii vis-a-vis de posibilitatea
revenirii in tara de origine. Procedura prietenoasa de integrare in sistemul national educational,
prevazuta de Ordinul nr. 1109 din 04.09.2023, ar trebui sa fie accesibild pentru toti copii ucraineni
carora razboiul le-a ingradit dreptul la studii in tara lor.

In pofida eforturilor depuse pentru asigurarea dreptului la educatie al copiilor refugiati, se
contureazi o realitate complexa. In linii generale, exista o recunoastere formala a asigurarii acestui
drept fundamental, Tnsa calitatea educatiei ridica semne de intrebare, dezvaluind vulnerabilitati si
provocari structurale. Or, initial o buna parte dintre copiii refugiati erau incadrati in sistemul
educational in calitate de audienti, o altd parte studia pe platformele online ale sistemului de
invatamant din Ucraina, fard a putea fi monitorizati eficient. Incluziunea educationala a copiilor
de etnie roma ramane o provocare distincta pentru sistemul de educatie. Asigurarea dreptului la
educatie pentru copiii refugiati nu se rezuma doar la garantarea accesului, ci si la furnizarea unei
educatii de calitate, adaptate nevoilor si contextului specific al acestor copii.

Fireste ca integrarea copiilor refugiati in mediul educational national a determinat si unele
manifestari comportamentale la nivelul relatiilor interpersonale intre insasi elevii. Studiul
Cunostinte, atitudini si practici privind protectia copilului in mediul scolar®, elaborat de citre
Centrul National de Prevenire a Abuzului fati de Copii (CNPAC), in parteneriat cu Inaltul
Comisariat pentru Refugiati al Natiunilor Unite (UNHCR), a scos in evidentd ca 85% din copii
intervievati considerd ca copiii-refugiati au dreptul de a invata In scoala ca toti ceilalti copii, 6%
de copii considerd cd copii refugiati nu au acest drept, iar alte 4% nu cunosc cine sunt refugiatii.
Cercetarea a mai evidentiat ca la 3 din 4 elevi le place cd in scoala din localitatea lor vin si alti
copii din alte comunitati sau localitati si ¢ in scoala lor se vorbeste o alta limba decat cea vorbita
de ei. Unul din zece elevi au raspuns ca “copii refugiati sunt mai putin agreati decat ceilalti elevi”.

Cu toate ca, conform studiului mentionat, 69% din profesori au avut discutii cu elevii despre
discriminare si necesitatea de a trata toti copii in mod egal si respectuos, Ombudsmanul copilului
indeamna Intregul corp profesoral din tara sa depuna efort maxim pentru a sensibiliza elevii asupra
esentei statutului de refugiat pe care unii oameni sunt nevoiti sa-1 imbratiseze, atunci cand fug de
razboi si cd abordarea lor respectuoasa si prietenoasd este primul si cel mai firesc lucru pe care il
poate face omul in raport cu semenii sai.

Recomandari

Ministerului Afacerilor Interne:

1. Revizuirea unor prevederi din Hotararea Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea
protectiei temporare persoanelor strimutate din Ucraina, in special:

83 https://www.cnpac.md/wp-content/uploads/2023/12/Raport. CNPAC_UNHCR_RO-to-print.pdf
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e pct. 1, prin extinderea categoriei de persoane eligibile pentru protectia temporara cu
includerea “persoanelor terte non-ucrainene si apatrizilor care dovedesc cd au
rezidentd legald in Ucraina, in baza unui permis de sedere permanent emis in
conformitate cu legislatia ucraineana si care nu se pot intoarce, in siguranta, in tara sau
in regiunea de origine.”

eqe vy

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale:

1. Propunerea spre aprobare Guvernului a Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului Social Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate
de pe teritoriul altor state si a Standardelor minime de calitate, cu atentie sporitd pe
urmatoarele aspecte:

e asigurarea faptului cd in toate Centrele de plasament temporar pentru persoane
stramutate de pe teritoriul altor state vor fi adoptate si aplicate proceduri pentru
asigurarea protectiei copiilor fatd de orice forma de violenta, neglijare, exploatare si
trafic;

e asigurarea unui mecanism de admitere in Serviciul Social Centrul de plasament
temporar pentru persoane strdmutate de pe teritoriul altor state care sd previna
segregarea 1n baza de etnie.

2. Instituirea unor masuri alternative de sustinere a familiilor cu copii care nu vor fi eligibili
pentru Serviciul Social Centrul de plasament temporar pentru persoane stramutate de pe
teritoriul altor state, cel putin o perioada determinata.

3. Consolidarea capacitatilor institutionale si profesionale ale personalului tuturor serviciilor
sociale pentru a raspunde la necesitatile de asistenta a familiilor cu copii refugiati.

4. Informarea familiilor cu copii despre totalitatea serviciilor sociale disponibile si conditiile
de accesare a acestora.

Ministerului Sanatatii:
1. Extinderea listei serviciilor medicale acordate gratuit copiilor beneficiari de protectie
temporara, in cadrul asistentei medicale specializate de ambulator.
Ministerului Educatiei si Cercetarii:

1. Flexibilizarea modalitatilor si conditiilor de recunoastere si echivalare a studiilor si
competentelor dobandite anterior, precum si identificarea si promovarea unor interventii
educationale flexibile care sa faciliteze recuperarea rapida a decalajelor educationale si
depdsirea barierei lingvistice.

2. Stimularea participarii scolare si sustinerea/ responsabilizarea parintilor stramutati din
Ucraina in procesul de incadrare a copilului in sistemul educational.
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CAPITOLUL IX. RESPECTAREA DREPTURILOR COPIILOR iN REGIUNEA
TRANSNISTREANA

Unul dintre domentiile prioritare si constante in agenda Ombudsmanului copilului este respectarea
drepturilor copiilor in regiunea transnistreana.

Ca rezultat al procesului de monitorizare a respectarii drepturilor si libertdtilor fundamentale ale
omului 1n localitdtile administrativ-teritoriale din stanga Nistrului si mun. Bender 1n anul 2023, a
fost identificat cazul minorei D., in varsta de 14 ani, care locuia singura Intr-un apartament Inchiriat
din mun. Tiraspol, mama fiind plecata la munca peste hotare. Entitatile subordonate Tiraspolului
au dispus sd o incadreze pe minora in scoala medie de tip Inchis pentru minori aflati in conflict cu
legea. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a considerat neintemeiatd plasarea minorei
intr-o institutie specializatd de tip inchis, nefiind determinat statutul de copil in conflict cu legea.
Prin intermediul Reprezentantei Varnita a Oficiului Avocatului Poporului si Directiei Asistenta
Sociala si Protectie a Familiei a Consiliului raional Sangerei, au fost elucidate toate circumstantele
cazului, fiind gasite rudele apropiate si datele de contact ale mamei minorei. La data de 15 martie
2023, Seful Reprezentantei Varnita a OAP, in urma dialogului cu reprezentantii entitatilor de la
Tiraspol, a facilitat eliberarea minorei si transmiterea acesteia fratelui mai mare si reprezentantei
DASPF Sangerei.

Dreptul la educatie

Functionarea in stdnga Nistrului a scolilor cu predare in limba romana este un subiect care se
regaseste practic in toate documentele de politici ce tin de educatie. In perioada 21-22 august 2023,
reprezentanti ai Biroului politici de reintegrare, Ministerului Educatiei si Cercetdrii, Agentiei
pentru Supraveghere Tehnica si Agentiei Nationale pentru Sandtate Publica, au inspectat 5 din cele
8 institutii de Invatdmant cu predare In limba romana ce au contracte de locatiune a unor cladiri in
regiunea transnistreana.

In cadrul vizitei in Gimnaziul Roghi, atat din partea administratiei institutiei de invitimant, cat si
din partea Biroului, au fost exprimate ingrijorari referitoare la buna desfasurare a procesului
educational. Din motive politizate, pana la moment Tiraspolul nu a exprimat deschiderea pentru
efectuarea lucrarilor de reparatie a unor drumuri de pe platoul Cocieri, unul dintre acestea fiind
chiar in fata Gimnaziului Roghi, astfel persista riscul real a unor surpari de pdmant pe teritoriul
institutiei de invatimant. In cadrul vizitei la Liceul Teoretic “Lucian Blaga” din or. Tiraspol, a fost
remarcatd problema lipsei unei sali de sport, fapt ce ingreuneazd desfasurarea adecvatd a
procesului de studii si necesitd a fi solutionatd, fiind solicitatd din nou implicarea exponentilor de
la Tiraspol pentru a identifica o solutie optimi in interesul copiilor®*”.

Cele relatate indicd asupra faptului ca nici anul 2023 nu a adus evolutii importante pentru aceste
scoli. Scolile au continuat s se confrunte cu aceleasi provocdri care au fost constatate si in
rapoartele precedente: a) nereturnarea sediilor proprii; b) luarea n evidenta a tinerilor si riscul de

inrolare in ,armata rmn®”; c) limitarea libertitii de circulatie si hartuiri sistematice. Este

84 Guvernul Republicii Moldova, ,,Despre inspectiile comune in cele 5 institutii de invatdimant cu predare in limba roméana ce
inchiriaza cladiri in regiunea transnistreana”, din 22 august 2023. Accesat la 29 noiembrie 2023, https://gov.md/ro/content/despre-
inspectiile-comune-cele-5-institutii-de-invatamant-cu-predare-limba-romana-ce

8 rmn — autoproclamata republica moldoveneasci nistreana.
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incurajatoare abordarea autoritatilor de a recunoaste existenta acestor probleme, in special lipsa
sediilor proprii, dar e nevoie de eforturi suplimentare indreptate spre depasirea acestor provocari.
Respectiv, nu sunt clare perspectivele de returnare a sediilor sau identificarea unor sedii noi,
adaptate procesului educational®”
Potrivit Raportului despre activitatea administratiei de facto a or. Bender pentru primele 9 luni din
2023, in mun. Bender (cu satele Proteagailovca si Ghisca) locuiesc 87929 de persoane, dintre care
5345 sunt copii de varsta 0-7 ani.Dintre acestea, 3237 de copii sunt Inscrisi in institutii prescolare
de nivelul 0, sau cca 61% din numarul total copii de varsta 0-7 ani.
Problema lipsei institutiilor de invatamant de nivelul 0 in localitatile administrativ-teritoriale din
stanga Nistrului si mun. Bender, care ar activa in baza programului national, a fost discutata de
mai multe ori cu administratia si pedagogii institutiilor de invatamant cu predare in limba romana
din stanga Nistrului, care au mentionat ca copiii se confruntd cu greutati la insusirea programului
scolar dupa ce au frecventat institutiile de Invatdimant de nivelul 0 subordonate autoritatilor de
facto de regiunea transnistreana, in care procesul educational nu corespunde actelor nationale din
domeniu, este asigurat in mare parte in limba rusd, mai rar ”limba moldoveneascd” pe baza de
alfabet chirilic.
Incepand cu anul 2000, in Internatul pentru copii orfani din mun. Bender nu este plasat nici un
copil. In asa fel, complexul de 2 cladiri cu 3 etaje, in care se gisesc dormitoare, sali de joc, baie si
dus, nu sunt utilizate. In ograda internatului mai este amplasati cladirea Liceului Teoretic
”Alexandru cel Bun” si cantina (care in prezent asigurd cu mancare elevii liceului). Pornind de la
aceste circumstante de fapt, Ombudsmanul copilului a propus autoritatilor statului crearea unui
complex educational, care sd asigure succesiunea nivelurilor si ciclurilor din sistemul de
invatdmant conform prevederilor Codului Educatiei al Republicii Moldova, si dreptul copilului de
a practica activitati recreative proprii varstei sale, de a participa liber la viata culturala si artistica
etc®’. Desi propunerea Ombudsmanului a fost acceptati la cel mai inalt nivel de adoptare a
deciziilor, nici in anul 2023 nu s-au realizat careva actiuni concrete pentru implementarea
proiectului.

Riscul copiilor ramasi fara ingrijire parinteasca de a fi traficati prin asa numitele
“adoptii” din regiunea transnistreana
in primul rand, Ombudsmanul copilului a constatat nerespectarea datelor cu caracter personal a
copiilor orfani sau ramasi fara ingrijire parinteasca. Potrivit asa-numitului “minister al protectiei
sociale si a muncii rmn”, in 9 institutii de invatdmant sunt 754 copii orfani sau copii rdmasi fara
ingrijirea parinteasci, dintre care: 143 de varsta prescolard si 584 de varsta scolard®. Toate datele
despre copiii rdmasi fard ingrijirea parinteasca si despre persoanele luate la evidenta in calitate de
parinti adoptivi si tutori sunt stocate in baza de date formata in temeiul ”legii rmn privind baza de
date de stat a copiilor rimasi firi ingrijirea parinteasca®. Astfel, in baza acestei ”legi”, autorittile
secesioniste publica pe pagina web a “ministerului protectiei sociale si al muncii rmn” fotografiile

8 Promo-Lex, Raport Drepturile omului in regiunea transnistreand a Republicii Moldova, Retrospectiva anului 2023

https://bendery.gospmr.org/ot4etnosti.html
87 http://ombudsman.md/news/ombudsmanul-copilului-propune-crearea-unui-complex-educational-multifunctional-in-

municipiul-bender/
88http://minsoctrud.gospmr.org/gosudarstvennyiy_bank_dannyih_o_detyah_ostavshihsya bez popecheniya_roditeley/
8 http://www.minjust.org/web.nsf/All/67d3c0fc2e526€7{c22577380024b2df!OpenDocument&ExpandSection=1.1.10
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si altd informatie referitoare la copiii ramasi fard ingrijirea parinteascd din regiunea
transnistreana®®, date care in mod direct sau indirect identifica copilul®®.

Oricare dintre acesti copii este expus riscului de a fi traficat®, data fiind lipsa autoritatilor tutelare
responsabile de asigurarea protectiei copiilor din regiunea transnistreand, lipsa mecanismelor
pentru asigurarea functionalitatii in localitdtile administrativ-teritoriale din stanga Nistrului si
mun. Bender a Legii cu privire la regimul juridic al adoptiei, nr. 99 din 28.05.2010, si perfectarea
de catre Ambasada Federatiei Ruse de la Chisindu, contrar prevederilor Conventiei cu privire la
asistenta juridicd si raporturile juridice in materie civila, familiald si penald nr. 262 din
22.01.1993%, a actelor de stare civild ruse in baza actelor de stare civild eliberate de entititile
transnistrene.

In opinia Avocatului Poporului pentru protectia drepturilor copilului, riscul traficului de copii din
localitatile administrativ-teritoriale din stdnga Nistrului si mun. Bender poate fi diminuat
semnificativ prin: instituirea autoritatii tutelare pentru stanga Nistrului si mun. Bender (in zona
limitrofd); elaborarea unor prevederi clare si nonbirocratice cu privire la documentarea faptelor de
stare civild din regiunea transnistreana; desemnarea reprezentantilor legali pentru copiii orfani din
stanga Nistrului si mun. Bender (de ex: directorul internatului din regiune ce detine cetatenia unui
stat recunoscut); elaborarea unui mecanism simplificat de stabilire a statului juridic al copilului
ramas fard ingrijire parinteascd din regiunea transnistreand; asigurarea accesului reprezentantilor
autoritatilor tutelare de pe ambele maluri de Nistru pentru realizarea atributiilor ce tin de protectia
copiilor.

Recomandari
Biroului politici de reintegrare:

1. Folosirea pe larg a platformelor recunoscute de dialog cu partea transnistreand in vederea
asigurdrii cu spatii a institutiilor de Tnvatdmant cu predare in limba romana din stanga
Nistrului si asigurarii functionalitatii institutiilor de Invatdmant de nivelul O in localitatile
administrativ-teritoriale din stdnga Nistrului si mun. Bender.

2. Folosirea pe larg a platformelor recunoscute de dialog cu partea transnistreana in vederea
protectiei datelor cu caracter personal a copiilor orfani sau ramasi fard ingrijire parinteasca
si a documentdrii acestora cu acte de identitate ale Republicii Moldova.

% http://minsoctrud.gospmr.org/children.php

9 Anexa nr.1 la Cerintele fatd de asigurarea securitdtii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal aprobate prin HG 1123 din 14.12.2010.
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=16012&lang=ro.

92 Cazul Greciuschin, https://www.kp.md/daily/24410.5/584730/

https://www.kp.ru/daily/24356/542869/

% https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=116625&lang=ro
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CAPITOLUL X. PROPUNERI DE PERFECTIONARE A CADRULUI NORMATIV SI
OPINII LA PROIECTE DE ACTE NORMATIVE

1. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a venit cu propunere in adresa Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale de modificare a art. 2 alin. (2) din Legea privind alocatiile sociale de
stat pentru unele categorii de cetateni nr. 499/1999 prin includerea exceptiei referitoare la
posibilitatea de a beneficia de doud tipuri de alocatii sociale concomitent, in cazul copiilor cu
dizabilitati care si-au pierdut intretinatorul. Dat fiind faptul ca subiectul dat se afla in monitorizarea
OAP, in opinia asupra proiectului de lege pentru modificarea unor acte normative (modificarea
Legii nr. 499/1999, Legii nr. 289/2004, Legii nr. 315/2016), Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului a reamintit propunerea expusa supra. In cadrul avizarii repetate a proiectului mentionat,
propunerea a fost inclusa in proiect. Ulterior, in cadrul avizarii definitive propunerea a fost exclusa
din proiect iar argumentarea se rezuma la necesitatea alocarii mijloacelor financiare suplimentare
din bugetul de stat in vederea realizarii modificarii legislative propuse. Prin urmare Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului considera argumentarea injusta atunci cand se pun in discutie
probleme legate de protectia drepturilor copilului aflat in dificultate. Respectiv, resursele necesare
urmau a fi analizate si identificate dupd receptionarea propunerilor, in cazul in care nu au fost
previzute la etapa de elaborare a proiectului. In acest sens, nu poate fi neglijat punctul 13.28 din
Planul de actiuni al Guvernului pentru anul 2023, unde se prevede ca actiune expresa aprobarea
proiectului de lege pentru modificarea unor acte normative (Legea nr. 499/1999), in vederea
asigurarii copiilor cu dizabilitati beneficiari de alocatii sociale de stat care si-au pierdut
intretindtorul/intretindtorii concomitent si cu alocatii pentru pierderea Intretindtorului si majorarii
alocatiei de Ingrijire, Insotire si supraveghere pentru sporirea nivelului de incluziune sociala si
asigurarea unui trai decent pentru persoanele cu dizabilitati. Reiteram ca termenul de realizare a
actiunii urma sd fie in primul trimestru al anului 2023.

2. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a venit cu propunere in adresa Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale privind initierea procedurii de operare a
modificarilor/completdrilor in textul Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a
indemnizatilor pentru unele categorii de copii si tineri aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.
132/2020, in vederea inlaturarii normelor limitative in raport cu copiii care isi continua studiile
peste hotarele Republicii Moldova, precum si pentru asigurarea implementarii fara echivocuri a
prevederilor respective de catre institutiile care le aplica.

Revizuirea punctului 18 din Hotararea Guvernului nr. 581/2006 pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la conditiile de stabilire si plata a indemnizatiilor pentru copiii adoptati si cei aflati sub
tutela/curatela, astfel incat sa fie incluse toate tipurile institutiilor de invatamant, conform Codului
educatiei nr. 152/2014, pentru a oferi posibilitate tuturor copiilor/tinerilor aflati sub tutela/curatela
de a beneficia de indemnizatia lunara respectiva.

3. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a venit cu propuneri in adresa Ministerului

Sanatatii de actiuni/madsuri pentru proiectul Programului national privind sdnatatea si drepturile
sexuale si reproductive pentru anii 2023-2027 si a Planului de actiuni pentru realizarea acestuia.
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Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, in Raportul privind respectarea drepturilor si
libertatilor omului in Republica Moldova in anul 2022, a mentionat ca, in cadrul Forumului
National al Copiilor, copiii au abordat cele mai stringente probleme din domeniul educatiei,
precum lipsa educatiei sexuale.

Comitetul ONU pentru eliminarea discriminarii fata de femei in anul 2020, Comitetul ONU pentru
drepturilor economice, sociale si culturale in Observatiile finale asupra celui de-al treilea raport
periodic al Republicii Moldova din 2017 si Comitetul ONU pentru drepturile copilului in
Observatiile finale asupra raportului periodic combinat al patrulea si al cincilea al Republicii
Moldova din 2017 recomanda introducerea unei educatii cuprinzatoare adecvate varstei privind
sandtatea si drepturile sexuale si reproductive pentru fete si baieti in programele scolare la toate
nivelurile, inclusiv in ceea ce priveste comportamentul sexual responsabil si planificarea familiala.
Necesitatea unei educatii sexuale este de asemenea recunoscuta in Agenda 2030 pentru dezvoltare
durabila a Organizatiei Natiunilor Unite.

Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, in Observatiile finale asupra raportului periodic
combinat al patrulea si al cincilea al Republicii Moldova din 2017, recomanda statului parte sa
realizeze un studiu cuprinzator pentru a evalua natura si amploarea problemelor de sanatate ale
adolescentilor, cu participarea deplind a adolescentilor, ca baza pentru politicile si programele
viitoare de sanatate.

4. Tn opinia asupra proiectului Hotararii Guvernului cu privire la Consiliul National pentru
protectia drepturilor copilului (numar unic 1001/CS/2022) Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului a prezentat urmatoarele recomandari:

e Avocatul Poporului pentru drepturile copilului sa fie inclus in cadrul Consiliului National,
n calitate de membru cu drept de vot consultativ.

e completarea atributiilor Consiliului National cu un punct nou, cu urmétorul cuprins:
,coordonarea si monitorizarea la nivel national a implementarii Conventiei cu privire la
drepturile copilului, recomandarilor periodice ale Comitetului ONU pentru Drepturile
Copilului, alte tratate si recomandari ale mecanismelor internationale din domeniul
drepturilor copilului la care Republica Moldova este parte, si a cadrului normativ national
in domeniul protectiei drepturilor copilului” .

e substituirea sintagmei ,,recomandarilor Oficiului Avocatului Poporului" cu sintagma
,recomandarilor Avocatului Poporului pentru drepturile copilului”, deoarece conform
Legii nr. 52/2014 prezentarea de recomandari autoritatilor si/sau persoanelor responsabile
intra in atributiile Avocatului Poporului, iar Oficiul Avocatului Poporului acorda asistenta
Avocatului Poporului in vederea exercitarii de cdtre acesta a atributiilor sale.

e substituirea sintagmei 3 zile” cu sintagma ’5 zile” pentru a acorda membrilor Consiliului
timp suficient planificarii activitatilor si pregatirilor metodologice.

e la punctul 5 al anexei nr. 3, a propus sd fie completat cu urmatorul enunt: ”coordonarea si
monitorizarea implementdrii recomanddrilor Oficiului Avocatului Poporului la nivel
teritorial”.

Prin Hotararea Guvernului nr. 338 din 31.05.2023 cu privire la Consiliul national pentru
protectia drepturilor copilului, au fost transpuse recomandardarile Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului.

5. In opinia asupra proiectului Hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind
instituirea mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, asistenta,
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protectia, referirea, monitorizarea si evidenta copiilor neinsotiti, veniti de pe teritoriul altor state,
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a prezentat urmatoarele recomandari:

Conform notei informative, cadrul normativ in domeniul protectiei copilului, prin Legea
nr. 140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti, stabileste un mecanism de identificare, evaluare, asistentd, referire,
monitorizare si evidentd a copiilor aflati in situatie de risc, totusi, Intr-o situatie
exceptionald sunt necesare masuri speciale de interventie prompta si eficienta, context in
care, aprobarea proiectului Hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind
instituirea mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,
asistenta, protectia, referirea, monitorizarea si evidenta copiilor neinsotiti, veniti de pe
teritoriul altor state, este extrem de necesarda. Considera relevant de specificat pentru
executarea carei legi se adopta mecanismul respectiv. Legea nr. 140/2013 nu opereaza cu
notiunile prevazute in acest Regulament, spre exemplu, notiunea de copil neinsotit, dar
notiunea de copil abandonat. Notiunea de minor neinsotit se regaseste in Legea privind
azilul in Republica Moldova nr. 270/2008, Legea privind regimul strainilor nr.200/2010.
In pct. 5 sunt definite principalele notiuni utilizate in Regulament. Gasim definirea notiunii
de Insotitor neautorizat care semnifica persoana adulta, care insoteste copilul, dar care nu
are calitate de reprezentant legal al acestuia. Nu este clara necesitatea definirii acestei
notiuni, mai ales ca in textul Regulamentului nu se utilizeaza aceasta notiune, decat n
Anexanr. 1 si Anexa nr. 2. In acelasi timp, in Anexa nr. 3 se utilizeaza sintagmele persoana
care insoteste copilul si persoana insotitoare, termeni acceptabili si care nu necesita a fi
definiti, iar in pct. 24 din Regulament gasim persoanele care calatoresc impreuna cu copiii.
De asemenea, in actele normative care reglementeaza institutia azilului, regimul strainilor,
protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, nu se
regiseste aceastd notiune. In consecutivitatea ideilor, a propus excluderea notiunii de
insotitor neautorizat din Regulament sau uniformizarea terminologiei utilizate pentru a fi
in concordantd cu notiunile utilizate in cadrul normativ in vigoare;

Considera inacceptabila utilizarea notiunii act de predare-primire a copilului neinsotit, care
constituie o procedura specificd bunurilor, serviciilor, lucrarilor, dar nicidecum copilului
sau fiintei umane. Prin urmare, a recomandat redenumirea Anexei nr. 1 la Regulament, cu
utilizarea unor termeni care sd nu ofenseze demnitatea copilului. De exemplu: Act de
incredintare a copilului neinsotit;

In temeiul pct. 21 din Regulament copilul neinsotit poate renunta la cererea de azil depusa.
Tn acest caz, Biroul migratie si azil elibereazi dispozitia de incetare a examindri cererii de
azil cu comunicarea acesteia copilului, In prezenta autoritatii tutelare teritoriale de la locul
aflarii copilului. Situatia data este foarte sensibila, pentru ca implica evaluarea situatiei
psihologice a copilului, gradului de maturitate, cauzelor renuntarii, lipsei de influente din
partea unor terti etc. A propus sa fie detaliata procedura renuntarii la cererea de azil depusa
initial, Tn scopul evitdrii aparitiei unor riscuri ce pot afecta copii.

In textul Regulamentului nu se regisesc prevederi cu privire la opinia copilului neinsotit.
In acest context, a reamintit prevederile art. 12 din Conventia cu privire la drepturile
copilului, in conformitate cu care Statele parti vor garanta copilului capabil de
discernamant dreptul de a exprima liber opinia sa asupra oricarei probleme care il priveste,
opiniile copilului fiind luate Tn considerare avandu-se in vedere varsta sa si gradul sdu de
maturitate.
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6. Tn opinia la proiectul de lege nr. 235 din 13.06.2023 privind modificarea art. 11 alin (1) lit.
c) din Legea cetateniei Republicii Moldova nr. 1024-XIV din 2 iunie 2000, Avocatul Poporului
pentru drepturile copilului a sustinut modificarea propusa in proiect a articolului 11. dobandirea
cetateniei prin nastere care prevede ca este considerat cetatean al Republicii Moldova copilul ™ ¢)
nascut pe teritoriul Republicii Moldova din parinti care au cetatenia unui alt stat sau unul dintre
care este apatrid sau beneficiar de protectie internationala, iar celalalt este cetatean strain —in cazul
in care, la data depunerii cererii, cel putin unul dintre parinti detine drept de sedere sau beneficiaza
de protectie internationald acordatd de autoritdtile competente ale Republicii Moldova ori este
recunoscut apatrid de autoritatile competente ale Republicii Moldova, precum si in cazul in care
copilul se incadreaza in conditiile legale pentru a fi recunoscut apatrid.”

Prin Legeanr. 142 din 08-06-2023 pentru modificarea articolului 11 din Legea cetateniei
Republicii Moldova nr. 1024/2000, s-a modificat cuprinsul lit. ¢) al art. 11 din Legea 1024.

7. Tn opinia asupra proiectului de lege pentru modificarea Legii nr. 263/2005 cu privire la
drepturile si responsabilitatile pacientului, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a notat
faptul ca legiuitorul national nu a reusit sa adopte legea privind malpraxis-ul in medicina, fapt care
nu permite responsabilizarea lucratorilor medicali si incalca drepturile pacientilor la accesul la
servicii de sdnatate de cea mai inalta calitate. Astfel considera ca excluderea notiunii de eroare
medicala din Legea privind drepturile si responsabilitatile pacientului nr. 263/2005, la etapa cand
legislatia nu este certd in privinta erorilor medicale, este prematura.

Prin legea nr. 330 din 09-11-2023 pentru modificarea Legii nr. 263/2005 cu privire la drepturile
si responsabilitdtile pacientului, ultima a fost completata cu definitia "eroare medicala — eroare
profesionald comisa in exercitarea actului medical sau medico-farmaceutic, generatoare de daune
pacientului, atragand raspunderea civila a personalului medical si a furnizorului de produse,
prestatorului de servicii medicale, sanitare §i farmaceutice.”

8. In opinia la proiectului de hotirare cu privire la aprobarea proiectului de lege privind
modificarea unor acte normative (modernizarea actelor de stare civild), Avocatii Poporului au
comunicat ca este oportuna examinarea si a propunerilor anterioare ce tin de:

e revizuirea prevederilor Codului Familiei nr. 1316 din 26.10.2000, Legii privind procedura
notariala mr. 246 din 15.11.2018, Legii privind actele de stare civila nr. 100 din
26.04.2001, intru valorificarea aspectului ascultarii opiniei copilului la desfacerea
casatoriei parintilor la organul de stare civila si notar;

e completarea Codului Familiei cu 0 norma legala care sa instituie obligatia parintilor de a-
si intretine copili majori care continua studiile, dar numai pana la varsta de 23 de ani.

9. in opinia asupra proiectului Hotirarii pentru aprobarea proiectului de lege privind
drepturile copilului, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a prezentat urm:toarele
recomandari:
e sa fie prevazute expres in art. 2 criteriile de orientare sexuala si identitate de gen, acestea
fiind deseori motive de discriminare a adolescentilor;
o referirea clara la dreptul copiilor la participarea in treburile publice si la luarea decizilor
politice;
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e includerea unui articol privind imputernicirea si protectia copiilor aparatori ai drepturilor
omului (CADO) - acei copii care apara nu doar drepturile lor, ci si ale altora;

e redenumirea art. 15 in ”Dreptul la asociere si intrunire pasnica” si completarea articolului
cu alineatul (3) cu urmatorul continut: Copii au dreptul laintruniri pasnice. Conventia ONU
cu privire la Drepturile Copilului prevede la art. 15 libertatea de asociere si libertatea de
ntrunire pasnica. Ulterior, se impune modificarea art. 6 din Legea privind intrunirile nr.
26/2008, care limiteaza acest drept copiilor.

e substituirea termenului “’politica” din cuprinsul alin. (2) art. 15 cu sintagma “partidelor
politice”, pentru ca sensul sintagmei “activitate politica” este unul ingust si ar putea da
nastere la interpretari ce ar limita exercitarea drepturilor civile si politice ale copiilor. Este
importanta Tmputernicirea copiilor sa participe in activitatea politica atunci cand ei sunt
interesati;

e includerea dreptului copilului la un mediu curat, sandtos si durabil, asa cum prevede
Comentariul General al Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului nr. 26 cu privire la
drepturile copilului si mediul inconjurator, cu accent deosebit pe schimbarea climatica.

Legea privind drepturile copilului a fost adoptata in lectura a doua a sedintei plenare a
Parlamentului la data de 30.11.2023, cu luarea in considerare a propunerilor Avocatului pentru
Drepturile Copilului.

10.  Tn opinia asupra proiectului de lege pentru modificarea Codului penal al Republicii
Moldova nr. 985/2002 (prevenirea $i combaterea exploatdrii sexuale si abuzurilor sexuale comise
asupra minorilor), Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a prezentat urmatoarele
recomandari:

e Completarea art. 132 ind. 2 Cod Penal cu alineatul (4) cu urmatorul cuprins:
,»S¢€ considerd neconsimtit orice act sexual sau actiune de naturd sexuald comise cu o persoana care
nu a atins varsta de 14 ani, cu conditia cd diferenta de varsta dintre victima si faptuitor sd fie de
cel putin 5 ani’’.

e Excluderea sintagmei ,,cu buna-stiintd’’ din continutul normelor prevdzute la art. 171-175

Cod Penal.

11. In opinia asupra proiectului Regulamentului privind continuturile audiovizualului,
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a comunicat ca sustine in continuare protectia
suplimentard ce trebuie acordatd minorilor si propune includerea in “Capitolul Ill. Protectia
minorilor” mentiuni privind neadmiterea utilizarii imaginii minorilor in campaniile electorale,
referendumuri, Tn actiuni de agitatie/propaganda politicd si actiuni care prezinta pericol pentru
viata si sdndtatea minorului sau lezeaza onoarea si demnitatea minorului.

Exprima rezerve si fata de pct. 39 din Capitolul III de a admite participarea minorilor de vérsta 16-
18 ani, aflati in diferite forme de detentie (retinut, arestat, detinut in penitenciar) sau care au
calitatea procesuald de banuit, invinuit, inculpat sau condamnat pentru comiterea unor infractiuni
in cadrul unei urmariri penale, precum si minorii care sunt victime sau martori ai abuzurilor fizice,
psihice sau sexuale, in cadrul programelor audiovizuale. Este arhicunoscut faptul ca asa tip de
continut contribuie considerabil la rating-ul Tnhalt al emisiunii sau postului de televiziune, dar, in
primul rand trebuie evaluat impactul asupra minorilor, atat celor implicati in realizarea
continutului, cat si a celor care il vizioneaza.
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Un subiect sensibil sunt si continuturile audiovizuale care redau infractiuni privind viata sexuala.
A sugerat excluderea exceptiei stabilite in pct. 24 din ”Capitolul 1. Asigurarea informarii corecte
a publicului” prin care identitatea victimelor poate fi dezvaluita daca a fost exprimat acordul scris
al acestora. Exista riscul darii acordului sub influenta unor factori ce nu pot fi evaluati la etapa
initiald, iar consecintele plasarii in public a acestui material pot fi nefaste pentru viitorul victimelor.

12. In opinia la proiectul de hotirdre cu privire la Centrul Republican de Asistentd
Psihopedagogica, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a considerat necesara stabilirea
expresa in proiectul Statului Institutiei Publice CRAP ca atributie asigurarea acordarii asistentei
psihopedagogice minorilor de catre structurile teritoriale de asistentd psihopedagogicd in fata
organelor de drept, precum si altor institutii.

Proiectul a fost aprobat prin HG nr. 732 din 16-09-2013 cu privire la Centrul Republican de
Asistenta Psihopedagogica si Serviciul raional/municipal de asistenta psihopedagogica.

13.  Tn opinia aupra proiectului de lege pentru modificarea unor acte normative (din domeniul
educatiei), Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a comunicat ca:

e nu sustine propunerile de completare a Codului Educatiei cu art. 136 1 Recompense pentru
elevi si 137! Sanctiuni aplicabile elevilor;

e pledeazd pentru mentinerea formei actuale a prevederii stipulate in art. 132 alin. (4) al
Codului Educatiei, care prevede ,,pentru ocuparea functiilor didactice, absolventii
programelor de studii superioare nepedagogice vor urma obligatoriu modulul
psihopedagogic corespunzator unui numar de 60 de credite de studii”.

e considera oportunad excluderea sintagmei ,,pe distante ce depdsesc 2 km” din cadrul
completarii propuse la art. 136 alin. 9) lit. (¢) din Codul Educatiei. Alimentarea copiilor nu
poate fi privita doar ca un proces de consum de produse propriu-zis. Aceasta presupune un
mediu de interactiune/comunicare, dezvoltarea unor abilitati/capacititi de conduitd/decizie
a copiilor si, nu in ultimul rand, o oportunitate semnificativa de a preveni sentimentul
copilului de inegalitate, de discriminare.
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CAPITOLUL XI. ANUL 2023 iN CIFRE SI ACTIVITATI REALIZATE

In anul 2023, in adresa Avocatului Poporului pentru drepturile copilului au parvenit 203 de
cereri. Se atesta o crestere a numarului de adresari comparativ cu anii precedenti.

Nr. de cereri parvenite in adresa Ombudsmanului Copilului

2023
2022 141
2021
2020
2019 129
2018
2017 147

203

150

178

174

Din numarul total de cereri, 126 au intrunit conditiile de admisibilitate si au fost acceptate
spre examinare. In privinta a 42 de cereri au fost emise decizii de respingere, iar 31 de cereri au
fost restituite fard examinare, explicand petitionarului procedura pe care acesta este in drept sa o
foloseascad pentru a-si apdra drepturile si libertatile. Din totalul cererilor inregistrate, 4 au fost
remise autoritatilor competente pentru a fi examinate conform competentei.

Cereri

42

= Acceptate

4 —_— = Restituite
= Remise
31 126
Respinse

Urmare a examinarii cererilor parvenite In adresa Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului, constatam ca drepturile invocate drept pretins Incalcate sunt urmatoarele:

79



Drepturi invocate in cereri

Dreptul la familie 60
Dreptul la educatie 52
Protectie fata de abuz, violenta, neglijare 34
Protectie si asistentd soCiald  — 18
Dreptul la sandtate e g
Dreptul lainformare e ¢
Drepturi si libertati civile e g
Dreptul la justitie si proces echitabil —— 5
Dreptul la supravietuire si dezvoltare e 4
Dreptul la viata privatd e 3
Dreptul lamuncéd — 3
Dreptul la proprietate . 5
Dreptul laviata . 1
Dreptul la nume si cetdtenie . 1

In contextul atributiilor functionale, in scopul asigurdrii respectarii drepturilor copilului,
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este in drept sa actioneze din oficiu pentru a asista
copilul aflat in dificultate sau situatie de risc. Urmare a informatiilor aparute in mass-media,
retelele de socializare si apelurilor preluate de la ,, Telefonul Copilului” (080011116), pe parcursul
anului 2023, Ombudsmanul Copilului s-a sesizat din oficiu in 38 de cazuri, In care s-a atestat
incalcarea urmatoarelor drepturi:

Drepturi pretins incalcate (sesizéri din oficiu)

Protectie fata de violenta, abuz si neglijare 11
Dreptul la viata 6
Dreptul la protectie sociala 5
Protectie fata de violenta, abuz si hartuire sexuala 4

Dreptul la educatie  — 3
Dreptul la familie
Dreptul la nume si cetdtenie
Dreptul la sanatate

— ]
Dreptul lamuncd e q
— 1
— ]
— ]

Dreptul la libera circulatie
Dreptul la informare
Discurs de ura si protectie fata de discriminare

Pe parcursul anului 2023, Directia Drepturile Copilului a acordat asistenta/consultanta
informationala, inclusiv la ,,Telefonul Copilului”, gestionat de ciatre Ombudsmanul Copilului
(228 persoane), si audiente (30 persoane), pentru 258 persoane (fiind preluate, din numarul total
de cereri si sesizari din oficiu, 48 cereri si 10 Sesizdri din oficiu), fiind invocate urmatoarele
drepturi:
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Drepturi invocate in cadrul acordarii asistentei informationale

Dreptul la familie 90
Dreptul la educatie 53
Protectie fata de violenta, abuz si neglijare 51
Dreptul la protectie si asistenta sociala 31

Dreptul la justitie si proces echitabil s 138
Dreptul la sandtate e 14
Drepturi si libertati civile e 11
Dreptul la supravietuire si dezvoltare e 1g
Dreptul la nume si cetatenie e 7
Protectie fata de discriminare .. 4
Dreptul la libera circulatie — 3
Dreptul la informare . >
Dreptullamuncd = >
Dreptul la viata privatd . 1
Dreptul la proprietate . 1

Pe parcursul anului 2023, cu suportul UNICEF Moldova, au fost elaborate 4 rapoarte
tematice: ,,Respectarea dreptului la educatie a copiilor de etnie roma”%*, | Exploatarea copiilor prin
munci”®, , Asigurarea dreptului la educatie a copiilor cu deficiente senzoriale”® si ,,Conditiile si
alimentatia copiilor in spitalele din municipiul Chisindu”. Un alt raport tematic realizat de catre

Ombudsmanul Copilului in 2023 a fost ,,Respectarea drepturilor copiilor strimutati din Ucraina”?’,

In contextul elaborarii Rapoartelor tematice, precum si in procesul de examinare a cererilor
si sesizdrilor din oficiu, Ombudsmanul Copilului si Directia drepturile copilului au mers in 37
vizite de monitorizare in institutii de invatdmant, institutii medicale, institutii de detentie,
Structuri Teritoriale de Asistentda Sociald, Organe locale de specialitate in domeniul
invatamantului, Autoritati publice locale, Autoritati publice subordonate Ministerelor, Organizatii
neguvernamentale etc.

Vizite de monitorizare

Institutii de Tnvatdamant 7
Structuri Teritoriale de Asistenta Sociala 6
ONG-uri 4
Institutii medicale 4
Organe locale de specialitate in domeniul invatamantului 4
Autoritati publice subordonate ministerelor 3

Penitenciare =—— )
Autoritati publice locale = —— )
Altele 5

9 https://ombudsman.md/post-document/respectarea-dreptului-la-educatie-a-copiilor-de-etnie-roma/

9 https://ombudsman.md/post-document/exploatarea-copiilor-prin-munca/

% https://ombudsman.md/post-document/asigurarea-dreptului-la-educatie-a-copiilor-cu-deficiente-senzoriale/
97 https://ombudsman.md/post-document/respectarea-drepturilor-copiilor-stramutati-din-ucraina/
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De asemenea, Directia drepturile copilului a realizat 50 activitati de
informare/promovare a drepturilor copilului cu 1791 copii si profesionisti (pedagogi, asistenti
sociali, psihologi, medici, etc.).

Persoane participante la activititi de informare/promovare
417 I

368

= Copii

= Adulti si profesionisti

1006
= Copii Impreuna cu adulti

Numairul activitatilor de informare/promovare, pe tematici
Competentele APDC si respectarea drepturilor copiilor o —— 25

Protectia copilului fatd de violentd, abuz si neglijare 13

Respectarea dreptului la educatie a copiilor de etnie romd 7

Traficul de fiinte umane

Respectarea drepturilor copiilor pacienti

Intrunirea generala cu copiii ,,APDC, Maia Banarescu - 7
ani aproape de copii” =1

Conferinta internationala ,,Institutia APDC - 15 ani de
activitate” m o]

Forumul National al Drepturilor Copiilor

Numarul persoanelor informate, pe tematici

Competentele APDC si respectarea drepturilor copiilor o —— 1034

Protectia copilului fatd de violentd, abuz si neglijare 302

Respectarea dreptului la educatie a copiilor de etnie roma

s 115
Traficul de fiinfe umane 80
Respectarea drepturilor copiilor pacienti | 10
ntrunirea generala cu copiii ,,APDC, Maia Banarescu - 7
ani aproape de copii” mm 30
Conferinta internationald ,,Institutia APDC - 15 ani de
activitate” s 100
Forumul National al Drepturilor Copiilor 70
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Tn 2023, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului s-a alaturat campaniei globale de
siguranti rutieri bienald, organizati de Organizatia Mondiala a Sanatitii. In perioada 15-21 mai
s-a desfasurat cea de-a VIl-a Saptamana globald a sigurantei rutiere ONU, care are drept scop
cresterea gradului de constientizare a sigurantei rutiere si reducerea numarului de decese rutiere
cu 50% pana in 2030.

In cadrul acestei campanii, Oficiul Avocatului Poporului a acordat o atentie deosebitd asupra
implicarii copiilor ca victime in accidente rutiere, raportand 102 de astfel de incidente, dintre care
in unele cazuri au rezultat 3 decese si 108 traumatizati, conform datelor Inspectoratului General
de Politie.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului considera ca securitatea copiilor in trafic este
imperios importanta pentru asigurarea dreptului la viata, supravietuire si dezvoltare, ceea ce este
de responsabilitatea adultilor si implica crearea conditiilor de siguranta, dar si educatie, indrumare
si sprijin. In acest scop, pe durata campaniei, Ombudsmanul Copilului impreuna cu reprezentantii
Directiei drepturile copilului a Oficiului Avocatului Poporului au realizat o serie de activitati de
informare destinate elevilor.

Astfel, subiectul activititilor a vizat educarea copiilor privind siguranta in trafic. In jur de 200 de
copii, elevi ai Liceului Teoretic ,,Gheorghe Asachi”, Liceului de Limbi Moderne si Management
si ai Liceului Teoretic ,,Lucian Blaga” din municipiul Chisindu, au primit recomandari utile in
vederea prevenirii accidentelor rutiere si adoptarii unui comportament responsabil.

La data de 21 martie 2023, fiind sarbatoritd Ziua Internationald a Copiilor Strizii, Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului a prezentat la Agentia de presa IPN Raportul ,,Respectarea
drepturilor copiilor care duc un mod de viatd stradal”. Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului a mentionat: ,,Instituirea unei astfel de zile a constituit o reactie necesarad pentru a readuce,
an de an, in constiintd comunitatii internationale responsabilitatea fiecarei natiuni si a fiecaruia
dintre noi de a respecta si promova drepturile fundamentale ale copiilor si, mai ales, ale copiilor
in situatie de strada”.

Subiectul discutat in cadrul conferintei de presa a fost in atentia Ombudsmanului Copilului pe
parcursul intregului mandat de 7 ani, s-a monitorizat respectarea drepturilor copiilor in situatie de
strada prin prisma respectarii standardelor internationale de catre autoritatile statului la nivel
legislativ, executiv si administrativ. In acelasi timp, s-a analizat care sunt actiunile autorititilor
pentru a preveni abandonul familial si a serviciilor de plasament, care sunt serviciile dezvoltate
pentru copii in situatie de strada, cat de prietenoase sunt acestea.

Pentru a sublinia importanta acestei probleme, s-a intreprins un sir de actiuni: intalniri si discutii
cu factorii de decizie, cu reprezentantii autoritatilor tutelare, actorii mecanismelor de cooperare
intersectoriala; au fost elaborate rapoarte tematice, care au analizat functionalitatea sistemului de
protectie a drepturilor copilului si a mecanismelor de cooperare intersectoriald; s-au investigat
cazuri individuale; au fost inaintate recomandari pentru Tmbunatatirea situatiei.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a organizat in colaborare cu Universitatea de Stat
din Moldova, Facultatea de Drept, Departamentul Drept International si European si In parteneriat
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cu UNICEF si Caritas Moldova, Conferinta stiintifico-practica internationala cu genericul
»HInstitutia Avocatului Poporului pentru drepturile copilului — 15 ani de activitate. Impact si
perspective”.

Obiectivul evenimentului a fost oferirea unei platforme de discutii practice iIn domeniul protectiei
drepturilor copilului si, in special, atributiile si competentele Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului pe acest segment, importanta si asigurarea interesului superior al copilului.

La conferinta au participat Ombudsmani si reprezentanti ai Institutiilor Nationale pentru apararea
Drepturilor Omului din alte state, reprezentanti ai autoritatilor publice si ai organizatiilor
necomerciale, mass-media, reprezentanti ai mediului academic si alte persoane interesate
(practicieni, doctoranzi, masteranzi), care direct sau tangential au interes profesional pentru
domeniul de referinta si care si-au expus experienta.

In timpul conferintei a fost prezentat Raportul ,,Imaginea analitici de ansamblu asupra activitatii
si implementarii recomandarilor Avocatului Poporului pentru drepturile copilului 2016-2022” si
Studiul ,,Avocatul Poporului pentru drepturile copilului parte componenta a sistemului de protectie
a drepturilor copilului”. Totodatd, au fost abordate subiecte privind rolul institutiei, impactul
activitatii asupra imbunatatirii sistemului de protectie a drepturilor copilului, impedimente in
activitate, perspective, inclusiv statutul institutiei — oportunitatea de a fi o institutie incadratad in
componenta Oficiului Avocatului Poporului sau institutie de sine statdtoare/separata.

La 1 aprilie 2023, aproximativ 80 de copii, cu varsta cuprinsa intre 12 — 17 ani, din diferite regiuni
ale Republicii Moldova au participat la intrunirea generala a copiilor cu generericul ,,Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului, Maia Banarescu — 7 ani aproape de copii”.

Intrunirea Ombudsmanului copilului cu copii a avut drept scop prezentarea activititii Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului desfasurate in perioada mandatului (2016-2023) ntr-un
limbaj cat mai accesibil, totalizarea tuturor rezultatelor obtinute si oferirea unei platforme de
discutii practice si interactive privind implicarea copiilor in procesul de identificare a problemelor,
rolul copiilor, dar si a adultilor 1n solutionarea acestora.

La 14 aprilie 2023, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, Maia Bandrescu a prezentat
raportul tematic ,,Respectarea drepturilor copilului cu tulburiri mintale”, Tn cadrul unei
conferinte de presd, organizata de Agentia de presa IPN.

In prezentarea raportului, Ombudsmanul copilului a vorbit despre cadrul legal de protectie a
copilului cu tulburdri mintale, care este depasit de necesitatile in domeniu si nu stabileste
mecanismele eficiente de protectie si/sau promovare a sanatatii mintale. La fel s-a discutat despre
accesul la asistentd medicald primara si specializatd, la asistenta medicala spitaliceascd, precum si
despre serviciile sociale specializate pentru aceastd categorie de copii.

In contextul celebririi Zilei Internationale a Familiei, la 15 mai 2023, Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului, Maia Banarescu, a vizitat Penitenciarul nr. 7 Rusca (penitenciar pentru femei).
Femeile detinute au avut posibilitatea de a se revedea cu familiile, in special cu copiii, precum si
sa fie prezente la un program artistic destinat lor.
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Cu acelasi prilej, la data de 16 mai 2023, Ombudsmanul copilului a vizitat copiii din Penitenciarul
nr. 10 — Goian (Centrul de Detentie pentru Minori si Tineri). Minorii au avut parte de un master
class organizat de Federatia de Padel din Republica Moldova. Copiii au avut o experientd unica si
deosebita sa invete a juca padel, ceea ce le-a adus degajare emotionald, bucurie si entuziasm.

Tn perioada 20-21 iunie, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a participat cu discurs la
Conferinta internationala ,,Finantarea serviciilor sociale pentru copii si familii, in contextul
Agendei de Asociere RM - UE”.

La 4 septembrie 2023, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a participat la Masa rotunda
cu subiectul ,,Delicventa juvenilid: cauze, consecinte si solutii”, organizata de Asociatia
MediaGuard, in parteneriat cu Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID).

Tn data de 13 septembrie 2023, Ombudsmanul Copilului a avut 0 intrevedere cu reprezentantii
Uniunii Nationale a Executorilor Judecitoresti. In cadrul intalnirii au fost abordare mai multe
aspecte problematice care apar in procesul de executare a hotararilor judecatoresti cu privire la
incasarea pensiei de intretinere; transmiterea copilului celuilalt parinte cu care a fost stabilit
domiciliul; aplicarea sechestrului pe prestatiile de asigurari sociale; procedura de evacuare in care
sunt vizati nemijlocit copii etc. Subiect al discutiilor a vizat si cazurile cu elemente de extraneitate,
din care considerente procedura de executare devine si mai complicatd. Urmare a celor discutate,
pentru identificarea solutiilor viabile, problemele abordate vor fi analizate, ulterior fiind initiate
discutii si cu alti factori de decizie;

La 02 noiembrie 2023, Vasile Coroi, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, a participat
la evenimentul organizat de Centrul de Drept al Avocatilor — Conferinta internationala
»Probleme actuale de identificare a apatrizilor, reducerea si prevenirea cazurilor de
apatridie”. Aspectele discutate in cadrul conferintei au fost axate pe Situatia privind apatridia la
nivel global, statistica apatrizilor, probleme actuale de determinare a statutului de apatrid, cazuri
dificile in procedura de determinare a statutului de apatrid, precum si identificarea solicitantilor
statutului de apatrid, nascuti in afara teritoriului Republicii Moldova.

La data de 08 noiembrie 2023, in cadrul Oficiului Avocatului Poporului, a avut loc Sedinta de
dialog a Avocatului Poporului pentru drepturile copilului cu ONG-urile care activeazi in
domeniul drepturilor copiilor. Aceasta activitate a avut drept scop oferirea unei platforme si unui
entitatile cu activitate In domeniu, dar si cu privire la cele mai actuale probleme legate de
respectarea drepturilor copiilor in Republica Moldova.

La 21 noiembrie 2023, cu ocazia Zilei Internationale a Drepturilor Copiilor, Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului a organizat Forumul National al Drepturilor Copiilor
la cea de-a VIl-a editie in Republica Moldova. Acest forum, traditional in calendar, a oferit
copiilor un spatiu deschis pentru a-si exprima liber opiniile si a discuta despre problemele cu
care se confruntd. Punidnd accent pe importanta drepturilor copilului si responsabilitatea
adultilor, inclusiv a parintilor si a statului.
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Copiii prezenti au prezentat rezultatele monitorizarii drepturilor copiilor in 2023 si au formulat
recomandari pentru imbundtétire. Discutiile au acoperit diverse subiecte, inclusiv relatia dintre
profesori si elevi, educatie sexuald, starea emotionald a copiilor si incluziunea educationald a
copiilor cu dizabilitdti. Evenimentul, care a adunat peste 70 de copii din toate regiunile tarii, a fost
organizat de Oficiul Avocatului Poporului, in colaborare cu parteneri precum UNICEF Moldova,
Caritas Moldova si Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului.

La 01 decembrie 2023, Ombudsmanul Copilului a participat la Conferinta organizata de Comisia
parlamentara protectie sociald, sdnatate si familie, ,,Interventia Timpurie in Copilarie (ITC):
sanse egale pentru fiecare copil”. In cadrul evenimentului au fost abordate aspecte ce tin de
politici si perspective privind Interventia Timpurie Tn Copilarie (ITC), practicile si experientele
internationale si importanta programelor si serviciilor centrate pe familie in asigurarea sanselor
egale pentru fiecare copil.

Forumul Drepturilor Omului si Egalitiatii din 6 decembrie 2023 1in Republica
Moldova, in contextul Zilei Internationale a Drepturilor Omului si a Campaniei ,,16 zile de
activism Tmpotriva violentei in bazd de gen”, a reprezentat o initiativd cruciald pentru
promovarea drepturilor fundamentale. Avand ca tema principald dezbaterile asupra situatiei
drepturilor omului si a egalitatii, forumul a facilitat colaborarea intre sectoare si schimbul de
bune practici.

Un astfel de eveniment a oferit o oportunitate de a impartdsi experiente, discuta
provocdri contemporane si identifica solutii eficiente pentru protectia si promovarea drepturilor
omului si a egalitatii. In cadrul forumul a fost prezentat o fazi incipientd a studiul privind
drepturile omului In Republica Moldova, sondaj de opinie a populatiei, acoperind subiecte
precum perceptia drepturilor in 2023, drepturile refugiatilor si ale copiilor. De asemenea, a fost
desfasurat un eveniment adiacent privind drepturile omului si protectia mediului, unde Avocatii
Poporului au subliniat importanta legislatiei clare pentru prevenirea poludrii si promovarea
utilizarii durabile a resurselor In vederea asigurarii unui mediu sdndtos pentru toti cetdtenii,
inclusiv copii. Evenimentul a adunat reprezentanti din diverse sectoare, contribuind la o
colaborare extinsd pentru imbunatdtirea situatiei drepturilor omului si a egalitatii in tara.

La 08 decembrie 2023, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a participat la Conferinta
internationala la Kiev, Ucraina, cu genericul ,,Libertate sau Frica” dedicatd aniversarii a 75 de
ani de la Declaratia Universala a Drepturilor Omului. Evenimentul a reprezentat o platforma pentru
abordarea problemelor majore privind drepturile omului, crimele de razboi si responsabilitatea
colectivd a comunitdtii internationale. Participantii au discutat despre provocarile protejarii
drepturilor omului Tn contextul agresiunii armate a Rusiei Tmpotriva Ucrainei. Ucraina a prezentat
eforturile sale in stabilirea unui tribunal special si in gasirea de mecanisme pentru returnarea
ostaticilor civili, prizonierilor de razboi si a copiilor din deportare. Avocatul Poporului pentru
Drepturile Copilului, Vasile Coroi, a accentuat importanta colaborarii internationale pentru
protejarea drepturilor copilului.
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In cadrul activititii sale si realizarii atributiilor de mandat, Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului a participat la mai multe consultari si audieri publice, pe mai multe tematici, printre

care:

1. 09 si 28 februarie 2023 - Parlamentul Republicii Moldova, dreptul la cetatenie prin
nastere acordat copiilor nascuti pe teritoriul Republicii Moldova a cdror parinti sunt
cetateni straini;

2. 06 iunie 2023 - monitorizarea respectarii drepturilor pacientilor plasati la tratament prin
constrangere cu caracter medical, Comisie Parlamentara;

3. 20 iunie 2023 - evaluare ex-post de impact a Legii privind masurile si serviciile
destinate copiilor cu comportament deviant nr. 299/2018, Comisie Parlamentara;

4. 08 septembrie 2023 - sedinta cu tematica ,,Securitatea copiilor in trafic”, in cadrul
Comisiei securitate nationald, aparare si ordine publica,

5. 17 octombrie 2023 - sedinta Comisiei parlamentare pentru drepturile omului si relatii
interetnice, unde au fost discutate aspecte cu referire la lezarea drepturilor unui grup de
persoane care refuza sd primeasca numarul de identificare de stat din motive religioase,
precum si pastrarea dreptului de a dispune de buletin de identitate provizoriu pentru
cetatenii Republicii Moldova, care renuntd la numarul de identificare de stat, pentru
intrebuintare pe teritoriul tarii;

6. 20 noiembrie 2023 - consultari publice, organizat de catre Ministerul Educatiei si
Cercetarii in comun cu Comisia cultura, educatie, cercetare, tineret, sport si mass-
media. Discutiile au vizat o serie de modificari la Codul educatiei propuse de
Ministerul Educatiei si Cercetdrii in scopul sporirii sigurantei elevilor si cadrelor
didactice in institutiile de invatamant.

7. 19 decembrie 2023 - audieri privind executarea Legii nr. 36/2022 si determinarea
eficientei actiunii acesteia, in cadrul Comisiei Parlamentare pentru drepturile omului si
relatii interetnice.

Printre cele mai importante aparitii in mass-media ale Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului se numara:

1.
2.

03 februarie 2023 - Emisiunea ”J{o6poro Beuopa mbr u3 Ykpaunsr”, Mediacor;

20 martie 2023 - Conferinta de presda IPN, Rlive TV, prezentarea Raportului tematic
“Respectarea drepturilor copiilor care duc un mod de viata stradal”;

14 aprilie 2023 — Conferinta de presa IPN, Rlive TV, prezentarea Raportului tematic
,Respectarea drepturilor copiilor cu tulburari mintale”;

26 aprilie 2023 - Interviu canal TV ”Europa Libera” — incluziunea educationala a copiilor;
23 mai 2023 - Interviu TVR, ”Ziua internationala a Copilului”;

10 august 2023 — interviu telefonic, Cinema 1 Moldova, reactia Avocatului Poporului
pentru drepturile copilului cu referire la cazurile de deces a copiilor nesupravegheati in
timpul vacantelor;

30 august si 04 septembrie 2023 - interviuri privind abuzul fatd de copii in institutia de
educatie timpurie nr. 38 din Balti, TV Nord, TV8, Orizont TV;
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8. 15 septembrie 2023 — interviu Ziarul de garda, fenomenul de bullying® °;

9. 26 octombrie 2023 — interviu TVR1, copii care fug de acasi si centre de plasament 1% 101

10. 20 noiembrie 2023 — live Moldova 1, Emisiunea Live Studio, Conventia ONU cu privire
la drepturile copilului.®

% https://www.zdg.md/importante/video-marturiile-parintilor-unor-copii-agresati-la-scoala-de-profesori-sau-
elevi/?fbclid=IwAR2aSvVH8CYmdINmuMGC4NJVIkfwWeydilYn4jLEFnyuP7_gisL5BJeCWoNc

9 https://www.youtube.com/watch?v=kl4JUghfzVg

100 https://tvrmoldova.md/article/35d185b2fcc6d85c/reportajele-telejurnalului-sute-de-copii-si-adolescenti-isi-
traiesc-viata-pe-strazile-chisinaului-dorm-in-cladiri-abandonate-si-cersesc-mila-trecatorilor-ce-spun-autoritatile.html
101 https://www.youtube.com/watch?v=dogdNawbF18

102 https://www.youtube.com/watch?v=035A6S4K4 Xk &t=80s

88



