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Aprobat prin

Ordinul ministrului finantelor
nr. 216 din 28.12.2015

Raport
privind performanta pe programe/subprograme
la situatia 31.12.2023

Cod
Autoritatea bugetars® Oficiul Avocatului Poporului 0401
Institutia bugetara Oficiul Avocatului Poporului 16516
Grupa principali si grupa Serviciile de Stat cu gestiune generali 0111
functiei
Program Constitutionalitatea 04
Subprogram Controlul asupra respectirii drepturilor omului 02

L. Informatie generala (se com pleteazi doar de ciitre autoritatea bugetard-Org 1)

Supravegherea si asigurarea respectirii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului de catre autoritatile publice centrale si locale, alte entitéti, precum si de

Seop catre persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile.
. Asigurarea realizirii progresive a drepturilor omului prin influentarea politicilor publice si prin contribuirea la perfectionarea actelor normative cu sporirea
numdrului de propuneri inaintate pand la 2% anual;
2. Sporirea gradului de cunoastere privind realizarea drepturilor omului la locul de munca a grupurilor profesionale, cu 10% anual:

Obiective 3. Sporirea gradului de abilitare juridici a populatiei, inclusiv a grupurilor minoritare si social vulnerabile, prin cresterea numarului actiunilor de promovare a

drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, cu 10% anual;

4. Repunerea in drepturi a persoanelor, care au avut de suferit urmare a actiunilor/inactiunilor autoritétilor publice si persoanelor cu functii de raspundere prin
sporirea, cu 5 % anual, a numarului cererilor satisfacute, din numarul cererilor acceptate spre examinare;

5. Asigurarea continui a protectiei persoanelor impotriva torturii si altor tratamente sau pedepse crude, inumane sau degradante prin sporirea numérului
recomandarilor implementate de citre institutiile de detentie, cu 5% anual (activitatea de prevenire a torturii).

Descriere narativa

Programul contribuie la realizarea prerogativelor legale ce-i revin Oficiului Avocatului Poporului in vederea asigurdrii exercitdrii atributiilor de ciitre Avocatul
Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului in conformitate cu prevederile Legii nr.52 din 03.04.2014, in special: perfectionarea legislatiei in
domeniul drepturilor si libertatilor omului; promovarea drepturilor si libertitilor omului; examinarea cererilor persoanelor ale caror drepturi si libertati au fost
incalcate in Republica Moldova, inclusiv cererilor privind incélcarea drepturilor si libertatilor copilului: asigurarea de citre Avocatul Poporului a efectuirii

vizitelor preventive si de monitorizare in locurile unde se afli sau se pot afla persoane private de libertate de ciitre membrii Consiliului pentru prevenirea torturii, in

calitate de mecanism national de prevenire a torturii: sesizarea Curtii Constitutionale in vederea controlului constitutionalitatii legilor, hotararilor Parlamentului,
etc.; elaborarea si prezentarea in Parlament a raportului anual despre respectarea drepturilor omului in Republica Moldova.




IL. Indicatori de performanti (Indicatorii de produs si eficientd se completeazi de

indicatorii de rezultat se raporteazi de citre autoritiifile bugetare —Org 1)

citre fiecare institufie bugetari-Org 2, 5i se genereaza de ciitre autoritatea bugetari —Org 1, iar

Categoria

Cod

Denumirea

Unitatea
de
masura

Anul de gestiune

aprobat

Executat®

Devieri

Valoarea
(+/-)

Explicatii?

4

7(6-5)

8

rl

Ponderea sesizirilor acceptate spre examinare de
cdtre Curtea Constitutionala

%

90

100

+10

In pericada de referinta au fost depuse 3 sesizari la Curtea
Constitutionala. Pe parcursul anului 2023, insd acestea inci nu au
fost examinate. Toate sesizirile au intrunit cerinfele de admisibilitate
conform art. 39 din Codului jurisdictiei constitutionale, niciuna nu a
fost respinsa.

r2

Ponderea actelor normative modificate din
numérul propunerilor inaintate

%

65

20

-45

Procesul de creatie legislativa (adoptarea/modificarea actelor
normative) este un proces de durati si depinde de priorititile

de pe agendele Parlamentului si Guvernului. Desi unele

propuneri inaintate au fost examinate de subiectii cu drept de
initiativa legislativa si acceptate de principiu, modificérile in cadrul
normativ incd nu au fost operate. De reguli, modificirile la
propunerile din anul de referinta se realizeaza in urmatorii ani.

Avind in vedere ca Avocatul Poporului nu este subiect cu

drept de initiativa legislativa, preluarea propunerilor depinde

de vointa subiectilor cu drept de inifiativ de a accepta

propunerile in cauzi. in perioada de referinta au fost adoptate
modificdri la propuneri inainte in aii anteriori, dar din cele inaintate
in anul 2023 din 15 propuneri au fot operate modificari la 3 acte
normative (_propuneri).

De rezultat

r3

Ponderea cererilor satisfiacute din numirul celor
acceptate spre examinare

%

80

85

+5

Pe parcursul anului 2023, Directia gestionarea si investigarea
cererilor a acceptat spre examinare 230 cereri din cele 843 parvenite,
care au intrunit conditiile de admisibilitate. Urmare a examinrii 75%
cereri au fost satisfacute,

Directia drepturile copilului a examinat 203 adresari individuale din
partea copiilor si a reprezentantilor legali.

Din totalul de 203 cereri receptionate - 121 cereri au fost acceptate.
Toate 121 cereri acceptate spre examinare au fost satisficute.
Reprezentanta Balli a acceptat 16 cereri, 15 satisfacute (93,75 %)
Reprezentanta Varnita a inregistrat 7 cereri (AP - 4: APDC - 3 ) din
care | autosesizare din oficiu. Din ele 6 au fost acceptate spre
investigare; I-cerere remisa. Din 6 acceptate - 83% satisficute, 1-
cerere in proces de examinare.

Reprezentanta Cahul 22 cereri inregistrate si satisficute.
Reprezentanta Comrat a inregistrat 11 cereri, 5 acceptate si
satisfacute.

Total cereri acceptate — 401. Din care au fost satisficute 34].

r4

Rata vizitelor efectuate in raport cu anul
precedent (prevenirea torturii)

%

20

333

+13.3

Pe parcursul anului 2022 Oficiul Avocatului Poporului a realizat

72 vizite.




In 2023 au fost realizate 24 vizite preventive (DpT: 7 vizite + 17
vizite ale CpPT).

rs

Ponderea recomandarilor implementate
(prevenirea torturii)

Yo

80

33%

-47%

Urmare a vizitelor preventive/ de fol low-up si de monitorizare au fost
elaborate §i remise autoritafilor 22 Rapoarte cu 356 recomandiri
noi. La fel, potrivit Raportului anual al Consiliului peniru prevenirea
torturii pentru anul 2022, lansat in 2023 au fost emise alte 89
recomandari autoritdfilor. Pe parcursul anului, Directia prevenirea
torturii a realizat 4 Rapoarte speciale cu 70 recomandiri autoritatilor.
Total: 426 recomandari la domeniul de prevenire a torturii. Ponderea
recomandarilor implementate este de cca 33% (aproximat 70% din
Rapoarte au fost remise in semestrul II, respectiv o evaluare mai
exactd a ratei de implementare va putea fi realizati in anul urmator,
dupi o perioadi suficientd pentru a fi acestea implementate).

Ponderea cererilor solutionate prin medierea
partilor din cele acceptate spre investigare

Y

-3

In anul 2023, in proces de investigare a celor 240 cereri de catre
Directia gestionarea si investigarea cererilor a fost declansati
procedura de mediere in 4 cazuri in care persoanele au fost repuse in
drepturi,

Reprezentanta Bal(i 16 acceptate, 7 solutii prin mediere (43,75%).

r7

Ponderea recomandarilor implementate (total)

%

80

80

In proces de monitorizare a recomandarilor inaintate pe cazurile
individuale examinate de catre Directia gestionarea i investigarea
cererilor au fost implementate 80% din recomandarile inaintate.
Reprezentanta Balti 85,7%.

Reprezentanfa Comrat 90%.

Reprezentanta Varnita 1 recomandare; 100% implementate.

De produs

01

Proiecte de acte normative avizate

unititi

65

69

+4

Oficiul Avocatului Poporului pe parcursul anului 2023 a avizat toate
proiectele parvenite la avizare, precum si din initiativa proprie a
examinat unele proiectele de interes public deosebit. Directia politici
publice si legislajic a avizat 60 de proiecte de acte normative:
Reprezentanta Comrat 9 propuneri.

02

Acte de reactionare elaborate

unitiiti

71

De citre Directia gestionarea si investigarea cererilor au fost
elaborate si expediate 29 avize cu recomandari si 8 concluzii in
instanta de judecata.

Pe parcursul anului 2023, DDC a elaborat 16 Avize cu recomandari
Reprezentanta Comrat — 3 avize

Reprezentanta Vamita 1 Aviz cu recomandiri in adresa Directiei
Generale Educatiei Cultura si Turism Anenii-Noi.

Reprezentanta Bilti 14 acte de reactionare elaborate.

Sunt frecvente situatiile care in procesul investigarii cazurilor
autoritatea publicd responsabila inlatura neajunsurile constatate pana
la emiterea avizului cu recomandari,

03

Sesiziri la Curtea Constitutionala planificate

unititi

In perioada de referinta au fost depuse 3 sesiziri la Curtea
Constitutionald, dar au fost prezentate §i 8 Opinii/ Amicus Curiae la
sesizri aflate in examinare la Curtea Constitufionald, care de
asemenea, presupun un efort considerabil.

04

Actiuni de promovare a drepturilor omului

Unitati

100

160

+60

In aceasta perioadd au fost organizate 6 evenimente ponderale de
catre Oficiul Avocatului Poporului, si anume:




1. 28 martie, Conferinta internationala: “Institutia Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului-15 ani de activitate™
2. 3 aprilie. Intrunirea generali cu copiii cu genericul ..Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului, Maia Banarescu — 7 ani
aproape de copii™;
3. 16 mai - Ziua Familiei la Penitenciarul nr. 7 Rusca
4. 27-28 septembrie - Conferinta internationala: Protectia si
promovarea drepturilor fundamentale ale omului in contextul
noilor provociri si realitati existente in societatile moderne™
5. 21 noiembrie - Forumul National al Drepturilor Copiilor la cea
de-a Vll-a ediie
6. 6 decembrie - Forumul Drepturilor Omului si Egalitatii 2023.
De asemenea au fost organizate si alte activitafi de informare si
instruire in domeniul drepturilor omului la care au participat 4513
beneficiari. Activitdjile si numirul participantilor sunt:
I. - Mecanismul avertizorilor de integritate: 14 activitati — 663
beneficiari (judecatori si angajati ai instantelor de Jjudecata)
2. Prevenirea torturii si relelor tratamente: 26 activititi — 624
beneficiarii (angajati din penitenciare; angajati ai polifiei: angajati
carabinieri, angajati consilieri de migratie; angajati ai politiei de
frontierd s.a.)
3. Prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor i a
violenfei domestice: 6 activitati — 124 beneficiari (angajati ai politiei)
4. Drepturile copilului: 44 activititi — 1582 beneficiari (copii,
périnfi, profesori, angajati ai primdriilor, asistenti sociali, detinuti,
lucritori medicali, studenti)
5. Drepturile si responsabilitatile in domeniul medical: 2 activitati -
51 beneficiari (lucritori medicali)
6. Mecanismul de protectic a drepturilor omului — Oficiul
Avocatului Poporului: 7 activititi — 129 beneficiari (studenti,
jurnalisti)
7. Promovarea drepturilor la nivel regional: 50 activitafi — 1361
beneficiari
(Comrat : 8 activitati - 196 beneficiari + 25 activitdfi - 848
beneficiari; Varnita: 6 activitéti - 137 copii; Balgi: 11 activitdti -
180 beneficiari).
Totodata, Oficiul Avocatului Poporului a realizat si s-a aldturat
urmdtoarelor campanii:
1. Campania #EuNUaplic166/1 — EuRespect DemnitateaUmana
2. 16 zile de activism impotriva violentei in bazi de gen;
3. 19zile de prevenire a abuzurilor si violentelor asupra copiilor si
tinerilor;
4. Campaniei globala ONU privind siguranta rutiera
5. Campania mondiali ONU dedicati aniversarii Declaratiei
Universale a Drepturilor Omului - 75 de ani de la adoptarea
acesteia
De asemenea ne-am alaturat zilelor internationale in domeniul
drepturilor omului in cadrul cirora am venit cu mesaje de




sensibilizare si constientizare in contextul zilelor internationale in
domeniul drepturilor omului, precum:

1. ziuainternationala a drepturilor omului

ziua internationala a drepturilor copilului
ziua internationald a victimelor holocaust

.
3
4. ziuainternationala pentru non-violenta in scoald
5:

ziua internationala impotriva exploatarii copilului prin
muncé .

05

Publicatii elaborate

unitati

20

49

+29

Publicatii elaborate in anului 2023:
1.Raportul anual privind respectarea drepturilor si libertatilor

omului in republica Moldova in 2022 (Varianta roména, rusi.
engleza) .

Rapoarte alternative 6 :

a. Raport alternativ catre Comitetul GREVIO, in baza Conventiei
de la Istanbul;

b. Raport in baza Pactului International privind drepturile civile si
politice;

¢.  Raport in citre Comisia Europeand impotriva Discrimindrii
Rasiale (ECRI)

d. Raportul catre Comitetul Lanzarote

€. Raportul Comitetului European pentru prevenirea torturii si a
pedepselor sau tratamentelor inumane i degradante 2022

f. 17 ani de implementare a Protocolului Optional la Conventia
ONU impotriva torturii din 24 iulie 2006.

Rapoarte tematice
Drepturile copilului 5:

g. Conditiile si alimentatia copiilor in spitalele din mun. Chisinau;

h. Respectarea dreptului la educatie a copiilor de etnie roma;

i. [Exploatarea copilului prin munci;

J. Asigurarea dreptul la educatie a copiilor cu disfunctii
senzoriale;

k. Respectarea drepturilor copiilor refugiati

Prevenirea torturii 16:

Raport tematic periodic Siguranta in institutiile psihiatrice in
perioada 01.01-31.03.2023

Raport tematic periodic Siguranta la politie perioada 01.01 —
31.03.2023:

Raport tematic periodic Siguranta in institutiile penitenciare in
perioada 01.01 —31.03.2023

Raport tematic periodic Sigurania in institutiile rezidentiale in
perioada 01.01 —31.03.2023

Raport tematic periodic Siguranta in institutiile penitenciare in
trimestrul 11, 2023

Raport tematic periodic Siguranta in institutiile psihiatrice in
trimestrul I1, 2023

Raport tematic periodic Siguranta la politie in trimestrul I,




2023
8. Raport tematic periodic Siguranta in institutiile rezidentiale in
trimestrul 11, 2023
9. Raport tematic periodic Siguranta in sistemul penitenciar in
trimestrul 11, 2023
10. Raport tematic periodic Siguranta in sistemul penitenciar in
trimestrul 111, 2023
1. Raport tematic periodic Siguranta la politie in trimestrul 111,
2023
12. Raport tematic periodic Siguranta in institutiile rezidentiale in
trimestrul I11, 2023
13. Raport tematic periodic anual Sigurania in institutiile
penitenciare 2022-2023
14. Raport tematic periodic anual Siguranta la politie 2022-2023
I5. Raport tematic periodic anual Sigurana in institutiile
psihiatrice 2022-2023
16. Raport tematic periodic anual Siguranta in institutiile
rezidentiale 2022-2023
Respectarea drepturilor persoanelor refugiate 2-
1. Raport privind monitorizarea respectirii drepturilor
persoanelor refugiate ianuarie-iunie 2023
2. Raport privind monitorizarea respectarii drepturilor
persoanclor refugiate iulie -decembrie 2023
Rapoarte speciale:
Prevenirea torturii 4:

I. Raport special ,,Aplicarea armei de foc asupra unui mijloc
de transport de cétre agentii de politie la laloveni”, remis
autoritatilor la 19.09.2023.

2. Raport special ,,Omisiunea protectiei rezidentilor impotriva
abuzurilor sexuale la un Centru de plasament™.

3. Raport special ,,Suicid dubios la izolatorul de detentie
preventivi al Inspectoratului de politie Cimislia™, remis
autoritailor la 14/12/2023, 4 recomandiri citre PG, Birolul
Antitortura §i Proc. Cimislia, 11 recomandari catre IGP si
IP Cimislia.

4. Raport special ,,Deces dubios a unei persoane drog-
dependente retinute de angajatii politiei mun. Chiginau™
aprobat de AP la 10/01/2024

Respectarea drepturilor persoanelor refugiate 2:

1. Raport privind evaluarea accesibilitatii serviciilor esentiale de
sindtate a persoanelor refugiate pe teritoriul Republicii
Moldova.

2. Fenomenul apatridei si respectarea drepturilor persoanelor
apatride in contextul cadrului legal national

Rapoarte de vizitd 7




Prevenirea torturii

I. Raport de vizitd preventivi la IDP Hincesti

2. Raport privind vizita de follow-up la Penitenciarul nr.18

Brinesti, sectorul locativ nr.10, bloc B, ecluza postului de

acces, izolatorul disciplinar si baia comuna

3. Raport privind vizita preventiva de follow-up

4. Raport privind vizita preventiva de follow-up la Centrul de

plasament temporar al persoanelor cu dizabilitati adulie din

Badiceni

5. Raport de vizitd la Brigada militara 1 din Bilti,

6. Raport de viziti la Brigada militara 2 din Chisinau

7. Raport de vizita la Centrul de plasament temporar al

strainilor
Pliante/brosuri: 2 versiuni de pliante privind respectarea drepturilor
persoanclor refugiate;1 pliant prevenirea violentei in familie, 1 pliant
Mecanismul prevenirii torturii.

06

Vizite efectuate in locurile de detentie
(prevenirea torturii)

unitati

70

50

Pe parcursul anului, Directia prevenirea torturii a realizat 7 vizite
preventive, iar CpPT — 17 vizite.
Reprezentanta Cahul a realizat 26 vizite.

07

Rapoarte cu recomandari elaborate (prevenirea
torturii)

unitati

30

27

Directia prevenirea torturii a elaborat 7 rapoarte de vizitd cu 88
recomanddri, 4 Rapoarte speciale cu 70 recomandari.
CpPT a elaborat 16 rapoarte de viziti cu 268 recomandari.

08

Decizii de restituire/de remitere elaborate

unitati

750

723

Directia gestionarea si investigarea cererilor a elaborat 604 de decizii
de restituire si 9 decizii de transmitere (remitere) a cererilor citre
autoritafile vizate (elaborate cu acordul petitionarilor).

Directia drepturile copilului a examinat: din totalul de 204 cereri
receptionate, 83 au fost restituite.

Reprezentanta Comrat a elaborat 6 decizii de restituire/de remitere.
Reprezentanta Balti a elaborat 20 decizii de restituire/de remitere.
Reprezentanta Varnifa a elaborat 1 decizie de remitere.

010

Persoane beneficiari asistati

unitati

1500

3939

+2439

Pe parcursul anului 2023 a fost organizata in cadrul Oficiului

Avocatului Poporului acordarea asistentei informationale telefonice a

945 persoanc si asistati informational cu prezenfa fizica 262

persoane.

Directia drepturile copilului — 256 beneficiari asistati informational

pe probleme care au vizat respectarea drepturilor copilului, atat in

audien{d, cat si la "Telefonul Copilului”

Reprezentantele:

1. Reprezentanta Comrat a asistat 1099 de persoane beneficiari.

2. Reprezentanta Bilfi 624 beneficiari.

3. Reprezentanta Varnita: 141 beneficiari (121 de persoane sau
86% sunt din regiunea transnistreand) au beneficiat de asistenta
informationali privind procedurile/mecanismele posibile de
aparare a drepturilor si libertatilor omului/copilului. in 5 cazuri
persoanele asistate au depus cereri.

4. Reprezentanta Cahul 612 beneficiari.

011

Sesizari din oficiu

unitati

63

+63

In perioada raportata, in cadrul Directiei gestionarea §i investigarea




cererilor au fost inregistrate si examinate 13 sesizari din oficiu cu
intreprinderea masurilor procesuale.

Avocatul Poporului pentru Drepturile copilului  s-a sesizat in 40
cazuri, urmare a incélcérii drepturilor copilului.

in cadrul Reprezentantei Bal{i au fost inregistrate 5 sesiziri din
oficiu.

Direcfia prevenirea torturii s-a autosesizat in 4 cazuri de importan{a
sociala sporit, finalizate cu 4 Rapoarte speciale.

Reprezentanta Varnifa a inregistrat 1 sesizare din oficiul propusd a fi
initiate (dosarul 11-8/23-01, cazul minorei plasata ilegal in detentie
de entitatile secesioniste).

In anul 2023 Oficiul Avocatului Poporului a avut urmitoarele
aparitii in mass-media: Aparitii media prin 5.360 articole de stiri in
presa nationald in care au fost reflecte subiecte de complexitate
majord in domeniul drepturilor omului. Totodata, au fost elaborate:

012 Aparitii in mass-media unitati 600 5360 +4760 220 comunicate de presi, 240 postari facebook, 3 newsletters, acestea
sunt publicate pe pagina web www.ombudsman.md.
Totodatd Avocatul Poporului a avut 4 interviuri.
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului — 7.
A crescut numarul urméritori ai paginii de Facebook — 7.7 K.
In anul 2023 Oficiul Avocatului Poporului a instruit 2127
purtitori de obligatii:
1. Profesori- 282
2. Angajati ai primariilor — 92
3. Asistenti sociali — 30
Persoane instruite ( uri profesionale) 5 4. Lucritori medicali— 117
013 "purtitori de oc:mmwm”_u ’ unitat 330 2127 *LT 5. Angajati ai politiei — 191
6.  Angajati ai penitenciarelor - 513
7. Angajati carabinieri - 46
8. Angajati consilieri de migratiune - 43
9. Judecitori, procurori si angajati ai instanfelor de judecata —
813.
in anul 2023 Oficiul Avocatului Poporului a instruit 2536
purtiitori de drepturi
Persoane instruite (cetafeni/persoane o 1. Copii- 1922
O14 fizice)"purtatori de drepturi” . 1229 el #1159 Z 1»%% - 160
3. Detinuti - 57
4.  Studenti — 352
5. Jurnalisti - 45
In anul 2023 Oficiul Avocatului Poporului a elaborat 13
Rapoarte tematice:
Drepturile copilului: 5 rapoarte
O15 | Rapoarte, studii tematice elaborate unitati 3 13 +10 - Conditiile §i alimentatia copiilor in spitalele din mun.

Chiginau;
- Respectarea dreptului la educaie a copiilor de etnie roma;
- Exploatarea copilului prin munca;




- Asigurarea dreptul la educatie a copiilor cu disfunctii
senzoriale;
- Respectarea drepturilor copiilor refugiati
Prevenirea torturii: 3 rapoarte
= 17 ani de implementare a Protocolului Optional la
Conventia ONU impotriva torturii din 24 iulie 2006
https://ombudsman.md/post-document/raport-tematic-17-
ani-de-implementare-a-protocolului-optional-la-conventia-
onu-impotriva-torturii-din-24-iulie-2006-2/
- Raportul Comitetului European pentru prevenirea torturii si
a pedepselor sau tratamentelor inumane si degradante, 2022
in format informativ-ilustrativ;
https://ombudsman.md/post-document/raportul-
comitetului-european-pentru-prevenirea-torturii-si-a-
vnﬁ_nﬁwo_oq‘wmz.n.mﬁ_._._38_o?:._E:mbn..ww-antnmEo-mcwH
= 12 Rapoarte tematice trimestriale periodice ,,Siguranta in
locurile privative de libertate™
https://ombudsman. md/rapoarte/prevenirea-
torturii/tematice/
Respectarea drepturilor persoanelor refugiate: 2 rapoarte
= Raport privind monitorizarea respectirii drepturilor
persoanelor refugiate januarie-iunie 2023;
- Raport privind monitorizarea respectarii drepturilor
persoanelor refugiate iulie -decembrie 2023
Reprezentanfa Comrat 3 rapoarte
- OcoGeHHOCTH AeATENBLHOCTH MY ABTHAHCHHILIHHAPHBIX TPYNN B
ATO I'aray3un
- Opranmsaums BeiGopos bamkana ATO l'aray3uu ¢ TOYKH 3penus
COOTBETCTBHS MpaBaM 4eJloBeKa
- Hoknan ua remy « Monutopunr cobmoaenns npas xkuTened ATO
"aray3uu Ha OXpaHy KU3HH M 310POBLSY.

016

Rapoarte speciale elaborate

unitati

+1

In anul 2023 Oficiul Avocatului Poporului a elaborat 6 Rapoarte
speciale:
Prevenirea torturii 4:

- Raport special ,, Aplicarea armei de foc asupra unui mijloc

de transport de citre agentii de poliie la Ialoveni”
remis autorititilor la 19.09.2023.

- Raport special ,,Omisiunea protectiei rezidentilor impotriva
abuzurilor sexuale la un Centru de plasament”.

- Raport special ,.Suicid dubios la izolatorul de detentie
preventiva al Inspectoratului de politie Cimiglia™, remis
autoritétilor la 14/12/2023, 4 recomandari cétre PG, Biroul
Antitorturd si Procuratura Cimislia, 11 recomandari citre
IGP si IP Cimislia.

- Raport special ,,Deces dubios a unei persoane drog-
dependente retinute de angajatii polifiei mun. Chisiniu”




aprobat de AP la 10/01/2024
Respectarea drepturilor persoanelor refugiate 2:

- Raport privind evaluarea accesibilitatii serviciilor esentiale
de sanatate a persoanelor refugiate pe teritoriul Republicii
Moldova.

- Fenomenul apatridei §i respectarea drepturilor persoanelor
apatride in contextul cadrului legal national

In anul 2023 Oficiul Avocatului Poporului a elaborat 6 Rapoarte
alternative :
- Raport alternativ cétre Comitetul GREVIO, in baza
Conventiei de la Istanbul;
- Raport in baza Pactului Internafional privind drepturile
civile si politice;

017 | Rapoarte alternative elaborate unitati 2 6 +4 - Raport in catre Comisia Europeani impotriva Discrimindrii
Rasiale (ECRI)
- Raportul catre Comitetul Lanzarote
- Raportul Comitetului European pentru prevenirea torturii si
a pedepselor sau tratamentelor inumane si degradante 2022
= 17 ani de implementare a Protocolului Optional la
Conventia ONU impotriva torturii din 24 julie 2006,
Timpul necesar pentru elaborarea si inaintarea : - 3 o
E1l sesizarii la Curtea Constitutional zile 45 45 B I'impul planificat este suficient
Costul mediu per actiune de promovare nu poate fi calculat din cauza
cd majoritatea activititilor sunt efectuate cu costuri minime din
E2 Costul mediu per actiune de promovare a mii lei 5 ) ) partea institufiei si anume — asigurarea cu mijloc de transport §i
drepturilor omului realizat combustibil necesare pentru deplasare formatorilor si costul
materialelor informative, mapa participantului, contributia altor
organizatii parteneri s.a.
X — Pentru editarea raportului Anual 2022 in limba roména si rusd pentru
g3 | Coonilmediuper pablicatie mii lei 13 13 . 300 exemplare s-a achitat suma de 40.3 mii lei. Astfel pentru un lot
de 100 exemplare s-a utilizat suma de circa 13 mii lei
pe |E4 | Timpulncoosapentru claborarcs sctului de zile 3 3 . Timpul planificat este suficient
ficieita reactionare
efici : A
Timpul mediu necesar pentru elaborarea ; ’ g ;
ES raportului cu recomandari (prevenirea torturi) zile 10 10 - Timpul planificat este suficient
Timpul mediu necesar pentru elaborarea . . . ;
E6 raportului cu recomandari (investigare) zile 5 5 - Timpul planificat este suficient
E7 Costul mediu per persoana instruita mii lei 04 ) ) waa._nao_.m_ nu pot fi evaluat urmeazi a fi exclus din lista de
indicatori
Timpul necesar pentru elaborarea unei decizii de . i . e
E8 restituire cu explicarea procedurilor de aplicare na 40 * ) Timpul planificat este suficient
E9 Timpul necesar pentru investigarea unei cereri zile 70 70 B Timpul planificat este suficient




iil. Cheltuieli, mii lei

Cod
Denumirea Precizat Executat’ Devieri (+/-)
P3/tip ECO(K2)
1 2 3 4 5 6(5-4) Explicatie
Remunerarea muncii angajatilor conform statelor 00101 211100 10141.7 9534.1 -607.6
Contributiile de asigurari sociale de stat obligatorii 00101 212100 2042 7 2764.9 1778
Energie elecirica 00101 222110 20 9.6 -10.4
Energie termica 00101 222130 0 0 0
Apa si canalizare 00101 222140 1.4 0.2 -1.2
Alte servicii comunale 00101 222190 6.6 52 -14
Servicii informationale 00101 222210 715 687.5 -27.5
Servicii de telecomunicatii 00101 222220 55 42.8 -122
Servicii de locatiune 00101 222300 2750 25289 -221.1
Servicii de transport 00101 222400 350 313 -37
Servicii de reparatii curente 00101 222500 80 444 -35.6
Formare profesionala 00101 222600 3287 290.6 -38.1
Deplasari de serviciu in interiorul tarii 00101 222710 10 73 -2.7
Deplasari de serviciu peste hotare 00101 222720 515 4479 -67.1
Servicii editoriale 00101 222910 100 83.8 -16.2
Servicii de paza 00101 222940 4793 479.3 0
Servicii bancare 00101 222970 1.7 7.7 0
Servicii postale 00101 222980 102 1.8 -8.4
Servicii neatribuite altor aliniate 00101 222990 3836.7 36193 2174
Indemnizatii la incetarea actiunii contractului de munca 00101 273200 112 110.1 -1.9
Mhhmﬁﬂm_m%ﬁ hﬂn_.”_m._”_.w_s_nn temporara de munca achitate din mijloacele 00101 273500 85 811 39
Cotizafii in organizatiile intemationale 00101 281110 350 348.5 -1.5
Rambursarea alocatiilor din anii precedenti 00101 281500 0 0 0
Alte cheltuieli curente 00453 281900 3328 270.6 -62.2




Procurarea maginilor §i utilajelor 00101 314110 1614 1549 -6.5
Procurarea uneltelor si sculelor, inventarului de producere si gospodaresc 00101 316110 33 33 0
Procurarea activelor nematenale 00101 317110 133 130.7 -2.3
Cladiri in curs de executie 00101 319210 12.9 12.9 0
Pregatirea proiectelor 00101 319240 687.1 576 -111.1
Procurarea combustibilului. carburantilor si lubrifiantilor 00101 331110 1492 148.6 -0.6
Procurarea pieselor de schimb 00101 332110 309 309 0
Procurarea produselor alimentare 00101 333110 23 23 0
Procurarea medicamentelor si materialelor sanitare 00101 334110 0 0 0
Procurarea materialelor de uz gospodaresc si rechizitelor de birou 00101 336110 73.7 73.7 0
Procurarea accesoriilor de pat, imbracamintei, incaltamintei 00101 338110 8.7 8.7 0
Procurarea altor materiale 00101 339110 2594 2404 -19
TOTAL 24802.1 23111.4 -1690.7

IV. Constatiri, concluzii si recomandari®

Potrivit situatiei la 31 decembrie 2023 la majoritatea indicatorilor stabiliti pentru anul 2023 se atesta o sporire semnificativa fata de indicatorii stabiliti, datorita

rezultatelor obtinute urmare a implementarii proiectelor sustinute financiar de catre partenerii de dezvoltare.

Indicatorul OS- numar de publicatii elaborate - a fost depasit cu 29 unitati. Indicatorii 010-O14 la fel au cresteri semnificative.
Avand in vedere specificul activitatii Oficiului Avocatului Poporului, in special dependenta de factori externi - vointa autoritatilor publice, organizatiilor,
intreprinderilor, persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile de a implementa recomandarile Avocatului Poporului, o parte din indicatorii stabiliti nu

pot fi evaluati semestrial.

Unii indicatori au fost adaptai conform Programului de dezvoltare Strategicd a Oficiului Avocatului Poporului pentru perioada 2023-2030, in contextul
inaintérii propunerilor OAP in procesul elaborarii Legii bugetului pentru anul 20
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