Raportul narativ privind executarea bugetului
Oficiului Avocatului Poporului la 31 decembrie 2023

L. Descrierea generali a executirii bugetului Oficiului Avocatului Poporului

In conformitate cu limitele bugetului de stat pentru anul 2023, aprobat prin Legea
nr.359/2022 si modificarile la Legea Bugetului de Stat pentru anul 2023, din bugetul de stat si
din contul veniturilor colectate, pentru finantarea activitatii Oficiului Avocatului Poporului
(OAP) suma precizata de mijloace financiare constituie 24802.1 mii lei, care sunt previzute
pentru:

- 13084.4 mii lei - cheltuieli de personal;

- 11017.7 mii lei — cheltuieli generale (energie termica, electrica, apa, locatiune,
paza, telefonie, internet, reparafii curente, curdtenie, transport, formare
profesionald, inclusiv altele) si cheltuieli pentru realizarea mandatului
Avocatului Poporului (contractare experti, editare materiale informative,
rapoarte, traducere materiale, deplasiri de serviciu, activitati de promovare s.a.);

- 700 mii lei - Restaurarea sediului Oficiului Avocatului Poporului, str. Sfatul
Tarii nr. 16, mun. Chisinau.

Conform prevederilor Legii n.52/2014 Avocatul Poporului este in drept sa colaboreze
cu organizatiile internationale in vederea monitorizirii respectdrii drepturilor omului. In
rezultatul acestei colaboriri, institutia a incheiat cateva acorduri de colaborare cu partenerii de
dezvoltare - organizatii internationale care monitorizeazi $i promoveazd respectarea
drepturilor omului.

Astfel, la inceputul anului 2023, Oficiul Avocatului Poporului a semnat un acord de
colaborare cu UNHCR reprezentanta din Moldova in sumi de 5855.4 mii lei care prevede
realizarea diverselor activititi de instruire si promovare prevazute de mandatul Avocatului
Poporului si plata locatiunii sediului Oficiului Avocatului Poporului. Astfel, la rectificarea
Legii Bugetului de stat, partea de cheltuieli a institutiei a fost majorata din contul mijloacelor
financiare intrate efectiv din donatiile primite de la parteneri.

Urmare a colaborérii din ultimii ani cu Fundatia SOROS Moldova a fost agreatd
semnarea Contractului de Grant G15226 "Sporirea capacitatilor angajatilor OAP in
monitorizarea, raportarea si investigarea actelor de rele tratamente" in suma de 40 mii S.

Efectiv, pe parcursul anului 2023 institutia a primit in contul de donatii voluntare suma
de 6689 mii lei din partea organizatiilor internationale cu care colaboreazi $i anume:

UNHCR reprezentanta din Moldova — organizatie internationala care e reprezentanta
de Inaltul Comisar al Natiunilor Unite pentru Refugiati - suma primita constituie 5705.8 mii
lei, '

UNICEF reprezentanta din R Moldova — 251.6 mii lei.
SOROS Moldova — suma primiti 731.6 mii lei.

Nivelul de executare a bugetului Oficiului Avocatului Poporului la situatia 31.12.2023 pe
fiecare linie bugetard este urmitorul:



Situatia executirii bugetului alocat din contul org 2 16516:

Plan ‘ % |
Denumirea cheltuieli Cod . | precizat, Exef“t?t executarii
economic N mii lei .
mii lei bugetului
Componenta 00101 ,,Controlul asupra respectdrii
drepturilor omului”
Remunerarea muncii angajatilor conform statelor 211100 10141.7 9534.1 94.0
Contributiile de asiguriri sociale de stat obligatorii 212100 29427 2764.9 94.0
Energie electrica 222110 20 9.6 48.0
Apa si canalizare 222140 1.4 0.2 14.3
Alte servicii comunale 222190 6.6 5.2 78.8
Servicii informationale 222210 715 687.5 96.2
Servicii de telecomunicatii 222220 55 42.8 77.8
Servicii de locatiune 222300 2750 2528.9 92.0
Servicii de transport 222400 350 313 89.4
Servicii de reparatii curente 222500 80 44.4 555
Formare profesionald 222600 328.7 290.6 88.4
Deplasari de serviciu in interiorul tarii 222710 10 7.3 73.0
Deplasiri de serviciu peste hotare 222720 J1S 4479 87
Servicii editoriale 222910 100 83.8 83.8
Servicii de paza 222940 479.3 479.3 100.0
Servicii bancare 222970 7.7 7.7 100.0
Servicii postale 222980 10.2 1.8 17.6
Servicii neatribuite altor aliniate 222990 3836.7 3619.3 94.3
Indemnizatii la incetarea actiunii contractului de 273200 112 110.1 98.3
munca
Indemnizatii pentru incapacitatea temporari de munca 273500 85 81.1 95.4
achitate din mijloacele financiare ale angajatorului
Cotizatii in organizatiile internationale 281110 350 348.5 99.6
Procurarea maginilor i utilajelor 314110 161.4 154.9 96
Procurarea uneltelor si sculelor, inventarului de 316110 33 33 100.0
roducere si gospodiresc
Procurarea activelor nemateriale 317110 133 130.7 98.3
Procurarea combustibilului, carburantilor si 331110 149.2 148.6 99.6
lubrifiantilor
Procurarea pieselor de schimb 332110 309 309 100.0
LProcurarea produselor alimentare 333110 23.0 23.0 100.0




Procurarea materialelor de uz gospodaresc $i 73.7 73.7 100.0

rechizitelor de birou 336110

Procurarea accesoriilor de pat, imbracamintei, 338 8.7 8.7 100.0
| incéltimintei 38110

Procurarea altor materiale 339110 259.4 240.4 92.7

Total componenta 00101 23769.3 222519 93.6

Componenta 00453 ,,Mecanismul national de

prevenire a torturii”

Alte cheltuieli curente 281900 332.8 270.6 81.3

Total componenta 00453 332.8 270.6 81.3

Alocatii pentru Investitii capitale Anexa 6 LBS

Cladiri in curs de executie 319210 12.9 12.9 100.0

Pregatirea proiectelor 319240 687.1 376 83.0

Total investitii capitale 700 588.9 84.1

TOTAL alocatii/executat 24802.1 231114 93.2

Procentul de executare a bugetului Oficiului Avocatulu Poporului la finele anului 2023
se incadreaza in obiectivul stabilit si constituie 93.2 procente.

La capitolul Retribuirea muncii si plata contributiilor obligatorii de asigurare sociala
procentul de executare la situatia 31 decembrie 2023 constituie 94 procente. Angajatii si-au
primit toate platile salariale, inclusiv Prima anuala pentru rezultatele activititii realizate in
anul 2023. Neachitat a rdimas doar salariul lunii decembrie, care a fost achitat la inceputul
anului 2024,

La capitolul Investitii capitale procentul de executare constituie 84.1 procente, iar la
capitolul Alte cheltuieli curente — Remuneratii achitate Consiliului pentru Prevenirea Torturii
- executarea este de circa 81 procente.

La multe capitole de cheltuieli executarea bugetului este de 100 procente sau aproape
de 100 procente.

La capitolele cu procent mai mic de executare si anume 222110 — Plata energiei
electrice (48%) si 222140 Apa si canalizare (14.3%) - neexecutarea bugetului a avut loc din
cauza ca aceste servicii au fost preconizate pentru a fi utilizate in sediul institutiei la str. Sfatul
Tarii nr.16, iar angajatii institutiei la moment isi desfigoara activitatea intr-un sediu inchiriat,
unde cheltuielile efective pentru servicii comunale sunt incluse in factura pentru serviciile de
locatiune a imobilului inchiriat (refacturarea facturilor primite de la furnizorii de aceste
servicii).

La capitolul 222500 Servicii de reparatii au fost preconizate mijloace financiare pentru
reparafia la necesitate a tehnicii de calcul si a mijloacelor de transport. Deoarece reparatii
majore ale mijloacelor fixe nu au fost necesare, cheltuielile au fost inregistrate in evidenta
contabild conform facturilor efective primite de la agentii economici.

Procentul scazut de executare a alocatiilor la codul economic 222980 Servicii postale
se explica prin faptul ci initial au fost preconizate mijloace financiare pentru abonarea la



Monitorul Oficial si la alte ziare si reviste. Din cauzi ci actualmente aceste informatii pot fi
gasite pe internet fara costuri suplimentare — abonarea efectivi nu a avut Joc.

Executarea bugetului la componenta 00453 ,,Mecanismul National de prevenire a
torturii”

Potrivit art. 30 din Legea cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) nr. 52/2014,
in scopul protectiei persoanelor impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime,
inumane sau degradante, pe langd Oficiul Avocatului Poporului se creeazi Consiliul pentru
prevenirea torturii, alcatuit din 2 Avocati ai Poporului si 5 persoane propuse de societatea
civild. Resursele necesare pentru realizarea atributiilor Consiliului, pentru contractarea
specialistilor si expertilor constituie parte integranti a bugetului OAP. Membrii consiliului,
cu exceptia Avocatilor Poporului, au dreptul la o remuneratie in mirime de 10% din salariul
mediu lunar pe economie pentru fiecare zi in care au efectuat vizite in locurile de detentie sau
au participat la sedintele Consiliului. Membrii Consiliului pentru prevenirea torturii sunt
independenti in luarea deciziilor, inclusiv in procesul de planificare si realizare a
numirului de sedinte si a numirului de vizite. Oficiul Avocatului Poporului nu le poate
impune in acest sens nici o solicitare/decizie. Retribuirea muncii membrilor Consiliului se
efectueaza in baza rapoartelor prezentate de acestia in rezultatul efectusrii vizitelor, precum si
pentru prezenta efectiva la sedintele Consiliului.

Executarea bugetului Oficiului Avocatului Poporului la 31 decembrie 2023 la aceasti
componentd este de 81.3%. Realizarea vizitelor si sedintelor este in conformitate cu Planul
de activitate al Consiliului PT aprobat de Avocatul Poporului.

Pe parcursul perioadei de raportare au fost ficute urmitoarele modificiri la
planul de finantare:

Conform acordului de colaborare semnat cu donatorul UNCHR, la rectificarea Legii
bugetului de stat pentru anul 2023, Ministerul Finantelor a acceptat distributia mijloacelor
financiare preconizate pentru finantarea activitatilor din acord conform clasificatiei bugetare
pe linii economice de cheltuieli.

Deoarece in cursul anului a avut loc procedura de achizitie a Serviciilor de elaborare a
proiectului si a costurilor de deviz pentru reconstructia sediului institutiei din strada Sfatul
Tarii nr.16, unde deja erau clare costurile pentru anul 2023, s-a propus Ministerului Finantelor
reducerea alocatiilor institutiei ca capitolul Investitii capitale cu 4300 mii lei.

Pe parcursul anului s-a vdzut cd suma preconizati initial pentru Plata indemnizatiilor
pentru incapacitate temporard de munci si Plata indemnizatiilor la incetarea raporturilor de
munca a fost insuficientd pentru a finanta cheltuielile efective. Astfel, in urma identificirii
economiilor la alte capitole de cheltuieli, s-a solicitat Ministerului Finantelor redistribuirea
alocatiilor.

La finele lunii septembrie 2023 a avut loc Conferinta internationali dedicati
im plinirii a 25 ani de activitate a Institutiei Nationale de Protectie a drepturilor Omului.
In acest scop au fost achizitionate din contul mijloacelor primite de la UNHCR diverse
materiale promotionale - setul participantului si alte materiale necesare bunei organiziri a
acestel activitati.



IL. Descrierea informatiei din bilantul contabil
Circulatia mijloacelor fixe

Soldul mijloacelor fixe la inceputul anului 2023 constituia 16339.4 mii lei.

Pe parcursul anului 2023 a avut loc majorarea stocului de mijloace fixe din contul
procurarilor - cu 907.6 mii lei si din contul altor majorari - cu 559.7 mii lei.

Astfel in cursul anului au avut loc urmatoarele intriri de mijloace fixe:

- a fost procuratd tehnica de calcul, un sistem de Tabla interactiva, alti tehnica in suma

de 154.9 mii lei

- a fost achizitionat mobilier de 33.0 mii lei,

- au fost achizitionate licente Office si Windows suma de 130.7 mii lei

- au fost achizitionate servicii de elaborare a caietului de sarcini pentru reconstructia

sediului institutiei si servicii de elaborare a documentatiei de proiect si de deviz pentru

reconstructia sediului institutiei din str. Sfatul Tarii nr.16 in suma de 588.9 mii lei.

Totodata la alte majorari au fost inregistrate in evidenta contabila - Noul web site al
institutiei — Ombudsman.md si Sistemul centralizat de circulatie a documentelor E-
OMBUDSMAN.org. Costul acestor doud produse importante sl necesare pentru activitatea
institutiei este de 559.7 mii lei. Finantarea efectivd a fost din contul mijloacelor financiare
primite de la Oficiul Inaltului Comisar a Natiunilor Unite pentru Refugiati in cadrul Acordului
bilateral de colaborare cu denumirea "Fortificarea capacitdtilor angajatilor Oficiului
Ombudsmanului in promovarea drepturilor refugiatilor si a altor persoane". Finantarea a avut
loc de la capitolul economic de cheltuieli 222210, dar deoarece produsele urmeazi a fi
dezvoltate si au menirea de a fi folosite mai mult de un an, aceste produse au fost atribuite la
active fixe au fost inregistrate in evidenta contabili la contul 317 Active nemateriale.

In cursul perioadei de raportare nu au avut loc casdri de mijloacele fixe defecte uzate
fizic $i moral. Mijloacele fixe defecte, identificate in cadrul procesului de inventariere de la
finele anului 2023, urmeaza a fi propuse spre examinare in Comisia de casare.

Alte iesiri de mijloace fixe nu au avut loc.

Astfel, soldul final al mijloacelor fixe la finele perioadei de gestiune este de 17806.7
mii lei.

Circulatia valorilor materiale.
Stocul de materiale la inceputul anului 2023 a constituit 1198.7 mii lei.
Pe parcursul anului 2023 stocurile au fost majorate cu 604.4 mii lei din contul:
* s-au procurat diverse stocuri de materiale in suma de 601.4 mii lei
* au fost majorate stocurile din contul donatiilor primite (pliante, brosuri, cirti,
materiale informative, tonere, alte materiale) cu 3.0 mii lei.

Majorarea stocurilor de 601.4 mii lei din contul procuririlor pe coduri economice de
cheltuieli pe parcursul perioadei de raportare este urmatoarea:

- s-au facut procurdri de combustibil pentru alimentarea automobilelor de serviciu in
suma de 140.6 mii lei;

- s-au procurat piese de schimb in suma de 30.9 mii lei;
- s-au procurat produse alimentare in suma de 22.8 mii lei;



- au fost inregistrate in evidenta contabila Rapoartele de activitate ale institutiei pentru
anul 2022 (cheltuieli efectuate de la contul 222910 — Servicii editoriale) - in suma de
40.3 mii lei;

- s-au procurat marfuri de uz gospodaresc si rechizite de birou in suma de 78.4 mii lei;

- s-aachizitionat imbraciminte (scurte) cu insemne — Prevenirea Torturii pentru angajatii
institutiei/membrii Consiliului pentru prevenirea torturii responsabili de acest domeniu
in suma de 8.7 mii lei;

- S-a procurat apd pentru necesitatile institutiei, materiale promotionale si alte materiale
in suma de 279.7 mii lei.

Pentru necesitatile institutiei pe parcursul anului 2023 s-au consumat materiale circulante

in sumé de 586.4 mii lei si anume:
e combustibil in valoare de 145.4 mii lei;
* piese de schimb in valoare de 8.4 mii lei:
e produse alimentare in suma de 21.9 mii lei;
* medicamente i materiale sanitare in sumi 0.8 mii lei;
* materiale informative — rapoarte, brosuri in suma 36.4 mii lei;
e marfuri de uz gospodaresc si rechizite de birou in suma de 118.9 mii lei;
* accesoriilor de pat, imbraciminte in suma de 4.1 mii lei;
¢ alte materiale in sumai de 250.5 mii lei.
Astfel stocul de materiale la finele perioadei de gestiune constituie 1216.7 mii lei.

II1. Descrierea creantelor si datoriilor
La 01.10.2023 datorii cu termen de prescriptie expirat nu erau.
La situatia 31 decembrie 2023 suma creantelor este de 6.6 mii lei care sunt distribuite
pe urmatoarele coduri economice de cheltuieli
Cod eco 222400 Servicii de transport 0.1 mii lei
Cod eco 222600 Servicii de instruire 2.6 mii lei
Cod eco 222990 Servicii neatribuite altor aliniate 3.8 mii lei
Cod eco 333110 Procurarea produselor alimentare 0.1 mii lei
Datoriile creditoare in suma de 976.2 mii lei sunt distribuite astfel:
Cod eco 211180 Retribuirea muncii — 765.6 mii lei;
Cod eco 212100 Contributiile de asiguriri sociale de stat obligatorii -198.7 mii lei;
Cod eco 212210 Prime de asigurare obligatorie de asistentd medicala achitate de
angajator pe teritoriul tarii -4.6 mii lei;
Cod eco 222190 Alte servicii comunale —0.6 mii lei;
Cod eco 222220 Servicii de telecomunicatii —1.1 mii lei;
Cod eco 222300 Servicii de locatiune — 1.1 mii lei;
Cod eco 222990 Servicii neatribuite altor aliniate — 1.3 mii lei;
Cod eco 273500 Indemnizatii pentru incapacitatea temporara de munci - 2.8 mii lei:
Cod eco 331110 Procurarea combustibilului, carburantilor si lubrifiantilor —0.4 mii lei.



Toate creantele si datoriile de la finele perioadei de raportare sunt cele curente pentru
serviciile i bunurile primite in luna decembrie 2023, la care deja au fost receptionate serviciile

sau au fost achitate datoriile in luna ianuarie 2024 .

IV.Descrierea performantei pe programe/subprograme si pe contingente
Raportul de performanta (Anexa — Raport FD-053)

Rapoartele pe retea, state si contingente

Prin Legea nr. 164 din 31.07.2015 pentru aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a Oficiului Avocatului Poporului, a fost aprobat efectivul-limita al institutiei in
numdr de 65 de unititi. In luna februarie 2023, la propunerea motivatd a Avocatului Poporului
Parlamentul a acceptat majorarea efectivului-limita al Oficiului Avocatului Poporului la 72
unitati (Legea nr.1 din 02.02.2023, in vigoare 09.02.2023).

Sub aspect structural, Oficiul Avocatului Poporului este constituit din Avocatul Poporului
si adjunctii sdi, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului, Secretarul general,
subdiviziunile structurale cu statut de directii, sectii, servicii si reprezentante teritoriale.

Conducerea generald a Oficiului este exercitati de citre Avocatul Poporului.

Activitatea organizatoricd si administrativd a Oficiului este condusa de citre Secretarul
general. Potrivit art. 34 din Legea cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) nr. 52 din
03.04.2014, Oficiul Avocatului Poporului acorda asisten{d organizatorica, juridica,
informationald si tehnicad Avocatului Poporului si Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului in vederea exercitarii de citre acestea a atributiilor sale.

Structura organizatoricd a institutiei este formata din:

Subdiviziuni structurale:

1. Directia politici publice si legislatie 7. Sectia financiar-administrativa;
2. Directia monitorizare si raportare; 8. Serviciul audit intern;
3. Directia prevenirea torturii; 9. Serviciul suport management intern;
4. Directia drepturile copilului; 10.Serviciul resurse umane;
5. Directia gestionarea i investigarea cererilor; 11.Serviciul juridic;
6. Directia promovarea drepturilor omului si 12.Serviciul secretariat.
comunicare
Subdiviziuni teritoriale:
1.Reprezentanta 2.Reprezentanta 3.Reprezentanta 4 Reprezentanta
Balti Cahul; Comrat; Varnita.

Evolutia miscarii personalului Oficiului Avocatului Poporului pe parcursul
trimestrului I'V al anului 2023

La 01 octombrie 2023 in institutie activau 50 de angajati.

Din diverse motive 3 angajati au demisionat. Pentru unele functii vacante, conducerea
institutiei a decis cumularea acestor functii de citre alti functionari publici (pentru posturile la
care e strict necesar de a realiza volumul de munca)

Astfel, cd la 31.12.2023 in institutie activau 47 de angajati.



Distributia personalului din cadrul Oficiului Avocatuluj Poporului conform functiilor

ocupate la situatia 31 decembrie 2023 este urmitoarea:

* 3 Persoane cu functie de demnitate publici (fdp) - Avocatul Poporului, adjunctul
Avocatului Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului;

* [ functie de conducere de nivel superior — Secretarul General;

* 13 Functionari publici de conducere (fpc) - sefi de directii, reprezentante teritoriale,
sectii, servicii;

* 25 Functionari publici de executie (fpe)-consultanti principali, superiori, consultanti si
specialisti;

* 2 Persoane incadrate in cabinetul persoanelor cu functie de demnitate publica (pepfdp);

* 2 Persoane de deservire tehnici ce asigura functionalitatea autoritatii (pdtafap);

" 2 Persoane la functii de personal auxiliar (pa) — conducitori auto (soferi).

V. Informatie aditionali

In cursul trimestrului IV in OAP controale financiare nu au avut loc.

Periodic echipa de monitori desemnati din partea UNHCR au verificat cheltuielile efectuate
din contul mijloacelor financiare primite conform acordului semnat de parti.

in perioada de raportare conform ordinului Avocatului Poporului a fost constituiti Comisia
de inventariere si a avut loc inventarierea generala a patrimoniului Oficiului Avocatului
Poporului.

In urma inventarierii lipsuri de bunuri materiale nu au fost identificate.

Una din concluziile comisiei a fost de a efectua migcarea internd a unor mijloace fixe intre
gestionari.

Totodata s-a recomandat efectuarea casarii mijloacelor fixe defecte si uzate fizic si moral.
Sesizari referitoare la incélcarea disciplinei financiare nu au fost semnalate $i sanctiuni nu au
fost aplicate.

Avocatul Poporului Ceslav PANICO

Secretar General / - Vladimir COJOCARU

Contabil sef o e Olga ZARISNIUC



