
Raportul narativ privind executarea bugetului
Oficiului Avocatllui popornlui la 31 decembrie 2023

I. Descrierea getrerali I executirii bugetului Oficiului Ayocatutui poporului

in conformitate cu limitele bugetului de stat pentru aru.d 2023, aprobat pdn Legea
nr.359/2022 $modificArile la Legea Bugetului de Stat pentru anul 2023, din bugetut ae stai qi
din contul venitu lor colectate, pentru finanlarea activitAii Oficiului Avocatului poporului
(oAP) suma precizatr de mijloace financiare constituie 24g02.1 mii lei, care sunt prevazute
pentru:

- 13084.4 mii lei - cheltuieli de pe$onal;
- I1017.7 mii lei cheltuieli generale (energie termica, elect cA, apa, localiune,

paztr, telefonie, internet. reparafii curente, aurIfenie, transport, fomare
profesionald, inclusiv altele) gi cheltuieli pentru realizarea mandatului
Avocatului poporului (contmctare expe4i, editare materiale informative,
rapoarte, taducere materiale, deplasdri de serviciu, activitdli de promovare q.a.);- 700 mii lei - Restaurarea sediului Oficiului Avocatului poporului, str. Sfatul
Jirii nr. 16, mun. Chiqiniu.

conform prevederil or Legii n.52r2014 Avocatul poporului este in drept sr coraboreze
cu organizaliile intema(ionale in vederea monitorizarii respectarii drepturilor omului. in
rezultatul acestei colaborari, institufia a incheiat cateva acorduri de colaborare cu partenerii de
dezvoltare - organizafii intemafionale care monilorizeaz6 gi promoveazA respectarea
drepturilor omului.

Astfel, la inceputul anului 2023, Oficiul Avocatului poporului a semnat un acord de
colaborare cu UNHCR reprezentan(a din Moldova in suma de 5g55.4 mii lei care prevede
realizarea diverselor activitati de instruire qi promovare prevtrzute de mandatul Avocatului
Poporului qi plata locatiunii sediului oficiului Avocatului poporului. Astfel, la rectificarea
Legii Bugetului de stat, partea de cheltuieli a instituliei a fost majorala din contul mijloacelor
financiare intrate efectiv din donafiile primite de la parteneri.

Urmare a colabordrii din ultimii ani cu Fundalia SOROS Moldova a fost agleatd
semnarea Contractului de Grant G15226 ,,sporirea capacit5lilor angajafilor OAp in
monitorizarea, raportarea si investigarea actelor de rele tratamente,,in sumi de 40 mii $.

Efectiv, pe parcursul anului 2023 institutia a primit in contul de donafii voluntare suma
de 66E9 mii lei din partea organiza[iilor intemalionale cu care colaboreazd qi anume:

_ UNHCR reprezentanfa din Moldova - organizafie intemalionaltr care e reprezentanta
de inaltul comisar al Nafiunilor Unite pentru Refugia{i - suma pdmitd constituie 5705.g mii
lei.

I,NICEF reprezentanfa din R Moldova 251.6 mii lei.
SOROS Moldova - suma primita 731.6 mii lei.

Nivelul de executare a bugetului Oficiului Avocatului poporului la situaria 31.12.2023 pe
fiecare linie bugetarA este urmitorul:



Situalia executirii bugetului alocat din contul org 2 16516:

D€numirea cheltuieli Cod
economic

Plan
precizat,
mii lei

Executat
mii lei

executirii
bugetului\wx.pun(tta vutut,.Lonrrotut dsupra respectiitii

drcptutilu omului"
unerarea rnuncfl angaJalrtor contirrm \tatelo_

2l Ir00 I0141.7 953,1.1 94.0

LonrflDulIte de aslgurari sociale de stat obligatorii
212100

222t 10

222140

2942.7 2764.9 94.0

Energie electrica

Apa sicanalizare

20 9.6 48.0

1.4 0.2 14.3

Alte servicii comunale
222190 6.6 5.2 78.8

iervrcrI,nlormatronale '7t5 687.5 96.2

JCTVTCII Oe telecomunlcall
222220 55 42.8 77.8

Serviciide locafiune
222300 2750 2528.9 92.0

Servicii de transport
222400 350 313 89.4

Servicii de reparalii curente
222500 80 44.4 55.5

Formare profesionald
222600 328.7 290.6 88.4

2227t0 l0 '7.3 73.0

Deplaseri de serviciu peste hotare 515 441 I 87

Servicii editoriale
222910 100 81.8 83.8

Servicii de paza
222940 479.3 4',79.3 100.0

Servicii bancare
222970 7.7 7.7 100.0

Serviciipo$tale
222980 t0.2 1.8 t'7.6

Servicii neatribuite altor aliniate
222990 3836.7 3619.3 94.3

Indemniza(ii Ia incetarea acliunii contractului di
213200 112 I l0.l 98.3

Indemnizalii pentru incapacitatea temporarA de rnunca
achitate din mijloacele financiare ale anqaiatorului 273500 85 8l. t 95.4

Cotiza(ii in organizatiile internalionale
28t I l0 350 348.5 99.6

Procurarea maginilor 9i utilajelor
314I l0 t61.4 154.9 96

Procurarea uneltelor ii sculelor, inventarului de
producele ti gospodAresc r r6l l0 33 33 100.0

Procurarea activelor nemateriale
3l7l l0 133 130.1 98.3

Procurareacombustibilului,carburanlilorsi-
lubrifianilor 331 I l0 149.2 148.6 99.6

Procumrea pieselor de schimb
332110 30.9 30.9 r00.0

Procurarea produselor alimentare 333 0 23.0 23.0 100.0

Deplasari de s€rviciu in interiorul tarii



Pro"urar.u mureriut.to.iiGEfii .ii
rechizitelor de birou 3361r0 73.7 73.7 r00.0
i ru!urared 4rrg5{rruor oe pat! [nbracamintei,
incdl6mintei
D-^:=:-;--_---

338110 8.7 r00.0

339i r0 259.4 240.4 a)1
rotat compon€nt3 00101 23769.3 2225r.9 93.6

LUnrporl€nta uu{al ,,lvlecanrsmul nalional de
pretenire a toriurii"

^,,a 
a n"rt r,"T c riiii-

281900 332.8 270.6 8t.3
ru.4 compon€nIa uu{5J

@
Cltrdiri in curs de executie

332.8 210.6 8 t.3

3t9210 t2.9 t2.9 100.0

Pregatirea proiectelor 319240 687.1 576 83.0

ro[ar rnvesatlx capttale 100 588.9 84.1

(,rAL atocaltrexecutat 24802.1 23llt.4 93.2

Procentul de execulare a bugetului Oficiului Avocatului poporului la iinele anului 2023
se incadreazA in obiectivul stabilit qi constituie 93.2 procente.

La capitolul Retribuirea muncii gi plata contdbuliilor obligatodi de asigurare sociali
procentul de executare la situatia 3l decembrie 2023 constituie 94 procente. Angajatii $i-auprimit toare plafile sala ale, inclusiv prima anuald pentru rezultat;le activiuirii realizate in
anul 2023, Neachitat a r6mas doar salariul lunii decembrie, care a fost aahitat la inceputul
anului 2024.

La capitolul Investitii capilale procentul de executare constiluie g4.l procenfe, iar la
capitolul Alte cheltuieli curente Remunerafii achitate consiliului pentru prevenirea Torturii
- executarea este de circa 81 procente.

La multe capitole de chehuieli executarea bugetului este de 100 procenle sau aproape
de 100 procente.

La capitolele cu procenl mai mic de executare fi anlme 222110 plata energiei
electrice (487o) qi 222140 Apa qi canalizare (14.3%o) - neexecutarea bugetului a awt loc din
cauza ca aceste seryicii au lost preconizate pentru a fi utilizate in sediul instituliei la str. sfatul
Tarii nr.16, iar angaja{ii institufiei la moment igi desfrqoara activitatea intr-un sediu inchiriat,
unde cheltuielile efective pentru servicii comunare sunt incluse in factura pentru serviciile de
locatiune a imobilului inchiriat (refacturarea factudlor primite de ra fumizorii de aceste
servicii).

La capitolur 222500 Servicii de reparalii au fost preconizate mijloace financiare pentru
reparalia la necesitate a tehnicii de carcul qi a mijroaceror de transport. Deoarece reparalii
majore ale mijloacelor fixe nu au fost necesare, cheltuielile au fost inregistmte in evidenla
contabila conform facturilor efective primile de la agenlii economici.

Procentul scazut de executare a alocatiilor la codul ecorlomic 2229g0 Servicii po$tale
se explicA prin faptul cA inilial au fost preconizate mijloace financiare pentru abonarea la



Monitorul Oficial gi la alte ziare li reviste. Din cauza cl actualmente aceste informalii pot fi
gasite pe intemet ffud costuri suplimentare - abonarea efectivd nu a awt loc.

Executarea bugetului la componenta 00453 ,,Mecanismul Nalional de prevenire a
torturii"

Potrivit art. 30 din Legea cu privire Ia Avocatul poporului (Ombudsmanul) nr. 5212014,
in scopul protecfiei persoanelor impotriva torturii !i altor pedepse od ttatamente cu cruzime,
inumane sau degradante, pe l6ngr oficiul Avocatului poporurui se creeazd consiliul pentru
prevenirea torturii, alcetuit din 2 Avocali ai poporului qi 5 persoane propuse de societatea
civila. Resursele necesare pentru realizarea at butiilor Consiliului, penlru contractarea
speciali$tilor ii expe4ilor constituie parte integranta a bugetului oAp. Membrii consiliului,
cu exceplia Avocatilor Poporului, au dreptul la o remuneralie in mdrime de l0% din salariul
mediu lunar pe economie pentru fiecare zi in care au efectuat vizite in locurile de detentie sau
au participat la gedinlele consiliului. Membrii consiliului pentru prevenirea torturii sunt
independenli in luarea deciziilor, inclusiv in procesul de planificare gi realizare a
numirului de fedinle qi a numirurui de vizite. oficiul Avocatului poporului nu re poate
impune in acest sens nici o solicitare/decizie. Retribuirea muncii membrilor consiliului se
efectueaza in baza rapoartelor prezentate de aceEtia in rezultatul efectutuii vizitelor, precum gi
pentru prezenla efectivd la gedinlele Consiliului.

Executarea bugetului Oficiului Ayocatului poporului Ia 31 decembrie 2023 la aceastd
componentd este de 81.3%. Realizarea vizitelor $i fedinfelor este in conformitate cu planul
de activitate al Consiliului PT aprobat de Avocatul poporului.

Pe parcursul perioadei de raportare au fost ftrcute urmtrtoarele modifictrri la
planul d€ Iitrantare:

Conlorm acordului de colaborare semnat cu donatorul TINCH& ta rectificarea Legii
bugetului de stat pentru arlul 2023, Ministerul Finanfelor a acceptat distribulia mijloacelor
financiare preconizate pentru finantarea activitdlilor din acord conform clasificatiei bugetare
pe linii economice de cheltuieli.

Deoarece in cursul anului a avut loc procedura de achizilie a Serviciilor de elaborare a
proiectului qi a costurilor de deviz pentru reconstrucfia sediului instituliei din strada sfatul
Jdrii nr.l6, unde deja erau clare costurile pentru anul 2023, s-a propus Ministerului Finanlelor
reducerea alocafiilor instituliei ca capitolul Investifii capitale cu 4300 mii lei.

Pe parcursul anului s-a v6zut cA suma preconizattr inifial pentu plata indemnizaliilor
pentru incapacitate temporara de munci qi Plata indemnizafiilor la incetarea raporturilor de
munca a fost insuficienta pentru a finanfa cheltuielile efective. Astfel, in urma identificArii
economiilor la alte capitole de cheltuieli, s-a solicitat Ministerului Finantelor redistribuirea
aloca[iilor.

La finele lunii septemb e 2023 a av$ loc Conferinla internationali dedicati
implinirii a 25 ani de activitate a Irstitu(iei Nafionale de protectie a drepturilor Omului.
in acest scop au fost achizilionate din contul mijloacelor primite de la TINHCR diverse
materiale promolionale - setul participantului !i alte materiale necesare bunei organizAri a
acestei activitati.



II. Descrierea informafiei din bilanful contabil
Circulafia mijloacelor tixe

Soldul mijloacelor fixe la inceputul anului 2023 constituia 16339.4 mii lei.
Pe parcursul anului 2023 a avut loc majorarea stocului de mijloace fixe din contul

procurarilor - cu 907.6 mii lei qi din contul altor majorlri -cu559.7miilei.
Astfel in cursul anului au al,ut loc urmAtoarele inhtui de mijloace fixe:
- a fost procurata tehnicd de calcul, un sistem de Tabld interactiva, alta tehnica in sumd
de 154,9 mii lei
- a fost achizitionat mobilier de 33.0 mii lei,
- au fost achizilionate licenle Ollce gi Windows sum6 de 130.7 mii lei
- au fost achizitionate servicii de elaborare a caietului de sarcini pentru reconstructia
sediului instituliei ri servicii de eraborare a documentaliei de proiect gi de deviz pentru
reconstruclia sediului instituriei din str. Sfatul Jdrii nr.l6 in suml de 5g8.9 mii lei.
Totodafi la alte majordri au fost inregistrare in evidenla contabiltr _ Noul web site al

instituliei - Ombudsman,md $i Sistemul centralizat de circulatie a documentelor E_
oMBUDSMAN.org. costul acestor dou6 produse importante ti necesare pentru actiyitatea
institufiei este de 559.7 mii lei. Finanlarea efectivr a fost din contul mijloacelor financiare
primite de la oficiul inaltului comisar a Nafiunilor unire pentru Refugiali in cadrul Acordului
bilateral de colaborare cu denumirea "Fortificarea capacitqilor angajalilor oficiului
ombudsmanului in promovarea drepturilor refugialilor qi a altor persoane". Finantarea a avut
loc de la capitolul economic de cheltuieli 222210, dar deoarece produsele urmeazA a fi
dezvoltate ii au menirea de a fi folosite mai mult de un an, aceste produse au fost atribuite la
active fixe au fost inregistrate in evidenta contabild la contul 317 Active nemateriale.

in cursul perioadei de raportare nu au a\,,ut loc casdri de mijloacele fixe defecte uzate
fizic gi moral. Mijloacele fixe defecte, identificate in cadrul procesului de inventariere de la
finele anului 2023, urmeazf, a fi propuse spre examinare in Comisia de casare.

Alte ieEiri de mijloace fixe nu au avut loc.
Astfel, soldul final al mijloacelor fixe la finele perioadei de gestiune este de 17g06.7

mii lei.

Circulafia valorilor materiale.
Stocul de materiale la inceputul anului 2023 a constituit 1198.7 mii lei.
Pe parcursul anului 2023 stocurile au fost maiorate cu 604.4 mii lei din contul:. s-au proqurat divene stocuri de materiale in sumd de 601.4 mii lei. au fost majorate stocurile din contul donaliilor primite (pliante, broguri, ci(i,

materiale informative, tonere, alte materiale) cu 3.0 mii lei.
Majorarea stocudlor de 601.4 mii lei din contul procurdrilor pe coduri economice de

cheltuieli pe parcursul perioadei de raportare este urmdtoarea:
- s-au fdcut procurtrri de combustibil pentru alimentarea automobilelor de serviciu in

sumd de 140.6 mii lei;
- s-au procurat piese de schimb in sumd de 30.9 mii lei;
- s-au procurat produse alimentare in sum6 de 22.8 mii lei;



- au fost inregistrate in evidenra contabild Rapoartele de activitate ale institufiei pentru
an];J 2022 (cheltuieli €fectuate de la contul 222910 _ Servicii editoriale) _ in suma de
40.3 mii lei;

- s-au procurat marfuri de uz gospodtrresc $i rechizite de birou in sum6 de 7g.4 mii lei;- s-a achiztionat imbractrminte (scurte) cu insemne - prevenirea Torturiipentru angajafii
instituliei/membrii consiliului pentru prevenirea torturii responsabili de acest domeniu
in sumi de 8.7 mii lei;

- s-a procuat apa pentru necesitAfile instituliei, materiale promoJionale qi alte materiale
in suma de 279.7 mii lei.

Pentru necesitalile institu{iei pe parcursul anului 2023 s-au consumat materiale circulante
in sumd de 586.4 mii lei qi anume:

o combustibil in valoare de 145.4 mii lei;
o piese de schimb in valoare de 8.4 mii lei;
. produse alimentare in sumi de 21.9 mii lei;
. medicamente !i materiale sanitare in sumi 0.g mii lei;
r materiale informative rapoarte, broquri in sum6 36.4 mii lei;
o mdrfuri de uz gospodiresc qi rechizite de birou in sum6 de I l g.9 mii lei;
o accesoriilor de pat, imbricf,minte in sumd de 4.1 mii lei;
. alte materiale in sumd de 250.5 mii lei.

Astfel stocul de materiale la finele perioadei de gestiune constituie 1216.7 mii lei.

III. Descrierea creanfelor pi datoriilor
La 01.10.2023 datorii cu termen de presoiptie expirat nu erau.
La situalia 3l decembrie 2023 suma creanlelor este de 6,6 mii lei care sunt distdbuite

pe urmatoarele coduri economice de cheltuieli
Cod eco 222400 Servicii de ransport O.l mii lei
Cod eco 222600 Servicii de instruire 2.6 mii lei
Cod eco 222990 Servicii neatribuite altor aliniate 3.8 mii lei
Cod eco 3331 l0 Procurarea produselor alimentare 0.1 mii lei
Datoriile creditoare in sum6 de 976.2 mii lei sunt distribuite astfel:
Cod eco 2l1180 Retribuirea muncii - 765.6 mii lei;
Cod eco 212100 Contribuliile de asigurari sociale de stat obligatorii -198.7 mii lei;
Cod, eco 212210 Prime de asigurare obligatorie de asistenti medicala achitate de
angajator pe teritoriul tarii -4.6 mii lei;
Cod, eco 222190 Alte servicii comunale {.6 mii lei;
Cod eco 222220 Servicii de telecomunicalii -1.1 mii lei;
Cod eco 222300 Servicii de locatiune - 1.1 mii lei;
Cod eco 22299O Servicii neatribuite altor aliniate - 1.3 mii lei;
Cod eco 273500 Indemnizafii pentru incapacitatea temporard de munci - 2.g mii lei;
Cod eco 331 I l0 Procurarea combustibilului, carburan{ilor si lubrifianlilor _0.4 mii lei.



Toate creanfele qi datoriile de la finele perioadei de raportare sunt cele ctuelrte pentru
serviciile gi bunurile primite in luna dece rnbfie 2023, ra carc d,cja au fost reaeptionate seryiciile
sau au fost achitate datoriile in luna ianuarie 2024 .

IV.Descrierea performrntei pe programe/subprograme 9i pe contingente
Raportul de performanta (Anexa Raport FD-053)

Rapoartele pe refea, state !i conlingente
Prin Legea nr. 164 din 31.0?.2015 pentru aprobarea Regulamentului de organizare gi

funcfionare a oficiului Avocatului poporului, a fost aprobat efectivul-limitd al institutiei in
numir de 65 de unilali. in luna februarie 2023, la propunerea motivatd a Avocatului poporului
Parlamentul a acceptat majorarea efectilului-limita al oficiului Avocatului poporului la 72
unitdli (Legea nr.l din 02.02.2023, in vigoare 09.02.2023).

sub aspect structural, oficiul Avocatului poporului este constituit din Avocatul poporului
9i adjunclii sAi, Ayocatul poporului pentru drepturile copilului, Secretarul general,
subdiviziunile structurale cu statut de direclii, secJii, servicii 9i reprezentanle leritoriale.

Conducerea generald a Oficiului este exercitati de ctrte Avocatul poporului.
Activitatea organizatodca $i administrativa a oficiului este condusa de catre secretarul

general. Potriyit art. 34 din Legea cu privire la Avocatul poporului (ombudsmanul) nr. 52 din
03.04.2014, Oficiul Avocatului poporului acordA asistentA organizatoricA, juridica,
informa[ionali $i tehnica Avocatului poporului qi Avocatului poporului pentru drepturile
copilului in vederea exercitArii de cAtre ace$tea a atribuliilor sale.

Structura organizato cA a instituliei este formata din:
Subdiviziuni structurale:
l.D reclia politici publice 9i legislalie 7.
2.D recFa monitorizare $i raportare; 8. Serviciul audii intem;
3. Direclia prevenirea torturii; 9. Serviciul suport management intem;
4. Direclia drepturile copilului; I 0.Serviciul resurse umane;
5. Direclia gestionarea 9i investigarea cererilor; I l.Serviciul juridic;
6. Direcfia promovarea drepturilor omului gi

comunicare
l2.Serviciul secretariat.

Subdiviziuni teritoriale:
l.Reprezentanla

Bel
2.Reprezentanla

Cahul;
3. Reprezentanla

Comrat;
4.Reprezentanla

Varnila.

Evolutia miqcirii personalului Oliciului Avocatului poporului pe parcursul
trimestrului IV al anului 2023

La 0l octombrie 2023 in institulie activau 50 de angajali.
Din diverse motive 3 angajati au demisionat. pentru unele funclii vacante, conducerea

institutiei a decis cumularea acestor funclii de crtre al(i func{ionari publici (pentru posturile la
care e strict necesar de a realiza volumul de munc6)

Astfel, cd la 31.12.2023 in institulie activau 47 de angajati.



. 3 Persoane cu functie de demnitate publicl (fdp) _ Avocatul poporului, adjunctul
Avocatului Poporului qi Avocatul poporului pentru drepturile copilului;. I func1ie de conducere de nivel superior_ Secretarul Generall. 13 Funclionari publici de conducere (fpc) _ gefi de direclii, reprezentante teritoriale,
seclii, servicii;

. 25 Functiona publici de execuJie (fpe)-consultanri principali, superiori, consultanli qi
specialiEti;

. 2 Persoane incadrate in cabinetul persoanelor cu funclie de demnitafe public[ (pcpfdp);. 2 Persoane de deservire tehnictr ce asigurd funclionalitatea autoritilii (pdtafap);. 2 Persoane la func1ii de personal auxiliar (pa) _ conductrtori auto (joferi).

V. Informa(ie adifionali

In cursul trimestrului iV in OAp controale financiare nu au avut loc.
Periodic echipa de monitori desemnali din partea L.NIHCR au verificat cheltuielile efectuate
din contul mijloacelor financiare primite conform acordului semnat de pa4i.
In perioada de raportare conform ordinului Avocatului poporului a fost constituiti Comisia
de inventariere gi a avut loc inventarierea generala a patrimoniului Oficiului Avocatului
Poporului.

in urma inventarierii lipsuri de bunuri materiale nu au fost identificate.
Una din concluziile comisiei a fost de a efectua migcarea intemd a unor mijloace fixe intre
gestionad.

Totodatd s-a recomandat efectuarea casarii mijloacelor hxe defecte qi uzate fizic qi moral.
Sesiztrri referitoare la incilcarea disciplinei financiare nu au fost semnalate fi sanctiuni nu au
fost aplicate.

Distribulia personalului din cadrul Oficiului Avocatului
ocupate la situaria 3l decembrie 2023 este urmatoalea:

Avocatul Poporului

Secretar General

Contabil gef

Poporului conform funcf iilor

Ceslav PANICO

Vladimir COJOCARU

OIga ZARIgNIUC


