Domnului Alexandr PINZARI,

Director al Centrului National Anticoruptie
Mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant 198, MD-2004
E-mail: secretariat@cna.md

Prin prezenta, VVa remit Raportul elaborat de catre membrii Consiliului pentru prevenirea
torturii Tn urma vizitei de monitorizare efectuate la Izolatorul de urmarire penald al Centrului
National Anticoruptie la 26.01.2024'.

Va rugdm sa remiteti in adresa Oficiului Avocatului Poporului informatii in tabel privind
implementarea recomandarilor Tnaintate, precum si eventualele obiectii, sugestii referitoare la
informatiile si concluziile Raportului respectiv la adresa: secretariat@ombudsman.md in termen
de 30 zile.

Raportul este disponibil Tn varianta electronica la adresa: http://ombudsman.md/consiliul-

pentru-prevenirea-torturii/rapoaite/.

Anexa: Raportul de vizita pe 14 file

Cu respect,
Ceslav PANICO,
Avocatul Poporului (Ombudsmanul)
fuluipentru prevenirea Torturii
Ex: Al. ZUBCO

Sefdirectie. Directia prevenirea torturii OAP
tel. 060002641 Email: alexandru.zubco@ombudsman.md

' Raportul de vizitd este elaborat in conformitate cu prevederile pct. 19 lit.b) din Protocolul Optional la Conventia
Tmpotriva Torturii si a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (OPCAT) adoptat la 18 decembrie 2002
in cadrul celei dea 57-a Sesiuni a Adunarii Generale a ONU prin Rezolutia A/RES/57/199, ratificat prin Legea
66/2006.
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Consiliul pentru Prevenirea Torturii

Mecanismul National de Prevenire a Torturii

RAPORT
privind vizita preventiva/de monitorizare
efectuata la lzolatorul de urmarire penala
al Centrului National Anticoruptie
la data de 26 ianuarie 2024

Membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii:

Ceslav PANICO, Avocatul Poporului (Ombudsmanul), presedintele Consiliului;
Vasile COROI, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului;

Olesea DORONCEANU, membru al Consiliului;

Arcadie ASTRAHAN, membru al Consiliului;

luliana CUREA, membru al Consiliului;

Gheorghe BOSII, membru al Consiliului;

Ludmila MARANDICI, membru al Consiliului.



l. PRELIMINARII

La data de 26 ianuarie 2024, intre orele 16:30-18.40, membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii
(in eontinuare Consiliul), au efectuat o vizita preventiva la Izolatorul de urmarire penald al Centrului
National Anticoruptie (in continuare [IUP CNA).

¢ Denumirea institutiei: 1zolatorul de urmarire penala din cadrul CNA

o Tipul institutiei: inchisa

e Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 198, MD-2004

o Data: 26 lanuarie 2024

» Tipul si/sau obiectivul vizitei:

> Monitorizarea situatiei si implementdrii recomandarilor CpPT ca urmare a vizitelor
desfasurate anterior (17.02 2022).

> Monitorizarea situatiei Tn lzolatorul de urmarire penala al CNA privind respectarea
drepturilor persoanelor detinute Tmpotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime,
inumane sau degradante.

. Mandatul CPT:

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 in corespundere cu
prevederile Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsman).

Scopul Consiliului este de a proteja persoanele impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante, in calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii, Tn
conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante.

in conformitate cu prevederile art. 30 si 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la Avocatul
Poporului (Ombudsman), precum si conform punctului 5 din Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului pentru Prevenirea Torturii, Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate
efectua vizite (neanuntate) preventive si de monitorizare in locurile unde se afla sau se pot afla
persoane private de libertate.

. Numele membrilor echipei de vizita:

VasileCOROI
OleseaDORONCEANU
luliana CUREA
GheorgheBOSII
Ludmila MARANDICI
Arcadie ASTRAHANe
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. Metodologia aplicata:

Membrii echipei de monitorizare au utilizat mai multe metodologii in scopul colectarii si raportarii
informatiilor necesare: conversatii cu managerul - seful izolatorului si personalul administrativ;
inspectia tuturor ncaperilor/spatiilor folosite de persoanele private de libertate si auxiliare;
observatia; analiza si verificarea registrelor prezentate; analiza dosarelor personale ale persoanelor
private de libertate; efectuarea fotografiilor; verificarea termenelor de valabilitate a
produselor/preparatelor medicale si a functionalitatii dispozitivelor.



Il INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE - lIzolatorul CNA

Izolatorul de urmarire penalad (in continuare lzolator) al Centrului National Anticoruptie *(CNA) se
afla la demisolul cladirii CNA si dispune de 6 celule cu o capacitate maxima de 24 de persoane, céate
4 persoane per celuld. Izolatorul este constituit din 2 servicii, Detentie, regim si paza si Escortari i
actiuni spciale.

IUP activeaza in baza unui Regulament aprobat prin ordinul directorului CNA nr.197 din 14.12.2018
si a unei Instructiunii privind ordinea interioara de functionare a Izolatorului de urmarire penala (in
continuare Instructiune). Potrivit Instructiunii: ,,pentru detinerea persoanelor retinute si arestate, prin
ordinul directorului Centrului National Anticoruptie se creeaza lzolator de urmadrire penald (in
continuare IUP) a persoanelor retinute/arestate, in care sunt prevazute camere pentru detinuti, birouri
de urmarire penald, birou de intrevederi si alte incaperi care asigura functionarea eficace a [UP”.

Intructiunea reglementeaza temeiurile si procedura de primire Tn IUP, repartizarea retinutilor,
arestatilor si condamnatilor in IUP, drepturile si obligatiile persoanelor detinute in IUP, procedura de
examinare a reclamatiilor si cererilor detinutilor, modul de expediere si primire a mandatelor
postale, convorbirile telefonice, modul de acordare si organizare a intrevederilor, plimbarile, igiena,
alimentatia, lista obiectelor permise/interzise etc.

Colaborarea
Accesul membrilor CpPT spre izolator a fost asigurat fara anumite impedimente, inclusiv n sediul
Izolatorului.

Informatiile despre mandatul, atributiile si drepturile Consiliului pentru Prevenirea Torturii sunt
plasate pe panoul informativ la intrarea in izolator (urmeaza a fi actualizate) iar angajatii Izolatorului
cunosc atributiile  CpPT. Consiliul apreciaza eforturile depuse de conducera IDU pentru
Tmbunatatirea conditiilor de detentie Tn lIzolator, si implementarea la 0 buna parte din recomandarile
CpPT din vizita anterioard, pentru asigurarea respectarii drepturilor persoanelor retinute/detinute n
izolator.

La Tnceputul vizitei, membrii Consiliului au discutat cu reprezentantii Izolatorului CNA. Discutiile
au fost axate pe scopul si obiectivele vizitei efectuate de catre Consiliu, mecanismele/procedurile de
implementare a recomandarilor CpPT din vizitele anterioare, nivelul de implementare a
recomandarilor. De asemenea, s-au solicitat informatii generale despre institutie si problemele
majore cu care se confruntd institutia in raport cu persoanele retinute/arestate.

Scurt rezumat al informatiilor furnizate de seful Izolatorului

> Personalul izolatorului este format din 8 persoane, 2 angajati sunt mereu de garda 24/24 ore.

> Lamomentul vizitei, in izolator era detinuta 1 persoana de gen masculin;

> Grupuri vulnerabile (femei, minori, persoane cu deficiente, LGBTI) nu erau detinuti la
momentul vizitei. Pe parcursul anului 2023 au fost plasate femei si 2 straini.

https://wvvvv.legis.md/cautare/getResLilts7doc id-136768&lang—o#


https://wvvvv.legis.md/cautare/getResLilts7doc_id-136768&lang%e2%80%94ro%23

Pe parcursul anului 2023, in izolator au fost plasate 54 persoane, majoritatea au fost retinuti
pentru 72 ore. In unele cazuri, la decizia instantei de judecatd, in izolator sunt plasati si
persoane Tn temeiul arestului preventiv. Termenul maxim de detinere in izolator a fost 2-3
luni.

Fiecare detinut este supus perchezitiei corporale la intrarea in izolator, examinat de medic
care se prezinta la solicitarea angajatilor, intocmit dosarul personal, familiarizat cu regimul
detentiei si plasat Tn celula. Fiecare detinut este asigurat cu produse de igiena (sapun,
sampon, perie si pasta de dinti etc) si lenjerie de pat curata.

In izolator pentru anul 2023 si ianuarie 2024 nu a fost Tnregistrat nici un caz de suicid, atac
asupra personalului, greva prin refuzul hranei sau evadare. Th 2023 o0 persoana a comis 0
tentativa aparenta de suicid (din afirmatiile personalului a mimat o tentativa de suicid
utilizand un cearsaf pe care I-a infasurat in jurul gatului).

Alimentarea detinutilor corespunde tuturor normelor sanitaro-igienice. Detinutii primesc
alimentatia in celule, de 3 ori pe zi, In baza unui contract cu un agent economic. Totodata,
orice persoana are dreptul sa primeasca suplimentar colete cu produse alimentare.

Persoane private de libertate sunt responsabile de curatenia in celulele unde sunt plasati.

Nu este Tngradit accesul la plimbari sau la incaperea unde detinutii pot face baie.

Problemele/impedimentele cu care se intalnesc reprezentantii l1zolatorul de urmarire penala al
CNA expuse de cdtre reprezentantii 1zolatorului:

> Lucrul gardienilor n regim/tura de 24 h.
> Asistenta medicala se asigura prin contract cu Centrul Medicilor de Familie nr. 11, iar

lucratorul medical este prezent in izolator numai cateva ore pe zi, la cererea angajatilor ceea
ce nu asigura asistenta medicala continua pentru persoanele ce se afla in custodia statului sau
strict la momentul plasarii, iesirilor escortate sau eliberarii din izolator.

Lipsa mijloacelor financiare pentru ajustarea accesului si/sau a unei celule la necesitatile
persoanelor cu dizabilitati.

CONSTATARILE CpPT

IUP al CNA a elaborat un Plan de implementare a recomandarilor CpPT urmare a vizitei din
2022". CpPT apreciaza eforturile depuse si constatd ca o parte din recomandari au fost
implementate, spre exemplu s-a asigurat confidentialitatea convorbirilor telefonice prin
schimbarea locului de amplasare a telefonului public; s-a reparat integral camera de baie; s-a
reparat bucatdria; s-au instalat dispozitive de iluminare suplimentare; s-au procurat si instalat
dispozitive noi de pazé si supraveghere; a fost instalat sistem de aer conditionat in celule, s-a
reparat cabinetul medical, a fost elaborat proiectul ~ Regulamentului cu privire la acordarea
asistentei medicale, sanitaro-epidemiologice si asigurarea cu hrana.

Membrilor Consiliului le-a fost asigurat accesul neingradit la toate spatiile/celulele si
incaperile solicitate a fi vizitate, in special:

6 celule de izolare a persoanelor retinute/arestate;

AhttDs://fombiidsman.nid/Dost-documentyrapon-Drivind-vizita-Dreveniiva-de-monitorizare-eFectuata-la-izolatorul-de-
urmarire-penala-al-centrului-national-anticoruDtie-la-data-de-17-februarie-2022-2/



2 curti de plimbare, dotate cu dispozitive pentru exercitii fizice si acoperis pentru ploaie;
Cabinetul medical;

Salile de intervievare/audiere si intrevedere;

Sala de perchezitionare;

3 incaperi in care se detin temporar (1-2 ore) persoanele noi parvenite, in vederea

perchezitionarii acestora si repartizarii in celule;
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Bucataria izolatorului;

Baia din cadrul izolatorului;

Biroul de supraveghere video.

Izolatorul se afla intr-o stare materiala buna, inclusiv celulele si alte incaperi;

CNA are in dotare o autospeciala care ofera conditii decente si sigure de transportare a
persoanelor retinute/arestate, procurata in anul 2018;

Au fost consultate registrele:

Registrul de evidenta a persoanelor retinute/arestate din care rezultd ca in 2022 au fost plasati
129 persoane, Th 2023-54 persoane si Th 2024-2 persoane.

Registrul de evidentd a persoanelor temporar escortate din [UP

Registrul evidentei consultatiilor oferite de medici independenti persoanelor detinute;
Registrul de evidenta a prestarilor medicale detinutilor;

Registrul de evidenta a leziunilor persoanelor detinute (sunt 2 cazuri inregistrate Tn mai 2022
cu descrierea leziunilor de catre medic fara semnatura pacientului);

Registrul consultatii medicale primare (registrul nu contine ora examinarii si nici semnatura
pacientului dupa examinare).

Registrul consultatii medicale repetate

Registrul de distribuire a medicamentelor in IlUP

Registrul de evidenta a receptionarii plangerilor, declaratiilor si altor informatii despre
pretinse cazuri de torturd, tratament inuman si degradant;

Registrul de evidenta a vizitelor Avocatului Poporului (vizita din 2022 a CpPT nu este
indicata);

Registrul evidentei scoaterii detinutilor din celule;

Registrul de evidenta a intrevederilor si coletelor primite de catre persoanele detinute;
Registru de evidenta a vizitatorilor.

Registrul de Tnregistrare a rapoartelor. Evidenta petrecerii convorbirilor cu persoanele
detinute.

Registrul de evidenta a corespondentei expediata/primita de detinuti (din registru rezulta ca
persoanele plasate pot expedia si receptiona scrisori, in 2022-42, in 2023-4 si in 2024 -4).
Registrul de evidenta a convorbirilor telefonice.

Registrul de observatii si propuneri ale persoanelor cu functii de raspundere care verifica
IUP.

Formularele ,,Proces-verbal cu privire la desfasurarea instructajului cu persoana parvenita in
IUP.



V. TRATAMENTUL DETINUTILOR

La momentul vizitei in izolator era plasatd o singurd persoana care a refuzat sa discute cu membrii
CpPT, prin urmare nu s-a putut constata din cadrul discutiilor private cum sunt tratati detinutii.
Totusi, alti indicatori permit CpPT sa constate faptul ca exista garantii de securitate personala si nu
sunt indici care ar sugera aplicarea relelor tratamente. Astfel, CpPT constata ca din registre rezulta
informarea persoanelor despre drepturile si obligatiile lor; prezenta materialelor informative in
biroul unde este amplasat telefonul; posibilitatea efectuarii apelurilor telefonice Tn conditii de
confidentialitate; posibilitatea de a expedia si receptiona corespondenta; prezenta camerelor video si
a sistemelor de alarma functionale; lipsa cazurilor de automutilare/suicid; vizitarea si inspectarea
IUP de cétre superiori; posibilitatea de a avea intrevederi confidentiale cu avocatul etc. O practica
salutabild este detinerea Registrului de evidenta a petrecerii convorbirilor cu persoanele detinute, din
care rezulta ca detinutii apeleaza la suportul informational si psihologic din partea angajatilor, fapt
care denota Tncredere si respect reciproc. Conform inscrisurilor in registrul respectiv, administratia
in mod activ si continuu solicita opinia si evalueaza plangerile si starea psihologica a detinutilor cel
putin o data in saptamana.

Totodatd, administratia institutiei a subliniat faptul ca toate persoanele anterior plasarii Tn izolator
sunt perchezitionate si examinate de cdtre un medic; toate leziunile corporale sunt fixate i
inregistrate Tn registre speciale; la intrarea in izolator si pe coridoare sunt camere de supraveghere
video care lucreaza in regim 24/24 ore; nu au fost inregistrate cazuri de violentd intre detinuti si nici
cazuri de suicid.

Totusi, CpPT constata ca in IUP nu sunt registre separate de Tnregistrare a incidentelor violente
(automutilari, tentative de suicid, atacuri, greve) si nici nu exista Registrul de aplicare a fortei fizice
si a mijloacelor speciale. Faptul ca astfel de cazuri nu au fost inregistrate nu exclude necesitatea
detinerii lor, prin urmare CpPT recomanda detinerea unor astfel de registre.

GARANTII TMPOTRIVA TORTURII SI A RELELOR TRATAMENTE

a) Accesul la un avocat.

Izolatorul dispune de 3 spatii special amenajat pentru discutii confidentiale cu avocatul. in caz de
necesitate sau la cerere, administratia izolatorului asigura dreptul persoanei detinute de a informa
avocatul despre solicitarea unei Tntrevederi. Camera de intrevederi nu este supravegheata video,
dispune de masa, scaune, incaperea este incalzita, ventilata iar lumina artificiala suficientd. De
asemenea, in camera sunt pliante informative cu drepturile persoanelor detinute si masurile de

protectie anti Covid-19.

b) Examenul medical
Izolatorul dispune de un spatiu/cabinet medical amenajat pentru acordarea asistentei medicale.
Dificultéti constatate:
> Cabinetul medical nu corespundere cu standardele nationale de functionare, nu este acreditat
conform cerintelor;
> Examinarea medicala a detinutilor de catre un medic nu se efectueaza imediat la fiecare
intrare si iesire din izolator. Nu este asiguratd prezenta personalului medical 24/24 ore in
incinta izolatorului Tn vederea realizarii garantiei de examinare medicala imediata la fiecare



intrare/iesire din izolator; Din analiza documentatiei medicale se constatd ca nu se indica ora
examinarii persoanei, prin urmare CpPT nu poate compara registrele pentru a determina daca
persoanele sunt examinate medical la plasarea in izolator sau la fiecare intrare si iesire.

A Nu este asigurata evidenta si documentarea adecvatd a leziunilor corporale la retinuti Tn
corespundere cu Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 al Procuraturii Generale privind
aprobarea Regulamentului cu privire laprocedura de identificare, nregistrare si raportare
a pretinselor cazuri de tortura, tratament inuman sau degradant, din lipsa unui lucrator
medical angajat permanent;

> Nu este asigurat managementul adecvat al medicamentelor parvenite in izolator (proceduri
de asigurare, evidenta, verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv conditii de
pastrare conforma (dulapuri cu lacat si/sau fara accesul luminii, frigider).

> lzolatorul nu are un regulament al serviciului medical, iar dat fiind faptul ca nu se supune
Ministerului Afacerilor Interne, nu cunosc si nu aplica Procedura Standard de Operare
privind mecanismul de asigurare a asistentei medicale persoanelor retinute si aflate in
detentie provizorie, aprobata prin Ord. MAI nr. 444 din 15.11.2019, care asigura standardele
pentru garantiile de acces la asistenta medicala si prevenirea relelor tratamente. Consiliul
recomanda aprobarea regulamentului privind asistenta medicala cu asigurarea cel putin a
cerintelor din Procedura Standard a MAI.

C) Notificarea custodiei

Izolatorul dispune de un aparat de telefon pentru a asigura dreptul persoanelor detinute/retinute de a
notifica rudele despre aflarea sa in custodia statului. Aparatul este gratuit si functional si a fost
amplasat intr-un cabinet separat de coridor, prin urmare se sustine cad este asiguratd intimitatea si
confidentialitatea discutiilor telefonice purtate de persoanele retinute/detinute.

Potrivit cap.1X pct.8.9 din Instructiunea IUP, convorbirile telefonice, cu exceptia convorbirilor cu
persoanele si reprezentantii institutiilor si organelor mentionate in art. 210 alin. (2) Cod de
executare, pot fi interceptate. Convorbirile telefonice sunt efectuate sub controlul administratiei.
Administratia izolatorului sustine ca convorbirile telefonice sunt confidentiale Thsd CpPT 1n lipsa
interviurilor cu detinutii nu poate confirma sau infirma aceste afirmatii.

d) Informatiile privind drepturile acordate detinutilor

Administratia izolatorului sustine ca tuturor le sunt inméanate drepturile de care beneficiaza iar in caz
de neclaritéti se intervine n fiecare caz in parte pentru explicatii suplimentare. Pe coridor, in sala de
intrevederi si sala de perchezitii sunt panouri cu pliante informative despre drepturile detinutilor,
mandatul CpPT si prevenirea/profilaxia Covid-19, planul de evacuare Tn caz de calamitati/incendiu.
Izolatorul dispune de extrase tipizate cu drepturile persoanelor retinute, procese verbale cu privire la
desfasurarea instructajului cu persoana parvenitd in izolator (drepturile, obligatiile, tehnica
securitdtii, raspunderea pentru deteriorarea bunurilor, raspunderea pentru evadare).

Detinutul este in drept sa primeasca literaturd, ziare si reviste, fara a se limita numarul lor. in IUP
pot fi instalate televizoare si radiouri dotate cu dispozitive de comanda centralizatd. Timpul de
vizionare a emisiunilor televizate este determinat de programul zilei, durata vizionarii limitandu-se
in zilele de munca pana la 6 ore, iar in zilele de odihna si sérbatoare - la 8 ore. Centrele de
retransmitere a semnalelor televizate sau radio se amplaseaza in unitatea de garda a IUP.



e) Procedura de gestionare a plangerilor

Potrivit inscrisurilor din Registrul de evidenta a corespondentei expediatéd/primita de detinuti, rezulta
ca persoanele plasate pot expedia si receptiona cereri/scrisori. Astfel, au fost primite/expediate Tn
2022-42,in 2023-4 si in 2024 - 4.

Potrivit Instructiunii de functionare, administratia [UP asigura examinarea reclamatiilor si cererilor
retinutilor si arestatilor in conformitate cu art. 246 - 247 Cod de procedura penald. Plangerile si
cererile (scrisorile) retinutilor si arestatilor care se detin in IUP, adresate avocatului, instantei de
judecatd, procuraturii, organului de urmarire penald, autoritatilor administratiei publice centrale,
organizatiilor internationale, interguvemamentale care asigura protectia drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului, se transmit sau se expediaza destinatarului de catre administratia lUP, in
decurs de 24 de ore de la depunerea sau primirea lor, fard a fi supuse controlului sau cenzurii.
Destinatarul le examineaza si le transmite organelor competente. Plangerile asupra actiunilor
ofiterului de urmarire penal& se transmit procurorului de catre administratia [UP sau de persoanele
indicate.

CONDITIILE DE DETENTIE

a) Conditiile de trai

Conditiile materiale de detentie din celule sunt satisfacatoare. Celulele nu sunt suprapopulate, curate,
dispun de 4 paturi etajate cu scari pentru a ajunge la nivelul 2; in fiecare celuld este 0 masa si un
scaun; peretii sunt curati fara urme de mucegai; temperatura din izolator si celule corespundea
normelor; umiditatea nu era ridicatda; insecte sau rozatoare nu au fost observate; lumina este
artificiala si naturald pe parcursul zilei; sistemul de ventilare functiona.

in alte Tncaperi din izolator (cabinetul medical, sala de intrevederi,) conditiile erau satisfacatoare,
umiditatea normald, iluminarea artificiald, temperatura corespundea normelor. Bucataria a fost
recent renovata si dotata cu tehnica necesara pastrarii produselor alimentare. Izolatorul a fost dotat si
cu cateva dulapuri (in incdperea unde sunt primiti initial persoanele) unde se pot pastra
lucrurile/hainele retinutilor/arestatilor.

Ramane ingrijorator Tncaperile unde se detin persoanele nou venite, incdperile sunt mici si fara
geamuri ceea ce poate provoca stari de panica pentru persoanele cu fobii de spatii inchise.

b) Igiena

Patul, saltelele si lenjeria de pat erau curate; in celule este amplasat un lavoar cu robinet functional
unde persoanele pot mentine igiena zilnica; Tn celule erau obiecte de igiena (hartie igienica, sapun,
sampon, pasta/perie pentru dinti). La cerere, se distribuie produse de igiena personala,

in celule este amplasata toaleta _functionald, curatd, ventilata, separata si izolata de celuld prin
perete si usa din termopan care ajunge pana la tavan.

Izolatorul dispune de o camerd comuna pentru baie cu dus care a fost reparatd (schimbata gresia,
faianta, instalate obiecte sanitare noi, dotatd cu covor pentru evitarea alunecarii. Accesul la baie este
zilnic si nu este ingradit. La intrarea in incdperea spatiilor de dus este o draperie pentru a asigura
intimitatea. Apa era si rece si calda.

C) Aprovizionarea cu apa si alimente
Toate persoanele au acces nelimitat la apa potabila.



Din afirmatiile administratiei izolatorului, alimentatia detinutilor este buna, de 3 ori pe zi in baza
unui contract cu Ministerul Apararii. Hrana este distribuita de cétre angajatii izolatorului care dispun
de un carnet de sanatate cu mentiunile respective despre controlul medical si instruirea igienica.

S-a accentuat si posibilitatea consumului de produsele alimentare transmise prin colete de catre rude.
Izolatorul dispune si de un frigider unde pot fi pastrate produsele alimentare transmise prin colete.
Totodatd, administratia sustine ca la solicitarea persoanelor pot fi comandate produse de post sau
diete personalizate.

Potrivit Instructiunii, Tn situatia in care detinutul refuza sa primeasca hrana, seful IUP are obligatia
s&-l audieze Tndatd si s&-i solicite o declaratie scrisa, pentru a cunoaste motivele care au determinat
luarea acestei hotarari si pentru a stabili primele masuri pentru rezolvarea situatiei. lesirea din
refuzul de hrana se consemneaza intr-o declaratie scrisa. Declaratiile prevazute anterior se Tnainteaza
in cel mult 24 de ore, procurorului, care audiaza detinutul. Seful IUP ia masuri pentru ca detinutul
care refuza sa primeasca hrana, sa fie separat de ceilalti detinuti, sub supravegherea permanenta a
medicului, care asigurd detinutului asistenta medicald corespunzatoare, astfel incat viata acestuia sa
nu fie pusa in pericol. Tn cazul in care sanatatea sau viata detinutului, care se afla in greva foamei,
este expusa unui pericol grav si iminent, iar el si-a pierdut capacitatea de discernamant si
rafionament lucid, aceastd stare fiind confirmatd de doi medici, dintre care cel putin unul nu
activeaza in Centru, se permite aplicarea alimentatiei pentru remedierea sanatatii si salvarea vietii
lui. Alimentatia se aplica pe intreaga perioada a lipsei la detinut a capacitatii de discernamant si a
rationamentului lucid.

d) Asistenta medicala
Izolatorul dispune de un spatiu special destinat examinarii si acordarii asistentei medicale. Tn cadrul
izolatorului activeaza un medic angajat prin cumul.
Deoarece Tn momentul vizitei nu era prezent lucratorul medical, este greu de evaluat activitatea
serviciului medical. Astfel, evaluarea a fost efectuata in baza declaratiilor conducerii izolatorului si a
documentatiei care a fost identificata in cabinetul medical.
Deficiente:
> Consiliul constata ca examinarea medicala la fiecare intrare si iesire din institutie nu este
asigurata”, inclusiv din cauza lipsei in statele Izolatorului a personalului medical, ca functie
de baza si imposibilitatea prezentei fizice 24/24 ore pentru implementarea acestei garantii.
Registrele de examinare medicala la fiecare intrare/iesire din institutie, precum si formulare
distincte nu sunt disponibile. Mentionam faptul cd in corespundere legislatia nationala si
recomandarile CPT, persoana retinuta urmeaza a fi supusa imediat examenului medical.
> n zilele de Sambata, Duminica si pe parcursul noptii nu este asiguratda supravegherea
medicala a persoanelor detinute. Cazurile de urgenta sunt preluate de serviciul de ambulanta.
> Nu este prezent acordul informat al detinutilor privind efectuarea manoperelor medicale
invazive (ex. injectii).
> Nu este asigurat managementul adecvat al medicamentelor parvenite in izolator.

ACE RM Art. 175", Institutiile care asigura executarea retinerii; (1) Retinerea de pind la 72 de ore, ca masurd procesualad
de constringere, se asigura in izolatoarele de detentie provizorie....cu respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale
ale omului si a conditiilor adecvate de detinere (2) Persoana retinutd Tn conditiile alin. (1) este supusa imediat
examenului medical la intrarea si la iesirea din locul de detentie, precum si la cerere, inclusiv pe cont propriu, pe
toata perioada detentiei. Examenul medical se efectueaza in conditii de confidentialitate. La efectuarea examenului
medical se aplica prevederile art. 232 alin. (3) din prezentul cod. - http://lex.iustice.md/md/336538/


http://lex.iustice.md/md/336538/

> Nu exista proceduri de management a deseurilor periculoase si nepericuloase.

> Deseurile rezultate din activitatea medicald, contrar prevederilor Legii nr. 209 din
29.07.2016 privind deseurile, sunt colectate nesigur, iar in institutie lipsesc proceduri de
gestionare a lor. Respectiv, nu se asigura sisuranta manoperelor medicale si exista riscuri
pentru sanatatea retinutilor si ansaiatilor.

> Lipseste un Registru de evidenta a preparatelor, inclusiv sistem de gestionare a termenelor de
valabilitate si proceduri de nimicire inofensiva a medicamentelor™”.

> Serviciul medical a fost dotat cu dulap cu cheie unde se pastreaza registrele medicale.

e) Activitati zilnice

Persoanele retinute/arestate au acces neingradit la aer liber si plimbari. Daca curtea e liberd
administratia le permite s& petreacd mai mult timp la aer liber, inclusiv si in afara orelor programate.
Curtea pentru plimbari era curata, dispune de un scaun si de un acoperis in caz de ploaie.

Persoanele retinute/arestate au acces la ziarele transmise prin colete, au acces la radio si la cértile din
biblioteca izolatorului. Biblioteca a fost dotata cu mai multe carti.

Deoarece 0 buna parte din persoanele retinute in cadrul izolatorului CNA sunt plasate in arest pentru
30 zile (in anumite cazuri pana la 3 luni), CpPT considera ca ar fi util identificarea mai multor
activitati ocupationale Tn vederea mentinerii sanatatii mintale a detinutilor, iar la cerere sa fie oferite
servicii de asistenta psihologica.

f) Contact cu lumea exterioara

Persoanele retinute/arestate pot fi vizitate de avocat, pot transmite corespondenta rudelor si
beneficiaza de posibilitatea de a efectua apeluri telefonice in conditii de confidentialitate.

Potrivit Instructiunii detinutii au dreptul sa primeasca si sa expedieze scrisori si petitii, fard a se
limita numarul lor, Tn modul si in conditiile stabilite de Codul de executare.

Potrivit cap. VIII din Instructiune pct.3. Corespondenta detinutilor cu rudele si alte persoane fizice
sau juridice este supusa controlului sau cenzurii de catre administratia IlUP si reprezentantul
organului care gestioneaza dosarul penal, doar in cazurile prevazute de lege si daca aceasta
constituie o masurd, care este necesard intr-o societate democraticd pentru apdrarea ordinii,
prevenirea infractiunilor, protectia moralei, a drepturilor si libertatilor altor persoane. Nu poate fi
supusd controlului corespondenta detinutului cu avocatul sdu, organele de urmarire penald,
procuratura, instanta judecatoreasca, autoritatile administratiei publice centrale, cu organele
nationale sau internationale care asigura protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.
Corespondenta detinutilor este supusa controlului sau cenzurii, daca administratia I[UP crede ca
prin continutul scrisorii poate fi amenintata securitatea statului, securitatea Centrului, a
colaboratorilor acestuia sau a altor persoane, a bunurilor lor, ori contine informatii despre unele fapte
ce ar putea avea un caracter infractional, precum si daca exista presupuneri ca acolo existd un
element ilicit.

CpPT reitereaza faptul ca art.30 din Constitutia RM garanteaza dreptul la secretul corespondentei,
iar simplu fapt cda administratia ,,crede” ca s-ar putea comite careva fapte nu poate servi drep temei
pentru violarea dreptului la secretul corespondentei. Prin urmare se recomanda, pentru a evita orice

http://aiTied.iiid/sites/derault/riles/Lc«:islatie/Qrdine%20ale%20MS/Ordinul%20M S%20RM%20Nr.%209%20din%2006.
06.20Q6.pdf
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forma de abuz, sa fie Tnregistrate toate cazurile Tn care corespondenta a fost deschisa, cu indicarea
temeiurilor legale care au justificat recurgerea la astfel de masuri.

Detinutii au dreptul la intrevederi de scurta duratd, care se acorda in limitele, modul si in conditiile
stabilite de art. 213 Cod de executare.

V. STATUTUL IMPLEMENTARII RECOMANDARILOR CpPT

Trei drepturi ale persoanelor retinute de politie sunt considerate de Comitetul pentru Prevenirea
Torturii (CPT) ca avand o importanta deosebita: dreptul persoanei la notificarea detentiei catre o
tertd parte aleasa de ea (un membru al familiei, un prieten, o alta ruda); dreptul de a avea acces la un
avocat si dreptul de a solicita examinarea medicala de catre un doctor ales (suplimentar fata de orice
examinare medicald realizatd de un doctor chemat de autoritatile politienesti). in opinia CPT-ului,
aceste drepturi constituie trei garantii fundamentale Tmpotriva relelor tratamente aplicate detinutilor,
care trebuie aplicate de la Tnceputul privarii de libertate, indiferent de cum sunt acestea descrise n
sistemul legal Tn cauza (arestare etc.)."

CpPT constata ca in mare parte in lzolator se asigura respectarea acestor trei drepturi.
Analizand cele 27 recomandari din Raportul precedent, din 17.02.2022 constatam ca:
16 recomandari s-au implementat;
8 recomandari se mentin;
A 2 recomandari s-au implementat partial;
1recomandari nu s-a verificat.

Recomandarile CpPT 2022 Starea de fapt 2024
1 Elaborarea Planului de implementare a recomandarilor Implementat
CpPT urmare a vizitelor din 2020-2022.

2. Asigurarea intimitatii  convorbirilor telefonice ale Implementat
persoanele detinute Tn izolator.

3. Asigurarea igienizarii baii comune, inlaturarea igrasiei si Implementat
montarea parelor de dus, usei de acces si a unei noi
draperii.

4. Asigurarea functiondrii spatiilor cabinetului medical in Se mentine
corespundere cu standardele nationale.

5. Asigurarea examinarii medicale confidentiale a retinutilor Se mentine

imediat la fiecare intrare si iesire din izolator cu instituirea
Registrelor si formularelor distincte.
6. Asigurarea prezentei personalului medical 24/24 ore in Se mentine
incinta lzolatorului in vederea realizarii garantiei de
examinare medicald imediatd la fiecare intrare/iesire din
Izolator, dar si pentru organizarea activitatilor medicale.

5Extras din cel de-al 2-lea Raport general [CPT/Inf (92) 3]
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10.

11.

12.

13.

Elaborarea Regulamentului de acordare a asistentei
medicale persoanelor plasate Tn Izolatorul CNA cu
includerea listei documentatiei medicale primare
(formulare, registre) si procedurile de functionare in
corespundere cu recomandarile internationale privind
sanatatea In locurile de detentie” si standardele nationale
Asigurarea evidentei si documentarii adecvate a leziunilor
corporale la retinuti Tn corespundere cu Ordinul (comun)
nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind
aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de
identificare, Tnregistrare si raportare a pretinselor cazuri de
torturd, tratament inuman sau degradant ”; instruirea
personalului medical Tn respectarea acestor prevederi.

Asigurarea managementului adecvat al medicamentelor
parvenite Tn lzolator (proceduri de asigurare, evidenta,
verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv
conditii de pastrare conforma (dulapuri cu lacat si/sau fara
accesul luminii, frigider).

Asigurarea confidentialitatii informatiei medicale a
retinutilor in corespundere cu legislatia in vigoare; oferirea
accesului avocatului la aceste date personale doar cu
consimtamantul expres a persoanei vizate (indicarea n
mandatul acestuia a permisiunii de acces la datele
personale privind sanatatea); de elaborat de comun cu alti
parteneri (Uniunea Avocatilor, Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal), procedura de
acces la datele personale cu caracter medical a
retinutilor/detinutilor.

Asigurarea managementului deseurilor rezultate din
activitatea medicald Tn corespundere cu legislatia Tn
vigoare prin elaborarea procedurilor standard si asigurarea
cu recipiente speciale de colectare a deseurilor
periculoase.

Instruirea personalului privind securitatea perchezitiilor in
vederea prevenirii infectarii cu boli hemotransmisibile Tn
caz de lezare accidentald, inclusiv elaborarea si aprobarea
procedurilor de reactionare.

Instituirea sistemului de colectare a datelor privind
sanatatea retinutilor.

6 https://vvww.unodc.org/docuiiients/hiv-
aids/publications/Prisoiis and other closed settings/2014 WHO UNODC Prisons and Health rus.pdf

7 http://lex.justice.nid/iiidex.php?action="vievv&view"doc&lang-1&id-353245

Partial implementata

Regulamentul este elaborat,
urmeaza a fi coordonat i
publicat. Regulamentul
trebuie ajustat la minimul din

POS MAL.
Se mentine

Se mentine

Implementat

Serviciul medical a fost dotat

cu dulap cu cheie

Implementat

(a fost contractat un agent

economic care
deseurile)

Nu s-a verificat

Se mentine

preia
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

21.

Elaborarea si aplicarea standardelor privind prevenirea si
controlul COVID-19 in cadrul Izolatorului CNA (inclusiv
desfasurarea sesiunilor de instruire Th acest sens) bazat pe
recomandarile internationale si  nationale  privind
respectarea drepturilor omului.

Elaborarea procedurilor standard institutionale privind
prevenirea si controlul COVID-19 printe detinuti i
personalul 1zolatorului, inclusiv scenarii de reactionare,
necesarul zilnic de echipamente de protectie si
dezinfectanti.

Identificarea solutiilor alternative (inclusiv solutii TIC,
video conferinte/sedinte de judecata) la
transportarea/escortarea persoanelor la judecata sau alte
masuri procesuale in afara izolatorului, pentru a reduce
riscul contactului cu alte persoane, ca masura de protectie
Tmpotriva COVID-19.

Asigurarea dreptului la Tntrevederi confidentiale cu
avocatul fara a restrictiona durata.

Asigurarea respectdrii dreptului la confidentialitatea
corespondentei de intrare iesire a detinutilor.

Dotarea celulelor cu sisteme de iluminare artificiala astfel
incdt sa nu fie afectatd vederea detinutilor si asigurarea
accesului la lumina naturala din unele celule.

Asigurarea detinutilor care suferd de careva boli cronice
cu alimentatie (dietd) specifica maladiei.

Elaborarea procedurii de management a cazurilor de
declarare a grevei foamei.

Amenajarea bucatdriei conform cerintelor tehnice.

Produsele sa fie distribuite de catre angajatii izolatorului
care dispun de un carnet de sanatate cu mentiunile
respective despre controlul medical si instruirea igienica.

Plasarea in locurile accesibile pentru definuti a meniului
zilei.
Elaborarea unei proceduri de colectare a deseurilor

alimentare.

Asigurarea cu servicii de consiliere psihologica a
detinutilor.

Ajustarea/acomodarea accesului in izolator si a unei celule

Implementat
Implementat
Implementat
Nu a fost amenajata o incapere
speciald dar pentru

videoconferinte, la cerere se
utilizeaza dotarile din biroul de
serviciu.

Implementat
Implementat

Implementat

Implementat
Implementat

Implementat

Implementat

Partial implementata
Informatiile se transmit in
forma verbala

Implementat

Se mentine
(la necesitate)

Se mentine
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VI.

la necesitatile persoanelor cu nevoi speciale. Totodata
ajustarea/acomodarea spatiilor de uz comun (baia, spatiul
pentru plimbari) la necesitatile persoanelor cu nevoie
speciale.

RECOMANDARI Centrului National Anticoruptie:

Asigurarea examinarii medicale confidentiale imediat la fiecare intrare si iesire din izolator
cu instituirea Registrelor si formularelor distincte.

Aprobarea regulamentului privind asistenta medicald cu asigurarea cel putin a cerintelor din
Procedura Standard a MAI aprobata prin Ord. MAI nr. 444 din 15.11.2019.

Asigurarea prezentei personalului medical in incinta lzolatorului in vederea realizarii
garantiei de examinare medicala imediata la fiecare intrare/iesire din Izolator, dar si pentru
organizarea activitatilor medicale.

Asigurarea evidentei si documentarii adecvate a leziunilor corporale la retinuti n
corespundere cu Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind
aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de identificare, inregistrare si raportare a
pretinselor cazuri de tortura, tratament inuman sau degradant”; instruirea personalului
medical Tn respectarea acestor prevederi.

Asigurarea managementului adecvat al medicamentelor parvenite in Izolator (proceduri de
asigurare, evidentd, verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv conditii de
pastrare conforma (dulapuri cu lacat si/sau fara accesul luminii, frigider).

Respectarea dreptului persoanelor plasate in detentie la secretul corespondentei cu includerea
intr-un registru separat a tuturor cazurilor de violare a secretului corespondentei si indicarea
temeiurilor legale care aujustificat aceasta masura.

Asigurarea (la necesitate/cerere) cu servicii de consiliere psihologicd a detinutilor si
identificarea activitatilor ocupationale in vederea mentinerii sanatatii mintale.
Ajustarea/acomodarea accesului Tn izolator, spatiilor de uz comun (spatiul pentru plimbari,
baie), unei celuli la necesitatile persoanelor cu nevoi speciale.

Informarea CpPT privind masurile luate in vederea implementarii recomandarilor sau a
masurilor si termenii de implementare ale acestora, conform legii

Prin prezenta semnatura, confirmam ca acest raport a fost aprobat prin consens de catre toti
membrii Consiliuluipentru Prevenire a Torturii la sedinta din 27.02.2024.

Raportul se semneaza doar de Presedintele Consiliuluipentru prp”™”jrea torturii

Ceslav PANICO,
Poporului (Ombudsmanul)
al Consiliului pentru prevenirea Torturii

8 http://lex.iiistice.md/index.php?action-view&vie\v-doc&lang-1&id-353245

14


http://lex.iiistice.md/index.php?action-view&vie/v-doc&lang-l&id-353245

