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SUMAR

Potrivit procedeelor reglementate in lege, Avocatul Poporului pentru drepturile
copilului isi exercita atributiile pentru asigurarea respectarii drepturilor si libertatilor copilului;
realizarea, la nivel national, de cétre autoritatile publice centrale si locale, persoanele cu functii
de conducere/raspundere de toate nivelurile a prevederilor Conventiei ONU cu privire la
drepturile copilului si ale altor tratate internationale din domeniu la care Republica Moldova
este parte. Tn activitatea sa, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este asistat de o
subdiviziune specializata din cadrul Oficiului Avocatului Poporului.

Procesul de monitorizare a respectarii drepturilor copilului in Republica Moldova sub
egida Avocatului Poporului pentru drepturile copilului se efectueaza in permanenta. Ca urmare
a unui proces continuu de analiza si sinteza si pentru Imbunatatirea segmentului respectiv, a
fost elaborat Raportul tematic “Exploatarea copiilor prin munci”. In baza acestui raport,
urmeaza a fi elaborate un set de recomandatri si solutii pentru dezvoltarea unui raspuns al statului
prompt, eficient si centrat pe nevoile copiilor victime a exploatarii prin munca si a traficului de
fiinte umane.

Pentru realizarea studiului, au fost analizate datele statistice pentru anii 2018-2023
privind cauzele de exploatare prin munca a copiilor si trafic de copii. Analiza datelor statistice
a permis cunoasterea aspectelor legate de incadrarea juridica a faptelor (calificarea), profilul
copiilor victime a exploatarii. Informatia din datele statistice colectate de la diferite institutii, a
fost completata cu cea din in culegerea de date cantitative, pe baza unor formulare standard,
aplicate in randul profesionistilor din sistemul de protectie a copilului, cét si in cadrul organelor
de control al statului in domeniul muncii, focus grupuri si interviuri individuale aprofundate.
Chestionarele au fost distribuite prin e-mail catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
Directii raionale de asistenta sociala si protectie a familiei si ONG-uri din cele patru zone ale
tarii: sud, nord, Centru, UTA Gagauzia.

Evaluarea a fost efectuatd sub aspect general prin prisma mandatului Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului, precum si in mod special in contextul atributiilor acestuia
in procesul de monitorizare a implementarii la nivel national a prevederilor Conventiei ONU
cu privire la drepturile copilului.

in procesul de realizare a evaludrii s-a tinut cont de prevederile Legii cu privire la
Avocatul Poporului (Ombudsmanul) nr. 52/2014, Regulamentului de organizare si functionare
a Oficiului Avocatului Poporului, aprobat prin Legea nr. 164/2015, Avizului Comisiei de la
Venetia asupra Legii cu privire la Avocatul Poporului (2015), precum si alte bune practici la
nivel international.

In rezultatul aplicarii metodologiei descrise au fost formulate urmaitoarele constatiri,
concluzii, recomandari.

Republica Moldova a depus eforturi de racordare a cadrului legal si a practicilor
institutionale la cele mai bune practici internationale in domeniul prevenirii si combaterii
exploatarii prin munca a copiilor.

Aceste eforturi s-au focusat inclusiv pe adoptarea, la data de 30 noiembrie 2023, de catre
Parlamentul Republicii Moldova, a unei noi legi privind drepturile copilului. Aceasta lege este
in conformitate cu prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, inclusiv cu
protocoale aditionale ale acesteia si stabileste mai clar rolul statului in asigurarea drepturilor



copilului. Totusi, legislatia Republicii Moldova nu asigurd o protectie suficientd a copiilor
impotriva celor mai grave forme de exploatare a fortei de munca, precum cele care vizeaza
copiii care activeaza in sectorul informal. Legislatia nationald nu oferd o definitie clard a
conceptului de muncad in familie si nici nu stabileste o limitd de varsta pentru implicarea copiilor
in astfel de activitati. Acest lucru poate duce la confuzie si la posibile cazuri de abuz sau
exploatare a copiilor de catre parinti sau persoanele responsabile de ingrijirea lor. Prin urmare,
este necesar sa se clarifice normele juridice referitoare la munca in familie si sa se asigure
respectarea drepturilor copiilor la educatie, protectie si dezvoltare. Corespunzdtor se
recomanda:

1. Modificarea cadrului normativ national astfel incat sa reglementeze munca copiilor
care activeaza in sectorul informal, sa stabileasca standarde minime de siguranta si
sandtate, sa asigure accesul la educatie si servicii sociale si sd sanctioneze pe cei care
incalca legislatia. Astfel, se va contribui la respectarea conventiilor internationale la
care Republica Moldova este parte si la imbunatatirea calitdtii vietii copiilor
implicati in activitdti economice.

2. Revizuirea cadrului normativ existent, care reglementeazd munca usoara a copiilor
prin stabilirea criteriilor clare si obiective pentru a determina ce tipuri de activitati
pot fi considerate munca usoara si care sunt conditiile de desfasurare a acesteia. De
asemenea, este important sd se asigure o monitorizare eficientd si o sanctionare
adecvata a celor care incalca legea si care exploateaza copiii prin munca.

Modificarea Legii nr. nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii este un pas
Tnainte n protejarea drepturilor angajatilor, inclusiv a copiilor, dar nu este suficienta, deoarece
nu permite inspectorilor sa facd controale inopinate in situatiile in care existd alte surse de
informare, directe sau indirecte, despre conditiile de munca, iar in cadrul controlului inopinat
pot fi supuse controlului doar aspectele care au servit ca temei pentru initierea controlului.t
Astfel, exista riscul ca unele cazuri de munca fortata, munca infantild sau alte abuzuri sa nu fie
descoperite si sanctionate. Consecvent, se recomanda revizuirea cadrului normativ al Republicii
Moldova prin asigurarea ca inspectorii de munca sunt imputerniciti sa aplice sanctiuni pentru
incdlcdrile muncii copiilor detectate in timpul inspectiilor, chiar dacd inspectia nu a fost
efectuata ca raspuns la o plangere privind munca copiilor. Acest lucru va contribui la cresterea
eficientei si eficacitatii sistemului de inspectie a muncii si la prevenirea si eliminarea cazurilor
de exploatare a copiilor In activititi economice. De asemenea, va asigura respectarea
angajamentelor internationale ale Republicii Moldova in domeniul protectiei drepturilor
copilului.

Potrivit datelor oferite de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) pe parcursul
ultimilor 5 ani, in rezultatul efectuarii controalelor a fost constatat ca in cdmpul muncii au fost
angajati 40 de copii, dintre care 24 de persoane de gen masculin si 16 persoane de gen feminin.
Desi anumite date statistice referitor la raspunsul statului la exploatarea prin munca a copiilor
sunt colectate, iar unele sunt facute si publice, totusi fiecare institutie de drept are o metodologie
specificd de inregistrare si evidentd a cazurilor, ceea ce creeaza impedimente in realizarea unei
comparatii obiective a datelor nationale cu situatia din alte state. Se recomanda crearea unui
sistem electronic unic de colectare a datelor statistice, care sa includid date relevante

L Art. 19 alin (6) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzdtor



procedurilor de la etapa inregistrarii plangerilor pana la executarea integrald a sanctiunilor
aplicate pentru cazurile de exploatare prin munca a copiilor si trafic. Dezvoltarea unui sistem
unic va genera posibilitatea de acces la datele statistice in regim real si va reprezenta un
instrument pentru identificarea lacunelor si practicilor pozitive la fiecare faza a procesului de
examinare a cazurilor de exploatare prin munca a copiilor. Generarea unor date precise si
corecte va permite conducdtorilor institutiilor responsabile sd elaboreze, sd planifice si sa
implementeze politici si masuri care abordeaza aceste puncte slabe, dar si valorifica practicile
pozitive.

Traficul de copii este o forma extrema de violare a drepturilor omului, care afecteaza
milioane de copii in intreaga lume. Conform datelor statistice pentru anul 2022, numarul
cazurilor de trafic de copii (art. 206 CP) a crescut cu peste 59% fata de anul anterior, ceea ce
arati o gravitate alarmanti a fenomenului.? Copiii traficati sunt expusi la diverse forme de
exploatare, cum ar fi munca fortatd, exploatarea sexuald, cersetoria sau pornografia infantila.
Aceste forme de abuz au consecinte devastatoare asupra dezvoltarii fizice, psihologice si sociale
a copiilor. Pentru a combate traficul de copii, este necesara o abordare multidisciplinara si
multisectoriald, care sa implice atat autoritdtile publice, cat si societatea civila. De asemenea,
este esential sd se asigure protectia si asistenta adecvata pentru copiii supravietuitori ai traficului
de persoane, respectand principiul interesului superior al copilului.

Tn cadrul controalelor efectuate, au fost constatate si consemnate in procesele-verbale de
control 15 Tncalcari in raport cu copiii: angajare in munca fara respectarea procedurii legale, in
lipsa controlului medical preventiv, activitate la lucrari interzise copiilor, nerespectarea duratei
reduse a timpului de munca, incalcari la stabilirea salariului.

In rezultatul depistarii Tncilcarilor fati de copii au fost intocmite 4 procese-verbale cu
privire la contraventie, care au fost Tnaintate instantei de judecatd pentru examinare dupa
competentd. De catre instanta de judecata au fost emise 2 decizii de sanctionare de 3000 lei si
10500 lei, 2 dosare se afla in examinare.

Aceste date pot fi apreciate ca pozitive, reflectand diligenta si promptitudinea
specialistilor in domeniul protectie copilului, dar in acelasi timp indica asupra unei rate scazute
de raportare a cazurilor de exploatare prin munca. Astfel, pentru a creste numarul raportarii
cazurilor de exploatare prin munca si a facilita accesul la servicii specializate pentru copii, Se
recomanda a fi organizate campanii de informare a adultilor si copiilor potentialele
victime a exploatarii prin munca despre drepturile lor, despre modul de accesare a
serviciilor de protectie si asistenta. Totodata, pentru a facilita intelegerea informatiei, este
necesar a fi elaborate si diseminate materiale informationale pentru diferite grupuri de
victime si potentiale victime ale exploatarii (copii si parinti/ingrijitori) si diferite forme de
exploatare, inclusiv materiale adaptate pentru victimele cu vulnerabilitiati multiple (ex.,
persoane cu dizabilitati mintale, senzoriale, persoane analfabete etc.).

Conform Legii nr. 140/2023 si HG nr. 270/2014, autoritatile responsabile de prevenirea
si combaterea exploatarii prin muncd a copiilor folosesc un mecanism intersectorial de
cooperare pentru a identifica, evalua, referi, asista si monitoriza copiii victime sau potentiale

.....

2 Raportul procurorului General privind activitatea procuraturii pentru anul 2022, pag. 45. Disponibil online:
https://procuratura.md/sites/default/files/2023-03/RAPORT%20DE%20ACTIVITATE%202022.pdf



eficientd intre diverse institutii si organizatii care se ocupd de protectia copilului, cum ar fi
politia, procuratura, serviciile sociale, organizatiile neguvernamentale. Totusi, acest mecanism
nu prevede procedura de instrumentare de catre angajatii Inspectoratului de Stat al Muncii si
subdiviziunile teritoriale si alte entitdti responsabile de interventia in cazul exploatdrii prin
munca a copiilor. Din rezultatele cercetarii, reiese ca acest mecanism functioneaza mai bine in
munca, cum ar fi: lipsa unor proceduri operationale clare, lipsa de resurse umane si materiale
adecvate, lipsa de informare si sensibilizare a populatiei, lipsa de coordonare si comunicare
intre actorii implicati etc. In context, se recomanda si fie completata HG nr. 270/2024 cu
procedura de instrumentare de catre angajatii Inspectoratului de Stat al Muncii si
subdiviziunile teritoriale si alte entitdti responsabile de interventia in cazul exploatdrii prin
muncd a copiilor, Tmbunatatirea cooperarii intre entitatile de protectie sociald, sanitate,
Inspectoratul de Stat al Muncii si institutiile de aplicare a legii in ceea ce priveste furnizarea de
servicii adecvate si asistenta pentru reintegrarea copiilor supravietuitori ai exploatarii prin
munca si a traficului de persoane.

Exploatarea prin munca a copiilor este o problema grava care afecteazd drepturile si
dezvoltarea acestora. Republica Moldova a luat masuri pentru a dezvolta programe de asistenta
pentru copiii exploatati prin muncd, dar nu oferd suficiente servicii de resocializare si
reintegrare pentru cei care au scapat de exploatare. Corespunzator, statul urmeaza sa intensifice
eforturile pentru a asigura servicii adecvate de resocializare si reintegrare pentru copiii care au
fost victime ale exploatarii. Acest lucru presupune o cooperare mai stransa intre autoritatile
competente, societatea civild si partenerii internationali, precum si o alocare suficientd de
resurse financiare si umane.



1.1.

METODOLOGIE

Scopul si obiectivele cercetarii

Scopul raportului consta in evaluarea nivelului de respectare a standardelor internationale

ce tin de protectia copiilor impotriva exploatarii prin munca.

1.2.

Obiectivele specifice ale studiului:
Analiza cadrului regulatoriu n domeniul protectiei impotriva exploatarii prin munca a
copiilor;
Analiza documentelor de politici in domeniul drepturilor copilului si al protectiei
impotriva exploatarii prin munca a copiilor;
Analiza bunelor practici ce vizeazd masurile legislative, administrative, sociale si
educationale intreprinse de stat pentru a proteja copiii impotriva exploatarii prin munca;
Identificarea barierelor in prevenirea si protectia copilului impotriva exploatarii prin
munca a copiilor;
Formularea concluziilor si recomandarilor pentru protectia copiilor Tmpotriva
exploatarii prin munca.

Principii etice si directoare

Principiile directoare pe care se va baza acest studiu sunt:

1.3.

interesul superior al copilului este primordial,

sustinerea nediscrimindrii pe criterii de rasa, culoare, sex, limba, religie, politica sau
de altd natura (opinie, origine sociald, dizabilitate, nastere);

evidentierea dreptului la viata, supravietuire si dezvoltare;

exprimarea libera a opiniilor copiilor - participarea copilului;

protejarea dreptului copilului la intimitate si asigurarea confidentialitatii procedurilor.

Metode de colectare a datelor si esantionare

Pentru realizarea scopului si obiectivelor studiului au fost aplicate urmatoarele metode de
cercetare:

analiza cadrului normativ si a documentelor de politici existente in domeniu;
studiu cantitativ;
studiu calitativ.

Schema generala de elaborare a raportului include urmatoarele etape:

1.

3.

Analiza cadrului normativ ce reglementeaza domeniul protectiei impotriva exploatarii
prin munca a copiilor din perspectiva nationala si internationala, dar si interactiunea
acestora la diferite etape de procedura.

Documentarea si elaborarea instrumentelor de culegere a datelor (elaborarea si
consultarea cu Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a chestionarului si
ghidului de interviu);

Identificarea grupurilor care vor participa in evaluare/studiu;



4. Colectarea de date cantitative de la grupurile ce fac parte din sistemul de protectie a
copilului (asistenti sociali, reprezentanti ai autoritatii tutelare, reprezentanti ai ONG-
urilor de profil, reprezentnati ai Inspectoratului de Stat al Muncii, etc.);

5. Procesarea si analiza datelor calitative si cantitative culese de la grupurile ce fac parte
din sistemul de protectie a copilului;

6. Elaborarea studiului.

1.3.1. Studiul cantitativ

Primul pas a constat in culegerea de date cantitative, pe baza unor formulare standard,
aplicate in randul profesionistilor din sistemul de protectic a copilului, cat si din cadrul
organelor de control al statului Tn domeniul muncii.

Pentru colectarea datelor in teren, a fost elaborat un chestionar (ancheta prin aplicarea
chestionarului structurat). Chestionarul a fost testat, adaptat si aplicat ulterior conform
metodologiei.

Solicitari de completare a chestionarului au fost expediate catre diferite institutii si
organizatii implicate in domeniul protectiei sociale. Chestionarele au fost distribuite prin e-mail
catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Directii raionale de asistenta sociala si protectie a
familiei si ONG-uri din cele patru zone ale tarii: sud, nord, Centru, UTA Gagauzia.

1.3.2. Studiul calitativ

Pentru identificarea perceptiilor, opiniilor si reactiilor participantilor cu referire la domeniul
protectiei copilului impotriva exploatarii prin munca - legislatie, politici, practici, mecanisme
de lucru, cooperarea intersectoriala etc., au fost realizate 4 focus grupuri in format online, dupa
cum urmeaza:

- un focus grup cu participarea angajatilor Directiilor de asistentd sociald si protectie a

familiei (autoritatea tutelara teritoriala);

- un focus grup cu participarea reprezentantilor ONG-urilor active in domeniul protectiei

copiilor;

- un focus grup cu participarea reprezentantilor organelor de drept;

- un focus grup cu participarea parintilor/ reprezentantilor legali;

Pentru a selecta participantii la discutiile de grup, s-a folosit metoda ,,bulgarului de zapada”
(snowball), care presupune cd fiecare respondent recomanda alti potentiali participanti. S-au
avut in vedere urmatoarele criterii de selectie: varsta, mediul de resedintd, nivelul de educatie
si alte aspecte relevante pentru fiecare grup tinta.

Toate focus grupurile au fost moderate de catre expertul contractat pentru realizarea
raportului, ghidat de o lista de intrebari.

Cercetarea calitativa a cuprins si 5 interviuri aprofundate cu experti in domeniul drepturilor
copilului. Respondentilor li s-a garantat confidentialitatea raspunsurilor.



l. ANALIZA DEZVOLTARII CADRULUI LEGAL iN DOMENIUL
PROTECTIEI COPIILOR IMPOTRIVA EXPLOATARII PRIN MUNCA

1. 1. Angajamentele internationale ale Republicii Moldova cu privire la prevenirea si
protectia copilului impotriva exploatarii prin munca.

Conform articolului 1 al Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, copilul este
definit ca fiind ,,orice fiinta umana sub vdrsta de optsprezece ani, cu exceptia cazului in care,
potrivit legii aplicabile copilului, majoratul este atins mai devreme”.

Conventia cu privire la drepturile copilului, adoptata de Adunarea Generala a Natiunilor
Unite la data de 20 noiembrie 1989, stabileste principiile fundamentale pentru respectarea si
promovarea drepturilor copilului. Conventia are un text amplu, coerent, in care copilul este
pozitionat in raport cu familia, comunitatea, statul si din perspectiva valorilor universale bazate
pe drepturile omului. Reglementarile pornesc de la ideea crearii unor mijloace specifice de
ocrotire §i promovare a intereselor copiilor.

Unul dintre obiectivele principale ale Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului
este de a proteja copiii de orice forma de exploatare economica sau de munca care ar putea
afecta dezvoltarea lor fizica, mentala, spirituald, morald sau sociala. Prin urmare, Conventia
ONU cu privire la drepturile copilului stabileste standarde minime pentru varsta de admitere la
munca si conditiile de munca ale copiilor. Cu toate acestea, Conventia cu privire la drepturile
copilului nu contine dispozitii specifice privind varsta minima de angajare sau conditiile de
munca si tratamentele la locul de munca ale copiilor, dar solicita statelor parti sa adopte masuri
legislative, administrative, sociale si educationale pentru a asigura protectia copilului impotriva
oricarui tip de discriminare, exploatare si abuz. In acest sens, articolul 19 al Conventiei prevede:
,Statele parsi vor lua toate masurile legislative, administrative, sociale si educative
corespunzatoare pentru protejarea copilului impotriva oricaror forme de violensa, vatamare
ori abuz fizice sau mintale, de abandon sau de neglijare, de rele tratamente sau de exploatare,
inclusiv abuzul sexual, in timpul cat se afla in ingrijirea paringilor sau a unuia dintre ei, a
reprezentantului sau reprezentanyilor sai legali sau a oricarei persoane careia i-a fost
incredinzat.”.

in plus, actul international indicat recunoaste dreptul copiilor la educatie, la timp liber
si la participare la viata culturala si artistica. Astfel, articolul 28 din Conventia ONU privind
drepturile copilului prevede ca fiecare copil are dreptul la o educatie de calitate, care sa ii ofere
oportunitati egale de dezvoltare personald si profesionald. Statul are obligatia de a asigura
accesul gratuit la Invatamantul obligatoriu si de a sprijini diversitatea formelor de educatie
secundara, atat generala, cat si tehnica sau vocationald. Educatia este un factor esential pentru
protectia copilului de orice forma de exploatare, abuz sau neglijare.

3 Conventia ONU cu privire la drepturile copilului. Rezolutia Adunarii Generale a ONU nr. 44/25 din 29.11.1989.
in vigoare din 20.09.1990 // Tratate internationale la care Republica Moldova este parte. Vol. I. — Chisindu, 1998,
p. 51
i Conventia ONU cu privire la drepturile copilului. Rezolutia Adunarii Generale a ONU nr. 44/25 din 29.11.1989.
In vigoare din 20.09.1990 // Tratate internationale la care Republica Moldova este parte. Vol. I. — Chisinau, 1998,
p. 51



Consecvent, articolul 32 din Conventia ONU privind drepturile copilului interzice orice
munca care ar putea pune in pericol sandtatea, educatia sau dezvoltarea integrald a copilului.
Statul trebuie sd stabileasca o varsta minima legald pentru angajarea copiilor, sd reglementeze
conditiile de munca si sa aplice sanctiuni pentru cei care incalca aceste norme. Copiii au dreptul
la o viata demna si sigurd, fard a fi expusi riscurilor sau presiunilor economice.

Articolele 33, 34 si 35 din Conventie se refera la prevenirea si combaterea implicarii
copiilor 1n activitdti ilegale sau periculoase, cum ar fi consumul sau traficul de droguri,
exploatarea sexuald sau rapirea. Statul are datoria de a proteja copiii de aceste amenintari si de
a le oferi asistenta si recuperare in cazul victimizarii. Copiii au dreptul la o viata libera de
violenta si de influente nocive. Aceste prevederi impun statelor parti obligatia sa adopte toate
masurile legislative, administrative, sociale si educationale necesare pentru a preveni si
combate:

- implicarea sau fortarea unui copil sa participe la orice activitate sexuala ilegala;
- utilizarea copiilor in prostitutie sau in alte practici sexuale ilegale;
- folosirea copiilor in producerea si difuzarea de materiale pornografice.

Conform articolului 35 din Conventia cu privire la drepturile copilului, statele parti au
obligatia de a lua toate masurile necesare pentru a preveni si combate rapirea, vanzarea sau
traficul de copii in orice scop sau forma. Acesta presupune colaborarea si asistenta
internationala si bilaterald pentru a preveni si pedepsi aceste fapte.

Articolul 39 din Conventia recunoaste dreptul copiilor care au suferit orice forma de
violentd, exploatare, abuz, torturd sau conflict armat la recuperare fizica si psihologica si
reintegrare sociala. Acesta impune statelor parti sa asigure copiilor accesul la servicii medicale,
psihologice, juridice si sociale corespunzatoare si s respecte interesul superior al copilului in
toate procedurile.

Conform Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, copiii afectati de conflictul
armat trebuie protejati in mod adecvat. Articolul 38 stipuleaza ca statele-parti au obligatia:

- sa respecte si sa asigure respectarea normelor de drept umanitar international aplicabile
in caz de conflict armat (in special cele patru Conventii de la Geneva si cele doud Protocoale
aditionale);

- sa faca tot posibilul pentru a preveni participarea directd la ostilitati a persoanelor care
nu au implinit 15 ani;

- sd nu recruteze in fortele lor armate persoane care nu au implinit 15 ani.

Statele trebuie sa ia masuri pentru a garanta drepturile tuturor copiilor care se afla sub
jurisdictia lor, in timpul unui conflict armat.

O consecintd importanta a recunoasterii acestui angajament este Protocolul Optional la
Conventia cu privire la Drepturile Copilului privind implicarea copiilor in conflictele armate
din anul 2000, care este primul tratat international dedicat exclusiv elimindrii exploatarii
militare a copiilor. Protocolul a intrat in vigoare in anul 2002 si a fost ratificat pand acum de
majoritatea tirilor din lume.®

Un al doilea Protocol facultativ la Conventia cu privire la drepturile copilului, referitor la
vanzarea de copii, prostitutia copiilor §i pornografia infantila, este un instrument juridic

5 United Nations, ‘Optional Protocol to the Convention on the Rights of the Child on the involvement of children
in armed conflict” (webpage), http://indicators.ohchr.org/
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international care obliga statele parti sa ia masuri pentru prevenirea, interzicerea si sanctionarea
acestor forme de abuz asupra minorilor. Protocolul defineste termenii de ,,prostitutie infantila”
ca fiind: ,,folosirea copiilor pentru activitdti sexuale, contra unei remunerari sau recompense
materiale” si alte forme de exploatare sexuald asupra copiilor, cum ar fi traficul de copii,
turismul sexual, pornografia sau spectacolele erotice. Protocolul recunoaste dreptul copiilor la
protectie impotriva oricarei forme de violenta, inclusiv cea sexuala, si Incurajeaza cooperarea
internationala pentru combaterea acestui fenomen.

Cu toate acestea, impunerea si detalierea obligatiilor statelor de a incrimina formele de
exploatare sexuald la nivel european sunt si in prevederile Deciziei-cadru nr. 2004/68/JA1 a
Consiliului Uniunii Europene privind combaterea exploatarii sexuale a copiilor si a pornografiei
infantile. Decizia-cadru 2004/68/JA1 a fost inlocuita cu Directiva 2011/92/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 13 decembrie 2011, privind combaterea abuzului sexual asupra
copiilor, a exploatdrii sexuale a copiilor si a pornografiei infantile si de inlocuire a Deciziei-
cadru 2004/68/JAl a Consiliului (in continuare Directiva), care instituie norme minime privind
definirea infractiunilor si a sanctiunilor in ceea ce priveste abuzul sexual asupra copiilor, a
exploatdrii sexuale a copiilor, pornografia infantila si ademenirea copiilor in scopuri sexuale.
Directiva introduce, de altfel dispozitii care sa asigure o mai bund prevenire a sdvarsirii
infractiunilor respective si 0 mai buna protectie a victimelor acestora.

Incheierea Protocolului de la Palermo in 2000 si a Conventiei impotriva traficului de
persoane in 2005 aratd recunoasterea crescanda la nivel international a dimensiunii traficului
de persoane si a necesititii de a lua misuri pentru combaterea sa.’

Traficul de fiinte umane este o formad grava de incalcare a drepturilor omului, care
afecteaza in special femeile si copiii. Pentru a contracara acest fenomen, Republica Moldova a
ratificat Protocolul de la Palermo si Conventia Consiliului Europei, angajandu-se sa respecte
standardele internationale in materie de prevenire, reprimare si pedepsire a traficului. In acest
sens, Republica Moldova a elaborat un cadru legal si institutional adecvat, care implica
participarea tuturor actorilor relevanti. Rolul principal in coordonarea acestor eforturi 1l revine
Comitetului national pentru combaterea traficului de fiinte umane si Secretariatului permanent,
care asigurd implementarea politicilor si strategiilor nationale in domeniu.

Conventia privind varsta minima pentru admiterea la munci’ (in continuare Conventia
nr.138/1973), adoptata de Organizatia Internationalda a Muncii (OIM) in 1973 are scopul de a
proteja copiii si tinerii de muncile care le pot afecta sanatatea lor, educatia sau dezvoltarea si
instituie interdictia Incadrarii in munca a persoanelor sub varsta de 15 ani. Totusi, Conventia
sectoare. De asemenea, Conventia in cauza releva faptul ca varsta incadrarii in munca nu poate
fi, in nici un caz, inferioara varstei la care inceteaza scolarizarea obligatorie. Subsecvent,
articolul 7 din Conventia nr.138/1973 acorda statelor posibilitatea autorizarii incadrarii in
munci usoare a persoanelor intre 13 si 15 ani sau a executarii de catre aceste persoane a unor
astfel de munci, in conditiile in care muncile respective sa nu fie susceptibile de a le prejudicia

6 Cauza Rantsev impotriva Ciprului si Rusiei, hotdrare din 7 ianuarie 2010, pct. 277-278

" Conventia Organizatiei Internationale a Muncii nr.138 din 26.06.1973 cu privire la varsta minimi de incadrare
in munca, ratificata prin Hotararea Parlamentului nr. 519-XIV din 15.07.1999 // Tratate Internationale, 2001, vol.
27, p. 121, In vigoare pentru RM din 21.09.2000.



sanatatea sau dezvoltarea, sa nu fie de natura a le prejudicia interesul pentru scoala, participarea
la programele de orientare sau formare profesionald aprobate de autoritatea competenta,
posibilitatea de a beneficia de instruirea primita.

Un alt aspect important al Conventiei nr. 138/1973 este ca recunoaste nevoia de a lua in
considerare diferitele situatii economice si sociale ale tarilor membre. Prin urmare, Conventia
permite, de asemenea, tarilor in curs de dezvoltare sd limiteze domeniul de aplicare sectorial
initial, dar prevede domeniile minime de aplicare: productie, constructii, energie electrica, gaze
si apd, servicii sanitare, transport, depozitare si comunicatii, plantatii si alte activitati agricole
cu scop comercial.

Articolele 6, 7 si 8 din Conventia nr. 138/1973 stabilesc alte exceptii si domenii de
flexibilitate referitoare la munca efectuata in scoli sau pentru formare, munca usoara de la
13(12) ani si reprezentatii artistice. Acestea pot fi incluse in legile si reglementarile nationale,
daca este necesar. Astfel, articolul 6 prevede ca ,,Aceasta Conventie nu se aplica muncii
efectuate de copii i tineri in scoli pentru educatie generala, profesionala sau tehnica sau in
alte institutii de formare®, daca conditiile de desfasurare a muncii sunt in conformitate cu
conditiile prescrise de autoritatea competenta si dacad munca este o parte integranta a unui curs
de educatie sau formare pentru care o scoald sau o institutie de formare este In primul rand
responsabild; unui program de formare in principal sau Tn intregime intr-o intreprindere, care
a fost aprobat de autoritatea competentd; unui program de orientare conceput pentru a facilita
alegerea unei ocupatii sau a unei linii de formare.

Tn context, articolul 7 din Conventia nr. 138/1973 prevede ci legile sau reglementirile
nationale pot autoriza angajarea persoanelor cu varsta cuprinsa intre 13 si 15 ani (sau de la 12
ani, daca 14 ani este varsta minima) in munca usoara, cu conditia sa nu afecteze dezvoltarea lor
fizica sau mentala si sa nu le impiedice sa participe la invatdmantul obligatoriu, la programe de
orientare sau de formare profesionald, recunoscute de autoritatea competenta sau la capacitatea
lor de a profita de educatia primitd. Urmand ca autoritatea competenta sa stabileasca activitatile
in care se poate angaja sau se poate lucra copiilor sub 15 ani, precum si numarul de ore si
conditiile de munca adecvate.

O alta exceptie de la interdictiile prevazute la articolul 2 este pentru participarea copiilor
sau tinerilor la spectacole artistice, cu conditia cd numarul de ore va fi restrictionat si vor fi
prevazute conditii specifice de angajare sau de munca (articolul 8).

Un alt act international care contine reglementari in domeniul protectiei copilului
impotriva exploatarii prin munca este Conventia nr. 182 privind interzicerea celor mai grave
forme ale muncii copiilor si actiunea imediata in vederea elimindrii lor, adoptata la 17.06.1999
la Geneva® (in continuare Conventia nr. 182/1999) care are ca SCop crearea unui nou mecanism
pentru a interzice si a elimina cele mai grave forme de munca a copiilor, care Incalca drepturile
fundamentale ale copiilor si pun in pericol bundstarea lor.

Articolul 3 din Conventia nr.182/1999 enumera cele mai grave forme de munca a copiilor,
care sunt adesea legate de grupuri criminale, cum ar fi: ,,toate formele de sclavie sau practici
similare sclaviei, cum ar fi vanzarea si traficul de copii, robie prin datorii si iobagie si munca
fortata sau obligatorie, inclusiv recrutarea copiilor pentru utilizare in conflicte armate;

8 |_egea de ratificare nr. 849-XV din 14.02.2002 Tn vigoare pentru Republica Moldova din 14.06.2003 Publicat in
editia “Tratate Internationale”, vol. 35 p. 239



folosirea, procurarea sau oferirea unui copil pentru prostitutie, pentru producerea de
pornografie sau pentru spectacole pornografice; folosirea, procurarea sau oferirea unui copil
pentru activitati ilicite, in special pentru productie si traficul de droguri, astfel cum este definit
in tratatele internationale relevante; munca care, prin natura sau imprejurarile in care este
efectuatd, este de natura sa prejudicieze sandtatea, siguranta sau morala copiilor.” Totodata,
Conventia nr. 182/1999 cere statelor parti sa identifice si sa interzica astfel de munci prin legi
nationale si reglementari sau prin autoritatea competentd, dupd consultarea organizatiilor
reprezentative ale angajatorilor si lucratorilor si tinand cont de standardele internationale
aplicabile.

Recomandarea nr. 190/1999 privind Interzicerea si Actiunea Imediatd pentru Eliminarea
celor mai grave forme de muncd a copiilor este un document important care completeaza
Conventia nr. 182/1999 si defineste criteriile pentru a determina ce tipuri de munca sunt
periculoase pentru copii. Aceste criterii includ: expunerea la violenta fizica, psihologica sau
sexuald; lucrul in conditii de risc sau nesigure; lucrul cu masini, echipamente sau materiale
grele; lucrul in conditii grele, cum ar fi orare lungi, nocturne sau constrangerea la locul de
munca. Recomandarea stabileste, de asemenea, ca anumite forme extreme de munca a copiilor
ar trebui sd fie pedepsite penal, cum ar fi: sclavia, traficul de copii, munca fortata, recrutarea
pentru conflicte armate, prostitutia, pornografia, activitatile ilegale legate de droguri sau arme.
Aceste forme de munca incalcd drepturile fundamentale ale copiilor si le pun in pericol viata si
sanatatea.

Semnarea de cétre Republica Moldova a actelor internationale mentionate supra, impune
obligatia pozitiva a statului de a consfinti aceste prevederi in legislatia nationala si a stabili un
cadru normativ atit material, cat si procesual compatibil cu standardele internationale. In acest
sens se reitereaza ca in linii mari, legislatia Republicii Moldova a fost modificatd in vederea
implementdrii standardelor internationale si contine prevederi legislative de rigoare, 1nsd,
reiesind din caracterul evolutiv al relatiilor sociale, statul are obligatia de a adapta normele
legislative la realitatile sociale si a acorda o maxima protectie copilului.

In acord cu obligatiile internationale ale tirii noastre, s-au elaborat si adoptat legi si norme
privind munca minorilor. Cu toate acestea, cadrul legal al Republicii Moldova nu oferda o
protectie adecvata a copiilor fata de cele mai grave forme de exploatare a fortei de munca, cum
ar fi cele care implica copiii care lucreaza in sectorul neoficial.

1.2. Baza legislativi cu privire la protectia copilului si prevenirea Tmpotriva
exploatarii prin munca

Constitutia Republicii Moldova® interzice Tn mod expres exploatarea copiilor, folosirea
lor in activitati care le-ar dauna sanatatii, moralitatii sau care le-ar pune in primejdie viata ori
dezvoltarea normala.

Potrivit Legii nr. 370/2023 privind drepturile copilului (in continuare Legea nr.
370/2023), copiii beneficiaza de protectie fara nicio discriminare, indiferent de rasa, culoare,
sex, limba, religie, opinii politice sau de altd naturd, indiferent de cetatenie, de apartenenta

° Constitutia Republicii Moldova, art.50.



etnicd sau originea sociala, de statutul obtinut prin nastere, de situatia materiala, de gradul si
tipul de dizabilitate, de aspectele specifice de crestere si educatie ale lor, ale parintilor lor sau
ale reprezentantilor lor legali/responsabililor lor legali, indiferent de locul aflérii lor (familie,
institutie educationald, serviciu social, institutie medicald, comunitate etc.) sau de orice alt
criteriu. ™.

Legea nr. 370/2023, reglementeaza dreptul copilului de a munci in anumite conditii,
care sa nu 11 afecteze dezvoltarea integrald. Aceastd lege recunoaste cd unii copii pot avea
nevoie sau dorintd de a contribui la economia familiei sau a societatii, dar si ca trebuie sa
beneficieze de o protectie adecvata din partea statului. Astfel, legea stabileste criterii de varsta,
de sanatate, de pregdtire profesionald si de remuneratie pentru copiii care sunt angajati la
munca. Este interzis si se sanctioneaza conform legii incadrarea fortatd a copilului in campul
muncii, sub orice forma!.

De asemenea, legea prevede ca statul trebuie sd creeze conditii speciale de angajare si
de munca pentru copiii cu dizabilitati, care sa le respecte drepturile si nevoile specifice. Legea
interzice si sanctioneaza orice forma de exploatare economica a copilului, care sa 1i puna in
pericol educatia, sandtatea sau dezvoltarea fizica, mentala, spirituald, morald sau sociala.

In alta ordine de idei, trebuie de mentionat ci in conformitate cu art. 255 al Codului
Muncii, este interzisa utilizarea muncii copiilor la lucréri care pot prejudicia sanatatea sau
integritatea lor morala (jocuri de noroc; lucrul in localuri de noapte; producerea, transportarea
si comercializarea bauturilor alcoolice, a articolelor de tutun, a preparatelor narcotice si toxice,
etc.). Nomenclatorul lucrarilor cu conditii de munca grele, vatamatoare si/sau periculoase la
care este interzisa aplicarea muncii persoanelor in varsta de pana la 18 ani, precum si normele
de solicitare maxima admise pentru persoanele in varstd de pand la 18 ani la ridicarea si
transportarea manuala a greutdtilor, se aproba de Guvern dupd consultarea patronatelor si
sindicatelor.*?

Normele legale citate supra nu oferd insa o claritate dacd interdictiile vizate se refera si
la munca casnica in care pot fi admisi copii sau este vorba doar despre munca copilului prestata
n afara familiei. Din interpretarea expresiilor folosite rezulta ca prevederile indicate supra mai
degraba se refera la munca prestata in afara familiei, adica prin angajare.

Spre regret, cadrul juridic national nu stabileste claritate in privinta vérstei de la care
copilul poate fi admis sa munceasa in cadrul familiei, fiind vorba in special despre educarea
prin munca a copilului in familie. De asemenea urmeaza a fi clarificat aspectul cu referire la
reglementarea expresd a varstei minime a copilului sub care implicarea lui la munci in cadrul
familiei ar putea fi considerat drept abuz sau exploatare din partea parintilor sau persoanelor
care au obligatia de ingrijire.

In ciuda existentei unor lacune legislative care privesc vérsta minima pentru angajarea
copiilor, trebuie sa recunoastem ca o schimbare legislativa semnificativa a avut loc la 22
decembrie 2022, cand Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 355/2022, care

10 Art.2 al Legii privind drepturile copilului, nr.370 din 30.11.2023, //Monitorul Oficial Nr. 488-491 art. 864,
21.12.2023.

1 1dem, art.20.

12 Prin Hotararea Guvernului nr. 562 din 07.09.93 a fost aprobat Nomenclatorul de industrii, profesii si lucriri cu
conditii grele si nocive, proscrise persoanelor mai tinere de optsprezece ani. Lista lucrdrilor prevazuta in acest act
pana in prezent inca nu a fost reexaminata, desi in parte si-a pierdut actualitatea, in special nu se mentioneaza
nimic despre categoriile de lucrari care afecteaza integritatea morala a tinerilor.



introduce modificari la Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii. Potrivit noii
legi, inspectorii de munca pot efectua verificari neanuntate la angajatori daca detin indicii sau
informatii despre posibile incalcari ale legislatiei muncii, cum ar fi traficul sau exploatarea de
persoane.

Astfel art. 11! din Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii (in
continuare Legea nr. 140/2001) prevede ca controlul asupra respectarii actelor normative din
control inopinat. Controlul inopinat reprezinta controlul exercitat in afara planului anual al
controalelor si se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 131/2012 privind controlul
de stat asupra activititii de intreprinzitor. Consecvent, art. 4 alin (1%) din Legea nr. 131/2012
privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator prevede ca la efectuarea controlului
planificat sau inopinat, organul de control are in vedere prioritar posibilitatea efectuarii
controlului prin solicitare directd de la persoana controlatd a documentatiei si a altei informatii.
Doar in cazul insuficientei documentatiei si informatiei detinute, pentru a stabili respectarea
legislatiei de cétre persoana supusa controlului sau reiesind din tipul controlului si analiza
riscurilor, organul de control va realiza controlul la fata locului.

Organul de control poate decide efectuarea controalelor inopinate asupra unei persoane,
in baza evaludrii riscurilor, precum si poate emite inspectorului delegatie de control, doar in
cazul:

- detinerii informatiilor/indiciilor, sustinute prin probe aflate in posesia organelor de
control, despre existenta situatiilor de avarie, incident sau Incalcare grava a regulilor de
securitate ori sigurantd care prezinta un pericol iminent si imediat pentru mediu, viata,
sandtatea si proprietatea persoanelor, daca sunt intrunite urmatoarele conditii: a)
necesitatea initierii controlului este motivata in prealabil; b) poate fi rezonabil stabilit,
din informatia detinuta pana la initierea controlului si din nota de motivare, ca doar
interventia inopinatd prin control va preveni si/sau stopa incdlcarile care in mod iminent
provoaca prejudicii sau ca astfel ar putea fi diminuate substantial prejudiciile deja
cauzate;

- verificarii informatiei, care, conform legii, este raportatd in mod obligatoriu, daca sunt
intrunite urmatoarele conditii: a) aceastd informatie nu a fost prezentatd in termenul
stabilit de lege sau de un act normativ; b) organul abilitat cu functii de control sau
organul responsabil de receptionarea informatiei corespunzatoare nu a primit notificare
justificativa din partea persoanei obligate sd raporteze informatia in termen si/sau
aceastd persoand nu a raspuns in termen rezonabil la instiintarea din partea organului
responsabil;

- verificarii informatiei obtinute in cadrul altui control la intreprinzatorul cu care persoana
controlatd a avut anterior relatii economice, daca sunt intrunite urmatoarele conditii: a)
intreprinzatorul refuza sa prezinte informatiile in cauza; b) nu existd altd modalitate de
obtinere a informatiei in cauza; c) informatia data este decisiva si indispensabila pentru
atingerea scopului controlului inifiat anterior;

- solicitarii directe din partea persoanei care urmeaza a fi supusa controlului de a fi initiat
controlul.



- detinerii informatiilor/indiciilor, sustinute prin probe aflate Th posesia organelor de
control, altor institutii de stat, despre existenta situatiilor privind incalcarea prevederilor
Legii nr.202/2013 privind contractele de credit pentru consumatori.

- detinerii informatiilor/indiciilor privind utilizarea muncii nedeclarate, achitarea
salariului sau a altor plati fara reflectarea acestora in evidenta contabild, privind traficul
de fiinte umane sau exploatarea in munca la angajator.

Controalele inopinate nu pot fi efectuate in cazul cand exista orice alte modalitati directe
sau indirecte de obtinere a informatiei necesare de catre organul abilitat cu functii de control,
inclusiv cele detinute de alte organe de supraveghere/control, detindtori de registre publice,
autorititi si institutii publice.'®

Modificarea Legii nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii este un pas inainte
n protejarea drepturilor angajatilor, inclusiv a copiilor, dar nu este suficientd, deoarece nu
permite inspectorilor sa faca controale inopinate in situatiile in care exista alte surse de
informare, directe sau indirecte, despre conditiile de munca, iar in cadrul controlului inopinat
pot fi supuse controlului doar aspectele care au servit ca temei pentru initierea controlului.'*
Astfel, exista riscul ca unele cazuri de munca fortata, munca infantild sau alte abuzuri sa nu fie
descoperite si sanctionate.

Pentru actiuni de exploatare economica a copiilor, legislatia nationald prevede raspundere
contraventionald® in privinga parintilor sau persoanelor care i inlocuiesc in baza art. 63 Cod
contraventional (Neindeplinirea obligatiilor de intretinere, de educare si de instruire a
copilului), art. 58 CC (Antrenarea minorului la munci care prezinta pericol pentru sdnatatea
lui), art. 55 CC (incilcarea legislatiei privind protectia muncii). in baza art. 58 CC si art. 55 CC
pot sanctionate si alte persoane decat cele cu responsabilitdfi familiale. Persoanele cu functie
de raspundere si alte persoane care cunosc despre existenta unui pericol pentru viata ori
sanatatea copilului sau despre incalcarea drepturilor si intereselor lui legitime si nu anunta
autoritatile tutelare sunt pasibile de rispundere conform art. 65 CC (Incilcarea legislatiei cu
privire la protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de paringi)
sau, dupa caz conform, art. 66 CC (Incilcarea regulilor infierii, instituirii tutelei(curatelei)
asupra copiilor ramasi fara ingrijire parinteascd, neindeplinirea prescriptiilor legale ale
autoritatii tutelare).

Rispunderea penali'® pentru actiuni de exploatare economici a copiilor se prevede, in
dependenta de circumstantele concrete, in art. 164 CP (Répirea unei persoane), art. 166 CP
(Privatiunea ilegala de libertate), art. 167 CP (Sclavia si conditiile similare sclaviei), art. 168
CP (Munca fortata), art. 206 CP (Traficul de copii), art. 302 CP (Organizarea cersetoriei), art.
207 CP (Scoaterea ilegala a copiilor din tara), art. 208 CP (Atragerea minorilor la activitate
criminali sau determinarea lor la sivAarsirea unor fapte imorale), art.217* CP (Circulatia ilegal
a substantelor narcotice, psihotrope sau a analoagelor lor in scop de instrdinare), precum si in

13 Art. 19 din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzitor

14 Art. 19 alin (6) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activititii de intreprinzitor

15 Codul contraventional al Republicii Moldova, Legea nr. 218-XVI din 24.10.2008, Monitorul Oficial nr.3-
6/15 din 16.01.2009.

16 Codul penal al Republicii Moldova (in vigoare din 24.05.2009, republicat), Legea nr.985 din 18.04.2002,
Monitorul Oficial 128-129/1012, 13.09.2002.



articolele din Codul penal care stabilesc pedeapsa pentru infractiunile comise de persoanele cu
functii de raspundere, etc.

Pentru a preveni si a combate exploatarea prin munca a copiilor, statul Republica
Moldova a adoptat mai multe legi si reglementdri care stabilesc standardele si sanctiunile
corespunzatoare. Cu toate acestea, restrictiile privind controalele inopinate efectuate poate
impiedica aplicarea legilor in cazul exploatarii prin munca a copiilor si lacunele de reglementare
a procedurii de instrumentare de catre angajatii Inspectoratului de Stat al Muncii creeaza
impedimente Tn identificarea cazurilor de exploatare prin munca a copiilor, protectia si referirea
lor catre servicii de suport.

1.3. Documente de politici cu privire la prevenirea si protectia copilului impotriva
exploatarii prin munca.

Un aspect important al protectiei copiilor este prevenirea si combaterea exploatarii lor
prin munca, care poate avea efecte negative asupra dezvoltarii lor fizice, mentale, morale,
spirituale si sociale. Desi nu exista un document specific care sa reglementeze acest aspect, el
este abordat in cadrul altor politici nationale care vizeaza protectia si promovarea drepturilor
copiilor. Printre acestea se numara Programul National pentru Protectia Copilului (2022-2026),
care stabileste obiectivele si actiunile prioritare pentru consolidarea sistemului de protectie
sociala a copiilor, inclusiv in domeniul prevenirii si combaterii abuzului sexual si a exploatarii
sexuale a copiilor, atat offline cat si online. De asemenea, Strategia Nationald de Dezvoltare
,Moldova Europeana 20307, aprobatd de Parlamentul Republicii Moldova la 17 noiembrie
2022, include prevederi pentru imbundtdtirea conditiilor de munca si reducerea ocuparii
informale, care pot contribui la diminuarea fenomenului muncii copiilor.

Potrivit datelor oferite de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (in continuare - MMPS)
Republica Moldova, ca stat membru al Organizatiei Internationale a Muncii (OIM), a ratificat
documentele de baza adoptate de aceasta organizatie Tn domeniul muncii copilului - Conventia
nr. 138 privind varsta minima de angajare, ratificata prin Legea nr. 519/1999 si Conventia nr.
182 privind interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor si actiunea imediata in
vederea eliminarii lor, ratificatd prin Legea nr. 849/2002, depunand in permanentd eforturi in
vederea asigurarii respectdrii standardelor internationale in acest domeniu, inclusiv si raportarea
realizarilor inregistrate. In acest sens, conform Raportului anual ,,Constatari privind cele mai
grave forme de exploatare prin munca a copiilor”, publicat recent de Departamentul Muncii al
SUAY, se remarci ci Republica Moldova a inregistrat progrese in domeniul combaterii muncii
copiilor, dupd cinci ani in care a fost evaluatd cu calificativul ,,avansare minima” la acest
capitol.

Progresul in domeniu a fost posibil datoritd reformelor si programelor promovate de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, si anume urmare a adoptarii Legii nr. 355/2022 pentru
modificarea unor acte normative (combaterea muncii nedeclarate), prin restabilirea dreptului
inspectorilor de munca de a efectua controale inopinate pentru depistarea cazurilor grave,
precum munca copiilor sau munca nedeclarata.

17 Disponibil online: https://www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/moldova
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Prin intermediul raportului mentionat, Republica Moldova a primit un set de recomandari
pe care Ministerul Muncii Protectiei Sociale isi propune sa le realizeze si care vor contribui la
imbunatatirea rezultatelor obtinute in lupta impotriva formelor grave de exploatare prin munca
a copiilor si vor asigura sporirea masurilor de protectie a acestora, pe care ministerul le-a luat
in considerare la nivelul de ,,implementare”. Astfel, pentru atingerea urmatorului nivel, cel de
,avansare semnificativa”, se planifica revizuirea prevederilor legislative privind standardul
varstei minime pentru munca, sa adopte un cadru legal care sa defineasca tipurile de munca
usoard permise pentru copiii si sd se asigure ca legea interzice si sanctioneaza pe oricine care
incalci varsta minima de munca.®

Un alt aspect important pe care Ministerul Muncii si Protectiei Sociale il subliniaza este
progresul realizat in domeniul prevenirii si combaterii exploatdrii prin muncd a copiilor, prin
restabilirea Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului. Acest organism are
rolul de a coordona si monitoriza politicile si masurile privind protectia copilului la nivel
national si local, in conformitate cu standardele internationale. Ministerul intentioneaza sa
consolideze capacitatea institutionala si functionala a acestui consiliu, prin asigurarea resurselor
umane, financiare si tehnice necesare.

Ca masura suplimentard, conform Planului de Actiuni pentru implementarea Programului
National pentru Protectia Copilului pe anii 2022-2026, aprobat prin Anexa nr. 2 la Hotararea
Guvernului nr. 347/2022, obiectivul pentru anul 2026 este elaborarea unei cercetari
cuprinzdtoare a fenomenului muncii copilului in Republica Moldova si a unui plan de actiune
pentru abordarea problemelor identificate.

18 Raspunsul MMPS nr. 07/4457 din 06.11.2023.



Il.  SERVICII DE PROTECTIE A COPILULUI IMPOTRIVA
EXPLOATARII PRIN MUNCA

2.1. Institutii responsabile de aplicarea legii in cazul copiilor exploatati prin munca

Unul dintre obiectivele principale ale acestui studiu a fost de a analiza modul in care
autoritatile tutelare din Republica Moldova, prin colaborare cu Inspectoratul de Stat al Muncii
si subdiviziunile teritoriale, gestioneaza cazurile de exploatare prin munca a copiilor. Datele
obtinute in cadrul cercetarii cantitative si calitative releva faptul ca la sesizarea autoritatilor
tutelare despre cazurile de exploatare prin munca, acestea aplica prevederile Legii 140/2023 si
mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si
traficului, reglementat de HG nr. 270/2014. Acest mecanism presupune o colaborare eficienta
intre diferite institutii si organizatii implicate in protectia copilului. Rezultatele cercetarii arata
dificultati si provocari in aplicarea lui in cazul exploatarii prin munca, cum ar fi: lipsa de resurse
umane si materiale, lipsa de informare si sensibilizare a populatiei, lipsa de coordonare si
comunicare intre actorii implicati etc.

Un aspect important pe care trebuie sa-1 mentionam este ca situatiile de trafic de copii
sunt gestionate prin intermediul Sistemului national de referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane (in continuare SNR). Acest
sistem reprezintd un cadru special de colaborare, prin care autoritatile guvernamentale isi asuma
responsabilitatea de a proteja si promova drepturile omului, in ceea ce priveste persoanele care
au fost afectate de traficul de fiinte umane (TFU) si isi coordoneazd eforturile in parteneriat
strategic cu societatea civild, precum si cu alti actori relevanti in acest domeniu. Scopul
mecanismului este asistenta victimelor si potentialelor victime ale TFU este de a restabili
drepturile persoanelor care au trecut prin experienta de trafic, prin reabilitarea si reintegrarea
acestora in societate si de a preveni revictimizarea. In cadrul studiului, s-a constatat ca multi
dintre specialisti se confruntd cu dilema privind mecanismul care trebuie aplicat in cazul
traficului de copii: cel prevazut prin HG nr. 270/2014 sau SNR. Prin urmare, este necesar sa se
organizeze instruiri pentru consolidarea capacitatilor profesionistilor in aplicarea mecanismului
de asistenta si referire in cazurile de copii, dar si pentru a distinge cazurile de trafic si de
exploatare.

Potrivit participantilor la interviuri, statul nu rdspunde adecvat la cazurile de exploatare
prin munca a copiilor, din mai multe motive. Unul dintre ele este lipsa unor reglementari clare
si specifice care sa prevada procedura de instrumentare si masuri de protectie pentru copiii
afectati. Alt motiv este inexistenta unor instrumente de evaluare a riscului de exploatare prin
munca si a unor proceduri operationale care sd permita profesionistilor identificarea cazurilor
de exploatare prin munca a copiilor si sa faciliteze interventia autoritatilor competente in astfel
de situatii. De asemenea, colaborarea interinstitutionald este deficitara, fiecare actor implicat
avand dificultati in reglementarea clara a atributiilor legate de acest domeniu si coordonarea cu
ceilalti. In acest context, este necesara fortificarea cooperarii intersectoriale prin dezvoltarea/
consolidarea capacitdtilor profesionistilor parte a acestui mecanism.



In ciuda deficientelor de cooperare remarcate mai sus, unii participanti la interviu au
specificat ¢ in cazurile suspecte de exploatare prin munca a copiilor solutionarea a fost posibila
datoritd cooperdrii eficiente intersectoriale cu toti actorii implicati prin:

- Informarea in scris a Inspectoratul de Stat al Muncii;

- Vizite in teritoriu in comun cu specialistii din cadrul Inspectoratului de Stat al
Muncii;

- Discutii cu angajatorul si suspecte victime in scopul evaludrii cazurilor;

- Discutii profilactice cu minorii privind drepturile copilului conform Conventiei
ONU cu privire la drepturile copilului 1989, art. 32 Munca copilului si art. 36
Protectiei fata de formele de exploatare.

Potrivit datelor oferite de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS), pe parcursul
ultimilor 5 ani, in rezultatul efectuarii controalelor a fost constatat ca in cdmpul muncii au fost
angajati 40 de copii, dintre care 24 de persoane de gen masculin si 16 persoane de gen feminin.*°

Prin urmare, de cdtre angajatii Inspectoratului de Munca in perioada anului 2019, in
rezultatul vizitelor realizate de inspectori s-a constatat cd a activat in 3 unitati circa 11 copii in
varsta de 17 ani, dintre care 4 baieti si 7 fete.

Pe parcursul anului 2020, Tn cadrul controalelor efectuate s-a stabilit ca de cétre trei agenti
economici au fost angajati si au activat 12 copii cu varsta de 17 ani dintre care 3 fete si 9 baieti.
Din incalcarile admise de catre angajatori s-a constatat, ca pana la angajare copiii nu au fost
supusi unui examen medical preventiv.

Apoi, in anul 2021, in cadrul controalelor efectuate a fost constatata angajarea a 10 copii,
dintre care 3 fete si 7 baieti.

Pe parcursul anului 2022 a fost depistata munca nedeclarata fata de 3 minori, acestia
exercitau activitati fara a fi legiferate raporturile de munca cu angajatorul la o spalatorie auto,
in calitate de ingrijitor de animale si in comert. Totodata, a fost utilizatd munca a 4 persoane in
varstd de pana la 18 ani la lucrari in conditii de munca grele: in calilate de Ingrijitori de animale
-2 persoane si la lucrari care pot sa aduca prejudicii sanatatii sau integritatii morale a minorilor
in calitate de vanzator de bauturi alcoolice - 2 persoane.

Tn cadrul controalelor efectuate au fost constatate si consemnate in procesele-verbale de
control 15 incalcari in raport cu copiii: angajare in munca fara respectarea procedurii legale, in
lipsa controlului medical preventiv, activitate la lucrari interzise copiilor, nerespectarea duratei
reduse a timpului de munca, Tncalcari la stabilirea salariului.

In rezultatul depistarii Tncilcarilor fati de copii au fost intocmite 4 procese-verbale cu
privire la contraventie, care au fost Tnaintate instantei de judecatd pentru examinare dupa
competentd. De catre instanta de judecatd au fost emise 2 decizii de sanctionare de 3000 lei si
10500 lei, 2 dosare se afld in examinare.

Aceste date pot fi apreciate ca pozitive, reflectand diligenta si promptitudinea
specialistilor in domeniul protectiei copilului, dar in acelasi timp indica asupra unei rate
scazute de raportare a cazurilor de exploatare prin munca.

In viziunea participantilor la interviuri, rata scizuti a raportarii cazurilor de exploatare
prin munca a copiilor poate fi determinatd de cunoasterea insuficienta a mecanismelor de
raportare, dar si de faptul ca nu exista proceduri clare si accesibile pentru ca copiii sa isi poata
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exprima opinia si sa isi reclame drepturile incélcate. Conform art. 53 alin (5) Codul familiei, in
cazul incalcérii drepturilor si intereselor legitime ale copilului, inclusiv prin neindeplinirea sau
indeplinirea necorespunzatoare de catre parinti (a unuia dintre ei) a obligatiilor de intretinere,
educatie si instruire, sau in cazul abuzului de drepturile parintesti, copilul poate sa se adreseze
de sine statator autoritatii tutelare locale/teritoriale pentru apararea drepturilor si intereselor sale
legitime, iar de la varsta de 14 ani — instantei judecatoresti. Dar, acest drept este adesea ignorat
sau impiedicat in practica.

Dificultatea realizarii acestui drept este determinatd nu doar de circumstantele de ordin
subiectiv, care constau in dependenta fatd de parinti, imaturitatea afectivd, cunoasterea
insuficinta a aspectelor legislative si procesuale, dar si in contradictia cu alin. (3) art. 53 Codul
familiei, potrivit cdruia isi poate apdra drepturile si interesele legitime de sine stititor doar
minorul care a capatat, pana la atingerea majoratului, capacitatea deplina de exercitiu. In acest
context trebuie de mentionat ca, conform Codului civil, minorul poate dobandi capacitate
deplind de exercitiu, pana la atingerea majoratului, doar prin casatorie sau prin hotirarea
autoritatii tutelare, cu acordul parintilor (in lipsa acordului parintilor prin hotarare
judecitoreasca), cu conditia ca lucreaza in baza contractului de munca sau practica activitate de
intreprinzitor?®. Nu asiguri claritatea doritd nici redactia art. 58 Cod de proceduri civild, care
se referd la capacitatea de exercitiu al drepturilor procedurale civile a minorului care a atins
varsta de 14 ani. Prin urmare, mecanismul prevazut in alin.(3)-(5) ale art.53 din Codul familiei,
nu asigura protectie eficientd copilului-victima a abuzului sau violentei.

O solutie pentru implementarea prevederilor descrise supra s-a oferit prin acordarea
de stat care va actiona in interesele acestuia. In acest sens, prin Legea 112 din 09.07.20%, s-a
introdus art. 19 al.(1?) in Legea nr. 198 din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridici garantati
de stat, care ofera copilului dreptul de a beneficia de dreptul la asistentd juridica calificata fara
acordul parintilor sau al tutorelui/curatorului, dar datele statistice publicate de Consiliul
National de Asistenta Juridica Garantata de Stat (in continuare - CNAJGS) nu reflecta un interes
sporit din partea copiilor.

Raportarea insuficientd a cazurilor de exploatare prin munca a copiilor poate fi explicata
prin faptul ca familiile si copiii victime sunt de o vulnerabilitate sporitd si nu cunosc cum pot
sesiza organele de drept. ,,...Unii parinti si adulti ai caror copii sunt victime a exploatarii prin
muncd NICi NU CUnosc termenul de exploatare prin muncad si nu stiu cdtre ce institutii sa se
adreseze. Tn mediul rural, in special, copiii sunt implicati in diferite munci sezoniere, dar
parintii sau ingrijitorii lor nu considerd aceasta o incalcare a drepturilor copilului. Multe
dintre victime nu raporteaza cazurile de exploatare prin muncd a copiilor deoarece nu au
incredere Tn organele de drept, fiind intr-o perioada cand sursele media descriu justitia ca fiind
ineficienta si selectiva. Situatia descrisa determina neraportarea cazurilor de exploatare prin
muncd a copiilor sau adresarea tardiva catre organele de drept, ceea ce poate constitui un
impediment n initierea proceselor de control, procesului contraventional sau penal si
pedepsirea persoanelor vinovate...”.??

20 Art.20, Codul civil, Legea nr.1107-XV ot 6.06.2002, Monitorul Oficial al R.Moldova N 82-86 din 22.06.2002.
21 M0205-211/14.08.20 art.454; in vigoare 14.08.20
22 Interviu Individual Aprofundat- reprezentant autoritatea tutelara.



Astfel, pentru a creste numarul raportarii cazurilor de exploatare prin munca si a facilita
accesul la servicii specializate pentru copii, se recomanda a fi organizate campanii de
informare a adultilor si copiilor potentialele victime a exploatirii prin munca despre
drepturile lor, despre modul de accesare a serviciilor de protectie si asistenta. Totodata,
pentru a facilita intelegerea informatiei, este necesar a fi elaborate si diseminate materiale
informationale pentru diferite grupuri de victime si potentiale victime ale exploatarii
(copii si parinti/ingijitori) si diferite forme de exploatare, inclusiv materiale adaptate
pentru victimele cu vulnerabilitati multiple (ex., persoane cu dizabilititi mintale,
senzoriale, persoane analfabete etc.).

Traficul de copii este o forma extremd de violare a drepturilor omului, care afecteaza
milioane de copii in intreaga lume. Conform datelor statistice pentru anul 2022, numarul
cazurilor de trafic de copii (art. 206 CP) a crescut cu peste 59% fata de anul anterior, ceea ce
arati o gravitate alarmanti a fenomenului.?® Copiii traficati sunt expusi la diverse forme de
exploatare, cum ar fi munca fortatd, exploatarea sexuald, cersetoria sau pornografia infantila.
Aceste forme de abuz au consecinte devastatoare asupra dezvoltarii fizice, psihologice si sociale
a copiilor.

Pentru a combate traficul de copii, este necesard o abordare multidisciplinara si
multisectoriald, care sa implice atat autoritdtile publice, cat si societatea civila. De asemenea,
este esential sd se asigure protectia si asistenta adecvata pentru copiii supravietuitori ai traficului
de persoane, respectand principiul interesului superior al copilului.

Pornind de la angajamentele internationale ale Moldovei, care au fost consolidate prin
ratificarea conventiilor relevante, precum si de la necesitatea de a perfectiona cadrul juridic
existent si de a preveni Incalcdrile drepturilor victimelor atat in faza de investigatie, cat si in cea
de judecatd, Legea nr. 316 din 17.11.2022 a introdus modificari in Codul penal, Codul de
procedura penald, Codul de procedura civila, Codul familiei, Codul de executare. Scopul
acestor modificari este de a asigura un mecanism procesual eficient si adecvat pentru protejarea
drepturilor procesuale ale victimelor infractiunilor care vizeaza libertatea si integritatea sexuala,
traficul de minori. Legea nationala de procedura penala a fost actualizata in mai multe randuri
pentru a creste nivelul de protectie al victimei infractiunii. In comparatie cu alte tipuri de
infractiuni, cele care afecteaza libertatea si inviolabilitatea sexuald a persoanei prezintd un
caracter specific si delicat. Pentru a respecta proportionalitatea dintre obiectivul procesului
penal si exercitarea efectivd a drepturilor victimei, care tin cont de viata sa privata, legea
procesuala trebuie sd prevada garantii suplimentare pentru victimele infractiunilor legate de
libertatea si inviolabilitatea sexuald, precum si pentru copiii victime ale traficului.

In acest sens, judecitorii specializati joaci un rol crucial in administrarea justitiei pentru
copiii victime ale traficului de persoane, dar este nevoie si de servicii speciale de interviu care
sa evite retraumatizarea copiilor si sa le ofere un mediu sigur si prietenos.

23 Raportul procurorului General privind activitatea procuraturii pentru anul 2022, pag. 45. Disponibil online:
https://procuratura.md/sites/default/files/2023-03/RAPORT%20DE%20ACTIVITATE%202022.pdf



2.2.Programe si servicii destinate copiilor supravietuitori ai exploatarii

Exploatarea prin munca a copiilor este o problema grava care afecteaza drepturile si
dezvoltarea acestora. Republica Moldova a luat masuri pentru a dezvolta programe de asistenta
pentru copiii exploatati prin munca, dar nu oferd suficiente servicii de resocializare si
reintegrare pentru cei care au scapat de exploatare. MMPS meritd apreciere pentru eforturile
sale de a consolida sistemul de protectie a copilului, colabordnd cu UNICEF pentru a ajuta
25.000 de familii cu copii timp de un an, incepand din septembrie 2022. De asemenea, la
sfarsitul lui noiembrie 2022, MMPS, Ministerul Sanatatii si Ministerul Educatiei si Cercetarii
au aprobat noi modalitati de raportare privind bundstarea copilului. Totusi, rezultatele
cercetarilor arata ca serviciile de resocializare si reintegrare pentru copiii care au fost victime
ale exploatarii si abuzului sexual nu sunt suficiente. Persoanele intervievate au mentionat ca
desi existd un cadru legal care reglementeaza raspunderea pentru aceasta forma de abuz, se
constata ca instrumentele de aplicare a legilor sunt ineficiente si nu protejeaza suficient copiii.

Fiind rugati sa identifice care sunt cele mai mare constrangeri, dificultdti in prevenirea
exploatdrii prin munca, dar si factorii care impiedica prevenirea si combaterea exploatarii prin
munca a copiilor la nivel de comunitate si asistenta copiilor care au suferit de pe urma acesteia
participantii la cercetare au mentionat: implicarea slaba a autoritdtilor competente 1n domeniul
muncii si colaborarea deficitara cu institutiile implicate in procesul de identificare, referire,
evidenta, asistentd si monitorizare a copiilor exploatati prin muncd; lipsa serviciilor si
programelor de prevenire adaptate la nevoile acestei categorii, insuficienta specialistilor
calificati; dificultatea parintilor de a recunoaste si raporta formele de exploatare a copiilor si
necesitatea statului de a se concentra nu doar pe copil, ci si pe familie si de a dezvolta programe
de armonizare a relatiilor de familie In scopul prevenirii tuturor formelor de exploatare fata de
copii.

Un alt aspect important evidentiat de studiu este importanta identificérii precoce a
copiilor care au fost sau sunt afectati de exploatarea prin munca, precum si a celor care prezinta
factori de risc in mediul familial. Pentru acesti copii, este esential sa se asigure servicii adecvate
si adaptate la situatia lor specifica, care sa le permitd sd se recupereze si sd se reintegreze in
societate. Printre aceste servicii se numara: servicii de sprijin psihologic, cum ar fi consilierea
sau alte tipuri de terapie; evaluarea si urmarirea atenta din partea lucratorilor sociali; servicii de
asistentd pentru parinti, care sa ii ajute sa isi imbunatateasca competentele parentale si s 1si
protejeze copiii si alternative de plasament (inclusiv centre de zi). De asemenea, este necesar
sa se asigure cd acesti copii au asigurate nevoile de baza, cum ar fi alimentatia, imbracamintea
si locuinta. Familiile trebuie sprijinite s beneficieze de ajutorul financiar la care au dreptul,
precum si de alte forme de suport material. In plus, este nevoie de o diversificare a optiunilor
de ingrijire alternativa pentru copiii care nu pot fi crescuti in familie sau care nu au parte de o
grijd parinteasca adecvata, si care sunt vulnerabili la exploatarea prin munca.

Trebuie sd mentionam ca si Raportul anual ,,Constatari privind cele mai grave forme de
exploatare prin muncd a copiilor”, publicat recent de Departamentul Muncii al SUA%, a
evaluat eforturile guvernului de a combate munca copiilor in Moldova si a identificat cateva
initiative pozitive, dar si unele deficiente. Printre initiativele pozitive se numara:

24 Disponibil online: https://www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/moldova



https://www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/moldova

- Programul de tara pentru munca decenta (2021-2024), este un program al OIM care
colecteaza date despre munca copiilor, sprijind inspectoratul de munca si vizeaza
eliminarea exploatarii prin munca in domeniile constructiilor si agriculturii.

- Centrul de Protectie si Asistentd pentru Victimele Traficului de Persoane, un adapost
finantat de guvern pentru victimele traficului de persoane din Moldova, care le ofera
adapost, reabilitare si reintegrare. Adapostul are o sectiune speciald pentru copiii
supravietuitori si a functionat in perioada analizata.

- Programul de ajutor social si suport social pentru familiile cu copii, care acorda asistenta
financiard familiilor. Programul de ajutor social, implementat de directiile raionale de
asistenta sociala si protectie a familiei, asista familiile cu venituri reduse din 2008.”

Dincolo de aprecierile punctate, Republica Moldova trebuie sa isi intensifice eforturile

pentru a asigura servicii adecvate de resocializare si reintegrare pentru copiii care au fost
victime ale exploatarii. Acest lucru presupune o cooperare mai stransad intre autoritatile
competente, societatea civild si partenerii internationali, precum si o alocare suficientd de
resurse financiare si umane.

2.3.Servicii de asistenta si reprezentare juridica

Legea nr. 198 din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridica garantatd de stat ofera
copilului dreptul de a beneficia de asistenta juridica calificata fard acordul parintilor sau al
tutorelui/curatorului. Cu toate acestea, numarul copiilor victime a exploatarii, reprezentati de
un avocat in procesele contraventionale, penale, civile constituie un procent foarte mic.

Numarul mic de copii victime a exploatarii prin munca beneficiari ai asistentei juridice
garantate de stat (in continuare AJGS) poate fi determinat si de faptul ca in trecut acestia puteau
dispune de dreptul la asistenta juridica garantatd de stat doar din momentul in care obtineau
oficial statutul procesual de parte vatamata. Prin urmare, nu era suficientd simpla solicitare a
asistentei juridice garantate de stat, ci era obligatoriu sa fie justificat statutul procesual,
prezentind ordonanta de recunoastere in calitate de parte vitimati.?®

Urmare a modificarilor operate in Legea 112 din 09.07.20%, au fost create premise bune
in vederea asigurarii accesului timpuriu a copiilor la asistenta juridica garantatd de stat necesara
pentru depunerea plangerii in vederea pornirii urmaririi penale.?’

O alta posibila explicatie este cd reprezentantii legali si copiii victime a exploatarii prin
munca nu 1si cunosc suficient dreptul de a beneficia de asistenta unui avocat ce acorda asistenta
juridica garantata de stat. Cel mai des cunosc doar posibilitatea de a contracta un avocat privat,
care pentru multe familii nu este accesibil. Situatia vizata afecteaza copiii victime a exploatarii
prin munca in realizarea drepturilor sale procesuale, inclusiv in dreptul de a inainta actiune
civila.

PRaportul anual de activitate al Consiliului National de Asistentd Juridicd Garantati de Stat, pentru anul 2021, p.
28. Disponibil pe pagina web
https://cnajgs.md/uploads/asset/file/ro/1671/Raportul_anual_de_activitate_pentru_anul_2021.pdf

26 M0205-211/14.08.20 art.454; in vigoare 14.08.20

27 Ibidem, p. 28



Pentru a asigura informarea copiilor victime a exploatarii prin munca cu referire la
procedura de a obtine asistenta unui avocat platit din contul statului, se impune necesitatea
elaborarii materialelor informationale cu referire la modul de accesare de catre copiii victime a
AJGS, astfel Incat acestea sa fie accesibile pentru persoanele ce posedd un nivel de instruire
elementara, dar si pentru reprezentantii legali, copiii victime cu multiple vulnerabilitati (de ex.,
persoane cu dizabilitati mintale si psihosociale, dizabilitati senzoriale, analfabete etc.). In acest
caz, pot f1 utilizate materiale elaborate cu utilizarea pictogramelor si a reprezentarilor grafice.

Mentionam cd Consiliul National de Asistentd Juridica Garantatd de Stat dispune de un
numar suficient de avocati care acorda AJGS, detine liste specializate de avocati ce acorda
asistentd victimelor infractiunilor?®, iar in anul 2015 a elaborat instrumente metodice pentru
avocatii care acordi asistentd juridicd garantatd de stat victimelor copii.?®

28 https://cnajgs.md/ro/lawyers/avocat_specializat
29 https://cnajgs.md/ro/standarde-de-alitate



CONCLUZII

1. Republica Moldova a inregistrat progrese in domeniul combaterii muncii copiilor, dupa
cinci ani in care a fost evaluata cu calificativul ,,avansare minima” la acest capitol3o.

2. Legislatia Republicii Moldova in domeniul prevenirii, combaterii, protectiei si asistentei
copiilor exploatati prin munca este in mare parte in conformitate cu tratatele si
standardele internationale ratificate de tard. Cu toate acestea, exista lacune in aplicarea
practica a acestor norme, deoarece inspectoratul de stat al muncii, autoritatea tutelara si
sistemul de justitie nu au capacitatea necesara pentru a raspunde adecvat, eficient si
centrat pe victima la nevoile specifice ale copiilor afectati de acest fenomen.

3. Conform angajamentelor internationale asumate de tara noastra, s-au elaborat si adoptat
acte normative referitoare la munca minorilor. Totusi, legislatia Republicii Moldova nu
asigura o protectie suficienta a copiilor impotriva celor mai grave forme de exploatare
a fortei de munca, precum cele care vizeaza copiii care activeaza in sectorul informal.

4. Legislatia nationald nu ofera o definitie clara a conceptului de munca in familie si nici
nu stabileste o limita de varsta pentru implicarea copiilor in astfel de activitati. Acest
lucru poate duce la confuzie si la posibile cazuri de abuz sau exploatare a copiilor de
catre parinti sau persoanele responsabile de ingrijirea lor. Prin urmare, este necesar sa
se clarifice normele juridice referitoare la munca in familie si sd se asigure respectarea
drepturilor copiilor la educatie, protectie si dezvoltare.

5. La data de 30 noiembrie 2023, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat o noua lege
privind drepturile copilului. Aceasta lege este in conformitate cu prevederile Conventiei
ONU cu privire la drepturile copilului, inclusiv cu protocoale aditionale ale acesteia si
stabileste mai clar rolul statului in asigurarea drepturilor copilului. Cu toate acestea,
noua lege lasa neclara situatia muncii copiilor in domeniul casnic. Nu se precizeaza daca
interdictiile ce vizeazd munca copiilor se aplicd si la munca casnicd in care pot fi
implicati copii sau doar la munca copilului efectuata in afara familiei.

6. Modificarea Legii nr. nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii este un pas
Tnainte Tn protejarea drepturilor angajatilor, inclusiv a copiilor, dar nu este suficienta,
deoarece nu permite inspectorilor sa faca controale inopinate in situatiile in care exista
alte surse de informare decat cele prevazute de lege, directe sau indirecte, despre
conditiile de munca, iar in cadrul controlului inopinat pot fi supuse controlului doar
aspectele care au servit ca temei pentru initierea controlului.3* Astfel, existi riscul ca
unele cazuri de munca fortata, munca infantild sau alte abuzuri sa nu fie descoperite si
sanctionate.

7. Desi nu exista un document specific care sd reglementeze acest aspect, el este abordat
in cadrul altor politici nationale care vizeaza protectia si promovarea drepturilor
copiilor. Printre acestea se numard Programul National pentru Protectia Copilului
(2022-2026), care stabileste obiectivele si actiunile prioritare pentru consolidarea

30 Conform Raportului anual ,,Constatiri privind cele mai grave forme de exploatare prin munci a copiilor”,
publicat recent de Departamentul Muncii al SUA
3L Art. 19 alin (6) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activititii de intreprinzitor



10.

sistemului de protectie sociala a copiilor, inclusiv Tn domeniul prevenirii si combaterii
abuzului sexual si a exploatdrii sexuale a copiilor, att offline céat si online. De
asemenea, Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova Europeana 2030, aprobata de
Parlamentul Republicii Moldova la 17 noiembrie 2022, include prevederi pentru
imbunatatirea conditiilor de munca si reducerea ocupdrii informale, care pot contribui
la diminuarea fenomenului muncii copiilor.

Conform Legii 140/2023 si HG nr. 270/2014, acestea folosesc un mecanism
intersectorial de cooperare pentru a identifica, evalua, referi, asista si monitoriza copiii
mecanism implicd o colaborare eficientd intre diverse institutii si organizatii care se
ocupd de protectia copilului. Din rezultatele cercetdrii reiese cd acest mecanism
in domeniul exploatarii prin muncd, cum ar fi: lipsa de resurse umane si materiale
adecvate, lipsa de informare si sensibilizare a populatiei, lipsa de coordonare si
comunicare intre actorii implicati etc.

Se constatd o rata redusa de raportare a cazurilor de exploatare prin munca a copiilor.
Participantii la cercetare au subliniat ca un motiv pentru care cazurile de exploatare prin
munca a copiilor nu sunt raportate este lipsa de incredere 1n autoritdti si in sistemul de
protectie sociald, multi copii nu stiu cui sa se adreseze pentru a cere ajutor sau nu au
incredere ca vor fi ascultati si sprijiniti. De asemenea, exista riscul ca raportarea sa duca
la represalii din partea angajatorilor sau a familiilor care depind de veniturile copiilor.
Republica Moldova a luat masuri pentru a dezvolta programe de asistentd pentru copiii
exploatati prin munca, dar nu oferd suficiente servicii de resocializare si reintegrare
pentru cei care au scapat de exploatare.

RECOMANDARI

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale

1.

Modificarea cadrului normativ national astfel incat sa reglementeze munca copiilor
care activeaza in sectorul informal, sa stabileascd standarde minime de sigurantd si
sandtate, sa asigure accesul la educatie si servicii sociale si sa sanctioneze pe cei care
incalca legislatia. Astfel, se va contribui la respectarea conventiilor internationale la
care Republica Moldova este parte si la imbunatatirea calitdtii vietii copiilor implicati
in activitdti economice.

Revizuirea cadrului normativ existent prin stabilirea criteriilor clare si obiective pentru
a determina ce tipuri de activitati pot fi considerate munca permisa copiilor si care sunt
conditiile de desfasurare a acesteia. De asemenea, este important sa se asigure 0
monitorizare eficientd si o sanctionare adecvatd a celor care Incalca legea si care
exploateaza copiii prin munca.

Revizuirea cadrului normativ al Republicii Moldova prin asigurarea ca inspectorii de
munca sunt imputerniciti sa aplice sanctiuni pentru incdlcarile muncii copiilor detectate



in timpul inspectiilor, chiar dacd inspectia nu a fost efectuata ca raspuns la o plangere
privind munca copiilor. Acest lucru va contribui la cresterea eficientei si eficacitatii
sistemului de inspectie a muncii si la prevenirea si eliminarea cazurilor de exploatare a
copiilor in activitati economice. De asemenea, va asigura respectarea angajamentelor
internationale ale Republicii Moldova in domeniul protectiei drepturilor copilului.
Completarea HG nr. 270/2024 cu procedura de instrumentare de catre angajatii
Inspectoratului de Stat al Muncii si subdiviziunile teritoriale si alte entitati responsabile
de interventia in cazul exploatarii prin muncd a copiilor. Intensificarea eforturilor
pentru a asigura servicii adecvate de resocializare si reintegrare pentru copiii care au
fost victime ale exploatarii. Acest lucru presupune o cooperare mai stransa Intre
autoritatile competente, societatea civila si partenerii internationali, precum si 0 alocare
suficientd de resurse financiare i umane.

Includerea in planurile de activitate a organelor de control a actiunilor indreptate spre
cresterea gradului de respectare si protectie a drepturilor omului, in general, si a
copiilor, munca caror este folosita in activitatea de intreprinzator, in mod particular.
Organizarea campaniilor de informare a parintilor/ingrijitorilor si a copiilor potentiale
victime a exploatarii prin munca despre drepturile lor, despre modul de accesare a
serviciilor de protectie si asistentd. Totodata, pentru a facilita intelegerea informatiei,
este necesar a fi elaborate si diseminate materiale informationale pentru diferite grupuri
de victime si potentiale victime ale exploatarii (copii si parinti/ingrijitori) si diferite
forme de exploatare, inclusiv materiale adaptate pentru victimele cu vulnerabilitati
multiple (ex., persoane cu dizabilitdti mintale, senzoriale, persoane analfabete etc.).
Crearea unui sistem electronic unic de colectare a datelor statistice, care sa includa date
relevante procedurilor de la etapa Inregistrarii plangerilor pana la executarea integrala
a sanctiunilor aplicate pentru cazurile de exploatare prin munca a copiilor si trafic.
Dezvoltarea unui sistem unic va genera posibilitatea de acces la datele statistice in timp
real si va reprezenta un instrument pentru identificarea lacunelor si practicilor pozitive
la fiecare faza a procesului de examinare a cazurilor de exploatare prin munca a
copiilor. Generarea unor date precise si corecte va permite conducatorilor institutiilor
responsabile sd elaboreze, sa planifice si sd implementeze politici si masuri care
abordeaza aceste puncte slabe, dar si valorifica practicile pozitive.

Consolidarea capacitdtilor inspectorilor de munca in implementarea mecanismului
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si

.....

st traficului.



