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A. INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA

In conformitate cu dispozitiile paragrafului 8 din Regulamentului de organizare si de functionare a
Oficiului Avocatului Poporului, aprobat prin Legea nr. 164 din 31.07.2015; prevederilor alin. (2) art.
24 al Legii nr. 52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul), la 16 februarie
2022 a fost desfasurata o vizitd preventiva si follow-up la izolatorul Inspectoratului de Politie Soroca.

Scopul vizitei: Vizita a avut drept scop monitorizarea situatiei privind asigurarea garantiilor
impotriva torturii si altor forme de rele tratamente a persoanelor retinute si detinute in izolatorul
politiei IP Soroca (in continuare IDP Soroca).

Ultima vizita: 23.07.2020".

Standarde de monitorizare:

1) Rezolutia CES nr.663 C (XXIV) din 31/07/1957 privind Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul
detinutilor;

2) Recomandarea Comitetului de ministri ai statelor membre, referitoare la Regulile penitenciare europene REC
(2006)2;

3) Rezolutia ONU nr.43/173 din 09/12/1988 privind Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice forma
de detentie sau inchisoare;

4) Rezolutia ONU A/RES/57/199 din 18/12/2002 privind Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante.

5) Rezolutia ONU 40/33 din 29/11/1985 privind Ansamblul de regulilor minime ale Natiunilor Unite cu privire la
administrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing);

6) Recomandarea Rec (2006)13 a Comitetului de Ministri al statelor-membre privind detentia provizorie, conditiile
in care are loc aceasta, precum si aplicarea garantiilor impotriva abuzului;

7) Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale (CEDO) (articolul 3),
protocoalele la CEDO si jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului, Conventia europeand pentru
prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante din 1987, precum si rapoartele
Comitetului European pentru Prevenirea Torturii (CPT) privind situatia din Republica Moldova;

8) Codul de executare / Statutul Executarii pedepsei de catre condamnati.;

9) Legea cu privire la politie.

NOTA: Aspectele relatate in Raportul de vizita descriu exclusiv situatia din ziua monitorizarii!

B. INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE

Inspectoratul de politie Soroca se aflda Tn mun. Soroca, str. lon Creangd 18. Institutia este condusa de
comisarul-principal, DI Octavian CEBOTARENCO. Potrivit statelor de personal, in IP Soroca
activeaza 168 angajati, dintre care 4 functii sunt vacante si 22 angajati sunt in concedii.

IDP Soroca a fost renovat din fondurile europene si dat in exploatare la 26.02.2021. Izolatorul de
detentie provizorie este destinat pentru detentia persoanelor retinute pe un termen ce nu depaseste 72
ore pentru adulti si 24 ore pentru minori. Pe durata starii de urgenta in sdnatatea publica de COVID19

! hitp://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/08/IP-Soroca-23.07.2020 FINAL pe-site.pdf
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in izolator au fost plasate persoane cu statut de retinut, arestati si condamnati de pana la 7 zile in scop
de masura de protectie. La momentul vizitei, 1n izolator nu era detinuta nici o persoana.
Reprezentantii IDP Soroca au mentionat ca perioada detentiei nu depaseste 72 ore si ca Tntdmpina
dificultiti in documentarea cu acte de identitate a retinutilor. In 2021 un minor a fost detinut 7 zile,
timp 1n care angajatii politiei 1-au documentat cu acte de identitate pentru al putea transfera in
penitenciar. Toate cazurile de leziuni la retinuti la intrarea si iesirea din IDP sunt redirectionate
procurorului din Procuratura Soroca sau Floresti.

C. COOPERAREA

Angajatii [P Soroca au manifestat deschidere spre cooperare si comunicare directd pe durata vizitei.
Angajatii OAP nu au avut restrictii la accesul in institutie, cat si la registrele de evidentd a
persoanelor retinute, la actele normative interne ce reglementeaza sistarea activitatii Izolatorului, sau
alte ingerinte In activitate.

D. RESPECTAREA GARANTIILOR LA RETINERE

D1. DINAMICA PERSOANELOR RETINUTE

In 2021 au fost retinute 90 de persoane, dintre care 76 barbati, 6 femei si 4 minori. Alte 4 persoane
au fost retinute in temeiul suspiciunii comiterii unei contraventii, sanctionabilda cu privatiune de
libertate. Aditional, din 01 ianuarie si pand la 16 februarie 2022 au fost plasate in IDP Soroca - 13
persoane retinute de IP Soroca si IP Floresti.

in IDP Soroca sunt plasate doar persoanele retinute de organul de urmdrire penald/ in baza incheierii
instantei de judecatd. Persoanele citate sau aduse de angajatii politiei pentru audieri si sau alte actiuni
procesuale nu sunt plasate si nici audiate in IDP Soroca. De regula, toate persoanele ce intra in IP
Soroca ar trebui sa fie Tnregistrate Tn Registrul de vizitatori al unitdtii de gardd sau Intocmit de
ofiterul de serviciu.

D2. ASIGURAREA DREPTULUI LA INFORMARE DESPRE RETINERE

In spatiile IDP existd afisate ,,Scrisori de drepturi” in limba romani si rusi. Persoanele detinute
primesc si se semneaza pe fise cu privire la drepturile si obligatiile procesuale. La fel, in celule au
fost observate brosurile informative ,,Ghidul Drepturile omului in activitatea politiei”, ,,Procedurile
operationale standard de aplicare”, destinate angajatilor politiei. Reprezentantii IDP au sustinut ca
acestea sunt plasate pentru a fi citite de detinuti. Aici, mentiondm ca IDP sa actualizeze o biblioteca
cu carti artistice, literaturd juridicd pentru detinuti. Or, ghidurile elaborate cu sprijinul Fundatiei
Soros Moldova sunt destinate pentru angajatii politiei. Informarea rudelor despre retinere are loc prin
intermediul ofiterului de urmarire penald/ politistul ce a realizat retinerea.

Pe holul IP Soroca (la primul etaj) lipsesc afisaje cu privire la drepturile si obligatiile la retinere,
inclusiv adrese de contact in cazul plangerilor fata de activitatea politiei.
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D3. ASIGURAREA DREPTULUI LA APARARE

Potrivit Registrului de evidenta a intrevederilor:
e Durata intrevederilor dintre persoana retinuta si avocat variaza intre 5-10 minute si cuprinde
ora intrarii, intrevederii propriu-zise si iesirii din IDP;
e In toate cazurile, intrevederile au loc in format tripartit (ofiterul de urmirire penald sau
procurorul, avocatul si persoana retinutd);
e Temeiul intrevederilor: naintarea Invinuirii.

Avocatul Poporului este profund ingrijorat de nivelul si calitatea prestatiei avocatilor. Practic,
se creeaza impresia ca avocatii nu-si asista clientii in perioada detentiei preventive. Perioada
restransa pentru construirea aparirii demonstreaza calitatea serviciilor furnizate si modul in
care este format un consimtimint informat al persoanei retinute in privinta actiunilor
procesual-penale la care este supusa. Mai mult, prezenta acuzarii, care, prin sine, deformeaza
principiul confidentialitatii discutiilor purtate dintre aparitor si aparat, este in putere de a
priva persoana de posibilitatea formarii tehnicilor de aparare, manifestand prin prezenta — un
act de intimidare, de reducere la ticere, etc.

CPT puncteaza cu relevanta contextului: posibilitatea persoanelor luate in custodia politiei de a avea acces la
descurajator asupra celor inclinati si maltrateze persoanele retinute. In plus, un avocat este persoana
potrivita pentru a lua masuri corespunzatoare daca persoanele retinute sunt maltratate intr-adevar.

Pentru a fi pe deplin eficient, dreptul de a avea acces la un avocat trebuie garantat inca de la inceputul
privarii de libertate. Intr-adevir, CPT a observat in repetate randuri ca perioada imediat urmdtoare privarii
de libertate este cea in care riscul intimiddarii si maltratarii fizice este cel mai ridicat. In plus, dreptul de acces
la un avocat trebuie sa fie aplicat chiar din momentul privarii de libertate, indiferent de statutul juridic exact
al persoanei in cauzd, mai precis, persoana respectiva trebuie sa se bucure de acest drept din momentul in
care a fost declarata oficial ,, suspectd”. Dreptul de acces la un avocat al unei persoane aflate in custodia
politiei trebuie sa includa dreptul de a-l intalni in particular. Ca o masura de siguranta impotriva maltratarii
(diferita de mijloacele de a asigura un proces corect), este esential ca avocatul sa se afle in prezenta fizica
directa cu detinutul. Acesta este singurul mod de a putea face o evaluare fizica si psihologica corectd a starii
persoanei in cauzd. De asemenea, daca intdlnirea cu avocatul nu are caracter privat, este posibil ca persoana
detinutd sd nu se simtd liberd s dezviluie maniera in care este tratatd’.

D4. ASIGURAREA DREPTULUI LA EXAMINARE MEDICALA LA RETINERE

Apreciem pozitiv angajarea pentru o functie completa a unui medic (felcer) in IDP Soroca 1n calitate
de angajat civil al IP Soroca. In acelasi timp, indemnam conducerea IP Soroca si asigure instruire pe
domeniul inregistrarii si documentarii faptelor de abuz conform Protocolului de la Istanbul a
medicului nou-angajat in vederea dezvoltarii capacitatilor profesionale ale acestuia, altele decat
acordarea asistentei medicale primare. Medicul este prezent 8 ore 1n izolator. lar in zilele de weekend
sau noaptea se prezinti la solicitare. In cazurile exceptionale se solicita 112.

Unitatea medicald a IDP Soroca este divizatd in sala de consultatii si in sala de proceduri.
Suplimentar, existd un depozit medicamentos suplinit cu preparatele constitutive de interventie.
Lampa de cuart este utilizata dupa plecarea detinutilor in celule.

2 https://rm.coe.int/16806ccd 1 £
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Potrivit Registrului de evidenta a fiselor medicale, examinarii medicale/ primului ajutor medical si a
solicitarii asistentei medicale persoanelor retinute/ detinute in IDP existd mentiuni despre examinarea
medicald a 186 persoane la intrarea si iesirea din izolator, preponderent in termen cu calificativul
»leziuni corporale absente”.

in mod aditional, echipa de monitori nu a remarcat implicatii in monitorizarea stirii sinatitii
mentale a persoanelor retinute, nu au fost evidentiate masuri de evaluare psihologica, de
anticipare a survenirii incidentelor precum act suicidal, automutilari, desi Republica Moldova
inregistreazd precedente condamnatorii in partea ce tine de incompetenta gestionarii
persoanelor detinute care acuza suferinte psihologice/psihiatrice.

DS. DREPTUL LA ALIMENTATIE

Detinutii sunt hraniti de 3 ori pe zi, prin intermediul serviciilor de catering de la un agent economic
local. Agentul economic livreaza produsele alimentare izolatorului la solicitare. Potrivit
reprezentantilor IDP Soroca, mesele alimentare furnizate corespund standardelor nutritive si sunt
livrate in termen conform graficului. Insa, in cazul plasirii unei persoane in afara graficului, aceasta
va fi hranita a doua zi de dimineata: -

D6. DREPTUL LA PROTECTIE iMPOTRIVA ABUZURILOR

Retinutii cu leziuni, traumatisme, care s-au automutilat sau au declarat greva foamei sunt inregistrati
in Registrul de evidentd a cazurilor de aplicare a leziunilor corporale/ traumatisme/ automutilari,
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declararea grevei foamei in IDP. In 2022 nu au fost inregistrate asemenea cazuri. Iar in 2021 au fost
inregistrate 5 cazuri: (a) 1 caz — declararea grevei foamei pe durata de 60 ore pe motivul dezacordului
cu nvinuirea; (b) leziuni obtinute in strada, Tnaintea retinerii si (c) autoagresare in incinta IP.
Cazurile au fost raportate procurorilor. Unul dintre incidente: vataimarea corporald atestata se arata a
fi survenitd din partea agresiunii manifestate de angajatii politiei (lovit de politist cu lopata in cap,
pentru a impiedica un atac). Existd mentiune, precum ca procurorul de caz, a dispus incetarea
anchetdrii politistului In cazul din speta, din lipsa faptului infractiunii.

Avocatul Poporului incurajeaza angajatii IDP Soroca sa inregistreze toate persoanele cu leziuni
inaintea plasarii acestora 1n izolator, cu indicarea circumstantelor obtinerii leziunilor, inclusiv daca
acestea au putut fi obtinute in timpul retinerii sau de catre angajatii politiei.

Potrivit Registrului de evidentad al incidentelor violente, aplicarii fortei fizice sau a mijloacelor
speciale sunt inregistrate 3 cazuri in 2021 cu privire la (a) la data de 03.08.2021 i-au fost aplicate
mai multe lovituri peste diferite regiuni ale corpului de cdatre angajatul IP Floresti; materialul remis
la procuraturad, ordonanta de refuz in inceperea urmaririi penale emisa de Procuratura Floresti; (b)
la data de 21.08.2021 in incinta IP Soroca i-au fost aplicate mijloacele speciale de catre angajatii
SDE; material remis la procuratura Soroca; ordonanta de refuz in inceperea urmaririi penale emisa
de Procuratura Soroca; (¢) la data de 17.12.2021 invinuitul 1. s-a automutilat cu lama la mdna
stanga pe cand se afla in autospeciala de serviciu; materialul remis la procuratura Floresti;
ordonantd privind refuzul inceperii urmdririi penale. In 2022, pana la ziua vizitei nu au fost
inregistrate cazuri.

La fel, angajatii IDP au sustinut ca in primele luni ale anului 2022 nu au inregistrat incidente in
izolator sau in procesul de escortare a detinutilor.

Holul IDP, celulele (cu exceptia spatiului grupului sanitar) si curtea de plimbari sunt monitorizate
video prin camere de supraveghere video de catre angajatii Serviciul detentie si escortd. Informatiile
sunt stocate pe un server specializat al Inspectoratului General al Politiei.

E. CONDITIILE MATERIALE DE DETENTIE

IDP Soroca a fost renovat din fonduri europene si redeschis la 26 februarie 2021. Izolatorul se afla la
primul etaj al IP Soroca. Izolatorul dispune de 4 celule ce asigurd detentia a 14 persoane concomitent.
La general, conditiile materiale de detentie corespund standardelor minime de detentie.

Celulele izolatorului sunt dotate cu mobilier si bloc sanitar, acces la lumina naturala si la lumina
artificiald, sistem de aerisire (naturala si artificiald), sistem de 1incalzire functional. Celulele
izolatorului pot fi caracterizate printr-o reparatie si Intretinere adecvatd. Grupul sanitar asigura
intimitate pentru detinuti si este compus din wc si dus (rece/cald). Astfel, detinutii au posibilitate sa-
si satisfaca necesitatile naturale la momentul dorit n conditii decente si adecvate pentru spalare. Din
punct de vedere spatial, celulele sunt de dimensiuni rezonabile si asigurd vizibil respectarea campului
personal. De la momentul functiondrii IDP, acesta nu a fost suprapopulat sau complet cu numarul
total de detinuti prevazut. Detinutilor li se asigurd 2 stergare, lenjerie de pat, hartie igienicd, sdpun,
pasta si periuta de dinti, etc.
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Plimbarile la aer liber sunt asigurate zilnic si la solicitare in curtea de plimbare. Evidenta acestora
este mentinutd in Registrul de scoatere la plimbari. Durata plimbarilor este diferitd (20 min — 1 ora)
in dependenta de conditiile climaterice.
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[F. CONSTATARI:

A. Redeschiderea izolatorului nou cu reamplasarea acestuia la etajul I a cladirii IP Soroca este
apreciata;

B. Conditiile materiale de detentie din izolator sunt satisfacdtoare si corespund standardelor

minime de detentie;

Angajarea unei unitdti de medic 1n izolator este apreciata;

Discutiile dintre avocati si persoanele retinute, practic, nu au loc in perioada detentiei

preventive. Durata intrevederilor cu avocatii sunt de la 5 la 10 minute;

E. In IP Soroca lipsesc afise/ panouri informative cu privire la drepturile si obligatiile la retinere
si adresele de contact ale Inspectoratului General al Politiei, Procuraturii Soroca, liniei
fierbinti antitortura si ale Oficiului Avocatului Poporului.

on

G. RECOMANDARI:

Avocatul Poporului aminteste ca, articolul 3 din Conventia Europeana pentru apararea drepturilor
omului si libertatilor fundamentale impune autoritatilor o obligatie pozitivd care constd in a se
asigura cd orice persoana privatd de libertate este detinutd in conditii care sunt compatibile cu
respectarea demnitatii umane, cd modalitatile de executare a pedepsei nu supun persoana in cauza
unei suferinte sau unei incercdri de o intensitate care depaseste nivelul inevitabil de suferinta inerent
detentiei si ca, tindnd seama de cerintele practice ale detentiei, sdnatatea si bundstarea persoanei sunt
asigurate in mod corespunzator.

In plus, in scopul protejarii integritatii fizice si psihice ,,Statele nu doar trebuie sd se abtind de la
provocarea relelor tratamente, dar si sa adopte/intreprinda mdsuri preventive, necesare pentru a
asigura integritatea fizica, psihicd si bunistarea persoanelor private de libertate.”

In pct.10 al rezolutiei nr.72/163 din 19 decembrie 2017, Adunarea Generald a Natiunilor Unite a
accentuat, in mod special, obligatia statelor de a intreprinde masuri prioritare, decisive si efective,
necesare prevenirii actelor de torturd, tratamentelor si pedepselor inumane sau degradante.

Avand in vedere constatirile vizitei preventive din 16 februarie 2022, in temeiul si in
conformitate cu alin.(2) art.24 al Legii cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) nr.52
din 03.04.2014,

RECOMAND:

Inspectoratului de politie Soroca:

1) S& asigure instruiri pentru medicul felcer din izolatorul de detentie provizorie privind
procedura de inregistrare si documentare a cazurilor de rele tratamente la politie, conform
Protocolului de la Istanbul;

2) Sa amenajeze, ori sa colecteze carti artistice si literaturd juridicd pentru a fi distribuite, la
solicitare, detinutilor, pe durata detentiei in izolatorul de detentie provizorie;

3 CtEDO, cauza Mouisel v. Franta, 2002.
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3) Sa aeriseasca frecvent celulele din izolatorul de detentie provizorie si sd mentind starea
sanitaro-igienica conforma permanent;

4) Sa ampleseze la intrarea in IP Soroca (hol, primul etaj) panouri informative lizibile cu privire
la drepturile si obligatiile la retinere, precum si adresele de contact ale Inspectoratului General
al Politiei, Procuraturii Soroca si liniei fierbinti antitorturd a Procuraturii Generale a R.
Moldova si ale Oficiului Avocatului Poporului www.ombudsman.md/contacte in special in
toate spatiile IP Soroca unde au loc audieri ale persoanelor aduse/ citate de politie.

Raportul respectiv este plasat pe pagina web a OAP pentru informare si diseminare.

Executor:
Diana MAZNIUC,
Consultant superior, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

Coordonat:
Alexandru ZUBCO,
sef Directie, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

Oficiul Avocatului Poporulul, str. Sfatul Tarii, nr. 16, MD- 2012, mun. Chisindu, Republica Moldova 9
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md


http://www.ombudsman.md/contacte

