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[ A. INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA
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In conformitate cu prevederile art. 1, 11 lit. i), j), n), 17 si 24 alin. (2) din Legea cu
privire la Avocatul Poporului nr.52/2014, dispozitiile pct. 8 din Regulamentul de organizare
st functionare a Oficiului Avocatului Poporului aprobat prin Legea nr.164/2015 si actiunea
1.9. (subactiunea 1.9.5 si 1.9.14) din Planul Directiei drepturile copilului pentru anul 2021
privind: Monitorizarea implementarii recomandarilor-cheie inaintate de APDC in rapoartele
tematice: ” Evaluarea respectarii drepturilor copiilor aflati in detentie in legaturd cu urmarirea
penald sau executarea pedepsei” si “Respectarea dreptului la invataturd a detinutilor minori
din institutiile penitenciare” s-a desfasurat vizita preventiva la Penitenciarul nr.11 Balti (in
continuare P-11).

Scopul vizitei:

Evaluarea nivelului de implementare a recomandarilor Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului privind asigurarea respectarii drepturilor copiilor detinuti in Penitenciarul
nr. 11. Asigurarea dreptului copilului de a-si exprima liber opinia asupra oricarei probleme
care il priveste, prevederi reglementate in art. 12 al Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului.

Standarde de monitorizare:

1) Conventia ONU cu privire la drepturile copilului

2) Recomandarile Comitetului ONU pentru drepturile copilului 2019

3) Comentariul General nr. 2 (2002): Rolul institutiilor nationale independente pentru
drepturile omului Tn promovarea si protectia drepturilor copilului

4) Comentariul General nr. 5 (2003): Masuri generale de punere in aplicare a Conventiei
privind Drepturile Copilului (art. 4, 42 si 44, paragraful 6)

5) Comentariul General nr. 8 (2006): Dreptul copilului la protectie impotriva pedepselor
corporale si a altor forme de pedeapsa crude sau degradante (art. 19; 28, paragraful 2; si 37,
inter alia)

6) Comentariul General nr. 10 (2007): Drepturile copilului in justitia juvenila

7) Comentariul General nr. 12 (2009): Dreptul copilului de a fi ascultat

8) Comentariul General nr. 15 (2013): Dreptul copilului de a se bucura de cel mai 1nalt
standard realizabil de sdnatate

9) Comentariul General nr.19 (2016) privind bugetarea publica pentru realizarea drepturilor
copilului

10) Conventia europeand pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane
sau degradante din 1987, precum si rapoartele Comitetului European pentru Prevenirea
Torturii (CPT) privind situatia din Republica Moldova
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11) Rezolutia CES nr.663 C (XXIV) din 31/07/1957 privind Ansamblul de reguli minime
pentru tratamentul detinutilor

12) Recomandarea Comitetului de ministri ai statelor membre, referitoare la Regulile
penitenciare europene REC (2006)

13) Rezolutia ONU nr.43/173 din 09/12/1988 privind Principiile pentru protectia persoanelor
aflate sub orice forma de detentie sau inchisoare

14) Rezolutia ONU A/RES/57/199 din 18/12/2002 privind Protocolul optional la Conventia
impotriva torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante

15) Regulile ONU de la Beijing privind Ansamblul regulilor minime cu privire la
administrarea justitiei pentru minori

16) Codul de executare / Statutul Executarii pedepsei de catre condamnati

17) Normele CPT

NOTA: Aspectele relatate in Raportul de vizita descriu exclusiv situatia din perioada
monitorizarii!

| B. ASPECTE GENERALE DESPRE INSTITUTIE |

Penitenciarul nr.11-Balti este amplasat in municipiul Balti, str. Stefan cel Mare 78 ,,a”,
fiind considerat izolator de urmarire penala.

Capacitatea maxima a institutiei este de 311 persoane. La momentul vizitei, in P-11 se
detin circa 258 de persoane.

| C. COOPERAREA |

In procesul derularii vizitei, administratia P-11 a manifestat deschidere si cooperare,
oferind suportul necesar. Reprezentantii OAP nu au avut restrictii la accesul in institutie,
registre si spatiile de detentie. Angajatii OAP au discutat cu administratia P-11, angajatii si
nemijlocit cu minorii detinuti din institutia penitenciara.

Membrii echipei de monitorizare au inspectat inclusiv, celulele unde sunt plasati cei 5
tineri detinuti si anume, celula nr. 13; si nr.14, precum si sala de studii, biblioteca, boxele de
plimbare din institutie, cabinetul psihologului, incaperea de preparare a hranei, cabinetele
medicale si incdperea de depozitare a produselor alimentare.
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D. CONDITIILE DE DETENTIE

In cadrul vizitei de monitorizare au fost vazute celulele in care sunt plasati tinerii
detinuti: nr. 13 si nr.14. In celula nr. 14 sunt plasate 4 persoane, iar in celula nr.13 este
plasata o persoana.

Minorii se detin in celule separate de persoanele adulte, dar se afla pe acelasi etaj cu
detinutii maturi, ceia ce favorizeaza comunicarea intre copii si adulti si transmiterea diferitor
obiecte sau hrana.

In cadrul discutiilor, tinerii au mentionat ci, de fapt, in celula nr. 14 sunt plasati 5
persoane (unul din minori fiind plasat temporar in celula nr. 13, deoarece se afla in
carantind).

Prin urmare, in celula nr. 14 este prezent fenomenul suprapopularii, ceia ce nu
corespunde standardelor internationale si nationale privind respectarea spatiului personal
pentru fiecare detinut.

Foto_OAP_P-10_08/07/2021

In acest context, reiterim prevederile Rezolutiei Parlamentului European din 05
octombrie 2017 nr.2015/2062 (INI) referitoare la sistemele penitenciare si conditiile din
inchisori, prin care se indicd ca: Supraaglomerarea institutiei aduce o atingere grava calitatii
conditiilor de detentie, activitatile disponibile, Ingrijirea medicala si psihologica, contribuie la
radicalizare, are efecte negative asupra sanatdtii si bunastarii detinutilor, constituie un
obstacol in calea reabilitarii sociale, reintegrarii si supravegherii detinutilor, si contribuie la
crearea unui mediu periculos, complicat si nociv, inclusiv pentru personalul penitenciarului,
iar acest fapt devine si mai grav in cazul copiilor.
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In celulele vizitate, s-a constatat lipsa mobilierului necesar pentru toti detinutii, cum ar
fi: dulapuri, noptiere, iar cel prezent este deteriorat. Conditiile de detentie sunt
nesatisfacatoare, saltelele, pernele sunt murdare, iar ca suport pentru saltele servesc bucati
deteriorate din placi de lemn.

Din observatiile facute in cadrul vizitei celulelor dar si din discutiile cu copiii se
constata lipsa produselor de igiend personald, minori mentionand cad tot necesarul le este
asigurat de cdtre familie.

Foto_OAP_P-10_08/07/2021

De asemenea, se constatd ca nu este asiguratd protectia detinutilor, fiind prezente
pericole pentru sanatatea minorilor, cum ar fi:

e cchipamente sanitare uzate, cu care copiii isi pot cauza diferite leziuni;

e blocurile sanitare din celule sunt insalubre, murdare si defectate;

e usile de la blocurile sanitare sunt deteriorate;

e ventilarea proasta in incapere, din care cauza persista un miros neplacut;

e lipsa substantelor de igienizare si dezinfectare a suprafetelor din wc-uri (de catre
administratie se ofera foarte rar, dar care nu sunt nici suficiente nici eficiente).
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Inspectand celulele au fost observate pachete de tigari, constatandu-se faptul ca tinerii
au acces la produse din tutun, acesta fiindu-le asigurat pe diferite cai, inclusiv, de catre adultii
care se detin in celulele apropiate si cu care minorii comunica intens.

Foto_OAP_P-10_08/07/2021

In discutiile purtate cu detinutii, unii au mentionat ci nu primesc necesarul de la
administratia penitenciarului pentru igiena personald (sdpun, hartie igienica, pasta si periutd
de dinti, detergent, sampon, etc.). Tinerii au mentionat ca de citre institutia penitenciara le
sunt oferite doar unele din produsele enumerate invocand calitatea proastd a acestora in
deosebi a sapunului, care nu poate fi folosit pentru spalatul hainelor, deoarece are un miros

Oficiul Avocatului Poporulul, str. Sfatul Tarii, nr. 16, MD- 2012, mun. Chisindu, Republica Moldova
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md



AVOCATUL
@ | POPORULUI

urdt. Minorii au mentionat ca necesarul de produse igienice, haine, incaltaminte, albituri,
tehnica permisa, le este asigurat de catre familie sau le obtin de la detinutii maturi din celulele
invecinate. Mai dificila se atestd situatia detinutilor care nu au familie sau aceasta se afla
intr-o situatie materiala precara.

Totodata, se invoca si calitatea joasd a mancarii, din care motiv, minorii au afirmat ca
in mare masura nu consuma alimentele oferite de institutie. La fel, detinutii au invocat, lipsa
unui meniu diversificat si adaptat la necesitatile de crestere si formare a acestora. Din meniul
zilnic, totalmente lipsesc fructele si legumele in stare proaspata.

Foto_OAP_P-10_08/07/2021

In cadrul vizitei, au fost vizute si boxele pentru plimbare, care fiind inspectate s-a
observat ca, sunt dotate partial cu acoperis de protectie in caz de ploaie, ninsoare Sau soare,
dar sunt mici ca dimensiuni si sunt slab dotate (in unele este lipsa totald) cu echipamente
sportive si de recreere.

In cadrul discutiilor avute cu copiii, acestia au mentionat ca sunt scosi la plimbare de 2
ori in zi, 0 ord dimineata si o ora seara.

Tinerii au mentionat ca stau in boxele pentru plimbare impreund cu detinutii maturi,
unde discuta intens cu acestia.
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Foto_OAP_P-10_08/07/2021

In contextul celor mentionate, reamintim prevederile art. 37 lit. ¢) din Conventia ONU
cu privire la drepturile copilului si Comentariul General nr. 10 (2007) Drepturile copilului in
justitia juvenila, prin care se stipuleaza: “Fiecare copil privat de libertate va fi separat de
adulti. Statul trebuie sa stabileasca facilitati separate pentru copiii privati de libertate, care sa
includa personal, politici si practici distincte, centrate pe copii, ceia ce ar asigura bunastarea
si capacitatea lor viitoare de a ramane fara infractiuni si de a se reintegra".

E. ACTIVITATI OCUPATIONALE

Discutand cu reprezentantii institutiei de detentie dar si nemijlocit cu copiii referitor la
realizarea dreptului la educatie, S-a mentionat ca pe parcursul anului de studii 2020-2021,
procesul educational s-a desfasurat in format online, cu prezenta fizica, in sala de studii, doar
a copiilor incadrati in procesul educational.

Din cei 5 tineri detinuti in prezent in penitenciar, nu toti au fost incadrat in procesul
educational pe parcursul anului de studii 2020-2021. Copiii, care la momentul venirii in
institutie aveau finalizate studiile la nivel gimnazial, nu au fost informati despre posibilitatea
de a-si continua studiile in treapta liceald, in perioada aflarii in detentie. Restul copii care nu
au fost incadrati in procesul educational au mentionat ca au venit deja la finalul anului de
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studii, insd, oricum, administratia institutiei penitenciare le-a permis sa asiste la orele de
studii iar minorii au acceptat, deoarece oricum nu au alte ocupatii si nu sunt incadrati in alte
activitati.

In acest sens, s-a atestat ci raméane incertd situatia privind asigurarea procesului
educational la nivel liceal, pentru elevii care deja au absolvit nivelul gimnazial si doresc sa-si
continue studiile, in urmatoarea treapta.

Prin urmare, ¢ relevant de mentionat ca potrivit Regulilor de la Havana, statul trebuie
sa depuna toate eforturile pentru a facilita accesul copiilor aflati in detentie la programe
educationale adecvate. Educatia trebuie asiguratd in afara institutiilor de detentie, in scoli
publice atunci, cand acest lucru este posibil si, in orice caz, de catre profesori calificati prin
programe integrate in sistemul educational al tarii astfel, incat dupa eliberare copilul sa isi
poatd continua studiile fara dificultati.

In cadrul discutiilor, tinerii au mentionat ci isi doresc si participe la cursuri de
dezvoltare profesionald, Tnsa nu au aceastd posibilitate in institutia penitenciara. La acest
subiect, administratia institutiei penitenciare, a invocat cd nu sunt desfasurate cursuri de
dezvoltare profesionalda din urmatoarele motive: P-11 nu dispune de spatii libere si nu sunt
alocate mijloace financiare pentru aceste necesitati.

In acest sens, Comentariul General nr. 10 al Comitetului ONU cu privire la drepturile
copilului indicd ca: “Fiecare copil de varstd scolard obligatorie are dreptul la o educatie
corespunzatoare nevoilor si abilitatilor sale si conceputd pentru a-1 pregati pentru intoarcerea
in societate; in plus, fiecare copil ar trebui, atunci cand este cazul, sa beneficieze de instruirea
profesionald in ocupatii susceptibile, sa-1 pregateasca pentru viitorul loc de munca".

In contextul monitorizarii nivelului de realizare a dreptului la educatie a copiilor aflati
in P.11 s-au constatat mai multe probleme si anume:

- copiii nu cunosc orarul lectiilor, acesta nu este afisat nici in sala de clasa nici in celula;
- copiii nu dispun de rechizite scolare, si alte materiale informationale, necesare la lectii;
- lectiile se desfasoara cu detinuti din diferite clase;

- lectiile amanate, ulterior nu se recupereaza;

- elevii nu dispun de manuale.

Cu referire la asigurarea cu rechizite si alte necesitati pentru desfasurarea procesului
educational, administratia P-11, a relatat ca acestea sunt procurate din bugetul institutiei
destinat doar pentru birotica necesard administratiei, iar in acest sens a evidentiat cd in
bugetul institutiei nu sunt prevazute finante pentru asigurarea necesitatilor specifice copiilor,
inclusiv pentru realizarea dreptului la educatie.

Vizitand sala de studii, s-au observat urmatoarele aspecte problematice:

- sunt manuale doar la unele discipline si acestea nu corespund curiumului si nici varstei
(manuale pentru clasa | —1V-a);
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- majoritatea cartilor pentru lectura nu sunt in grafie latina;

- lipsa materialelor informative suplimentare sau alte necesitati pentru buna desfasurarea a
procesului educational, care ar influenta la facilitarea insusirii materiei predate sau ar fi mai
atractiv si motivant pentru copil.

Foto_OAP_P-10_08/07/2021

Detinutii au relatat cd seara preferd sa citeasca carti, insa biblioteca nu dispune de
cartile solicitate de acestia. Vizitand biblioteca, s-a constatat ca este dotatd cu carti, ziare si
alte materiale informative, dar majoritatea cirtilor nu sunt in grafie latina. Incaperea in care
se afld biblioteca este foarte micd si are un aspect neatractiv. Majoritatea cartilor fiind din
donatiile unor persoane. Discutand cu bibliotecara aceasta a mentionat cd detinutii minori nu
manifestd interes pentru a lectura cartile disponibile, deoarece acestea sunt vechi si depdsite
dupa continut. Angajatul institutiei penitenciare a relatat ca, la moment, biblioteca dispune
doar de un set de carti noi, care au fost obtinute din donatiile oferite institutiei penitenciare.

Conform Normelor Organizatiei Natiunilor Unite pentru protectia minorilor privati de
libertate, adoptate de Adunarea Generald in rezolutia sa 45/113 din 14 decembrie 1990,
stipuleazd ca ,,Fiecare institutie de detentie trebuie sd asigure accesul la o biblioteca
corespunzator dotatd cu carti si reviste atat pentru invatat, cat si pentru recreere si adecvate
pentru minori, care trebuie incurajati si ajutati sa le foloseasca.”
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Realizarea deplind a dreptului la educatie pentru copiii aflati in custodia statului,
ramane a fi unul esential in dezvoltarea potentialului precum si pentru reintegrarea acestuia
cu succes in societate. In acest sens, Conventia ONU cu privire la drepturile copilului
stipuleaza obligatia statului de a depune toate eforturile pentru a facilita accesul tuturor
copiilor aflati in detentie la educatia corespunzitoare si de a crea conditii adecvate pentru
buna desfasurarea acesteia.

In scop de protectie, reiesind din situatiei creata de pandemie, administratia institutiei
penitenciare a restrictionat intrevederile cu familia si rudele detinutilor. Comunicarea copiilor
a fost asigurata prin intermediul apelurilor telefonice, de doua ori pe saptamana, cu durata de
20 minute, precum si prin intermediul software-ului Skype.

In cadrul vizitei, tinerii au comunicat ci au posibilitatea de a trimite scrisori, dar nu
prefera sa le scrie, deoarece obisnuiesc sa discute telefonic cu familia.
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Din convorbirile cu tinerii s-a constatat ca unii nu au posibilitatea sa telefoneze acasa
din cauza lipsei cartelei speciale pentru telefon, deoarece nu dispun de surse si posibilitati
financiare pentru a o procura. in explicarea situatiei, angajatii institutiei au argumentat ca in
acest scop nu sunt alocate resurse financiare, fiecare detinut rezolvandu-si problema dupa
fi marit numarul discutiilor telefonice din contul vizitelor care nu au loc, in aceastd perioada,
constatandu-se ca nu au fost identificate solutii si nici alte oportunitati in acest sens.

In contextul dat, Comentariul General nr. 10 al Comitetului ONU cu privire la
drepturile copilului indica ca: “Fiecare copil privat de libertate are dreptul de a mentine
contactul cu familia prin corespondenta si Vvizite. Pentru a facilita vizitele, copilul ar trebui sa
fie plasat Intr-o unitate cat mai aproape de locul de resedinta al familiei sale. Circumstantele
exceptionale care pot limita acest contact ar trebui sd fie clar descrise in lege si sd nu fie
lasate la aprecierea autoritatilor competente”.

Totodata, Comitetul atrage atentia statului si la Regulile Organizatiei Natiunilor Unite
pentru protectia minorilor privati de libertate, adoptate de Adunarea Generala in rezolutia sa
45/113 din 14 decembrie 1990. Comitetul indeamna statele parti sd puna in aplicare pe deplin
aceste reguli, luand in considerare, de asemenea, in masura in care este relevant, Normele
minime standard pentru tratamentul detinutilor (Normele de la Beijing).

G. ASPECTE PRIVIND ASISTENTA MEDICALA

In cadrul audierilor, detinutii au comunicat probleme ce tin de respectarea dreptului la
sanatate. Unii tineri au invocat ca frecvent au dureri de cap si spate, dereglari ale somnului,
iar pentru diminuarea simptomelor li se ofera doar pastile pentru durere de cap si uneori li se
administreaza injectii. Au fost detinuti care au reclamat probleme respiratorii, de ordin
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psihiatric si neurologic, mentionand ca anterior, aflandu-se la libertate au primit tratamentul
corespunzdtor, dar In institutia de detentie nu li se ofera careva tratament.

In cadrul intervievirii tinerilor, unii au relatat ci mai bine nu comunici ce fi
deranjeaza, deoarece oricum nu sunt examinati corespunzator si nu Primesc asistenta
necesara din partea medicului.

La fel, ca si in Penitenciarul nr. 10 si nr. 13, se atesta ca detinutii nu sunt informati clar
si pe Intelesul lor asupra problemei de sandtate pe care o au si tratamentul pe care este
necesar sa-l urmeze, ceia ce duce la nerespectarea dreptului pacientului de a fi informat.

In cadrul vizitei, au fost vizute toate 6 blocuri medicale. Potrivit informatiei
prezentate de asistenta medicala, in cadrul institutiei penitenciare P-11, activeaza: medic
generalist, renghenolog, ftiziatru, ginecolog, stomatolog, un farmacist si un laborant
renghenolog, iar in prezent sunt functii vacante de medic specialist generalist si medic
psihiatru.

Foto_OAP_P-10_08/07/2021

In acest context, este de remarcat ca lipsa psihiatrului sau al altui specialist nu poate
constitui un impediment la acordarea asistentei medicale corespunzatoare, deoarece aparitia
problemelor de sanatate nu poate fi un factor controlat sau programat, problemele de ordin
medical necesita interventie rapida. Asistenta medicald ramane a fi o necesitate stringenta
care nu suportd amanare sau neglijare, acest fapt fiind totalmente in detrimentul interesului
superior al copilului si asigurarii bunastarii acestuia, care include si sanatatea acestuia.

La acest compartiment, Avocatul Copilului reitereaza prevederile Conventiei ONU cu
privire la drepturile copilului care obliga statul de a oferi ajutor, protectie si intreaga
asistentd, inclusiv, medicala si reabilitare in plan psihologic atat de esentiale pentru copil.
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H. UZUL DE FORTA SI ALTE MIJLOCE SPECIALE

Urmare a sintezelor operative, Oficiul Avocatului Poporului, doar in perioada primului
trimestru 2021, a inregistrat 20 cazuri de incidente fata de minorii aflati in detentie in
institutiile penitenciare nr. 10, nr. 11, nr. 13 si nr. 16, precum: violenta din partea adultilor,
ridicarea obiectelor interzise din celule, aplicarea fortei fizice pentru nesupunere, minor cu
leziuni adus de politie, arsura termica, tentative de automutilare, etc.?

In cadrul vizitei efectuate de citre reprezentantii Oficiului Avocatului Poporului,
administratia P-11, a explicat ca nu au fost aplicate mijlocele speciale sau forta asupra
minorilor aflati in detentie. Conflictele aparute sunt solutionate prin discutii si compromisuri.
Lucratorul medical a relatat ca, de cele mai dese ori, provenienta leziunilor si cauzele
automutilarii, sunt actiuni intreprinse de catre detinuti ca dezacord cu sentinta de
condamnare, iar toate cazurile sunt inregistrare in registre.
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In cadrul discutiilor purtate cu tinerii din P-11, acestia au afirmat ci nu s-au
automutilat si nu le-au fost cauzate careva leziuni, desi informatiile operative sustin
contrariul.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului este ingrijorat de numarul mare de
incidente cu minorii care se afld in institutiile penitenciare si la care se atestd leziuni
corporale cauzate in circumstante si motive necunoscute. Este de evidentiat ca in asemenea
situatii, de catre institutia de detentie, examinarea acestor cazuri se limiteazad doar la
documentarea formala a incidentului. Faptul ca minorul subscrie ”cd nu are pretentii catre
administratie” reprezinta pentru institutia de detentie, cel mai important temei de a nu initia
examinarea cauzelor.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului considera ca pentru excluderea oricaror
interpretdri nejustificate, in scopul diminudrii acestui fenomen si prevenirii pe viitor, se
necesitd o examinare detaliatd a fiecarui caz in parte, cu intreprinderea masurilor care se
impun, si responsabilizarea celor care se fac vinovati.
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In acest context, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului atentioneazi asupra
faptului ca pe perioada aflarii copilului in custodia statului, administratia penitenciarului este
responsabila de integritatea fizica/psihica si Tnsusi de viata acestor minori.

I. MECANISMUL FATA DE NEGLIJARE

Minorii detinuti invocd frecvente cazuri de neglijare si ignorare a solicitarilor din
partea angajatilor institutiei spre exemplu: sistemul de canalizare nu functioneaza, din care
motiv in camerd persista miros specific; televizorul este defectat de mult timp; lipsa
produselor de igiena personald; atitudinea si comportamentul angajatilor; lipsa iluminarii in
blocurile sanitare, etc.

In acest context, lipsa instalatiilor corespunzitoare si a obiectelor de igieni,
pericliteaza sentimentul de demnitate umand a copiilor detinuti, incomodeazd evolutia
personalitatii, afecteaza in mod direct dreptul la viata privatd care in consecinta pot produce
sechele psihologice asupra acestora. Doar conditii de detentie compatibile cu respectarea
drepturilor copilului, raportate la interesul superior al acestuia sporeste crearca unui climat
favorabil dezvoltarii personalitatii. Se necesitd intreprinderea masurilor de urgenta intru
imbunatatirea conditiilor materiale de detentie a minorilor aflati in custodia statului.

Din cele relatate de catre detinuti, S-a constat ca tinerii nu beneficiaza de asistenta
psihologica corespunzatoare varstei si nevoilor. Detinutii nu beneficiaza evaluarea si asistenta
pentru reabilitarea necesara.

In institutia penitenciard activeaza 2 psihologi, acestia au invocat ca acorda detinutilor
asistentd psihologica, in grup si individual si desfasoara activitati tematice, dar care nu sunt
suficiente pentru sustinerea si reabilitarea minorilor. Psihologii au evidentiat ca majoritatea
minorilor au necesitate de programe complexe de asistenta, dar reiesind din numarul mare de
detinuti, toatd asistenta se limiteaza doar la discutii cu detinutii.

Unii dintre detinuti au invocat ca de cele mai dese ori merg la psiholog, acesta fiind
oportunitatea de a iesi din celuld, deoarece nu au nici o ocupatie si Nu sunt incadrati in nici
un fel de alte activitati.

Conform Regulilor de la Beijing, tinerii cazati in institutii de detentie vor primi
ajutorul, protectia si intreaga asistentd pe plan social, educativ, profesional, psihologic,
medical si fizic care le poate fi necesara in functie de varsta, sex, personalitate si in interesul
dezvoltarii lor armonioase.

In cadrul vizitei s-a constatat ci acesti tineri nu sunt antrenati in activititi, programe
eficiente de resocializare pentru a fi reintegrati cu succes in societate/comunitate, acestia
ajung sa nu posede elementarul de cunostinte de interactiune cu mediul social. Din spusele
tinerilor, rezulta ca careva programele sau activitati de informare despre boli sau despre
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impactul negativ al tutunului si a altor substante interzise asupra sanatatii, in cadrul institutiei,
nu sunt desfasurate.

Ca si in institutiile penitenciare, anterior vizitate, intr-0 situatie de vulnerabilitate
accentuata sunt detinutii care nu au In comunitate, neavand de la nimeni nici un suport si nici
o sustinere materiala sau morald. Dupa ispasirea perioadei de detentie, tinerii revenind in
comunitate, fara studii finisate, fara loc de munca, lipsa de experienta, lipsa surselor de venit,
lipsa suportului material, financiar dar si psihologic, urmare a lipsurilor si problemelor,
reintegrarea cu succes a acestora in comunitate si revenirea la un mod normal de trai, practic
este imposibila.

Lipsa oportunitétilor sociale, oricat de modeste, a locurilor de munca si stigmatizarea
sociala sunt problemele invocate cel mai des de copiii care au fost eliberati si care s-au intors
in institutiile de detentie.

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului indeamna statul sa revadd mecanismele
nationale de protectie si integrare a copiilor care au ispasit pedeapsa penala, astfel, incat
acestea sd corespunda cerintelor lor vitale, pentru a deveni membri activi ai societatii. Statul
trebuie sd elaboreze un mecanism de protectie, pe langd cel de control post-detentie, instituit
prin Institutia Nationald de Probatiune, pentru a ajuta copiii vizati sa se integreze mai usor in
mediul social.

Ombudsmanul Copilului constatd rezerve esentiale admise de catre administratia
institutiei penitenciare in incalcarea prevederilor art. 19 si 39 din Conventia ONU cu privire a
drepturile copilului, atentionand in acest sens, asupra implementarii recomandarilor
precedente inaintate, la acest compartiment.

J. ACCESUL LA JUSTITIE SI DREPT LA INFORMARE

In cadrul discutiilor, majoritatea detinutilor au sustinut ca in procesul de judecati au
beneficiat de asistentd juridica garantata de stat dar nu sunt multumiti de calitatea acesteia,
reclamand ca avocatul care a asistat, nu a oferit asistenta necesara. Detinutii au mentionat ca
se vad cu avocatul doar in cadrul sedintei de judecatd. Tinerii invoca ca nu sunt informati pe
intelesul lor despre drepturile procesuale si caile de atac care pot fi folosite.

In contextul dat, reiterim prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului (art. 12 (2) si art. 40 (2) (b) (ii)) si Comentariul General nr. 10 al Comitetului ONU
cu privire la drepturile copilului, care indica ca: ”Copilului i se va da posibilitatea de a fi
ascultat in orice procedura judiciard sau administrativa care il priveste, fie direct, fie printr-un
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reprezentant sau un organ competent, in conformitate cu regulile de procedurd din legislatia
nationald. Copilului trebuie sa 1 se garanteze asistenta juridicd sau orice alt fel de asistentd in
vederea formularii si sustinerii apararilor sale. Copilul trebuie sa primeasca asistenta
corespunzatoare gratuitd, cum ar fi avocati experti sau profesionisti in paralegal, dar acea
persoana trebuie sa aiba cunostinte si intelegeri suficiente despre diferitele aspecte juridice
ale procesului de justitie juvenile si trebuie sa fie instruitd pentru a lucra cu copiii care intra in
conflict cu legea.

Copilul si persoana care-1 asistd trebuie sa aiba timp si facilititi corespunzatoare
pentru pregatirea apardrii sale. Comunicarile dintre copil si asistenta acestuia, fie in scris, fie
oral, ar trebui sa aiba loc in astfel de conditii incat confidentialitatea acestor comunicari sd fie
pe deplin respectata in conformitate cu garantia prevazuta la articolul 40 paragraful (2) litera
(b) punctul (vii) din CDC si dreptul copilului de a fi protejat impotriva interferentelor cu
intimitatea si corespondenta sa (art. 16 din CDC)".

In cadrul vizitei, s-a constatat ca, din cei 5 tineri plasati in P11, doar unii dintre
acestia sunt in arest preventiv.

In urma intervievarii detinutilor, s-a constatat ca, un detinut se afla in arest preventiv
in P-11 de 2 saptamani, iar altul de aproximativ 2 luni jumatate.

Aspectul principal care necesita a fi subliniat este detinerea tinerilor in P-11 impreuna
cu persoane adulte, fapt care are repercusiuni negative asupra tinerilor, deoarece sunt
influentati de catre adultii preveniti, si ca rezultat minorii pot fi atrasi in subculturile
criminale, chiar daca aparent sunt separati intre ei.

Cu referire la acest aspect, angajatii institutiei penitenciare au vorbit despre necesitatea
credrii unui penitenciar in care sd poata fi plasati doar minori, fiindca separarea detinutilor
minori in celule nu poate exclude totalmente interactiunea cu detinutii adulti, ci doar o
limiteaza.

Un alt aspect care nu trebuie neglijat este faptul ca minorii sunt profund afectati
psihologic din cauza ca nu vad finalitatea cauzelor penale, examinarea acestora fiind
tergiversata.

In acest sens, Comitetul ONU cu privire la drepturile copilului, ia act cu ingrijorare de
faptul ca, copiii suferad in detentie preventiva luni sau chiar ani, ceea ce constituie o incdlcare
grava a articolului 37 litera (b) din CDC, fiind recomandate identificarea alternativelor care
trebuie sa fie disponibile, iar privarea de libertate sa fie doar ca masura de ultima instanta.
Utilizarea acestor alternative trebuie structuratd cu atentie pentru a reduce si utilizarea
detentiei preventive, mai degraba decét ,,largirea plasei” copiilor sanctionati.
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In plus, statele parti ar trebui sa ia masuri legislative si de alta natura corespunzitoare
pentru a reduce utilizarea detentiei preventive. Folosirea arestului preventiv ca pedeapsa
incalca prezumtia de nevinovatie. Legea ar trebui sa precizeze in mod clar conditiile care sunt
necesare pentru a stabili daca sa plaseze sau sa pastreze un copil in arest preventiv, in special
pentru a-si asigura prezenta la procedurile judiciare si dacd este un pericol imediat pentru sine
sau altii. Durata arestarii preventive ar trebui sa fie limitata de lege si sd faca obiectul unei
revizuiri periodice.

1. Elaborarea si punerea in aplicare a unei politici integrale de justitie juvenila,
care sa nu limiteze realizarea dispozitiilor specifice cuprinse in articolele 37 si 40 din CDC,
ci sa ia In considerare si principiile generale consacrate in articolele 2, 3, 6 si 12 si in toate
celelalte articole relevante al CDC, precum articolele 4, 19 si 39, precum si principiile
fundamentale ale justitiei juvenile.

2. Promovarea unei politici nationale si integrale de justitie juvenila, a altor
standarde internationale, in special, Normele minime standard ale Natiunilor Unite cu privire
la administrarea justitiei juvenile (,,Normele de la Beijing”), Normele Natiunilor Unite cu
privire la protectia minorilor lipsiti de libertate (,,Normele de la Havana™) si Orientarile
Natiunilor Unite cu privire la prevenirea delincventei juvenile (,,Orientérile de la Riyadh™).

3. Instruirea tuturor profesionistilor implicati in administrarea justitiei juvenile si
stabilirea de reguli, reglementari sau protocoale care sa mbunatateasca tratamentul egal al
copiilor aflati in detentie. Toti profesionistii implicati in administrarea justitiei juvenile sa
aiba cunostinte despre dezvoltarea dinamica si continud a copiilor, ceea ce este corespunzator
bunastarii lor si formele omniprezente de violentd impotriva copiilor.

4. Elaborarea si desfasurarea unor programe de asistenta si consiliere psihologica,
speciale pentru minori.
5. Acordarea sprijinului necesar si intreprinderea masurilor pentru oferirea

asistentel corespunzatoare copiilor in eforturile lor de reintegrare in societate si in asumarea
unui rol constructiv in societate.

6. Stabilirea unor obiective de reabilitare si justitie restaurativd in relatiile cu
copiii detinuti in care interesul superior al copilului sa prevaleze, in toate deciziile luate in
contextul administrdrii justitiei juvenile, astfel Tncat dreptul copilului la dezvoltare sa fie pe
deplin respectat si asigurat.

7. Ascultarea si promovarea opiniei copiilor aflati in detentie in mod liber si in
toate problemele care il afecteaza, fapt ce ar favoriza realizarea unor reforme reale cu
rezultate palpabile.
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8. Tratarea copiilor aflati in detentie cu demnitate, ceia ce insemna:

- tratament care este in concordantd cu sentimentul de demnitate si valoare al
copilului;

- tratament care intdreste respectul copilului pentru drepturile omului si libertatile
altora;

- tratament care tine cont de varsta copilului si promoveaza reintegrarea copilului
si asumarea acestuia unui rol constructiv in societate;

- respectarea demnitdtii copilului impune interzicerea i prevenirea tuturor
formelor de violenta in tratamentul copiilor in conflict cu legea.

0. Realizarea Recomandarilor Comitetului ONU cu privire la drepturile copilului
indicate in Observatiilor finale emise in cadrul examindrii celui de-al patrulea si al cincilea
raport periodic combinat, prezentat Republicii Moldova:

- Sd asigure reprezentarea juridicd, prin personal calificat si independent, a
copiilor aflati in conflict cu legea, in etapa incipientd a procesului si pe toatd durata
procedurii juridice;

- sa asigure ca detentia copilului este utilizata doar in ultima instantd si pe 0
perioada cat mai scurtd, fiind examinata periodic in Vederea anularii, ca copiii sunt detinuti
separat de adulti, inclusiv in cazul detentiei inainte de proces, si cia conditiile de detentie
respecta standardele internationale, inclusiv alimentatie adecvata, exercitii fizice si
activitati In aer liber suficiente, acces la servicii de educatie si sanatate, inclusiv
consiliere psihologica, si sa interzica detentia in izolator a copiilor in toate situatiile.

10.  Realizarea Recomandarilor privind cel de-al treilea raport periodic al Republicii
Moldova, adoptate in cadrul reuniunilor 1600 si 1602 din 27 si 28 noiembrie 2017 de cétre
Comitetul Tmpotriva torturii, se accentueaza ca ,,Republica Moldova trebuie sa-si intensifice
eforturile pentru a aduce conditiile din locurile de detentie la standardele internationale, cum
ar fi Ansamblul de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru tratamentul detinutilor (regulile
Nelson Mandela), inclusiv prin asigurarea conditiilor materiale si de igiena adecvate
pentru detinuti, inclusiv iluminare naturala si artificiala suficienta, sisteme de
canalizare si instalatii sanitare adecvate, inclusiv veceuri si dusuri, incalzirea celulelor,
ventilare suficientd, calitatea si cantitatea adecvati a mancirii, asternuturi, paturi si
obiecte de igiena personali, ingrijire medicala, activititi in aer liber si vizite ale
membrilor familiei”. Orientarile Consiliului Europei privind justitia in interesul copilului,
adoptate de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei, 17 noiembrie 2010;

11.  Urgentarea finalizarii constructiei noului bloc al Penitenciarului nr. 10 Goian,
in vederea asigurarii de conditii adecvate, inclusiv, pentru copiii aflati in detentie preventiva.
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