CANCELARIA DE STAT A REPUBLICII MOLDOVA

Nr.24-78-7058 Chisinau 18 iulie 2022

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(convocare)
Ministerul Finantelor
Ministerul Educatiei si Cercetarii
Ministerul Sanatatii

Copie: Consiliul municipal Chisinau
Consiliul municipal Balti
Comitetul executiv al UTA Gagauzia
Consiliile Raionale (conform listei)

Oficiul Avocatului Poporului (Ombudsman)

Se remite pentru examinare si intreprindere a masurilor ce se impun Decizia Comisieli
drepturile omului si relatii interetnice CDO-06 nr. 303 din 5 iulie 2022 privind controlul
parlamentar asupra respectarii drepturilor copilului la Tngrijire familiala substitutiva acordata
de un asistent parental profesionist, ca serviciu social specializat (se anexeaza).

Tn context, rog prezentarea pand la 16 septembrie 2022 Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale a informatiei relevante pentru elaborarea Raportului compilat privind implementarea
Deciziei CDO-06 nr. 303 din 5 iulie 2022, care va fi transmis pana la data de 30 septembrie
2022 Comisiei drepturile omului si relatii interetnice, cu informarea Guvernului.
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Parlamentul
Republicii Moldova Ik_iulie 2022

Comisia drepturile omului
si relatii interetnice

Doamnei Natalia GAVRILITA,
Prim-ministru al Republicii Moldova

Stimata Doamna Prim-ministru,

Va remitem Decizia Comisiei drepturile omului si relatii interetnice
"Privind controlul parlamentar asupra respectarii drepturilor copilului la
Tngrijire familiala substitutiva acordata de un asistent parental profesionist, ca
serviciu social specializat”, adoptata cu votul unanim al membrilor prezenti la
sedintd, ca urmare a audierilor publice din data de 05 iulie 2022 (se anexeazd).

Audierile s-au desfasurat in contextul realizarii functiei de control
parlamentar, Tn conformitate cu articolele 22 si 111 din Regulamentul
Parlamentului Republicii Moldova, adoptat prin Legea nr. 797/1996 si n
conformitate cu Planul de actiuni al Comisiei drepturile omului si relatii
interetnice pentru anul 2022, aprobat pe 2 februarie curent.

Comisia drepturile omului si relatii interetnice a remis Decizia CDO-06
nr.303 din 05 iulie 2022 in adresa ministerelor vizate. Tn acest context,
solicitam respectuos sa asigurati Tndeplinirea recomandarilor formulate in
Decizie de catre ministere si alte institutii subordonate Guvernului, stabilind in
acest sens un mecanism specific de coordonare a procesului si de raportare
Comisiei drepturile omului si relatii interetnice a realizarilor. Totodata, rog ca
Decizia sa fie remisa si autoritatilor publice locale.

Reiesind din prevederile art.111 din Regulamentul Parlamentului
Republicii Moldova, adoptat prin Legea nr. 797/1996, Comisia drepturile
omului si relatii interetnice solicita respectuos de a fi informata pana la data de
30 septembrie 2022 cu referire la implementarea recomandarilor expuse n
Decizia Comisiei.

Cu respect,

Republica Moldova, MD-2004, Chisinau
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CDO-06 nr. 303
Parlamentul
Republicii Moldova 05 iulie 2022

Comisia drepturile omului
si relatii interetnice

DECIZIE
privind controlul parlamentar asupra respectarii drepturilor
copilului laTngrijire familiala substitutiva acordata de un asistent
parental profesionist, ca serviciu social specializat

Relevand faptul ca functionarea eficientd a sistemului de protectie a
copilului din Republica Moldova si alinierea acestuia la standardele si
angajamentele europene si internationale este indispensabild procesului de
reducere a numarului copiilor institutionalizati, de (re)integrare a acestora in
familie si de asigurare a interesului superior al copilului.

Constatand cd, studiile demonstreaza efectele negative ale
institutionalizarii si separdrii copilului de mediul familial, cum ar fi
subdezvoltare intelectualda, capacitate redusa de adaptabilitate si integrare
sociala, abilitati limitate pentru trai independent, risc de dezvoltare a
comportamentelor antisociale, delicvente, consum de alcool si droguri,
dependenta de asistenta sistemului de protectie.

Constientizdnd faptul ca, institutionalizarea rezulta in cresterea pe
termen lung a costurilor cumulative pentru protectia si asistenta acestui grup
de copii. Or, consecintele institutionalizarii asupra copiilor de véarsta frageda
sunt cel mai greu de recuperat, in primul rand datorita lipsei de afectiune
interpersonala si atasament in primii ani de viata, care conduce la dereglari in
dezvoltarea psihoemotionald si intelectuald ulterioara a copiilor.

Tn vederea asigurarii aplicarii eficiente a legislatiei privind asistenta
sociala specializata ce ofera copiilor ingrijire familiala substitutiva in familia
unui asistent parental profesionist, precum si pentru a determina necesitatea
Tmbunatatirii implementarii acesteia, Comisia drepturile omului si relatii
interetnice realizeaza controlul parlamentar la subiectul mentionat.

Scopul actiunii este de a monitoriza aplicabilitatea, stabilitatea si
predictibilitatea legislatiei Tn domeniu, determinarea gradului de Indeplinire a
obiectivelor si a scopului cadrului normativ, stabilirea gradului de punere n
aplicare a cadrului juridic secundar, identificarea modificarilor ce trebuie
operate in legislatie, precum si promovarea unui sistem de protectie a copilului
bazat pe faptul cd, Tn toate deciziile care Ti privesc pe copii, interesele
superioare ale copilului trebuie luate Tn considerare cu prioritate.
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Tn conformitate cu articolele 22 si 111 din Regulamentul Parlamentului
Republicii Moldova, adoptat prin Legea nr. 797/1996, Comisia drepturile
omului si relatii interetnice adopta prezenta Decizie.

Art.i. - Se ia act de informatia prezentatd de catre dna Maia
BANARESCU, Avocat al Poporului pentru drepturile copilului, de catre
reprezentantii  Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, a Ministerului
Finantelor, precum si de opiniile deputatilor Comisiei drepturile omului si
relatii interetnice a Parlamentului Republicii Moldova, expuse in cadrul
audierii.

Art.2. - (1) Se apreciaza informarea membrilor Comisiei despre:
realizarile in domeniul promovarii unui sistem de protectie a copilului bazat pe
respectarea drepturilor omului si asigurarea interesului superior al copilului in
Republica Moldova; monitorizarea si asigurarea respectarii drepturilor copiilor
ce beneficiaza de Serviciul de Asistentd Parentala Profesionistd; aplicarea
programelor educationale, complexitatea asistentei si consilierii acordate
copiilor in vederea asigurarii unui mediu favorabil dezvoltarii copilului ramas
fara ocrotire parinteasca; functionarea mecanismelor de motivare, inclusiv
financiara, a asistentilor parentali profesionisti; evolutiile Tn solutionarea
problemelor cu care se confrunta asistentii parentali profesionisti; problemele,
realizarile si perspectivele implementarii legislatiei in domeniul asistentei
sociale specializate, etc.

(2) Comisia concluzioneaza ca, eforturile conjugate a tuturor autoritatilor
responsabile, orientate pe masuri de dezinstitutionalizare a copiilor, pe de o
parte, si prevenirea separarii copiilor de mediul familial, pe de altd parte,
precum si consolidarea capacitatilor de sustinere financiara adecvata a
asistentilor parentali profesionisti, pot contribui la realizarea eficienta a
dreptului copilului la un nivel de viata suficient pentru dezvoltarea sa fizica,
mentald, spirituald, morala si sociald.

(3 Se remarca ca, ratificand Conventia internationala cu privire la
drepturile copilului din 20 noiembrie 1989, statul si-a asumat obligatia de a
adopta masuri corespunzatoare pentru a ajuta parintii si alte persoane care au
Tn grija un copil sa valorifice acest drept si sa ofere, Tn caz de nevoie, o0 asistenta
materiala si programe de sprijin, Tn special Tn ceea ce priveste alimentatia,
Tmbracamintea si locuinta.

Art.3. - (1) Se constata ca exista anumite impedimente Tn procesul de
aplicare a cadrului normativ in domeniul asistentei sociale specializate, n
partea ce tine de remunerarea adecvata a asistentilor parentali profesionisti.
Or, asistentul parental profesionist este Tn activitate 24/24 ore, 7 zile pe
saptamana, iar salariul actual prevazut de lege pentru 8 ore de munca, 5 zile pe
saptamana, nu corespunde timpului real lucrat de asistentii parentali



profesionisti. Totodatd, salariul trebuie s& corespundd si numarului de copii
plasati in familiile asistentilor parentali profesionisti, iar la moment se achita
acelasi salariu, indiferent de numarul de copii din plasament.

(2) Se atesta ca, o alta problema majora tine de marimea mica a
indemnizatiei acordate copilului, care nu acoperd cheltuielile necesitatilor
specifice ale copilului, mai ales Tn contextul cresterii preturilor de consum.
Astfel, se impune majorarea si ajustarea urgenta a indemnizatiei pentru copil
la valoarea cosului minim de consum, cu recalculare anualda in functie de
inflatia anuald. Or, copiii rAmasi fara ocrotire parinteasca sunt copii din familii
defavorizate, copii subnutriti cu multiple probleme de sanatate si de
comportament, copii care mai au frati/surori Tn institutii de plasament, copii a
caror mame sunt detinute in penitenciare, etc.

Art.4. - (1) Tn vederea implementarii eficiente a Legii asistentei sociale
nr.547-XV din 25 decembrie 2003, a Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului de asistenta parentala profesionista si a
standardelor minime de calitate, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.760
conformitate cu necesitatile individuale de asistenta si dezvoltare ale acestuia,
a facilitarii (re)integrarii familiale si sociale a copilului, tindnd cont de
necesitatile individuale de asistenta si dezvoltare ale acestuia, Guvernul,
Ministerul Finantelor, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, autoritatile
administratiei publice locale, precum si alte autoritati competente, vor
examina recomandarile formulate Tn prezenta decizie si se vor implica plenar
pentru a asigura implementarea acestora.

(2) Guvernul va informa Comisia drepturile omului si relatii interetnice
despre realizarea prezentei decizii pana pe 30 septembrie 2022.

Art.5. - Guvernul:

a) va elabora politicile sale de domeniu tinand cont de prevederile
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, de documentele ONU
privind ingrijirea alternativa a copiilor, de normele tratatelor internationale la
care Republica Moldova este parte, de prevederile Constitutiei Republicii
Moldova si a cadrului normativ pentru protectia copilului;

b) va asigura un cadru normativ national ajustat la standardele
normative internationale, precum si pe cele mai bune practici menite sa
protejeze copiii de orice gen de discriminare, sa le asigure o buna securitate
sociala si conditii pentru dezvoltare intelectuala si fizica cat mai buna;

c) va actualiza documentele de politici publice Tn domeniul protectiei
copiilor, cu aplicabilitate pe termen mediu;

d) va asigura ca toate instrumentele legislative/normative nationale cu
privire la drepturile copilului sa fie acoperite de finantare suficienta;



e) va actiona ferm pentru a majora urgent salariul asistentilor parentali
profesionisti, prin introducerea modificarilor corespunzatoare in Legea nr.
270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar;

f) va majora si ajusta urgent indemnizatia pentru copil la valoarea cosului
minim de consum, cu recalculare anuala in functie de inflatia anuala, pentru a
compensa cheltuielile necesitatilor specifice ale copilului;

g) va identifica noi mecanisme atractive de motivare a personalului care
activeaza n Serviciul de asistentda parentalda profesionista (inclusiv, in
cooperare cu partenerii de dezvoltare, organizatiile internationale);

h) va crea un grup de lucru pe platforma guvernamentald, din
componenta caruia sa faca parte reprezentantii autoritatilor publice
competente, reprezentantii autoritatilor publice locale, reprezentantii
asistentilor parentali profesionisti si experti, pentru a evalua necesitatile
sistemului de asistenta parentala profesionistda si solutiile practice la
problemele existente, precum si pentru a definitiva propuneri de modificare a
legislatiei Tn domeniu;

i) va asigura implementarea integrala a cadrului normativ privind
asistenta parentalda profesionista ca serviciu social specializat, dar si va
identifica mecanismele de Tmbunatatire a implementarii legislatiei Tn domeniu;

j) va asigura implementarea Programului National pentru Protectia
Copilului pe anii 2022-2026 si a Planului de actiuni pentru implementarea
acestuia, ca program de politici publice menit sa consolideze sistemul de
protectie sociala a copilului din Republica Moldova, pentru a raspunde prompt
si eficient la nevoile fiecarui copil;

k) va sustine, inclusiv financiar, serviciile sociale specializate destinate
copiilor pentru a contribui la realizarea eficienta a dreptului oricarui copil la
un nivel de viata suficient pentru dezvoltarea sa fizica, mentala, spirituala,
morala si sociala;

) va evalua activitatea autoritatilor tutelare in vederea determinarii
eficientei acestora si pentru a constata suficienta resurselor, si a
instrumentelor necesare pentru identificarea timpurie si evaluarea copiilor in
situatie de risc, contribuind la prevenirea separarii copiilor de mediul familial,

m) va acorda suportul necesar autoritatilor administratiei publice
locale pentru consolidarea activitatii comisiilor pentru protectia copilului aflat
n dificultate si pentru a contribui la uniformizarea practicilor pe componenta
prevenirii separarii copilului de mediul familial;

n) va promova modificarea legislatiei, in vederea instituirii functiei de
specialist pentru protectia drepturilor copilului in cadrul autoritatilor
administratiei publice locale de nivelul Tntdi, care ar avea competentele si
formarea profesionala necesare;

0) va revedea prevederile legale referitoare la integrarea fratilor Tn cazul
cand ei nu se cunosc sau unul din ei necesita abordare individuald din motiv de



sanatate sau comportament, facilitand Tnfierea copilului ce s-a educat
pana la acel moment intr-un mediu familial favorabil;

p) va revizui actele normative care reglementeaza stabilirea
statutului copilului adoptabil, astfel Tncat sa fie solicitat acordul rudelor
pana la gradul 111 si nu pana la gradul IV, dupa cum este in prezent;

g) va cauta posibilitdati de majorare a alocatiilor prevazute anual Tn
bugetele administrativ-teritoriale de nivelul al doilea pentru a sprijini Serviciul
de asistenta parentala profesionista Tn conditiile cresterii preturilor pentru
consum si a celor pentru resursele energetice;

r) va acorda suportul necesar Tn vederea consolidarii capacitatii
institutionale si functionale a directiilor/sectiilor asistenta sociala si protectie a
familiei din cadrul autoritatilor publice locale, Tn special pentru asigurarea
finantarii diverselor proiecte legate de protectia copiilor din mijloacele
provenite din donatii, granturi si alte surse, conform legislatiei;

s) va implementa programe de suport pentru familiile cu copii aflate in
situatie vulnerabila, atatin ce priveste sprijinul financiar si material, cat si in ce
priveste serviciile complementare, Tn vederea prevenirii abandonului copiilor;

t) va asigura cu locuinta sociald copiii care ies din plasament sau va
prevedea alocarea acestora de mijloace financiare pentru a inchiria locuinta,
precum si va oferi asistenta In cautarea unui loc de munca;

u) va fortifica controlul pentru a depista cu promptitudine cazurile de
asistenta sau de monitorizare necorespunzatoare a copiilor aflati in situatie de
risc, a copiilor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca sau a copiilor ramasi
fara ocrotire parinteasca.

Art.6. - Ministerul Muncii si Protectiei Sociale:

a) va realiza Programul National pentru Protectia Copilului pe anii 2022-
2026 si Planul de actiuni pentru implementarea acestuia, ca program de
politici publice menit sa consolideze sistemul de protectie sociala a copilului
din Republica Moldova, pentru a raspunde prompt si eficient la nevoile fiecarui
copil;

b) va elabora si Tnainta Guvernului spre aprobare proiectul de modificare
a Legii privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, nr.270 din
2018, in scopul majorarii salariului pentru asistentii parentali profesionisti;

c) va elabora si Tnainta Guvernului spre aprobare modificarile cadrului
normativ pentru a majora si ajusta urgent indemnizatia pentru copil la
valoarea cosului minim de consum, cu recalculare anuald n functie de inflatia
anualg;

d) va gasi solutii pentru stimularea asistentilor parentali care ingrijesc

cupluri de frati prin remunerarea lor in functie de numarul copiilor pe care i
au Tn plasament;



e) va dezvolta un sistem de protectie sociala comprehensiv si integrat
pentru a asigura cele mai optime conditii de crestere si educatie a copiilor in
familiile defavorizate, inclusiv pentru reintegrarea in mediul familial;

f) va institui si dezvolta politici, mecanisme si instrumente eficiente de
colaborare interinstitutionala Tn domeniul protectiei drepturilor copiilor;

g) va evalua impactul protectiei acordate copiilor ramasi fara ocrotire
parinteasca si a copiilor in situatii de risc, pentru ainlatura carentele de baza in
procesul de ajustare si dezvoltare a politicilor Tn domeniu;

h) va Tmbunatati procesul de reintegrare a copiilor dezinstitutionalizati
prin perfectionarea managementului de caz, Tn calitate de instrument complex
de evaluare, asistenta si monitorizare a copilului;

i) va realiza o evaluare complexa a spectrului de servicii necesare pentru
asistenta copiilor ai caror parinti, unul sau ambii, sunt plecati la munca peste
hotare, precum si pentru a estima numarul copiilor vulnerabili din cauza
fenomenului migratiei;

j) vaimplementa un mecanism eficace de evidentd si monitorizare a
situatiei copiilor a caror parinti/unicul parinte sunt plecati peste hotare.

Art.7. - Ministerul Finantelor:

a) va aloca sursele financiare necesare pentru majorarea salariului
asistentilor parentali profesionisti;

b) va propune solutii legale concrete pentru majorarea indemnizatiei
acordata copilului, Tn vederea compensarii cheltuielilor necesitatilor specifice
ale copilului din plasament;

c) va elabora, de comun cu alte autoritati publice competente, proiectul de
modificare a Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in

sectorul bugetar, Tn scopul majorarii salariului asistentilor parentali
profesionisti.

Art.8. - Ministerul Educatiei si Cercetarii:

a) Tn colaborare cu autoritatile administratiei publice locale va facilita
Tnscrierea copiilor din plasament in mod prioritar la gradinita de copii si
scoala din vecinatatea domiciliului asistentului parental profesionist cu
beneficiere de hrana gratuitd, asigurand astfel implementarea la nivel
local a politicii statului Tn domeniul educatiei si solutionarea problemelor
comune;

b) va identifica posibilitatile si sursele materiale pentru
aprovizionarea copiilor ramasi fara ingrijire parinteasca cu calculatoare
Tn vederea integrarii lor Tn procesul instructiv-educativ (orele online,
proiecte si diverse sarcini de lucru in PowerPoint, clas room s.a., la
pregatirea temelor pentru acasa si aprofundarea cunostintelor);



C) va identifica si va aplica mecanisme practice menite sa faciliteze
Tnscrierea copiilor din plasament la cursuri gratuite de limbi straine,
scoala muzicalda, scoala de dans, scoala de arte plastice, sedinte cu
logopedul, etc.

Art.9. - Ministerul Sanatatii:

a) va identifica posibilitatile si sursele necesare compensarii
cheltuielilor pentru necesitatile medicale ale copiilor din plasament care
suferd de afectiuni cronice si necesita investigatii sau tratament
costisitor (investigatii neurologice, tratamente specifice, reabilitare,
medicamente si complexe de vitamine, etc.);

b) va examina posibilitatile de a oferi foi pentru tratament de
reabilitare la sanatorii;

c) va identifica, de comun cu alte autoritati publice competente,
sursele si modalitatile de perfectare a actelor pentru copiii din
plasament care, la recomandarea medicului, au nevoie de tratament la
mare;

d) va examina posibilitatile de a extinde lista maladiilor si starilor ce
necesita asistentda medicala finantata din mijloacele asigurarii obligatorii de
asistenta medicalda pentru copiii beneficiari de asistenta familiala
substitutiva, inclusiv si de a-i scuti de plata investigatiilor care nu intra
Tn asigurarea medicalda sau de a returna cheltuielile suportate de
asistentii parentali profesionisti in acest sens;

e) va asigura investigarea preventiva complexa, in stationar, a starii
de sanatate a copilului ce urmeaza a fi plasat Tn sistemul de asistenta
familiala substitutivda, pentru a evita Tnrautatirea starii de sanatate a
copiilor;

f) va oferi asistentilor parentali care Tngrijesc de copii cu nevoi
speciale a echipamentului necesar (carucior, corset pentru mentinerea
tinutei, incaltdminte ortopedica, scutece, etc.)

g) va identifica posibilitatile de a oferi copiilor din plasament acces
gratuit la bazin, la centrele de reabilitare, la recomandarea medicului;

h) va actiona hotarat pentru a aproba o unitate de asistent personal
bine pregatit si instruit care sa vina in ajutorul asistentului parental ce
are Tn plasament un copil cu probleme serioase de sanatate sau un copil
cu nevoi speciale;

i) va evalua posibilitatile prestarii consilierii psihologice gratuite
pentru asistentii parentali profesionisti, precum si copiilor Tn primii trei
ani dupa iesirea din plasament.

Art.10. - Autoritatile publice locale:



a) de comun acord cu asistentii parentali profesionisti, cu autoritatile
publice competente si alte parti interesate, vor evalua necesitatile sistemului de
asistenta parentala profesionista si vor Tnainta Guvernului propunerile de
rigoare, inclusiv propuneri de modificare a cadrului normativ;

b) vor evalua activitatea prestatorilor serviciului de asistenta parentald
profesionista in vederea determinarii eficientei acestora, constatarii suficientei
resurselor si a instrumentelor necesare pentru a oferi copiilor servicii sociale
specializate de calitate;

c) vor actiona cu celeritate la determinarea statutului de copil ramas
temporar fara ocrotire parinteasca sau de copil ramas fara ocrotire parinteasca,
pentru a reduce maxim posibil termenul de aflare a copiilor fara ocrotire;

d) vor stabili un mecanism eficient de suport 24 din 24 ore pentru
asistentii parentali profesionisti, in vederea solutionarii prompte a necesitatilor
vitale specifice ale copiilor aflati Tn plasament;

e) de comun acord cu autoritatile publice centrale, vor Tmbunatati
mecanismul de compensare a cheltuielilor personale suportate de asistentii
parentali profesionisti in beneficiul copiilor aflati Tn plasament;

f) vor supraveghea achitarea la timp a indemnizatiilor pentru cresterea si
Tngrijirea copiilor plasati in serviciile de tutela/curateld, asistenta parentala
profesionista si casa de copii de tip familial;

g) vor estima mijloacele financiare necesare bugetelor locale, precum si
volumul mijloacelor financiare ce pot fi atrase din transferurile cu destinatie
speciala de la bugetul de stat catre bugetele locale de nivelul al doilea, in
vederea acoperirii cheltuielilor de Tntretinere a copiilor beneficiari ai serviciului
de asistenta parentala profesionista Tn conditiile cresterii preturilor si a inflatiei
(cheltuieli legate de frecventarea scolii, cele pentru hrana si Tmbracaminte,
pentru activitati de reabilitare, etc.). Ca urmare a evaluarii necesitatilor, vor
Tnainta propuneri concrete Guvernului;

h) vor Tntreprinde actiuni ferme Tn vederea angajarii de specialisti pentru
protectia drepturilor copilului Tn cadrul autoritatilor administratiei publice
locale de nivelul intéi.

Art.11. - Prezenta decizie intra in vigoare la data adoptarii.

Grigore NOVAC,
Presedintele Comisiei
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