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Doamnei Viorica DUMBRAVEANU,
Ministru al Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, nr. 2

Stimata doamna ministru,

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului Th procesul monitorizarii modului
de respectare a drepturilor la sanatate a copilului, reiesind din prioritatile stabilite la acest
segment, a initiat realizarea unei Evaluari independente, la nivel national privind: accesul la
apa potabild, dotarea cabinetelor medicale, starea si locatia grupurilor sanitare in institutiile
de Tnvatamant publice si private, conform urmatoarelor niveluri: primar, secundar,
gimnazial, liceal.

Urmarea a evaluarii preconizate, Ombudsmanul Copilului, Tn baza constatarilor si
concluziilor ulterioare, va Thainta recomandarile de rigoare catre institutiile responsabile pe
compartimentele respective.

in contextul celor enuntate si n baza art. 11 lit. K) si art. 29 alin. (6) al Legii nr.
52/2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) solicit respectuos sa ne prezentati
urmatoarea informatie:

Indicati cadrul juridic (legi/hotaréri de guvern/ordine/dispozitii, regulamente
inteme/etc.), privind reglementarea in institutiile de Tnvatdmant public si privat din
Republica Moldova a urmatoarelor aspecte:

S Mecanismul privind asigurarea cu apa potabila, de calitate, in institutiile de
invatamant publice si private;

S Autoritatile responsabile de asigurarea, monitorizarea si verificarea asigurarii cu
apa potabild, de calitate, Tn institutiile de Tnvatamant publice si private;

A Mecanismul privind dotarea cabinetelor medicale din institutiile de Tnvatamant
publice si private;

S Mecanismul privind angajarea si eliberarea angajatului medical din institutiile de
Tnvatamant publice si private;

S Indicati institutiile responsabile de monitorizarea si verificarea, coordonarea,
ghidarea, asistenta angajatului medical din institutiile de Tnvataméant publice si private, in
activitatea sa;

S Indicati institutiile responsabile care stabilesc, monitorizeaza, verifica si asigurd
realizarea procesului si a procedurii privind dezvoltarea si continuitatea dezvoltarii
profesionale a angajatului medical din institutiile de Thvatdamant publice si private;

S Indicati mecanismul si institutiile responsabile care monitorizeaza, verifica nivelul
de corespundere a grupurilor sanitare din institutiile de invatamant public si private, la
standardele respective;
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S Care sunt actiunile Tntreprinse pentru anii 2015 - 2020, privind armonizarea
cadrului legislativ si normativ in vederea elaborarii politicilor, strategiilor, procedurilor,
practicilor, sau a altor masuri privitor la asigurarea deplind a realizarii dreptului la
sanatate vizand aspectele indicate mai sus;

S Indicati care sunt lacunele, impedimentele existente in sfera de aplicare si
implementare a cadrului legal care vizeaza asigurarea realizarii depline a dreptului la
sanatate a copiilor in institutiile de Tnvatamant publice si private.

Informatia solicitatda urmeaza a fi transmisa Tn ordinea si consecutivitatea
solicitata. Pentru precizari sau alte detalii puteti apela la tel. 060002678 sau scrie la e-mail:
liliana.dubenco@ombudsman.md

Esential 1n argumentarea necesitatii initierii analizei respective, tinem sa
mentionam si Opinia Copiilor, expusa Tn Raportul privind conditiile de igiena si sanitatie
in scoli, elaborat in anul 2018, de catre Platforma Copiilor® in cadrul prezentarii
raportului, copiii au vorbit despre problemele pe care le-au constatat cum ar fi: lipsa
informatiilor privind respectarea conditiile de igiena, lipsa apei potabile Tn institutiile de
invatamant, toaletele localizate in afara cladirii scolii (in majoritatea zonelor rurale), sau
accesul limitat la grupurile sanitare din interior, acestea fiind inchise, acces avand la ele
doar cand au loc controale, seminare sau vizite din exterior. Deseori sunt intalnite si
situatii Tn care copiilor nu li se respecta dreptul la intimitate, prin faptul ca in cabinele din
incaperile toaletelor exista doar pereti tara usi sau acestea sunt defectate/deteriorate. La
fel, copiii mentioneaza si despre faptul ca in aceste incaperi nu se face cu regularitate
curatenie iar daca se face aceasta se rezuma la o simpla stergere de podea. Din aceste
considerente Tn Tncaperile mentionate, mereu persistd un miros neplacut. in grupurile
sanitare din interiorul institutiilor de Tnvatdmant, lipseste hartia igienicd, sapunul si apa
curgatoare la robinet, acestea iarasi fiind doar cand sunt controale sau vizite, dar si mai
grava fiind situatia in care acestea sunt plasate pe teritoriul institutiei.

Aceleasi probleme sunt observate de catre Ombudsmanul Copilului, Tn cadrul
vizitelor efectuate in institutiile de Tnvatdmant, unde, in discutiile cu copiii, sunt vociferate
aceleasi probleme grave, care afecteaza bunastarea, siguranta si protectia acestora, fapt ce
lezeaza in mod direct dreptul la sanatate.

Tn concomitate cu prevederile art. 23 alin. (2) al Legii nr. 52/2014 cu privire la
Avocatul Poporului (Ombudsmanur ' A va fi prezentatd pana la
data de 20.07.2020.

Cu respect, o
N =T Maia BANARESCU

Avocatul Poporului pentru drepturile copilului

Ex. Dubenco Liliana

1https://drive.google.com/drive/folders/IzFvkUWNLIPr IgESEWrsB4qKAZrOKXn9
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