OMBUDSMAN

)iy AvocaTuL
e ' POPORULUI

= / 3
nicef &
K\

STUDIU

EVALUAREA NEVOILOR DE AJUSTARE A
CADRULUI DE REGLEMENTARE A
MECANISMELOR PRIN CARE SE ASIGURA
PROTECTIA COPIILOR AFLATI iN SITUATII DE
RISC LA STANDARDELE INTERNATIONALE iN

VEDEREA ASIGURARII MONITORIZARII
CORESPUNZATOARE A CONVENTIEI ONU
PENTRU DREPTURILE COPILULUI

ELABORAT DE: MIHAIL GORINCIOI

Acest studiu a fost elaborat cu sprijinul

financiar al UNICEF (Moldova)



CUPRINS
Introducere

1. Evolutia reglementarilor nationale privind protectia drepturilor copilului

1.1.
interne
1.2.

Documente juridice internationale ca baza a reglementarilor juridice

Reglementari nationale cu privire la protectia copiilor aflati in situatii de

2. Analiza leqislatiei interne cu privire la activitatea Oficiului Avocatului Poporului

pe segmentul monitorizarii respectarii drepturilor copilului

2.1

2.2.

Armonizarea Legii cu privire la Avocatul Poporului( nr. 52 din 03.04.2014)

si Legii pentru aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Oficiului Avocatului Poporului (nr. 164 din 31.07.2015) cu reglementarile
internationale

Implementarea strategiilor cu privire la drepturile copilului la nivel national

3. Repere specifice de monitorizare a respectarii drepturilor copilului

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Masuri generale, drepturi civile, masuri speciale de protectie
3.1.1. Principii generale
3.1.2. Nume si cetatenie
3.1.3. Libertatea de expresie si de asociere
3.1.4. Protejarea vietii private
3.1.5. Interzicerea torturii si a privarii de libertate
3.1.6. Exploatarea prin munca a copilului
3.1.7. Protectia impotriva exploatarii sexuale
3.1.8. Prevenirea rapirii, vanzarii si traficului de copii
Mediul familial si formele alternative de ingrijire
3.2.1. indrumarea parintilor si dezvoltarea capacitatilor copiilor
3.2.2. Separarea de parinti
3.2.3. Reunificarea familiei
3.2.4. Responsabilitatea parintilor
3.2.5. Protejarea copiilor impotriva oricarei forme de violenta, abuzuri si
neglijenta
3.2.6. Protectia copiilor lipsiti de sprijinul familial
3.2.7. Protectia copiilor solicitanti de azil, beneficiari ai protectiei umanitare
Si apatrizi
3.2.8. Copiii detinuti cu mamele lor
3.2.9. Adoptia
3.2.10. Pensia alimentara
Sanatatea si bunastarea copilului
3.3.1. Serviciile de sanatate
3.3.2. Copii cu dizabilitati
3.3.3. Drogurile
Educatie, recreare si cultura
3.4.1. Opinia copilului
3.4.2. Accesul la informare corespunzatoare
3.4.3. Educatia
3.4.4. Timpul liber, recrearea si activitatile culturale
Justitia prietenoasa copilului
3.5.1. Delicventa juvenila
3.5.2. Instrumente internationale in domeniul justitiei pentru copii.

4. RECOMANDARI




O data cu intrarea in vigoare a Legii nr. 52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul
Poporului, au fost clarificate si elucidate o serie de reglementéri care asigura procesul
de monitorizare a respectarii drepturilor omului de catre institutia nationala pentru
drepturile omului. Totodata in abordarea substantiala a rolului institutiei ombudsmanului
raman inca foarte multe aspecte necesar a fi dezvoltate si perfectionate.

Institutia Avocatului Poporului pentru Drepturile Copilului isi gaseste reglementarea la
fel in legea speciala insa este guvernata de anumite lacune legislative care nu descriu
exhaustiv atributiile, drepturile si obligatiile institutiei Tn vederea monitorizarii respectarii
drepturilor copilului distinct si specific.

Prezentul studiu isi propune printre obiective identificarea solutiilor legislative/
instrumentative pentru clarificarea si stabilirea rolului Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului in concordanta cu standardele internationale. Alte obiective tin
nemijlocit de analiza reglementarilor internationale si reflectarea acestora in textele de
lege nationale dar si formularea/elaborarea recomandarilor cu privire la actiunile
necesare in vederea maririi capacitatilor Institutiei Oficiului Avocatului Poporului.

Problematica implementarii instrumentelor de garantare si asigurare a respectarii
drepturilor copiilor aflati in situatii de risc a generat mai multe abordari atat de ordin
legislativ cat si institutional. Tn vederea stabilirii principalelor directii de asigurare a
protectiei drepturilor copilului, de-a lungul timpului, legislatia nationald a suferit
schimbari majore atat de ordin coneptual cét si de aplicare. in pofida acestui fapt, in
continuare, situatia copiilor sub aspectul garantarii si respectarii drepturilor
fundamentale raméne inca in tranzitie si comporta deseori faze ingrijoratoare.

Rolul Institutiei Avocatului Poporului pentru Drepturile Copilului se contureaza
substantial atunci cand autoritatile responsabile de protectia drepturilor copilului ezita
sau trateaza superficial anumite chestiuni specifice.

Existenta unui cadru legislativ in concordanta aproximativa cu standardele
internationale desi salutabila este insuficienta pentru asigurarea si garantarea de facto a
drepturilor fundamentale ale copilului.

Prezentul studiu este structurat in 3 capitole si prezinta o cercetare comprehensiva a
principalelor aspecte legislative ce tin de protectia drepturilor copilului.

in primul capitol, autorul s-a referit la evolutia reglementarilor nationale privind protectia
drepturilor copilului. Au fost analizate si prezentate principalele documente juridice
internationale care au stat la baza edificarii legislatiei nationale dar au fost subliniate si
principalele reglementari nationale care se refera la protectia copiilor aflati in situatii de
risc.

in cel de-al doilea capitol a fost prezentata o analizad comprehensiva a legislatiei interne
cu privire la activitatea Oficiului Avocatului Poporului pe segmentul monitorizarii
respectarii drepturilor copilului si corespunderea reglementarilor interne cu Principiile
de la Paris. O alta directie descrisa in capitolul doi se refera la monitorizarea si
asigurarea implementarii strategiilor cu privire la drepturile copilului la nivel national.



Capitolul trei prezinta o imagine generala cu privire la reperele de monitorizare a
respectarii drepturilor fundamentale ale drepturilor copilului Tn lumina prevederilor
Conventiei cu privire la Drepturile Copilului. Practic au fost analizate principalele directii
de monitorizare si de imbunatatire a instrumentelor de monitorizare in functie de fiecare
drept dar si de fiecare reglementare specifica.

Consideram ca prezentul studiu va contribui la perfectionarea atat a cadrului legal cat si
a instrumentelor de monitorizare a respectarii drepturilor copiilor. Structura acestui
document poate servi drept un ghid care contine atat aspecte de ordin juridic/teoretic
cat si de ordin practic cu sublinierea principalelor directii in vederea punerii in aplicare
a mecanismelor de monitorizare care deriva din atributiile Avocatului Poporului pentru
Drepturile Copilului.



1. EVOLUTIA REGLEMENTARILOR NATIONALE PRIVIND PROTECTIA
REPTURILOR COPILULUI

1.1. DOCUMENTE JURIDICE INTERNATIONALE CA BAZA A REGLEMENTARILOR
JURIDICE INTERNE

Primul document international care a fost avut in vedere la elaborarea legislatiei
Republicii Moldova cu privire la protectia drepturilor copilului a fost Conventia cu privire
la Drepturile Copilului(in continuare CDC), adoptata in 1989, de catre Adunarea
Generala a Natiunilor Unite. Acest document a fost ratificat de Parlamentul Republicii
Moldova prin Hotararea nr. 408-XIl din 12 decembrie 1990. Prin ratificarea CDC, statele
se angajeaza sa respecte si sa garanteze drepturile stabilite in textul Conventiei prin
jurisdictia lor, indiferent de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinie politica sau alta
opinie, de nationalitate, apartenenta etnica sau origine sociala, de situatia materiala,
incapacitatea fizica, de statutul de nastere sau de statutul dobéandit al copilului ori al
parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestuia. Un segment aparte al obligatiei
statelor care au ratificat CDC se regaseste in textul aliniatului 2 al articolului 2 care
prevedere ca statele parti vor lua toate masurile de protejare a copilului impotriva
oricarei forme de discriminare sau de sanctionare pe considerente tindnd de situatia
juridica, activitatile, opiniile declarate sau convingerile parintilor, ale reprezentantilor sai
legali sau ale memrilor familiei sale.

Un ansamblu de reglementari internationale a protectiei drepturilor copilului luate n
considerare la elaborarea legislatiei interne stabileste prioritatile de baza a asigurarii
interesului superior al copilului.

Printre aceste acte internationale pot fi numite:

Conventia asupra Protectiei Copiilor si Cooperérii in materie de Adoptie Internationala,
incheiatd in cadrul Conferintei de Drept Internatonal de la Haga la 29 mai 1993,
ratificata de Republica Moldova fiind in vigoare din data de 1 august 1998 — acest act
international are drept scop instaurarea unui sistem de cooperare intre statele
contractante pentru a asigura respectul garantiilor prin care adoptiile internationale sa
se infaptuiasca in interesul superior al copilului si in respectul drepturilor fundamentale
care i sunt recunoscute in dreptul international.

Ansamblul de reguli minime al ONU cu privire la Administrarea Justitiei pentru
minori(Regulile de la Beijing) din 29 noiembrie 1985 — prin semnarea acestui document,
statele isi asuma responsabilitatea sa creeze conditii care sa aigure antrenarea
completa a tuturor resurselor existente in scopul promovarii bunastarii minorului si
reducerii nevoii de interventie a legii, astfel incat persoana in cauza sa fie tratata
eficace, echitabil si uman in conflictul sau cu legea.

Principiile Natiunilor Unite pentru prevenirea delicventei juvenile(Directivele de la
Riyadh) din 14 decembrie 1990 — prezentele principii trebuie explicate si implementate
impreund cu Declaratia Universala a Drepturilor Omului, Conventia Drepturilor
Economice, Sociale si Culturale,Conventia Internationala a Drepturilor Civile si Politice,
Declaratia Drepturilor Copilului si Conventia cu privire la Drepturile Copilului si contextul
Regulilor minime a Natiunilor Unite pentru Administrarea Justitiei Juvenile, de



asemenea si ale instrumentelor si normelor legate de aceste drepturi, interese si
bunastare a copiilor si persoanelor tinere.

Normele ONU pentru Protectia Tinerilor Privati de Libertate din 14 decembrie 1990 —
prezentele norme au drept scop stabilirea unor standarde minime acceptate de
Organizatia Natiunilor Unite pentru protejarea minorilor privati de libertate sub orice
forma, in conformitate cu drepturile si libertatile fundamentale ale omului si in scopul de
a contracara efectele negative ale tuturor tipurilor de detentiune si de a promova
integrarea in societate a tinerilor privati de libertate. Normele sunt concepute si
acceptate pentru a servi ca standarde de referintd convenabile pentru a incuraja si ajuta
profesionistii implicati in conducerea sistemului de justitie pentru minori.

Conventia O.I.M privind vérsta miniméa de incadrare in muncé din 26 iunie 1973 —
statele care au ratificat prezentul document, se responsabilizeaza intru urmarirea unei
politici nationale care sa asigure abolirea efectivad a muncii copiilor si sa ridice in mod
progresiv varsta minima de incadrare in functie sau sa stabileasca nivelul adecvat al
muncii in dependenta cu dezvoltarea fizica si mintala a adolescentilor.

Conventia O.l.M. privind interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor si
actiunea imediata in vederea elimindrii lor — are drept scol responsabilizarea statelor in
vederea luarii masurilor eficiente pentru a asigura interzicerea si eliminarea urgenta a
celor mai grave forme ale muncii copiilor, orice membru trebuie sa elaboreze si sa puna
in aplicare programe de actiune in vederea eliminarii cu prioritate a celor mai grave
forme ale muncii copiilor.

1.2. REGLEMENTARI NATIONALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA COPIILOR AFLATI

iN SITUATII DE RISC

Protectia copiilor aflati in situatii de risc a fost reglementata in primele acte normative
adoptate de legislativul Republicii Moldova. Legea nr. 338 din 15 decembrie 1994
privind drepturile copilului pe langa prezentarea principiilor generale si descrierea
drepturilor fundamentale ale copilului, dedica un capitol intreg conditiilor nefavorabile si
extreme. Articolul 22 stabileste ajutorul special din partea statului pentru copiii orfani si
cei ramasi fara ingrijire parinteasca. La articolul 23, legiuitorul s-a referit la intretinerea
copiilor in institutii de stat in cazurile in care nu este posibil plasamentul copilului fara
familie Tntr-o altd familie si obligatia statului de a crea toate conditiile pentru dezvoltarea
fizica, intelectuala si spirituala a copilului. Cu referire la protectia copiilor aflati in situatii
de risc, in cadrul aceleiasi legi, vom identifica prevederi destinate: protectiei drepturilor
copiilor cu dizabilitati, drepturilor copiilor aflati in situatii exceptionale, interzicerii
antrenarii copiilor in actiuni militare, protectiei dreptului copilului la un statut de refugiat,
ocrotirii drepturilor copilului in cazul tragerii la raspundere a acestuia, ocrotirii drepturilor
copilului Tn institutiile educative speciale si ocrotirii copilului de rapire, vanzare si trafic.

Pornind de la necesitatea imperioasa a reglementarii protectiei copiilor aflati in situatii
de risc, punctand importanta stabilirii principiilor nationale de protectie a copilului aflati
in situatii de risc, avand in vedere exigenta si pretentia de a stabili atributiile de baza ale
autoritatilor care asigura protectia drepturilor copilului, legiuitorul a adoptat Legea nr.
140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatii de risc si a
copiilor separati de parinti. Obiectul legii este consfintit in art. 1 si se refera la stabilirea



procedurilor de identificare, evaluare, asistenta, referire, monitorizare si evidentd a
copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor separati de parinti, precum si autoritatile si
structurile responsabile de aplicarea procedurilor respective. Prezenta lege vine sa
clarifice si sa defineasca semnificatia notiunilor de baza, sa puncteze principiile
protectiei copilului aflat in situatie de risc, printre care: asigurarea cu prioritate a
interesului superior al copilului(principiu evidentiat si de CDC), respectarea prioritatii
privind cresterea si educarea copilului in familie, dreptul prioritar al parinilor de a-si
educa copiii conform propriilor convingeri, obligatia statului de a asigura familiei
asistenta necesara pentru cresterea si educarea copiilor(obligatie subliniata si de textul
art. 49 din Constitutia Republicii Moldova, protectia familiei si a copiilor orfani),
egalitatea sanselor si nediscriminarea, cooperarea intersectoriala si interventia
multidisciplinara, asistenta individualizata a fiecarui copil, respectarea demnitatii
copilului(garanatarea respectarii demnitatii copilului este insistent promovata si de
prevederile Conven'iei cu privire la drepturile copilului la Art. 23, 28 cat si 39),
asigurarea participarii copilului la luarea deciziilor care il privesc, tinand cont de varsta
si de gradul de maturitate.

Un alt principiu care se regaseste in prevederile Legii 140 din 2013 este asigurarea
continuitatii in cresterea si educarea copilului tindnd cont de identitatea sa etnica,
religioasa, culturala si lingvistica, in cazul luarii unei masuri de protectie. Celeritatea in
luarea oricarei decizii cu privire la copil si responsabilitatea autoritatilor pentru
asigurarea protectiei impotriva violentei la fel reprezinta doua principii care se regasesc
si in documentele internationale.

in continuare vom analiza care sunt atributiile autoritatii tutelare previzute expres de
legislatie si care ar putea fi instrumentele de monitorizare a exercitarii acestor atributii.

La art. 6, alin.1 lit.a este prevazuta atributia autoritatii de a receptiona si inregistra
sesizari privind incalcarea drepturilor copilului, cumulativ acelasi aliniat presupune
autosesizarea autoritatii in cazul identificarii copiilor aflati in situatii de risc. Coroborand
prevederea art.6 alin.1 lit. a cu textul art. 8, vom evidentia situatile care sunt supuse
inregistrarii si autosesizarii si anume cazurile care vizeaza: copiii supusi violentei, copiii
neglijati, copiii care practica vagabondajul, cersitul si prostitutia, copii lipsiti de ingrijire Si
supraveghere din partea parintilor, parintii copiilor care au decedat, copii care traiesc in
strada, au fugit sau au fost alungati de acasa, parintii refuza sa-si exercite obligatiile
parintesti privind cresterea si ingrijirea copiilor, copii au fost abandonati de parinti, in
privinta unuia din parinti este instituitda o masura de ocrotire judiciara etc. Cu referire la
stabilirea categoriilor de copii aflati in situatii de risc, legiuitorul a analizat si a prevazut
principalele directii, dar cu referire la promovarea si informarea copiilor/reprezentantilor
in legatura cu dreptul de a sesiza autoritatea competenta, putem aminti o singura
prevedere cu caracter general(Art. 6 alin.1 lit. n — planifica si decide realizarea masurilor
de informare a populatiei privind drepturile copilului ), or informarea populatiei cu privire
la ansamlul de drepturi si instrumentele de sesizare este si ar trebui sa fie esentiala. in
acest sens putem accentua necesitatea intensificarii procesului de monitorizare a
exercitarii atributiilor autoritatilor tutelare sub aspectul informarii populatiei si a
promovarii instrumentelor de sesizare.

O atributie a autoritatii tutelare inserata in art. 6 alin 1, lit. ¢, care ar trebui sa comporte
o atentie deosebita este intreprinderea actiunilor necesare pentru prevenirea separarii
copilului de mediul familial sau pentru reintegrarea copilului in familie. Consideram



imperios necesara efectuarea unei analize cu privire la totalitatea cazurilor de aplicare a
plasamentului de urgenta in raport cu masura alternativa a plasamentului planificat, or
monitorizarea implementarii masurilor eficiente in vederea prevenirii separarii copilului
de mediul familial reprezinta o premisa a contracararii acestui fenomen.

Un aspect important care trebuie sa fie analizat in sensul exercitarii atributiilor
autoritatilor tutelare este colaborarea si comunicarea intre institutii. Aceasta atributie
este prevazuta la art. 6. Alin.1 lit p. si presupune existenta unei colaborari intre
institutiile tutelare teritoriale si centrale in vederea protectiei copiilor aflati in situatii de
risc si a copiilor separati de parinti, inclusiv prin informarea reciproca pe probleme de
interes comun. Legiuitorul a dedicat un capitol aparte (Capitolul VI — Cooperarea in
domeniul protectiei)tocmai pentru a sublinia importanta instrumentului de cooperare si
in aspect intersectorial. Atunci cand analizam obligatia angajatilor autoritatilor publice
centrale si locale, ai structurilor, institutiilor si serviciilor din cadrul sau subordonate
acestora, care activeaza in domniile asistentei sociale, educatiei , ocrotirii sanatatii,
organelor de drept in conformitate cu mecanismul de cooperare intersectoriala aprobat
de Guvern, accentuam atributia de realizare a masurilor de prevenire a situatiilor de risc
pentru copii, or aceasta atributie necesita a fi considerata una prioritara si trebuie avuta
in vedere atunci cand se discuta instrumentele de monitorizare.

Existenta unei baze de date comune ale institutilor care activeaza in domeniul
protectiei drepturilor copilului ar putea fi un prim pas care ar facilita o comunicare
eficientd. Importanta acestor relatii de colaborare dintre institutiile vizate comporta o
semnificatie deosebitd cand abordam procesele de elaborare a politicilor, proiectelor si
mecanismelor de protectie a drepturilor copilului.

In sensul asigurarii respectarii prevederilor legale, vom analiza si cadrul juridic al
raspunderii pentru incalcarea dispozitiilor prezentei legi. Conform art. 22 alin. 1 din
Legea 140 din 2013, incalcarea prevederilor prezentei legi atrage raspunderea
disciplinara, civila, contraventionald sau penalda, in conformitatea cu legislatia in
vigoare. Aliniatul 2 al aceluiasi articol stabileste actiunile/inactiunile autoritatilor care
sunt pasibile de raspundere: nerespectarea conditilor legale de receptionare si
inregistrare a sesizarilor pivind copiii aflati in situatii de risc, incalcarea fara motive
intemeiate a termenului stabilit de lege pentru initierea sau desfasurarea procedurii de
evaluare initiala a situatiei copilului, asistenta necorespunzatoare a copiilor aflati in
situatii de risc, tergiversarea fara motive intemeiate a prezentarii catre autoritatea
centrald pentru protectia copilului a informatiei despre copiii separati de parinti,
neasigurarea controlului aspra conditiilor de intretinere, educatie si instruire in familie a
copiilor aflati in situatii de risc, plasarea neintemeiatd sau cu incalcarea conditiilor
stabilite de lege in serviciul de plasament de tip rezidential a copilului separat de parinti,
neandeplinirea de catre parinti sau de catre persoanele care ii inlocuiesc a dispozitiilor
legitime ale autoritatii tutelare, eschivarea sub orice forma a parintilor sau persoanelor
care i inlocuiesc de la procesul de reintegrare a copilului in familie, aflarea copilului Tn
pericol iminent din cauza lipsei de supraveghere din parte parintilor, a reprezetantilor
legali sau a altor persoane in grija carora acesta se afla. Monitorizarea si sistematizarea
cazurilor de incalcare a prevederilor prezentei legi conform Art. 22 este indispensabila.
Colectarea datelor si compararea acestora cu perioade de timp diferite ar putea servi
drept un criteriu important de evaluare a prestatiei autoritatilor vizate. Un numar mare
de asemenea incalcari ar putea evidentia anumite carente, frecventa unor incalcari din



partea unor actori(parinti si persoane responsabile ) ar putea sugera probleme la
capitolul informarii iar lipsa incalcarilor prezentei legi ar putea prezenta carente cu
privire la documentarea si evidenta anumitor aspecte.



2. ANALIZA LEGISLATIEI INTERNE CU PRIVIRE LA ACTIVITATEA OFICIULUI
AVOCATULUI POPORULUI PE SEGMENTUL MONITORIZARII RESPECTARII
DREPTURILOR COPILULUI

2.1. ARMONIZAREA LEGII CU PRIVIRE LA AVOCATUL POPORULUI(NR. 52 DIN 3
APRILIE 2014) CU REGLEMENTARILE INTERNATIONALE

In ciuda aprobarii largi a Principiilor de la Paris, modul in care aceste recomandari au
fost traduse in practica a fost foarte flexibil. Sunt atat pragmatice, cat si politice motivele
pentru acest fapt. Principiile de la Paris ofera doar un aspect general asupra cadrului
de reglementare a structurii, mandatului si competentele institutiilor nationale. intr-
adevar, am putea spune ca standardele sunt atat de largi incat este aproape imposibil
sa se evalueze in mod obiectiv daca o institutie nationalad este in deplina conformitate
cu acestea.’

in plus, in timp ce Principile de la Paris au fost initial menite si serveasca drept
standarde minime oferind noilor lor institutii "baza esentiald", s-a afirmat ca, in realitate,
acestea constituie un "program maxim care actualmente inca nu este indeplinit de vreo
institutie nationala mondiala“.

Desi era clar ca era nevoie de reglementarea unor instructiuni internationale, la fel de
evident era si faptul ca elaborarea unor orientari care s-ar fi potrivit tuturor contextelor
nationalte erau practic imposibile. Prin urmare, autorii principiilor si-au atins obiectivele
atunci cand principiile au fost luate in considerare prin compromis, sustinute si aprobate
de mai multe guverne. Acest compromis s-a materializat atunci cand guvernele au
aprobat Principiile de la Paris la diferite foruri internationale si au pastrat o anumita
marja de discretie in vederea punerii in aplicare. De exemplu, rezolutiile organelor ONU
de elaborare a politicilor si rezolutiile finale a Conferintei mondiale de la Viena,
incurajeaza guvernele sa infiinteze instituti nationale care sa tind cont de
recomandarile principiilor de la Paris, si recunosc "Dreptul fiecarui stat de a alege cadrul
cel mai adecvat nevoilor sale specifice”,® in consecinta, Oficiul Tnaltului Comisar pentru
Drepturile Omului, care a fost prezent in mod sistematic, a subliniat importanta
dezvoltarii institutiilor nationale in conformitate cu Principiile de la Parls si a ales de
asemenea sa nu-si limiteze sprijinul catre un anumit model de |nst|tut|e

Cadrul normativ intern cu privire la reglementarea activitatii Oficiului Avocatului
Poporului in Repbulica Moldova, ofera o imagine generala cu privire la atrbutiile,
competenta si obligatiile acestei institutii. In continuare vom analiza Legea cu privire la

! Anna-Elina Pohjolainen, The Evolution of National Human Rights Institutions, 2006
2 Consiliul International pentru Politica Drepturilor Omului (2000b), 2

® Declaratia de la Viena si Programul de actiune Adoptatd de Conferinta Mondiald a Drepturilor Omului de la Viena
din 25 iunie 1993, art. 36, Conferinta Mondiald a Drepturilor Omului reafirmd rolul important si constructiv pe
care il joaca institutiile nationale pentru promovarea si protectia drepturilor omului, in special in consilierea lor
capacitatea autoritatilor competente, rolul lor in remedierea incalcarilor drepturilor omului, in diseminarea
informatiilor privind drepturile omului si educatia in domeniul drepturilor omului. Conferinta Mondiala privind
Drepturile Omului incurajeaza infiintarea si intarirea institutiilor nationale, avand in vedere "Principiile privind
statutul institutiilor nationale" si recunoscand ca este dreptul fiecarui stat de a alege cadrul cel mai potrivit pentru
acesta nevoilor de nivel national.

* Fact Sheet No.19, National Institutions for the Promotion and Protection of Human Rights, Geneva April 1993



Avocatul Poporului nr. 52 din 3 aprilie 2014 sub aspectul corespunderii acesteia cu
Principiile de la Paris.

Una din primele directii nuantate si promovate de standardele internationale se refera la
competenta institutiilor nationale de a promova si proteja drepturile omului, competenta
prevazuta expres de art. 1 a Legii nr. 52°.

Cu privire la mandatul Avocatului Poporului, vom tine cont de principiul conform caruia
mandatul trebuie sa fie clar prezentat intr-un text constitutional sau legislativ care sa
reglementeze atat componenta céat si competenta acestei institutii. Observam caracterul
general a acestei prevederi, si gradul masiv de permisivitate in vederea stabilirii de
catre guverne a propriilor modele de institutii, dar totodata vom aprecia si obligativitatea
statelor de a adopta o lege speciala in acest sens. Legea nr. 52 cu privire la Avocatului
Poporului reglementeaza atadt componenta cat si competenta acestei institutii,® vom
identifica si texte de lege cu privire la mandatul Avocatului Poporului dar si cu privire la
conditile de eligibilitate. ~ Tn acest sens vom constata cd ambii Avocati ai
Poporului(Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului) sunt
numiti Tn functie pentru un mandat de 7 ani care nu poate fi reinnoit. In legatura cu
acest aspect, Principile de la Paris au prevazut inclusiv posibilitatea rinnoirii
mandatului, dar au insistat pentru asigurarea pluralismului institutiei nationale.

Cu referire la mandatul Avocatului Poporului, vom aminti prevederile Principiilor de la
Paris care sugereaza statelor sa prevada in textele legislative sau constitutionale un
mandat cat mai larg posibil. Desi ramane la latitudinea statelor a aprecia marimea
mandatului in functie de fiecare caz in parte, vom preciza totusi ca in unele state
mandatul Ombudsmanului este de 5 ani cu posibilitata rinnoirii mandatului o singura
data’, in alte state mandatul Ombudsmanului este de 4 ani®,

Responsabilitatile unei institutii nationale sunt descrise in cadrul Principiilor de la Paris
si constituie un punct de reper pentru legislatia statelor. La pct. 3 a Principiilor de la
Paris, vom vedea sugerata obligatia institutiei nationale de a prezenta Guvernului,
Parlamentului si oricarui organ competent avize, recomandari, propuneri si rapoarte cu
privire la orice aspect legat de promovarea si protectia drepurilor omului care se refera
la:

® Legea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, art. 1. , alin(1)Avocatul Poporului asigurd respectarea drepturilor si
libertatilor omului, alin (2) — Avocatul Poporului contribuie la apararea drepturilor si libertdtile omului prin
promovarea drepturilor si liertatilor omului si a mecanismelor de aparare a acestora.

6 Legea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, art. 11. Drepturile A.P., art. 12. Obligatiile A.P., art. 15. Adjunctii
A.P., art. 16. Atributiile A.P., art. 17. Atrbibutiile Avocatului Poporului pentru Drepturile Copilului etc.

" Legea cu privire la Avocatul Poporului din Roménia, art. 6. alin.(1) Avocatul Poporului este numit pe o duratd de
5 ani de Camera Deputatilor si de Senat, in sedinta comund. Mandatul Avocatului Poporului poate fi reinnoit o
singurd datd.

& Ombudsmanul Norvegiei este ales pentru o perioadd de 4 ani(https:/www.sivilombudsmannen.no/en/about-the-
parliamentary-ombudsman/)



() orice dispozitii legislative sau administrative, precum si dispozitii referitoare la
institutiile juridice menite sa mentina si sa extinda protectia drepturilor omului;

(I) orice situatie de incalcare a drepturilor omului pe care decide sa o adopte;

(1) pregatirea rapoartelor privind situatia nationala in cee ace priveste drepturile
omului in general si aspecte mai specifice;

In leg&tura cu aceste directii prevazute de standardele internationale, vom face referire
la prevederile art. 22, alin. (2) a Legii Avocatului Poporului care printre cauzele de
sesizare din oficiu, prezinta si dreptul de a prezenta rapoarte speciale in sedintele
Parlamentului, or principiul la care se face referire presupune obligatia institutiilor
nationale de a interveni prompt ori de cate ori se impune pentru a fi evitate orice situatii
de inclalcare a drepturilor omului. Aceasta obligatie de a interveni cu rapoarte speciale
atat catre Parlament cat si Guvern, este de esenta si natura independentei institutiei
nationale a drepturilor omului, obligatie care trebuie prevazuta expres si distinct inclusiv
pentru Avoctul Poporului pentru drepturile copilului.

Un alt instrument pe care il descrie legislatia nationala se refera la Raportul anual al
Avocatului Poporului. in vederea atingerii obiectivului de raportare catre Parlament cu
privire la situatia respectarii drepturilor omului in Republica Moldova, consideram
oportun si necesar intocmirea si prezentarea unui raport distinct de catre Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului, or legea nationala nu face referire la acest aspect.
Inlcuderea unui capitol in raportul prezentat conform legislatiei in vigoare, nu este
suficient pentru a prezenta si descrie situatia privind drepturile copilului dar si
diminueaza importanta acestui domeniu. Avand in vedere importanta si necesitatea
strigenta de a proteja drepturile copilului, luand Tn considerare principiul interesului
superior al copilului, punctand faptul ca protectia copilului ar trebui sa reprezinte un
obiectiv principal national, se impune a atrage o atentie deosebita de catre Parlament
pentru institutia Avocatului Poporului pentru Drepturile Copilului.

Alte obligatii importante sugerate de Principiile de la Paris pentru institutiile nationale in
vederea protejarii si asigurarii respectarii drepturilor omului se refera la:

- promovarea si asigurarea armonizarii legislatiei, reglementarilor si
practicilor nationale cu instrumentele internationale privind drepturile
omului la care statul este parte si punerea lor in aplicare efectiva;

- Tncurajarea ratificarii instrumentelor internationale si asigurarea punerii in
aplicare a acestora,

- contributia institutiilor nationale la elaborarea rapoartelor pe care statele
sunt obligate sa le supuna organelor si comitetelor Organizatiei Natiunilor
Unite;

- cooperarea cu Organizatia Natiunilor Unite si cu orice alta organizatie din
sistemul ONU, institutiile regionale si intstitutile nationale ale altor tari
competente in domeniul protectiei si promovarii drepturilor omului;

- contributia institutiei nationale la formularea programelor de predare si de
cercetare in domeniul drepturilor omului;



- promovarea drepturilor omului prin cresterea gradului de constientizare a
opiniei publice, in special prin informare, educatie si prin utilizarea tuturor
organelor de presa.

Perfectionarea legislatiei in domeniul drepturilor si libertatilor omului este o directie
sugerata de Principiile de la Paris dar si reglementata de Legea cu privire la Avocatul
Poporului. ° Acest instrument de protectie a drepturilor omului trebuie analizat si
evidentiat inclusiv in raport cu activitatea Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului, or interventia prompta atat in procesul de elaborare a actelor legislative cat si
in procesul de operare cu texte legislative, este indispensabila.

Cu privire la atributia Avocatului Poporului de a prezenta propuneri si recomandari de
ratificare sau aderare la instrumentele internationale in omeniul drepturilor omului, *
trebuie sa tinem cont de faptul ca acest aspect este esential in vederea armonizarii
legislatiei nationale cu standardele internationale.

Avand in vedere rolul primordial al Avocatului Poporului cu privire la drepturile copilului
de a contribui la consolidarea educatiei in domeniul drepturilor si libertatilor omului prin
participarea la elaborarea programelor de instruire educationale formale si nonformale,
consideram necesar a accentua aceasta atributie si la nivel legislativ, or actualmente
aceasta obligatie este prezentata de legea nationala destul de general. 1

Promovarea drepturilor omului reprezinta o metoda foarte actuala si eficienta in vederea
asigurarii protectiei drepturilor omului. Legislatia nationala prezintda mai multe
instrumente de promovare a drepturilor omului: sensibibilizarea societatii prin
intermediul mass-media, mediatizarea cazurilor de incalcarea a drepturilor omului,
familiarizarea societatii cu mecanismele de aparare a drepturilor omului, contribuirea la
consolidarea educatiei in domeniul drepturilor omului, elaborarea si diseminarea
materialelor informative etc., *? instrumente care vin s& sustind masurile intreprinse de
guvern in vederea asigurarii protectiei drepturilor omului.

In scopul accentuarii rolului Avocatului Poporului pentru drepturile copilului dar si
evidentierii principalelor atributii si competente, consideram indispensabila formularea
textelor de lege astfel incat sa fie avute in vedere ambele institutii: atat Avocatul
Poporului cat si Avocatul Poporului pentru drepturile copilului. Pe langa atributiile

® Legea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, art. 27 — Perfectionarea legislatiei in domeniul drepturilor si
libertatilor omui

10| egea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, art. 16, lit. €) prezintd propuneri si recomanddri de ratificare sau
aderare la instrumentele internationale in domeniul drepturilor si libertatilor omului si acorda suport metodologic
pentru asigurarea implementarii lor.

1| egea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, art. 28, lit. d) contribuie la consolidarea educatiei in domeniul
drepturilor si libertatilor omului si participarea la elaborarea programelor eduationale formale si nonformale.

12 |_egea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, art. 28 — Promovarea drepturilor si libertatilor omului, art. 16 lit. h)
promoveaza drepturile omului in societate



specificate in art. 17 din Legea nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului, consideram
necesar a prezenta distinct prevederi cu privire la:

- intreprinderea de masuri care vin sa promoveze si monitorizeze
respectarea drepturilor copilului in Republica Moldova;

- promovarea perfectarii legilatiei Tn domeniul protectiei copiilor si
armonizarea acesteia cu principiile si actele internationale;

- promovearea si aducerea la cunostinta copiilor drepturilor si metodelor de
aparare a acestora;

- asigurarea consolidarii participarii copiilor in procesul de luare a deciziilor;

- contributia la realizarea rapoartelor pe care statele sunt obligate sa le
prezinte Organizatiei Natiunilor Unite;

- cooperarea cu ONU, organizatiile regionale si nationale pentru drepturile
omului;

in legatura cu punerea in aplicare a prevederilor mentionate mai sus, ar fi indicat a
descrie unele instrumente care sunt promovate inclusiv si de Principiile de la Paris dar
care este preferabil ale atribui si Avocatului Poporului pentru drepturile copilului.

Unul din instrumente este reprezentarea in instanta de judecata a copilului atunci cand
se apreciaza ca interesul superior al copilului poate fi ingradit.

Al doilea instrument care necesita a fi reglementat separat este legat de elaborarea
rapoartelor distincte anuale catre Parlament. In acest sens, atat procedura cét si
structura acestui raport, necesita a fi descrisa de textul legislativ.

Al treilea aspect prevazut expres si in textul Principiilor de la Paris tine de atributia
institutiilor nationale de a ajuta la realizarea programelor de educatie si cercetare in
domeniul drepturilor copilului si monitorizarea aplicarii acestora in scoli, universitati si
printre specialisti.

Al patrulea aspect care ar trebuie prevazut expres tine de promovarea drepturilor
copilului si depunerea eforturilor pentru combaterea discriminarii, prin constientizarea
opiniei publice - in particular prin intermediul informarii, educatiei si media.



2.2. IMPLEMENTAREA STRATEGIILOR CU PRIVIRE LA DREPTURILE COPILULUI LA

NIVEL NATIONAL

In vederea asigurarii respectéarii drepturilor copilului, de catre institutia Avocatului
Poporului, se impune a fi analizat si monitorizat sub aspectul implementarii dar si
eficientei Planul de Actiuni pentru 2016-2020 privind implementarea strategiei pentru
protectia copilului pe anii 2014-2020. Acest plan practic vine sa contribuie la atingerea
mai multor obiective printre care: prevenirea separarii copilului de familie, stoparea
graduala a institutionalizarii copiilor cu varsta de 0-3 ani, reducerea continua a
numarului de copii aflati in ingrijire rezidentiala, reducerea efectelor negative ale
migratiei parintilor asupra copiilor ramasi in tara, prevenirea violentei, neglijarii si
exploatarii copiilor, combaterea violentei, nelgijarii si exploatarii copiilor etc.

Observam ca in cadrul acestui plan de actiuni sunt prevazuti mai multi pasi cu privire la
revizuirea cadrului normativ. Revizuirea cadrului normativ tine de majorarea
cuantumului prestatiilor sociale/ ajutorului social, reglementarea serviciului social de
asistenta parentala, domeniul adoptiei, asigurarea instituirii tutelei, organizarea si
functionarea Serviciului social Centrul de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta de 4 luni-
1,5 ani, organizarea serviciilor sociale adresate familiilor cu copii, servicii de support
pentru copiii care urmeaza sa iasa din servicii de protectie, organizarea si functionarea
in Tnvatamantul general a serviciilor de educatie pentru scolarizarea copiilor cu
dizabilitati severe, organizarea si funtionarea serviciului de support psihopedagogic
pentru copii, orgznizarea si functionarea serviciilor de plasament pentru copii cu devieri
de comportament si cei care au savarsit infractiuni, acceptarii in calitate de proba a
raportului de evaluare psihologicd a copilului victima etc. In virtutea prevederilor
legislatiei nationale si principiilor internationale care ofera Institutiei Avocatului Poporului
atributia de a contribui la pefectarea legislatiei si armonizarea acesteia cu standardele
internationale, consideram indispensabil a analiza toate proiectele de lege cu referire le
revizuirea sau elaborarea cadrului normativ cu privire la actiunile prevazute in Planul de
actiuni pentru anii 2016-2020. Analiza care va promova principiile Conventiei ONU cu
privire la drepturile copilului, va prezenta gradul de corespundere a prevederilor actelor
normative cu standardele si principile internationale dar si formula
recomandari/completari in vederea atingerii obiectivului principal — interesul superior al
copilului.

O alta directie promovata si prevazuta de Planul de actiuni pentru 2016-2020 se refera
la informarea si instruirea specialistilor pentru protectia drepturilor copilului dar si a
populatiei cu privire la importanta si semnificatia respectarii drepturilor copilului. Tn
vederea indeplinirii actiunilor prevazute in acest plan, se porpune o interventie a
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului in vederea elaborarii programelor de
instruire care vizeaza: instruirea specialistilor pentru protectia drepturilor copilului,
formarea profesionala a personalului subdiviziunilor specializate, consolidarea
capacitatilor specialistilor cu competente in domeniul protectiei copilului etc. Tot cu
referire la aspectul educational, statuam asupra principiului cooperarii Avocatului
Poporului cu organizatiile nationale pentru atingerea obiectivelor de informare a



populatiei cu privire la: promovarea drepturilor copiilor, securitatea cibernetica privind
siguranta copiilor, modalitatea de numire a persoanei in grija careia raman copii pe
perioada absentei lor etc. Rolul Avocatului Poporului Tn vederea revizuirii
curriculumurilor in scopul consolidarii cunostintelor studentilor in domeniul asistentei
sociale, pedagogiei, psihologiei, dreptului, administratiei publice, jurnalismului, privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva copilului,este insemnat.

Avand in vedere faptul ca Avocatul Poporului poate solicita ori de cate ori este necesar
in functie de caz informatii de la autoritati cu privire la implementarea anumitor actiuni,
implementarea anumitor proiecte etc, consideram oportun a monitoriza fiecare actiune
din Planul de actiuni pentru 2016-2020 cu solicitarea ulterioara a informatiei cu privire la
gradul de implementare a actiunii, problemele si motivele intalnite, cauzele amanarii
implementarii anumitor actiuni. Evident colaborarea cu anumite institutii pe partea de
promovare a drepturilor omului, promovare a implementari anumitor actiuni, este
binevenita.

O latura considerabila cu privire la implementarea planului de actiuni tine de
promovarea Serviciului de asistenta telefonica gratuitd pentru copii. in acest sens, vom
identifica solutii de sustinere si promovare a acestui serviciu de catre Avocatul Poporulu
pentru dretpurile copilului, care trebuie sa fie instituit 24h din 24h, care trebuie sa aiba
angajati disponibili n regim permanent, si care trebuie sa fie capabil sa genereze date
statistici dezagregate pe domenii.

O actiune care necesita a fi facuta conform principiului cooperarii, este si elaborarea si
promovarea materialelor de informare si prevenire in domeniul sigurantei online a
copiilor, prestate prin intermediul unei platforme online(oportunitati de raportare a
continutului cu material de pornografie infantile, instruire aparintilor si a tutorilor pivind
securizare accesului la astfel de informatii), consideram necesara nu doar monitorizarea
implementarii acestei actiuni dar si contribuirea directa in colaborarea cu Ministerul
Afacerilor Interne, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si Familiei dar si cu
organizatiile neguvernamentale la elaborarea si promovarea acestei actiuni. Referindu-
ne la securitatea copiilor impotriva informatiei cu impact negativ, vedem salutabila si
cooperarea institutiilor in vederea elaborarii unui set de reguli minime obligatorii pentru
furnizorii de servicii internet si a unui set de recomandari privind mecanismele de
autoreglementare privind limitarea accesului la spatiu informational cu continut cu
potential impact negativ asupra psihicului copilului.



3. REPERE SPECIFICE DE MONITORIZARE A RESPECTARII DREPTURILOR
COPILULUI

3.1. MASURI GENERALE, DREPTURI CIVILE, MASURI SPECIALE DE PROTECTIE
3.1.1. PRINCIPII GENERALE

Interesul superior al copilului — acest principiu este obligatoriu la elaborarea legislatiei in
domeniul protectiei drepturilor copilului. Prin Art. 3 din Conventia cu privire la drepturile
copilului, statele care au ratificat Conventia 1si asuma responsabilitatea sa asigure
prevalarea interesului superior al copilului in toate actiunile care privesc copiii,
intreprinse de institutile de asistentda sociald publice sau private, de instantele
judecatoresti, autoritatile administrative sau de organele legislative. in aspect de
monitorizare a respectarii drepturilor copilului in Republica Moldova, Institutia Avocatului
Poporului pentru drepturile copilului este indrituitd sa solicite imperios respectarea
acestui principiu de catre institutiile vizate.

Principiul nediscriminérii — in textul Conventiei cu privire la drepturile copilului, acest
principiu este consfintit la Articolul nr. 2 (statele pérti se angajeazé s& respecte si sa
garanteze drepturile stabilite in prezenta Conventie tuturor copiilor din jurisdictia lor,
indiferent de raza, culoare, sex, limba, religie, opinie politicd sau altd opinie, de
nationalitate, apartenentd etnicd sau originea sociald, de situatia materiald,
incapacitatea fizica, de statutul la nastere sau de statutul dobandit al copilului ori al
périntilor sau al reprezentantilor legali ai acestuia.) Oficiul Avocatului Poporului(Avocatul
Poporului pentru drepturile copilului), in virtutea mandatului sdu are obligatia de a
monitoriza respectarea acestui principiu de catre autoritatile care opereaza in special cu
protectia drepturilor copilului. Pentru monitorizarea eficientd a acestui principiu se
recomanda o colaborare si o cooperare cu Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarii egalitati pe segmentul copiilor. Este foarte important ca
Avocatul Poporului pentru drepturile copilului sa ceara institutilor publice si sa
sistematizeze informatii cu privire la categoriile de copii care nu au acces la serviciile
publice, existenta discriminarii in mediul educational si medical(monitorizarea cu
prioritate a cazurilor de discriminarea a adolescentelor insarcinate sau a mamelor care
nu au implinit varsta de 18 ani). Un instrument inevitabil in vederea contracararii
nediscriminarii este organizarea campaniilor de informare cu privire la nediscriminare pe
criteriu de gen, consecintele discriminarii din punct de vedere al drepturilor omului si
instruirea colectivelor de angajati publici care presteaza servicii inclusiv copiilor.

Principiul responsabilizarii parintilor cu privire la respectarea si garantarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor parintesti — in cazul acestui principiu se observa o necesitate
acerba de crestere a capacitatilor parintilor de a se ocupa si ingriji de copii lor. O
modalitate de prevenire a separarii copilului de parinte este tocmai identificarea
solutiilor de intarire si fortificare a respectarii acestui principiu prin crearea politicilor de
sustinere si informare a parintilor, prin identificarea masurilor de responsabilizare a
parintilor prin organizarea grupurilor de lucru cu participarea parintilor si copiilor si
evident prin monitorizarea de catre Oficiul Avocatului Poporului a respectarii acestui
principiu inclusiv de catre institutiile tutelare locale, teritoriale si centrale.

Principiul respectérii demnitétii copilului — respectarea acestui principiu presupune
considerarea copilului ca o persoanad unica si inconfundabila, indiferent de



vulnerabilitatea lui legatd de varsta, gradul de maturiate, dizabilitate etc. Aceasta
semnifica faptul ca niciunui copil nu-i pot fi aplicate pedepse corporale, tratamente
inumane sau degradante, nu-i poate fi afectata imaginea publica, viata intima, privata si
de familie si nu poate fi supus nici unei forme de exploatare prin munca sau sexuala.

Dreptul copilului la nume si cetatenie este reglementat de Conventie **,de Constitutia
Republicii Moldova 14$i de Legea nr. 1024 din 2000 cu privire la cetatenia Republicii
Moldova care stabileste conditile dobandirii cetatenie prin nastere, prin infiere,
cetateniei copilului in cazul nulitatii sau anularii infierii, cetateniei copilului asupra caruia
este stabilits tutela etc.) *°

In vederea monitorizarii respectarii acestui drept, este necesar a identifica si compila
toate cazurile cu copiii care nu au acte de identitate din varii motive(iresponsabilitatea
parintilor, criterii religioase, procedura greoaie de recunoastere a anumitor acte
neoficiale etc.) Lipsa datelor statistice cu privire la amploarea problemei creaza
ambiguitati si lacune Tn abordarea solutionarii acestei probleme. Acest aspect poate fi
solutionat prin organizarea discutilor pe marginea acestui subiect. O cooperare a
Oficiului Avocatului Poporului cu institutiile care vegheaza asupra protectiei copiilor,
institutiile de evidenta a populatiei pe marginea compilarii datelor si identificarii solutiilor
de documentare a oricarui copil, este indispensabila.

Este incurajata implicarea directa a Avocatului Poporului pentru drepturile copilului in
cazurile minorilor care nu au acte de identitate perfectate. Persoanele care nu au acte
de identitate sunt in risc de a deveni persoane apatride nedocumentate, or o persoana
care nu are statut de aptrid si nici cetatenia unui stat, nu se poate bucura de nici un
drept. Acest aspect comporta o atitudine aparte cand se face referire la minori, care pe
langa vulnerabilitatea generata de varsta, nu vor putea fi protejati de institutiile
statului(nu vor avea acces la educatie, la asistentd medicala si sociala etc.).

Rolul de monitorizare a respectarii acestui drept trebuie neaparat complementat cu rolul
de informare a populatiei cu privire la dreptul la nume si cetatenie(identificarea solutiilor
de informare inclusiv a parintilor iresponsabili care se fac vinovati de nedocumentarea
copiilor lor) dar si instruirea avocatilor, judecatorilor cu privire la acest subiect sensibil.
Incurajarea conlucrérii intersectoriale a autoritatilor publice pe marginea solutionarii
problemelor privind documentarea copiilor ar trebui de asemenea sa fie o prioritate a
Institutiei Oficiului Avocatului Poporului.

2 art. 7,€DC, copilul se inregistreazd imediat dupd nasterea sa si are, prin nastere, dreptul la un nume, dreptul de a
dobdndi o cetdtenie si, in mdsura posibilului, dreptul de a-si cunoaste pdrintii si de a fi ingrijiti de acestia)

% Art. 17 din Constitutia Republicii Moldova — Cetdtenia Republicii Moldova se dobdndeste, se pdstreazd ori se
pierde in conditiile prevazute de legea organicd

15 Legea nr. 1024 din 2000 cu privire la cetatenia Republicii Moldova, Articolul 11. Dobindirea cetateniei prin
nastere, Articolul 13. Dobindirea cetdteniei prin infiere, Articolul 14. Cetdtenia copilului Tn cazul nulitatii
sau anularii infierii, Articolul 15. Cetdtenia copilului asupra caruia este stabilita tutela



O cauza aparte care tergiverseaza respectarea dreptului copiilor la nume si cetatenie
este neoficialitatea documentelor din regiunea Transnistrana, cauza care este deseori
invocata de autoritatile de evidenta a populatiei din Republica Moldova. Consideram
important identificarea solutiilor de informare inclusiv a populatiei din regiunea
Transnistreana cu privire la riscurile nedocumentarii copiilor dar si cu privire la
necesitatea perfectarii documentelor oficiale si autentice.

Dreptul la libertatea de exprimare este prevazut la Art. 13 CDC™®. intru garantarea
acestui drept trebuie avute in vedere cateva aspecte cu privire la instrumentele
existente si accesibile copilului in vederea promovarii unor idei prin intermediul mass-
media, dar si oportunitatea copilului de a formula opinii/plangeri la diverse institutii ale
statului. Evident, monitorizarea reactiei institutiilor statului la plangerile parvenite de la
copii dar si actiunile intreprinse in legatura cu aceste plangeri merita avute in vedere.

La capitolul garantarii respectarii libertati de expresie, este necesara o analiza
detaliatd si comprehensiva a functionalitatii si rezultatelor liniilor fierbinti ale copilului.
Institutia Avocatului Poporului pentru drepturile copilului ar trebui sa solicite si sa
analizeze date concrete cu privire la utilizarea si modalitatea de reactionare a institutiilor
la apelurile parvenite de la copii sau de la reprezentantii acestora. O analiza detaliata a
functionarii liniilor fierbinti ale institutiilor ar putea reliefa mai multe tendinte/probleme in
domeniul protectiei copiilor aflati in situatii de risc, tendinte ce ar putea contribui la o
eventuala planificare strategica a Oficiului Avocatlui Poporului Tn vederea dezvoltarii
anumitor proiecte.  Asigurarea functionalitatii unei linii fierbinti dedicate copilului la
nivelul inlusiv a institutiei Oficiului Avocatului Poporului este inurajata.

Un rol important in eficacitatea functionalitatii unei linii fierbinti este promovarea la nivel
national(inclusiv in regiunea Transnistreand) a liniei telefonice si desemnarea unei
persoane responsabile(angajat) exlusiv de mentinerea bazei de date si de referirea
plangerilor/sesizarilor.

Un alt instrument care ar facilita si ar contribui la asigurarea respectarii dreptului la
libertatea de exprimare ar fi crearea unei pagini web dedicate Avocatului Poporului
pentru drepturile copilului care sa contind un camp separat, dedicat sesizarilor si
plangerilor in regim online. Acest instrument ar presupune accesibilitate pentru copii dar
si modalitati de stocare si reactie urgente. Evident promovarea acestui instrument in
vederea asigurarii functionalitatii acestuia in randurile copiilor, parintilor si altor actori
implicati, este obligatorie.

In acceptiunea articolului 13 cu privire la libertatea de exprimare, este inserata
facultatea copiilor de a difuza informatii si idei. In legaturad cu acest fapt ar fi interesant&
o monitorizare inlusiv a institutiilor mass-media sub aspectul asigurarii accesului copiilor
in vederea transmiterii/difuzarii ideilor, informatiilor etc.

16 . .. . . . . v . .. . . PP

Art. 13, Conventia cu privire la drepturile copilului, libertatea de a cduta, de a primi si de a difuza informatii si
idei de orice naturd, indiferent de frontiere, sub formd orald, scrisd, timpdritd sau artistica ori prin orice alte
mijloace, la alegerea copilului.



Dreptul la libertatea de asociere il vom gasi descris in prevederile Art. 15 din Conventia
cu privire la drepturile copilului care nuanteaza obligatia statelor de a recunoaste
drepturile copilului la libertatea de asociere si la libertatea de intrunire pasnica. in
legislatia internd vom identifica consfintit acest drept in Legea nr. 837 din 17 mai 1996
cu privire la asociatiile obstesti care prevede ca fondator poate fi o persoana fizica care
are capacitatea deplina de exercitiu” insa la art. 12 alin.5 vom regasi reglementata
limita de varsta a membrilor asomatulor obstesti de tineret 18 Si art 12 alin.6
reglementeaza limita de varsta a membrilor asomatnlor obstesti de copii’®. In aceasta
ordine de idei, ar fi salutabila monitorizarea aspectulw cu privire la apllcarea alinieatelor
de mai sus intru analiza gradului de implicare a copiilor in spatiul asociativ si daca
implicarea este efectiva(sunt membri activi) sau pasiva(beneficiari ai unor proiecte).

3.1.4. PROTEJAREA VIETII PRIVATE

Conventia prezintd descrierea dreptului de protejare a vietii private 2 jar Constitutia
Republlcn Moldova reglementeaza protectia si ocrotirea V|et|| intime, familiale si pnvate
ale cetateanului 2L Sub aspectul monitorizarii respectarii acestui drept ar fi necesara
analiza respectaru prevederilor regulamentelor cadru cu referire la protejarea vietii
private a institutiilor care opereaza cu copii, or de exemplu: in Hor&rarea nr. 1018 din
13 septembrie 2004 cu privire la aprobarea Regulamentului — cadru al Centrului de
plasament temporar al copilului, asepcte cu privire la protejarea vietii private au fost
identificate doar la art. 39 a regulamentului dar se refera strict la obligatia angajatilor
centrului de a pastra confidentialitatea informatiilor despre viata intima a familiilor si a
copiilor, pe care le obtin in timpul exercitarii atributiilor de serviciu. Consideram necesar
a introduce in regulamentele cadru, prevederi exprese cu privire la protejarea vietii
private in acceptiunea Conventiei si sub aspectul imixtiunii arbitrare sau ilegale in viata
privata.

3.1.5. INTERZICEREA TORTURII SI A PRIVARII DE LIBERTATE

B
‘

Articolul 37 din conventie, la litera a) prevede obligatia statelor de a veghea asupra
faptului ca: nici un copil sa nu fie supus la tortura, la pedepse sau la tratamente crude,
inumane sau degradante, pedeapsa capitald sau inchisoarea pe viata nu va fi

v Legea nr. 837 din 17 mai 1996 cu privire la asociatiile obstesti, art. 11, alin.(2) - Fondatori ai asociatiilor obstesti
de tineret si de copii pot fi persoanele fizice cu capacitatea de exercitiu deplindg.

18Legea nr. 837 din 17 mai 1996 cu privire la asociatiile obstesti, art. 12. Alin (5) -Membri ai asociatiilor obstesti de
tineret pot fi persoanele care au atins virsta de 14 ani.

19Legea nr. 837 din 17 mai 1996 cu privire la asociatiile obstesti, art. 12. Alin. (6) -Membri ai asociatiilor obstesti de
copii pot fi persoanele care au atins virsta de 10 ani.

20 .. . . .. . . . . . a . . v A .. a
CDC, art. 16 - Nici un copil nu va fi supus unei imixtiuni arbitrare sau ilegale in viata sa privatd, in familia sa, in
domiciliul séu oriin corespondenta sa, precum si nici un fel de atac ilegal la onoarea si reputatia sa.

2 Constitutia Republicii Moldova, art. 28 - Statul respectd si ocroteste viata intimd, familiald si privatd.



pronuntata pentru infractiunile comise de persoane sub varsta de 18 ani. La litera b) a
aceluias articol, vom identifica obligatia statelor de a asigura ca nici un copil sa nu fie
privat de libertate in mod ilegal sau arbitrar. Arestarea, detinerea sau intemnitarea unui
copil trebuie sa fie conforma cu legea si nu va fi decat o masura extrema si cat mai
scurta posibila.

Institutia Avocatului Poporului pentru drepturile copilului va considera necesara
monitorizarea respectarii acestui drept sub aspectul frecventei cazurilor de arestare
preventiva(eventual analiza fiecarui caz sub aspectul detentiei nonprivative de libertate
sau alternativei detentiei), durata arestului preventiv, accesul la dreptul la aparare in
cazul arestului preventiv.

Un alt criteriu care va putea fi utilizat in procesul de monitorizare ar fi analiza celor mai
frecvente masuri procesuale luate in cazurile cu minori pentru a vedea tendintele si
directiile organelor de profil. O masura care necesita a fi promovata si analizata este
audierea minorului in conditii preferentiale(conditile audierii, persoanele care sunt
prezente la audiere daca sunt instruite inclusiv pentru aceasta masura procesual3,
existenta avocatilor instruiti/specializati in cauze cu minori etc.).

Desi avem o modificare a Legii cu privire la asistenta juridicd garantata de stat care
prevede dreptul de a beneficia de asistenta juridica calificatd acordata gratuit indiferent
de nivelul veniturilor copiilor victime ale infractiunilor, totusi se impune analiza unei
asemenea abordari cu referire la toti copiii, or dreptul la aparare mai ales cand vizeaza
copii nu ar trebui sa fie conditionat de existenta sau lipsa unor venituri.

Conditiile de detentie in cazul minorilor sunt indicii importante in vederea asigurarii
drepturilor copilului impotriva tratamentului degradant si inuman, de aceea acest aspect
trebuie monitorizat frecvent si de analizat inclusiv din punctul de vedere al serviciilor
disponibile minorilor in penitenciare. Cu referire la conditile de detentie, aspectul
contactului copilului cu familia necesita sa fie monitorizat cu prioritate intru facilitarea si
asigurarea continua a intrevederilor copiilor cu membrii familiilor lor.

Cu referire la detinerea minorilor in izolatoarele de detentie provizorie, consideram
oportuna convingerea institutiilor de a evita practicile de detinere a minorilor cu detinutii
adulti. O altd perceptie cu privire la detinerea minorului inclusiv in izolatoarele de
detentie provizorie care trebuie analizata este dreptul copilului la plimbari(cel putin 2 ore
pe zi, conform prevederilor art. 215 din Codul de executare al Republicii Moldova).

Sub aspectul conditilor de detentie a minorilor, vom sublinia efectul monitorizarii si
imbunatatirii aspectelor cu privire la alimentatia detinutilor minori, or conform art. 228
din Codul de executare, minorilor li se stabileste o ratie alimentara suplimentara.
Trebuie avute in vedere aceste prevederi inclusiv cand analizam tratamentul minorilor
in conditi de detentie provizorie dar si in alte spatii de detinere.

Izolarea disciplinara in cazul minorilor constituie un alt criteriu care trebuie supus
monitorizarii. Analiza situatiilor cand a fost aplicatd masura izolarii disciplinare dar si
masurile de prevenire intreprinse de autoritati a eventualelor incalcari comise de minori,
trebuie consideratd. Conform reglementérilor interne(art. 246 * Codul de executare—
Individualizarea raspunderii disciplinare, in cazul minorului, aplicarea sanciiunii de
izolare disciplinara se dispune doar ca masura de exceptie, daca acesta a comis
repetat, cu intentie, fapte care constituie abateri prevazute la art. 245 alin. (1) si care



sint de natura sa aduca atingere semnificativa ordinii sau sigurantei penitenciarului,
vietii sau sanatatii proprii sau a altor persoane)

Un alt criteriu care ar trebui supus monitorizarii este frecventa aplicarii prevederilor art.
254 al Codului de executare, care se refera la oportunitatea continuarii executarii
pedepsei de catre minorul care a Tmplinit varsta de 18 ani, pana la implinirea varstei de
23 de ani. Analiza frecventei aplicarii acestei reglementari, ar putea descrie care este
atitudinea autoritatilor in vederea protectiei minorilor, deoarece virsta savarsirii unei
infractiuni poate fi considerata o vulnerabilitate si de aceea se incurajeaza ispasirea
pedepsei in aceleasi conditii chiar si dupa atingerea majoratului.

In procesul de urmérire penald si de judecare a copilului, ar fi salutabila monitorizarea
posibilitatii copiilor de a-si continua studiile(in acest context este obligatorie analiiza
perioadei dintre momentul savarsirii infractiunii si condamnarii) pe perioada procesului
penal, or dreptul la educatie este garantat inclusiv de prevederile Conventiei care
prevad ca statele vor asigura invatamantul primar obligatoriu si gratuit pentru toti copiii.

in vederea uniformizarii practicii juridice in cauzele penale cu minori, ar fi binevenit
crearea instantelor specializate in judecarea acestor cauze. Rolul Avocatului Poporului
in vederea asigurarii si realizarii acestui obiectiv se descrie prin organizarea
conferintelor cu participarea expertilor internationali, reprezentantilor Ministerului de
Justitie, Guvernului, Parlametnului  intru  prezentarea avantajelor instituirii
instantelor/completelor specializate in cauze cu minori. In consecinta, cofacilitarea unor
instruiri specializate cu judecatorii care urmeaza sa se specializeze pe cauze cu minori
este la fel binevenita.

Dreptul copilului de a fi protejat impotriva exploatarii prin munca este prevazut la
articolul 32 din Conventia cu privire la drepturile copilului. In acceptiunea acestei
prevederi, statele se obliga sa fixeze o varsta minima sau varste minime de angajare,
sa adopte o reglementare cu privire la orele si la conditile de munca si sa prevada
pedepse sau alte sanctiuni corespunzatoare, pentru a asigura aplicarea intocmai a
prezentului articol. In vederea monitorizarii respectarii acestui drept, se impune o
analizéd a existentei datelor cu privire la copiii incadrati in campul muncii la nivel
national. Avocatul Poporului pentru drepturile copilului are abilitatea de a solicita si
sugera instituirea unui sistem de control cu privire la cazurile raportate/depistate de
exploatare prin munca a copiilor.

Cand abordam subiectul monitorizarii respectarii dreptutlui copilului de a fi protejat
impotriva exploatarii prin munca, este obligatorie inclusiv studierea cazurilor
contraventionale care se refera la admiterea copiilor la locuri de munca care prezinta
pericol pentru viata si sanatatea lor, or accest aspect are o consecinta distrugatoare
asupra formarii copilului dar si asupra integritatii si sanatatii acestuia.

Un alt criteriu care necesita a fi luat in considerare este analiza categoriilor vulnerabile
de copii care sunt supusi exploatarii prin munca. Analizd ce va genera identificarea
solutiilor care ar putea fi propuse institutiilor in vederea combaterii Si contracararii
exploatarii prin munca a copiilor.



Munca in familie, desi este aparent foarte greu de documentat, nu poate fi tratata
superficial. Organizarea campaniilor de informare a populatiei cu privire la evitarea
practicilor de exploatare prin munca a copiilor in comun cu promovarea liniei fierbinti si
cu alte metode de sesizare a Oficiului Avocatului Poporului ar putea fi un prim pas de
monitorizare a respectarii dreptului copilului de a fi protejat impotriva exploatarii prin
munca.

O alta latura a monitorizarii ar trebui sa sublinieze care sunt consecintele negative
asupra dezvoltarii copilului si daca institutile medicale ar trebui sa se implice inclusiv in
prevenirea acestor cazuri dar si in sesizarea organelor competente atunci cand exista
suspiciuni cu privire la exploatarea prin munca a copiilor, dupa o investigatie medicala
de profil.

Un alt segment al exploatarii prin munca a copiilor este cersetoria. Desi prevazuta ca
infractiune in Codul Penal al Republicii Moldova la art. 302 — Organlzarea cersetorlel
monitorizarea cazurilor de organizare a cersetoriei este importanta dar insuficient. In
vederea identificarii cauzelor care duc la cersetorie dar si actorii care pot interveni
pentru prevenirea acestui fenomen, este necesara o cooperare intre institutii atat
tutelare, de sanatate, educationale céat si de ordine.

O campanie de informare cu privire la efectele nocive ale cersetoriei asupra formarii si
educarii copiilor dar si includerea acestor teme inclusiv in curriculum-ul scolar ar putea
influenta scaderea cazurilor de implicare a copiilor in activitati de cersetorie.

CDC reglementeaza acest drept al copilului la Articolul 34 prin care statele se
angajeaza sa protejeze copilul contra oricarei forme de exploatare sexuald si de
violenta sexuala. In acest scop statele vor lua, in special, toate masurile
corespunzatoare pe plan national, bilateral si multilateral, pentru a impiedica: incitarea
sau constrandgerea copiilor sa se dedea la activitati sexuale ilegale, exploatarea
copiilor in scopul prostitutiei sau al altor practici sexuale ilegale si exploatarea copiilor in
scopul productiei de spectacole sau de materiale cu caracter pornografic.

Reglementari nationale cu privire la infractiunile care vizeaza atingerea acestui drept
vom identifica in Codul Penal al Republicii Moldova la art. 175 - Actiuni
perverse(actiunile perverse savérsite fatd de o persoand despre care se Stia cu
certitudine ca nu a implinit varsta de 16 ani, constand in exhibare, atingeri indecente,
discutii cu caracter obscen sau cinic purtate cu victima referitor la raporturile sexuale,
determinarea victimei s& participe ori sa asiste la spectacole pornografice, punerea la
dispozitia victimei a mater/ale/or cu caracter pornografic, precum si alte actiuni cu
caracter sexual ) si art. 175" - ademenirea minorului in scopuri sexuale(propunerea
convingerea, man/pu/area, amenintarea, promisiunea de a oferi avantaje sub orice
forma, efectuate inclusiv prin intermediul tehologiilor informationale sau comunicatiilor
electronice, in vederea stabilirii unei intilniri cu un minor, in scopul savarsirii impotriva

? Codul Penal, Art. 302. Organizarea cersetoriei (1) Organizarea cersetoriei cu scopul de a obtine pentru sine sau
pentru altul foloase materiale injuste, dacd fapta nu intruneste elementele traficului de fiinte umane



acestuia a oricarei infractiuni privind viata sexuald, daca aceste actiuni au fost urmate
de fapte materiale care conduc la o astfel de intilnire).

Consideram oportun si necesar in virtutea art. 16 lit. d) a Legii nr. 52 din 3 aprilie
2014(care presupune atributia Avocatului Poporului de a contribui la perfectionare
legislatiei in domeniul drepturilor si libertatilor omului) a promova marirea minimul de
pedeapséd a agravantei de la alin.2 al art. 175" Cod Penal, deoarece agravanta vizeaza
savirsirea infractiunii impotriva minorilor aflati intr-o situatie de neputinta care se
datoreaza unei boli sau dizabilitati, savirsirea infractiunii de catre un membru al familiei
minorului, de catre o persoane care locuia cu minorul sau de catre persoana in a carei
ingijire se afla etc.

Atunci cand abordam tematica protectiei copilului impotriva exploatarii sexuale, este
obligatorie analiza cadrului legal Tn ceea ce priveste pornografia infantila.
Reglementarea din Codul Penal al Republicii Moldova de la art. 208'- Pornografia
infantila(Producerea, distribuirea, difuzarea, importarea, exportarea, oferirea, vinderea,
procurarea, schimbarea, folosirea sau detinerea de imagini sau alte reprezentari ale
unui sau mai mulfi copii implicati in activitati sexuale explicite, reale sau simulate, ori de
imagini sau alte reprezentari ale organelor sexuale ale unui copil, reprezentate de
maniera lascivd sau obscend, inclusiv in forma electronicd) denota preocuparea
legiuitorului de a preveni si pedepsi asemenea manifestari. Totusi se propune o analiza
si o sinteza a cazurilor de savarsire a acestei infractiuni in vederea stabilirii
mecanismului de monitorizare si combatere a exploatarii sexuale a copilului. Sanctiunea
prevazuta la acest articol (inchisoare de la 1 la 3 ani sau amenda, aplicata persoanei
juridice, de la 3000 la 5000 de unitati conventionale cu privarea de dreptul de a exercita
o anumitad activitate) o consideram prea blanda, deoarece impactul savarsirii acestei
infractiuni pentru copil si pentru societate este unul nociv si nu poate fi tratat superficial.

Vom considera sugestiv textul articolului 35 al Conventiei care obliga statele sa ia toate
masurile necesare, pe plan national, bilateral si multilateral, pentru a preveni rapirea,
vanzarea si traficul de copii in orice scop si sub orice forma.

Pentru monitorizarea respectarii acestui drept fundamental al copilului, este necesara
analiza eficientei masurilor si instrumentelor politiei si altor autoritati in domeniul
prevenirii si combaterii rapirii de copii.

Cauza CEDO Tocarenco vs Republica Moldova ar trebui sa prezinte un punct de reper
intru monitorizarea atat a autoritatilor tutelare care actualmente au doar un rol
consultativ si de supraveghere fiind lipsite de oricare alta competentd de interventie
directa cat si a legislatiei si practicilor nationale care prevad posibilitatea aplicarii doar a
unor amenzi derizorii parintelui care Tmpiedica contactul copilului cu celalalt
parinte(articolul 64 din Codul contraventional, impiedicarea neintemeiata a unuia dintre
parinti sa comunice cu copilul ori sa ia parte la educarea lui se sanctioneaza cu amenda
de pana la 20 de unitati conventionale). Consideram necesar a propune inasprirea



santiunii contraventionale in asemenea cazuri, or interesul superior al copilului si
respectarea vietii private si de familie a copiluui trebuie sa prevaleze.

Reglementarea dar si respectarea reglementarilor cu privire la accesul copiilor la diferite
medii primejdioase in vederea cercetarii premiselor care pot sta la baza fenomenului
rapirii de copii, comporta o semnificatie pretioasa. Codul contraventional al Republicii
Moldova prevede la art. 63* sanctionarea admiterii aflarii persoanelor care nu au implinit
varsta de 16 ani in localurile de agreement firé insotire in afara orelor stabilite.?®
Monitorizarea respectarii acestei prevederi trebuie sa aiba in vedere doua ipostaze: cat
de frecvente sunt cazurile de sanctionare a agentilor economici si a persoanelor fizice
in legatura cu comiterea acestei contraventii si cat de frecvente si programate sunt
controalele/verificarile institutilor competente a localurilor de agreement: barurilor,
cafenelelor, discotecilor, cluburilor de noapte, saune, sali de internet etc.

Salutabila este introducerea acestui text in Codul contraventional la finele anului 2016,
dar consideram necesar a analiza respectarea acestei prevederi tindnd cont de varsta
copilului data atat de Conventie la Art.1, prin copil se intelege orice fiintd umané sub
varsta de 18 ani, cét si de Legea 338 din 15 decembrie 1994 la art. 1, o persoanéa este
considerate copil din momentul nagterii pana la vérsta de 18 ani.

Intru abordarea notiunii de prevenire a traficului de copii, trebuie atrasa atentia asupra
rolului Avocatului Poporului pentru drepturile copilului de a monitoriza institutiile
nationale care opereaza cu copiii victime ale traficului de fiinte umane. S-ar impune o
implicare directa (in sesnul art. 17 alin. 5, Legea nr. 52 din 03 aprilie 2014) inclusiv Tn
cauzele penale care vizeaza comiterea infractiunii prevazute la art. 206 Cod Penal® dar
si propunerea/ recomandarea autoritatilor de a depune eforturi in vederea specializarii
si instruirii angajatilor care isi exercita atributiile de serviciu in instrumentarea cauzelor
de genul dat. Autoritatile care opereaza cu victimele traficului de copii ar trebui convinse
sa depuna rapoarte periodice la adresa Oficiului Avocatului Poporului care sa releve
informatii detaliate cu privire la starea psiho-emotionald a copiilor-victime a traficului de
copii dar si despre posibilitatea reancadrarii sociale a acestora. Rolul de informare a
parintilor si de identificare a masurilor de responsabilizare a acestora in sensul protejarii
si educarii copiilor lor, este fundamental. Monitorizarea introducerii in curriculum-ul
scolar si predarii in scoala a temelor cu referire la traficul de copii si de fiinte umane n
general, este 0 metoda eficienta si sustenabila de preventie.

3.2. MEDIUL FAMILIAL S| FORMELE ALTERNATIVE DE INGRIJIRE

3.2.1. INDRUMAREA PARINTILOR S| DEZVOLTAREA CAPACITATILOR COPIILOR

23 Codul Contraventional, Articolul 63", admiterea afl3rii persoanelor care nu au implinit virsta de 16 ani in
localurile de agrement fara insotire in afara orelor stabilite - Admiterea afldrii persoanelor care nu au implinit
virsta de 16 ani fard insotirea pdrintilor sau a persoanelor care fi inlocuiesc in baruri, cafenele, restaurante,
cinematografe, discoteci, disco-cluburi, cluburi de noapte, saune, sdli de Internet sau in alte localuri de agrement

dupd ora 22.00
2% Codul Penal, art. 206- Traficul de copii.



Vom analiza acest drept in lumina articolului 5 din Conventia cu privire la drepturile
copilului care prezinta indatorirea statelor de a respecta responsabilitatile, drepturile si
indatoririle ce revin parintilor naturali ai copilului sau, dupa caz si conform traditiei
locale, membrilor familiei largite sau comunitatii, tutorilor sau altor personae care au,
prin lege, copii in ingrijire, de a asigura, de o maniera corespunzatoare capacitatilor in
continua dezvoltare ale copilului, indrumarea si orientarea necesara in exercitarea de
catre copil a drepturilor recunoscute in prezenta Conventie.

In vederea respectérii acestui drept, se impun a fi analizate instrumentele de informare
ale familiei cu privire la Tndrumarea parintilor si consolidarea capacitatilor lor.
Indrumarea parintilor ar trebui s& inceapéa de la prima investigatie medicala cu privire la
conceperea sau nasterea unui copil.

Asigurarea respectarii acestui drept este indispensabila pentru responsabilizarea
parintilor dar si pentru consilidarea capacitatilor copilului. Pentru o monitorizare reala
vom considera oportuna analiza implementarii atat in sectorul public cat si privat a
procesului de indrumare a parintilor atat din punt de vedere medical cat si psihologic,
educativ etc.

Facilitarea procesului de indrumare si informare a parintilor ar trebui sa constituie un
obiectiv primordial inclusiv la adunarile de parinti organizate in scoala, deoarece tocmai
aceste adunari/ sedinte constituie un mediu prielnic si accesibil atat pentru parinti cat si
pentru copii; parintii si copiii ar trebui sa participle la asemenea intruniri benevol,
periodic si sa& propuna inclusiv subiecte de discutii, actualmente parintii au o reticienta
nuantata cu privire la participarea lor la asemenea adunari, deoarece sunt abordate in
mare parte aspecte cu privire la reusita academica. Cu titlu de recomandare,
consideram oportuna introducerea in planurile de activitati academice a organizarii
periodice a intrunirilor, grupurilor de lucru, seminarelor cu participarea parintilor si
copiilor.

Obligatia statelor de a veghea ca nici un copil sa nu fie separat de parintii sai impotriva
vointei acestora, exceptand situatia in care autoritatile competente decid, sub rezerva
revizuririi judiciare si cu respectarea legilor si a procedurilor aplicabile, ca aceasta
separare este in interesul suprem al copiluui, este prevazuta la art. 9 din Conventie.
Pentru controlul respectarii acestei obligatii, este necesar a puncta care sunt situatiile in
care copiii sunt separati de parinti(traficul de copii, copiii in conflict cu legea, abuzul
asupra copilului, migratia, copiii disparuti etc.)

Un aspect care trebuie analizat in legatura cu respectarea acestui drept este cauza
abandonului copiilor de catre parinti. in maternitate, abandonul este infaptuit de catre
mama care de cele mai multe ori are probleme in familie sau a fost si ea abandonata
de catre tatal biologic al copilului. Rolul reprezentantilor sistemului medical in aceste
situatii este primordial(medicii, psihologii si ceilalti angajati trebuie sa depuna toata
diligenta pentru a preveni un eventual abandon prin plasarea unor panouri
informative/sugestive despre efectele negative ale abandonului, prin discutia si



consilierea nemijlocita a potentialelor mame care sunt in risc de a abondona copilul, dar
cel mai important este responsabilitatea cadrelor medicale de a identifica mama care ar
putea avea ganduri de abandon- studile de specialitate aratda ca probabilitatea
abandonului copiilor este mai sporita in cazul persoanelor ce au crescut in medii
vulerabile: persoane care au fost abandonate de parinti, absolventii de internate,
mamele solitare, victimele abuzului si violentei etc.) in acest sens, considerdm
importanta monitorizarea de catre Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a
gradului de interventie si implicare a autoritatilor in vederea prevenirii Si combaterii
fenomenului de abandon, inclusiv prin efectuarea vizitelor de monitorizare a unor
maternitati pentru analiza acestui aspect.

Cu referire la protectia copiilor separati de parinti, vom identifica reglementari specifice
in textul Legii nr. 140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in
situatii de risc si a copiilor separati de parinti. Articolul 11 prezinta alternative la
plasamentul rezidential de urgenta si anume plasarea copilului in familia rudelor sau a
altor persoane cu care au fost stabilite relatii apropiate si serviciul de plasament de tip
familial. Tn articolul 12, vom identifica institutia tutelei/curatelei si a serviciului de
plasament de tip familial. In aceasta ordine de idei, se impune o analizd a dezvoltarii
acestor alternative. Ar trebui supuse monitorizarii Oficiului Avocatului Poporului inclusiv
Casele de tip familial dar si implicarea directd in vederea instruirii asistentilor parentali
profesionisti.

Examinand imaginea separarii copiilor de parinti, este stringent a monitoriza si cazul
copiilor delicventi condamnati la pedepse privative de libertate si existenta programelor
eficiente de reintegrare familiala. O abordare aparte trebuie luata in considerare cu
referire la regimul vizitelor membrilor familiei dar si monitorizarea respectarii acestui
aspect fata de toti copiii detinuti(criteriul amplasarii geografice a locului de detentie
versus posibilitatea parintilor/rudelor de a vizita copilul aflat in detentie meritd a fi
analizat cu precadere).

Identificarea si punerea la dispozitia minorilor care isi ispasesc pedeapsa in spatii
privative de libertate a altor mijloace de comunicare cu familia(telefon, posta etc.) ar
trebui sa constituie un obiectiv primordial al vizitelor preventive si de monitorizare
efectuate de catre reprezentantii Institutiei Ofciului Avocatlui Poporului. in acest context
se impune si analiza prevederilor art. 252 alin. (2) lit. a), Codul de executare, care
prevede dreptul condamnatului minor de a beneficia in regim initial de o intrevedere de
scurta durata o data in luna si de o intrevedere de lunga durata o data in trimestru. Este
imperativ necesar a intelege ca perioada de regim initial este foarte importanta si pe
alocuri decisiva cand abordam contactul minorului cu familia dar si eventuala
reintegrare in familie. De aceea marirea frecventei intrevederilor minorului cu membrii
familiei ar putea reprezenta un obiectiv inclusiv pentru facilitarea integrarii minorului
dupa ispasirea pedepsei.

Nu se incurajeaza practica sanctionarii copiilor aflati in custodia statului cu interdictia de
a avea Iintrevederi cu membrii familiei. Pentru atingerea scopului sanctiunii
penale(reeducare) dar si pentru reintegrarea familiald a detinutului minor, contactul cu
familia nu trebuie restrictionat.



Articolul 10 din Conventie descrie obligatia statelor de a trata cu operativitate si
examina cu bunavointa, umanism si operativitate orice cerere depusa de un copil sau
de parintii acestuia, in vederea intrarii intr-un stat parte sau a parasirii acestuia in
scopul reintregirii familiei.

Legea nr. 200 din 16 iulie 2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova,
reglementeaza obtinerea avizului pentru reintregirea familiei atat pentru strainii care au
drept de sedere in Republica Moldova céat si pentru cetatenii Republicii Moldova.

Ar fi interesanta analiza cazurilor de solicitare a avizului pentru reintregirea familiei Tn
virtutea art. 282 alin (2), lit. c) - Autoritatea competenta pentru straini poate elibera aviz
pentru reintregirea familiei cetateanului Republicii Moldova - pentru copiii minori,
rezultati din casatorie ori din afara casatoriei, precum si pentru cei adoptati de ambii soti
sau numai de unul dintre ei, pentru copiii incredintati ambilor soti ori numai unuia dintre
ei prin decizia unei autoritati competente din statul de origine, cu conditia ca acesti copii
sa fie Tn mod efectiv in grija oricaruia dintre soti.

Un alt aspect care ar putea sugera existenta anumitor probleme sau realizari tine de
analiza cazurilor care sunt exceptii de la procedura invitatiei in sensul Legii nr 200 din
16 iulie 2010,si anume: art. 30 lit. a) minorul al cérui péarinte, cetétean strain, se afla in
posesia unui permis de sedere in Republica Moldova sau buletin de identitate pentru
apatrizi, cu conditia ca acesta sa fie valabil cel putin 90 de zile de la data acordarii vizei
de intrare, lit. d) minorul al carui périnte este cetatean strain casatorit cu un cetatean al
Republicii Moldova, lit. i) sotul/sotia, copiii si parintii strainului beneficiar de protectie
internationala.

Principiul potrivit caruia ambii parinti au responsabilitati comune pentru cresterea si
dezvoltarea copilului, parinti sau, dupa caz, reprezentantii sai legali sunt principalii
responsabili de cresterea si dezvoltarea copilului si ca ei trebuie sa actioneze in primul
rénd in interesul suprem al copilului, il vom vedea inserat la articolul 18 din Conventie.

Vom incerca sa stabilim care este mecanismul de monitorizare a gradului de asigurare
a respectarii prezentei prevederi internationale prin analiza acordarii de catre stat a
ajutorului corespunzator destinat parintilor si reprezentantilor legali ai copilului n
exercitarea responsabilitatii care le revine in legatura cu cresterea copilului.

In acest sens trebuie avute in vedere abordari cu privire la stabilirea responsabilitatii
parintilor in cazul copiilor nerecunoscuti de catre parinti, in cazul copiilor abandonati si
in cazul parintilor adolescenti. Analiza cauzelor care duc la asemenea situatii, studierea
lacunelor procedurale si sistemice care impiedica informarea si instruirea parintilor cu
privire la asemenea scenarii, monitorizarea institutiilor care se fac responsabile inclusiv
de consilierea si asistenta tinerilor parinti, constituie cateva din directiile necesar a fi
luate Tn considerare.



Monitorizarea institutiilor responsabile sub aspectul gestionarii masurilor i
mecanismelor de asistenta si consiliere a parintilor adolescenti dar si parintilor cu
dizabilitati, trebuie sa devina o prioritate a Oficiului Avocatului Poporului intru asigurarea
respectarii principiului responsabilitatii parintilor.

O alta ramura a acestui principiu presupune monitorizarea existentei mecanismelor de
evaluare a modului in care parintii si exercitd responsabilitatile. O institutie care ar
putea responsabiliza parintii in vederea prevenrii i contracararii abandonului de familie,
este reglementarea penala a acestei actiuni, or parintele care are obligatia legala de
ingrijire fata de copil - il paraseste, il lasa fara ajutor expunandu-| la suferinte fizice sau
morale nindeplinindu-si obligatia de intretinere inclusiv prin neplata cu rea-credinta a
pensiei de intretinere stabilitd de instanta de judecata, nu face altceva decét savarseste
o fapta cu caracter penal contra familiei.

Legislatia nationala la capitolul sanctionarii parintilor de neindeplinire corespunzatoare a
obligatiilor parintesti de intretinere, educare si instruire a copilului, este foarte
blanda(art. 63 Cod contraventional sanctioneaza aceasta actiune/inactiune cu amenda
de la 5 la 20 de unitati contraventionale, iar daca comiterea acestei fapte
contraventionale a avut ca urmare lipsa de supraveghere a copilului, vagabondajul,
cersitul ori savarsirea de catre acesta a unei fapte socialmente periculoase, parintele
poate fi sanctionat cu amenda de la 9 la 18 unitati conventionale sau mu munca
neremunerata in folosul comunitatii de la 40 la 60 de ore).

Consideram oportuna reglementarea penala a tratamentului nefavorabil a parintelui sau
altei persoane careia i s-a incredintat copilul prin aplicarea oricarei masuri sau
tratament care pune in primejdie grava dezvoltarea fizica, intelectuala sau morala a
copilului. Gravitatea acestei actiuni cu caracter penal este conturata tocmai de
obligatiile si responsabilitatile parintilor de a veghea asupra cresterii si educarii copilului
tindnd cont cu prioritate de interesele supreme ale copilului.

Monitorizarea cazurilor contraventionale savarsite de parinti asupra copiilor lor ar trebui
la fel sa prezinte o semnificatie apreciabila. Prevederea art. 88 alin. (2) Codul
contraventional, sanctioneaza parintii sau persoanele care inlocuiesc minorul de
aducerea minorului la starea de ebrietate produsa de alcool sau de alte substante.
Studierea frecventei aplicarii acestui articol, ar putea sugera implicarea activa sau
pasiva a autoritatilor in vederea combaterii consumului de alcool de catre copii dar si
responsabilizarii parintilor de a descuraja consumul de alcool de catre copii.

3.2.5. PROTEJAREA COPIILOR IMPOTRIVA ORICAREI FORME DE VIOLENTA,

ABUZURI S| NEGLIJENTA

Conventia cu privire la drepturile copilului, prin articolul 19, obliga statele sa ia toate
masurile legislative, administrative, sociale si educative in vederea protejarii copilului
impotriva oricaror forme de violenta, vatamare sau abuz, fizic sau mental, de abandon
sau neglijenta, de rele tratamente sau de exploatare, inclusizv abuz sexual, in timpul cat
se afla in Tngrijirea parintilor sau a unuia dintre ei, a reprezentanului ori reprezentantilor
legali sau a oricarei personae careia i-a fost incredintat. Aliniatul (2) al aceluiasi articol
prevede obligatia statelor de a stabili proceduri si programe sociale care sa asigure
sprijinul necesar copilului si celor carora le-a fost incredintat, precum si pentru



instituirea altor forme de prevenire si pentru iedntificarea, denuntarea, actionarea in
instanta, anchetarea, tratarea si urmarirea cazurilor de rele tratamente aplicate copilului
descrise in primul alineat.

in vederea asigurarii protectiei copiilor impotriva violentei in familie, se impune
monitorizarea aplicarii Legii nr. 45 din 01 martie 2007 cu privire la prevenirea i
combaterea violentei in familie. Legiuitorul prin intermediul prevederilor acestei legi a
tinut sa reglementeze care sunt autoritatile si institutiile abilitate cu functii de prevenire
si de combatere a violentei in familie( Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,
Ministerul Educatiei, Ministerul Sanatatii, Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Justitiei) si care sunt competentele autoritatilor administratiei publice centrale si locale.

Un aspect important este crearea Consiliului coordonator interministerial in domeniul
prevenirii Si combaterii violentei in familie pe langa Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei, Tn componenta caruia intra cate un reprezentant al autoritatilor centrale,
reprezentantii societatii civile si alte parti interesate. Consideram oportun si actual rolul
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului de a monitoriza responsabilitatea
Consiliului de asigurare a coordonarii si colaborarii dintre ministere si alte autoritati
administrative centrale cu competente in domeniul prevenirii si combaterii violentei in
familie, or colaborarea eficienta intre institutii in vederea combaterii si prevenirii violentei
in familie este cruciala.

In conformitate cu art. 8 alin. (1) lit. a), Legea nr. 45 din 01 martie 2007, Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in calitatea sa de organ central de specialitate al
statului, abilitat cu functii de elaborare si de promovare a politiclor de prevenire si
combatere a violentei in familie, va asigura crearea si mentinerea paginii web oficiale
privind prevenirea si combaterea violentei in familie in scop de oferire a accesului
populatiei la informatia despre mecanismul de solutionare a actelor de violenta in
familie, infrastructura serviciilor sociale pentru victimele violentei in familie si pentru
agresori, precum si la rezultatele studiilor, cercetarilor din domeniu. In aceasta ordine
de idei, se afirma necesitatea analizei implementarii acestei prevederi, in sensul
existentei acestei pagini web, a promovarii si evident in sensul continutului acesteia in
conformitate cu scopul si obiectivul principal al crearii ei.

Un alt instrument care necesita a fi analizat sub aspectul eficientei, este instituirea si
mentinerea serviciului de asistenta telefonica gratuita care ofera consilierea apelantilor,
in regim 24 din 24 de ore, 7 zile din saptamana, privind prevenirea violentei in familiei si
privind serviciile disponibile pentru subiectii violentei in familie. Acest instrument sta in
sarcina Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, rolul serviciului liniei telefonice
gratuite este tocmai pentru a facilita si asigura accesul victimelor sau potentialelor
victime la serviciul care le permite nu doar sa denunte savarsirea unei infractiuni, dar sa
primeasca si o consiliere profesionista care ar putea sa previna savarsirea unei
infractiuni.

Criteriile care trebuie mentionate vis-a-vis de importanta existentei si functionarii liniei
telefonice in regim non-stop sunt urmatoarele:

e Asigurarea confidentialitati consilierii(in multe din cazuri victimele sau
potentialele victime ale violentei in familiei nu apeleaza la organele locale, tocmai
din teama de a nu raspandi informatia la nivel local);



e Acest instrument ar putea sistematiza datele cu privire cazurile de violenta in
familiei, inclusiv avand ca victime — copiii;

e Prin intermediul unei linii telefonice functionale, se poate asigura si anonimatul in
situatile in care victimele sau potentialele victime nu vor sa-si dezvaluie
identitatea,;

e Aspectul de baza al importantei functionalitatii unei asemenea linii telefonice
reprezeinta caracterul perpetuu (24 din 24), in aceasta perioada, alte institutii cu
exceptia politiei nefiind disponibile si accesibile.

Cu referire la institutia centrala responsabila de prevenirea si combaterea violentei in
familiei, se impune monitorizarea respectarii Ordinului Ministerului Sanatatii nr. 445 din
09 iunie 2015 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia institutiilor
medicale in identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea cazurilor de
violenta, neglijare , exploatare si trafic al copilului. Este importanta analiza cazurilor de
violenta in familie inregistrate si raportate de institutile medicale catre politie si
autoritatile tutelare, or aceasta analiza ne-ar permite sa evidentiem rolul de preventie si
eficienta politicilor implementate de catre autoritatile responsabile.

Cu privire la lansarea programului de Formare a Formatorilor in domeniul protectiei
copilului Tmpotriva violentei cu scopul dezvoltarii profesionale a competentelor la nivel
local in vederea implementarii mecanismului intersectorial de cooperare, ar fi indicata si
participarea reprezentantilor Oficiului Avocatului Poporului in sensul elaborarii
conceptelor de curs dar si participarea efectiva in domeniul formarii.

Potrivit raportului, Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei cu privire la violenta
in familie pentru anul 2016, cele mai mari costuri pentru atenuarea cazurilor de violenta
sunt suportate de sectorul sanatate, in special, pentru tratament spitalicesc al
victimelor, iar la polul opus, cu cele mai mici cheltuieli se afla sectorul social. Ra@mén
drastic subfinantate serviciile specializate precum consilierea psihologica, consilierea
juridica si de ingrijire a copilului.®® Cu referire la acest aspect, consideram strigents
promovarea identificarii solutiilor inclusiv financiare in vederea dezvoltarii urgente a
serviciilor profesioniste de consiliere psihologica, juridica si de ingrijire a copilului, or
aceste servicii sunt indicatoare reale cu privire la garantarea dreptului copilului
impotriva violentei, abuzului si neglijarii.

Monitorizarea rolului politiei intru asigurarea respectarii dreptului copilului impotriva
violentei si abuzului, meritd o abordare disctinctd. In acest sens, vom analiza daca
exista mecanisme separate de interventie si reactie cand sesizarea cu privire la violenta
in familie vizeaza victime minore.

Cu privire la abuzul copiilor, ne intereseaza analiza studierii mecanismelor de protectie
inclusiv a copiilor privati de libertate impotriva abuzurilor adultilor sau altor angajati.

25 . . . . .

A se consulta inclusiv continutul Fiselor de sesizare, conform:
http://msmps.gov.md/sites/default/files/legislation/fisa_de_sesizare.pdf
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ire_la_violenta_in_familie_si_violenta_fata_de_femei.pdf



Cu referire la incidenta diverselor forme de abuz asupra copilului, vom analiza rolul
Institutiei Avocatului Poporului pentru drepturile copiluui in prevenirea neglijentei in
familie a copilului, abuzului emotional/psihologic in familie, abuzul fizic(pedepsele
corporale)in familie, abuzul sexual si violenta in scoala din partea cadrelor didactice.

Cu privire la neglijenta in familie a copiilor, neaparat trebuie sa fortificam capacitatile in
vederea identificarii copiilor care sufera de subnutritie si care nu se afla in grija efectiva
a parintilor. Neglijarea parinteasca poate avea consecinte grave asupra activitatii
scolare a copilului, poate creste riscul abuzarii copilului de catre profesori, dar poate
creste si riscul de a deveni victima a abuzului sexual. Cu referire la acest domeniu, se
recomanda o interventie urgentd in vederea identificarii si sustinerii copiilor care nu
beneficiaza de grija parinteasca.

In abordarea cazurilor de abuz emotional/psihologic in familie, avem nevoie de
responsabilizarea parintilor dar si informarea acestora cu privire la consecintele
negative ale violentei verbale asupra educatiei copilului.

Abuzul fizic in familie comporta un interes sporit pentru analiza, deoarece pedeapsa
corporala este frecvent utilizata de parinti in scopuri “educative”. in acest sens, se
impune o analiza comprehensiva a cazurilor de aplicare a pedepselor corpoale si
motivele care au stat la baza acestor situatii.

Abuzul sexual al copiilor, trebuie analizat inlcusiv din prisma maririi pedepselor care
sunt prevazute in legislatia penala a Repbuclicii Moldova. Identificarea si promovarea
masurilor de interzicere a pornografiei in mediul online, este notabila. in acest sens se
impune interventia Oficiului Avocatului Poporului catre Consiliul Coordonator al
Audiovizualului, Ministerul Tehnologiei Informationale, Ministerul Afacerilor Interne, in
vederea restrictionarii accesului copilului la paginile web cu continut obscen si
pornografic.

Desi, in aces aspect, este imperios necesar a analiza gradul de respectare a aplicarii
Legii nr. 30 din 7 aprilie 2013 cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ
al informatiei, care stabileste principiile de baza privind protectia si realizarea intereselor
superioare ale copilului in sfera informatiilor accesibile public, reglementari ale
interdictiei difuzarii informatiei ce contin date personale cu impact negativ asupra
copiilor, care sunt autoritatile abilitate cu realizarea obiectivelor prezentei legi etc., este
indicat a mentiona ca prevederile acestei legi nu se refara si la sursa de informatie —
Internet, care are ponderea cea mai mare in multitudinea de mijloace de informare,
legea face trimiteri doar la interdictia difuzarii in servicile de programe radio si
televiziune a imaginilor de natura pornografica.

Alt tip de violenta care nu poate fi trecut cu vederea este violenta in scoala din partea
cadrelor didactice. Conform Codului Educatiei al Republicii Moldova, art. 135 alin (1) lit.
i), printre obligatiile personalului didactic se numara si neadmiterea tratamentelor si
pedepselor degradante, discriminarea sub orice forma si aplicarea unei forme de
violenta fizica sau psihica. Art 135 alin (1) lit. j), descrie obligatia cadrelor didactice de a
informa elevii despre toate formele de violenta si manifestarile comportamentale ale
acestora, despre persoanele si institutiile la care se pot adresa atunci cand sunt supusi
unui act de abuz. Monitorizarea respectarii acestor prevederi ori analiza mecanismelor



de control ale Ministerului Educatiei intru respectarea si aplicarea acestor prevederi,
reprezinta un instrument real de preventie a violentei copilului.

Conventia cu privire la drepturile copilului, obliga statele, conform art.20 sa asigure
protectie alternativa copiilor care temporar ori permanent sunt lipsiti de mediul familial
sau care pentru protejarea intereselor lor, nu pot fi lasati in acest mediu.

In vederea protectiei copiilor lipsiti de sprijinul familial, guverneaza prevederile Legii 140
din 14 iunie 2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor
separatti de parinti. Ca forme de protectie alternativda a copiilor, legea prevede
plasamentul de urgenta si plasamentul planificat.

Se propune spre analiza prevederile Hotararii nr. 52 din 17 ianuarie 2013 privind
aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului
social Casa comunitara pentru copii in situatii de risc.

Capitolul 1l al prezentului Regulament descrie scopul, obiectivele si principiile serviciului,
printre care: asigurarea conditiilor de ingrijire, intretinere, educatie si dezolvatare a
copilului in conformitate cu particularitatile de varsta. O atentie deosebita, trebuie sa
acordam implementarii si aplicarii prevederilor Capitolului V al Regulamentului care se
refera la protectia impotriva abuzului si reclamatiile. Art. 64 prezinta aplicarea unei
proceduri privind protectia copiilor impotriva abuzului, neglijarii, exploatarii, discriminarii
si tratamentului degradant sau inuman. In acest context, trebuie analizata existenta
procedurii privind protectia copiilor, aplicarea si controlul aplicarii acestei proceduri etc.
Art. 65 al Regulamentului prevede informarea copiilor, reprezentantilor legali/membrilor
de familiie ale acestora asupra procedurilor cu privire la identificarea, semnalarea
suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz/neglijenta sau exploatare a copilului — cu referire la
aceasta prevedere, conchidem necesitatea cercetarii datelor cu privire la cazurile de
semnalare abuzului/neglijentei si reactiile din partea autoritatii respective.

Cu atentie speciala trebuie abordatd prevederea art. 66 a Regulamentului, Personalul
Casei comunitare cunoaste si aplicad metode si masuri de protectie a copiilor de abuz,
neglijare si exploatare in cadrul serviciului, precum si proceduri de raportare obligatorie
a cazurilor date. Se impune o descifrare a cunoasterii si aplicarii metodelor si masurilor
de protectie a copiilor, care este gradul de implementare a acestor masuri si daca
personalul Casei comunitare este suficient de intruit si abilitat sa aplice anumite masuri.

In  contunuare vom analiza procedura de depunere si examinare a
plangerilor/reclamatiilor in acceptiunea prezentului Regulament. Pe langa faptul ca se
prezintd o obligatie de informare a copilului si reprezentantului legal al acestuia despre
procedura de depunere si examinare a plangerilor, se mai face o referire si la
asigurarea conditiilor de sigurantd si nesanctionare a copilului pentru depunerea
plangerilor. Consideram indispensabila monitorizarea aplicarii precederii de garantare a
conditiilor de siguranta si nesanctionare a copilului pentru depunerea plangerilor,
existenta mecanismelor de reactionare, sistematizarea si contabilizarea cazurilor
sesizate de copii, studierea cazurilor de sesizare care au avut consecinte asupra
copiilor, si sanctionarea angajatilor care au incalcat aceste prevederi. Examinarea



datelor cu privire la sanctionarea si frecventa sanctionarii angajatilor cu privire la
savarsirea anumitor abuzuri, ar putea genera directii importante.

3.2.7. PROTECTIA COPIILOR SOLICITANTI DE AZIL, REFUGIATI, BENEFICIARI Al
PROTECTIEI UMANITARE S| APATRIZI

Intru cercetarea protectiei acestor categorii de copii, vom analiza prevederile Legii nr.
270 din 18 decembrie 2008 privind azilul in Republica Moldova. Vom puncta faptul ca
principiul interesul superior al copilului se regaseste in textul prezentei legi, mai mult se
face referire inclusiv la respectarea prevederilor Conventiei pentru drepturile copilului, la
art. 14, alin.(1) Minorul solicitant de azil sau beneficiar de protectie internationald, de
protectie temporard sau de azil politic, insotit sau neinsotit, este protejat si beneficiaza
de asistenta corespunzéatoare pentru a se putea bucura de toate drepturile recunoscute
de Conventia ONU cu privire la drepturile copilului si de celelalte instrumente
internationale privind drepturile omului la care Republica Moldova este parte si alin. (2)
In toate actiunile si deciziile care privesc minorii, interesele minorului vor prevala.

Cand va fi abordata monitorizarea protectiei copiilor din aceasta categorie, important
este textul art. 24 din Legea nr. 270 — Garantiile acordate minorilor neinsotiti alin. (1)
Minorilor neinsotiti li se aplica masurile de protectie a copiilor aflati in situatie de risc si a
copiilor separati de parinti, in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii
Moldova.)Vis-a-vis de tratamentul copiilor solicitanti de azil, refugiati, beneficiari ai
protectie umanitare, vom analiza perspectiva tratamentului acestora ca si in cazul
copiilor cetateni ai Republicii Moldova. In continuare, vom studia garantarea dreptului la
invatamant a copiilor refugiati(art. 29), accesul la asistentd medicala(art. 30, alin (4),
solicitantii de azil minori au acces la asistenta medicala in aceleasi conditii ca si minorii
cetateni ai Republicii Moldova).

Dreptul la educatie a minorilor neinsotiti il vom gasi reglementat si in Legea nr. 274 din
27 decembrie 2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova (Art. 11, alin. (2),
Minorii care au dobindit protectie internationala sau azil politic in Republica Moldova
beneficiaza, pe durata unui an scolar, de un curs gratuit de initiere in limba de stat in
vederea integrarii in sistemul de invatamint.), cu referire la acest aspect, se impune
monitorizarea garantarii acestei prevederi prin analiza cazurilor de frecventare ale
acestor cursuri, existenta situatiilor de refuz in frecventarea cursurilor, cauzele refuzului
etc. Art. 29 din Legea nr. 274 din 27 decembrie 2011, prevede asistenta minorilor
neinsotiti care au obtinut protectie internationalad sau azil politic in Republica Moldova,
alin. (2) Sectia/directia asistenta sociala si protectie a familiei/Directia municipala
pentru protectia drepturilor copilului — Chigindu dispune masurile necesare pentru
adaptarea serviciilor oferite la nevoile specifice ale minorilor neinsotiti dupa cum
urmeaza: a) pregdtirea specialad a personalului din institutiile specializate; b) utilizarea
serviciilor interpretilor si expertilor in activitatile desfasurate de institutiile specializate; c)
adaptarea conditiilor de cazare la specificul cultural al minorilor neinsotiti care au obtinut
protectie internationald sau azil politic in Republica Moldova. Consideram oportun a
analiza gradul de pregatire speciala a personalului din institutile specializate sub
aspectul instruirilor si cursurilor de formare, modalitatea si mecanismul de implicare si
identificare a interpretilor(daca sunt prevazute resurse financiare pentru contractarea
interpretilor) etc.



In vederea protectiei copiilor solicitanti de azil, se propune monitorizarea accesului
minorului neinsotit la procedura de azil (art. 66, alin (1) Cererea de azil a unui minor
neinsotit se examineaza cu prioritate si nu poate face obiectul procedurii rapide, iar alin.
(2) Autoritatile competente vor asigura accesul la serviciile de reabilitare pentru minorii
victime ale abuzurilor, neglijentei, exploatarii, torturii, tratamentelor inumane sau
degradante ori care au suferit de pe urma conflictelor armate si, in caz de necesitate, le
vor acorda asistenta si consilierea necesara.)

Cu privire la plasamentul minorilor neinsotiti, solicitanti de azil, vom monitoriza
respectarea drepturilor acestora in acceptiunea art.71, alin. (1) Minorilor neinsotiti i se
va aplica masura de protectie a copilului separat de parinti, prin care se asigura conditii
pentru cregterea i ingrijirea acestuia in servicii sociale de plasament, in conformitate
cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

3.2.8. COPIII DETINUTI CU MAMELE LOR

Pentru a analiza fenomenul incarcerarii mamelor cu copii mici de pana la 3 ani, ar trebui
sa acordam un interes sporit la doua aspecte: existenta si aplicarea procedurilor de
aménare a executarii pedepsei si existenta resurselor distincte in bugetele institutiilor
penitenciare pentru asigurarea conditiilor speciale de crestere si educare a copiilor sub
3 ani.

Prevederile art. 96, ale Codului Penal al Republicii Moldova reglementeaza partial
améanarea executarii pedepsei pentru femei gravide si persoane care au copii in varsta
de pana la 8 ani. Alin. (1), Femeile condamnate gravide si celor care au copii in carsta
de péné la 8 ani, cu exceptia celor condamnate la inchisoare pe un termen mai mare de
5 ani pentru infractiuni grave, deosebit de grave si exceptional de grave impotriva
persoanei, instanta de judecatéa le poate aména executarea pedepsei pana la atingerea
de catre copil a virstei de 8 ani.

Totusi se impune o monitorizare a frecventei aplicarii acestei prevederi, deoarece
aplicarea unor asemenea proceduri de amanare a executarii pedepsei ar reduce
considerabil incarcerarea mamelor cu copii pana la 3 ani.

In legatura cu oferirea serviciilor preferentiale in institutiile penitenciare pentru cresterea
si educarea copiilor, se propune alocarea in bugetele institutilor vizate a liniilor
bugetare separate si dedicate hranei adecvate si speciale pentru copii, obiectelor de
igiena personala pentru copii etc.

3.2.9. ADOPTIA

Articolul 21 din Conventia cu privire la drepturile copilului, descrie obligatia statelor care
autorizeaza adoptia de a veghea asupra intereselor supreme ale copilului si de a



veghea ca adoptia unui copil sa fie autorizatda numai de autoritatile competente, de
recunoaste adoptia in strainatate ca un mijloc alternative de asigurarea a ingrijirii
necesare a copilului, de a lua toate masurile pentru a asigura ca in cazul adoptiei in
strainatate, plasamentul copilului nu conduce la obtinerea de céastiguri material
necuvenite pentru persoanele implicate etc.

Institutia adoptiei este legiferatd de prevederile Legii nr. 99 din 28 mai 2010 privind
regimul juridic al adoptiei. in vederea monitorizarii respectarii Conventiei cu privire la
adoptie, vom propune a analiza date cu privire la ponderea adoptiei comparativ cu alte
masuri. Desi reglementata expres de lege, vom analiza de facto care este durata in
timp a procseului de adoptie.

Analiza existentei cazurilor cu privire la obtinerea foloaselor in procesul de adoptie atéat
nationala cat si internationala, ar trebui sa reprezinte o prioritate, or interesele supreme
ale copilului risca a fi lezate daca scopul adoptiei este unul marginit.

Se impune a studia si existenta cazurilor de adoptie esuate, functionalitatea
programelor de reintegrare, reabilitare si asistenta a copililului, aceste situatii fiind foarte
sensibile si avand uneori consecinte de lunga durata asupra copilului.

Desi Legea nr. 99 din 28 mai 2010, prevede la art. 26, alin (2) in procesul potrivirii
adoptatorului, copilul care a implinit virsta de 10 ani, la solicitarea autoritétii teritoriale
de la domiciliul sau, igi exprima obligatoriu consimtamintul in scris, si alin.(4) Pentru
incuviintarea adoptiei, consimtamintul copilului care a implinit virsta de 10 ani este
exprimat obligatoriu in instanta de judecatd, vom considera important a analiza daca
acest consimtamand nu este viciat, daca este liber exprimat, daca exista instrumente de
a determina in functie de dezvoltarea pshiho-emotionala a copilului cat de constient
este consimtamantul etc.

in vederea respectérii art. 7 din Conventie, vom analiza si prevederile art. 43, alin (4)
pentru schimbarea numelui si/sau a prenumelui copilului adoptat care a implinit virsta
de 10 ani se cere si acordul lui.

O prescriptie penala cu referire la institutia adoptiei se impune fi analizata din punct de
vedere al frecventei aplicarii si abordarii: Art. 204, Cod Penal — Divulgarea secretului
adoptiei, divulgarea secretului adoptiei contrar vointei adoptatorului, séavirsitd de o
persoana obligata sa pastreze faptul adoptiei ca un secret profesional sau de serviciu.
Analiza cazurilor cu incidenta acestui articol, ar putea sugera care sunt carentele cu
privire la aplicare inclusiv a prevederilor Legii nr. 99 din 2010.

Atéat Conventia cu privire la drepturile copiluui la art. 27 alin (4), statele parti vor lua
toate méasurile adecvate pentru recupera pensia alimentara pentru copil de la périntii &i
sau de la alte personae care raspund din punct de vedere financiar pentru acesta, atat
pe teritoriul statului parte, cat si in stréindtate, céat silegislatia interna prin art. 74, Codul
Familiei descrie: obligatia parintilor de a-si intretine copiii (1) Parintii sint obligati sa-
i intretina copiii minori i copiii majori inapti de munca care necesita sprijin material. (2)
Modul de platéa a pensiei de intretinere se determina in baza unui contract incheiat intre



parinti sau intre parinti si copilul major inapt de munca. (3) Daca lipseste un atare
contract gi parintii nu participa la intretinerea copiilor, pensia de intretinere se incaseaza
pe cale judecéatoreascd, la cererea unuia dintre parinti, a tutorelui copilului sau a
autoritatii tutelare teritoriale.

Monitorizarea respectarii acestui drept trebuie sa porneasca de la analiza cadrului
legislativ cu privire la stabilirea pensiei alimentare pentru un copil care necesita un
tratament special, or reglementarea Codului Familiei nu face referire la asemenea
scenariu.

O abordare separata trebuie avuta cu privire la sanctiunile prevazute de lege pentru
parintii care nu-si executa obligatiunile de plata a pensiei de intretinere conform
legislatiei in vigoare. Vom aminti cateva din sanctiunile prevazute de legea nationala:
Art. 320 Cod Penal, la alin. (1) prevede: Neexecutarea intentionata sau eschivarea de
la executare a hotaririi instantei de judecata, daca aceasta a fost comisa dupa aplicarea
sanctiunii contraventionale, se pedepseste cu amenda in marime de la 550 la 650 de
unitati conventionale sau cu munca neremunerata in folosul comunitétii de la 150 la 200
de ore, sau cu inchisoare de pin& la 2 ani. Alte sanctiuni ar fi de ordin pecuniar si tin
nemijlocit de procedura de executare: interdictia de a parasi tara, poprirea conturilor
etc. In aceasta ordine de idei, s-ar propune a analiza reintroducerea reglementarii in
Codul Penal cu privire la infractiunea de eschivare de la plata pensiei de intretinere, or
neplata pensiei de intretinere constituie o infractiune contra familiei si poate genera
consecinte substantiale.

Desigur, sunt afectate valorile sociale referitoare la raporturile ce presupun obligatia de
intretinere intre memobrii familiei, care au drept consecinta prejudicierea creditorului
intretinerii prin neplata pensiei de intretinere stabilitd pe cale judecatoreasca. Or, astfel
cum a fost definitd in literatura juridicd®’, urmarea socialmente periculoasa consta in
schimbarea produsa in realitatea inconjuratoare sau in pericolul producerii unei
asemenea schimbari datorita actiunii sau inactiunii prevazute de legea penala. Aceasta
urmare se concretizeaza fie intr-un rezultat material, fie intr-o stare de pericol. In speta,
nu suntem in prezenta unei infractiuni de pericol, ci a unei infractiuni de rezultat,
constand in producerea unui prejudiciu persoanelor vatamate — minorii indrituiti la
intretinere. In acest sens s-a pronuntat constant doctrina si practica judiciara.”®

3.3. SANATATEA S| BUNASTAREA COPILULUI

3.3.1. SERVICII DE SANATATE

Conform conventiei cu privire la drepturile copilului, la articolul 24, vom gasi descrise
mai multe particularitati cu referire la asigurarea sanatatii copilului. in mod direct,
Conventia obliga statele sa recunoasca dreptul copilului de a se bucura de cea mai
buna stare de sanatate posibila si de a beneficia de servicii medicale si de recuperare

7M. Basarab, Drept penal, partea generald, Vol. I, Editura Lumina Lex, Bucuresti, 2001, p. 161; L.R. Popoviciu,
Drept penal, partea generald, Editura Pro Universitaria, Bucuresti,2011, p.103.
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de calitate. Prezentul articol impune si anumite obiective directe printre care: reducerea
mortalitatii infantile si a celei in randul copiilor, asigurarea medicald si masurile de
ocrotire a sanatatii pentru copii, cu accent pe dezvoltarea malnutritiei, inclusiv in cadrul
masurilor primare de ocrotire a sanatatii, recurgénd, printre altele, la tehnologii
accesibile si la aprovizionarea cu alimente nutritive si cu apa potabila, asigurarea
ocrotirii sanatatii mamelor in perioada pre- si postnatala, crearea serviciilor de medicina
preventive, de indrumare si planificare familiala etc.

Cadrul de reglementare intern cu privire la sigurarea serviciilor de sanatate se prezinta
prin Legea nr. 411 din 28 martie 1995 ocrotirii sanatatii, stabileste inclusiv domeniul
ocrotirii familiei, mamei si a copilului. La art. 47 al prezentei legi, vom identifica obligatia
parintilor de a avea grija de sanatatea copilului inclusiv de a prezenta copilul pentru
examinare medicald si aplicarea masurilor de profilaxie. In acest context, exista
necesitatea de a monitoriza instrumentele de informare a parintilor cu privire la aceasta
obligatie dar si cu privire la efectele negative ale nerespectarii prezentei indatoriri. Alin.
(3) al art. 47, prevede sanctionarea parintilor care nu respecta prevederile prezentului
articol, sub acest aspect, se considera oportuna studierea cazurilor de sanctionare a
parintilor in vederea aprecierii gradului de responsabilitate a parintilor cu privire la
sanatatea copilului.

Cu referire la ajutorul acordat de stat pentru ingrijirea copiilor, art. 51 al Legii nr. 411 din
28 martie 1995, prevede faptul ca principalele cheltuieli de intretinere a copiilor in crese,
gradinite, scoli si in alte institutii pentru copii se fac de la bugetul de stat, precum si din
mijloacele unitatilor economice, sindicatelor, altor organizatii obstesti si ale unor
persoane particulare. Consideram necesar a monitoriza respectarea cu strictete a
acestei prevederi in sensul descurajarii contributiilor pecuniare ale parintilor care vin a
sustine institutiile statului — asemenea practici fiind foarte periculoase si avand
consecinte negative in primul rénd asupra copiilor. O atentie speciald vom da ajutorului
acordat de stat pentru ingrijirea copiilor cu deficiente in dezvoltarea psihica sau fizica. in
conformitatea cu art. 5lalin. (2) Copiii si adolescentii cu deficiente in dezvoltarea
fizica sau psihica sint intretinuti de stat in case gi cdmine de copii, in alte institutii
specializate pentru copii. iar alin. (4) prevede: In cazul imposibilititii de spitalizare a
copilului bolnav sau al lipsei de indicatii pentru tratamentul acestuia in conditii de
Stationar, dreptul la indemnizatia pentru ingrijirea copilului bolnav se acorda, dupé caz,
unuia dintre pdrinti: mamei sau tatélui. In cazul in care nici mama, nici tatal, din motive
intemeiate, nu pot ingriji copilul bolnav, indemnizatia se acorda altei persoane
asigurate, dupd caz: tutorelui, unui alt membru de familie, bunicului sau bunicii.
Persoanele care beneficiazd de indemnizatia respectiva sint scutite de la muncéa in
modul stabilit. Referindu-ne la acest articol, se impune a monitoriza periodic institutiile
specializate pentru copii dar si examinarea gradului de acoperire a necesitatilor copilului
de indemnizatia pentru ingrijirea copilului bolnav, dar si mecanismele de stabilire a
indemnizatiei care trebuie sa fie aplicate in fiecare caz distinct ludndu-se in considerare
gravitatea bolii.

Un rol foarte important pentru asigurarea sanatatii copilului il reprezinta mecanismul de
supraveghere al sanatatii publice. Domeniile supravegherii sanatatii publice sunt
prevazute in Legea nr. 10 din 3 februarie 2009 cu privire la supravegherea de stat a
sanatatii publice. In aceastd ordine de idei consideram oportun a solicita si analiza
semestrial date cu privire la masurile intrepreinse de autoritati pentru: supravegherea,



prevenirea si controlul bolilor transmisibile; promovarea sanatatii, informarea si educatia
pentru sanatate; sanatatea in relatie cu mediul ambiant; promovarea si protectia
sanatatii mamei, copilului si tineretului; prevenirea narcomaniei, a abuzului de alcool si
a tabagismului; supravegherea conditiilor de igiena si control al infectiilor in institutiile
medico-sanitare etc.

Sub aspectul directiilor principale pentru monitorizarea respectarii art. 24 din Conventie,
vom propune a lua in considerare urmatoarele:

Alimentatia copilului, avantajele alaptarii si malnutritia;
Copiii nou-nascuti cu greutate mica la nastere;
Carentele de vitamina A,

Accesul la apa potabila a copiilor;

Imunizarea;

Educatia si serviciile de planificare familiala;
Informarea si educatia preventive legata de HIV/SIDA;
Practicile traditionale care dauneaza sanatatii;

3.3.2. COPIIl CU DIZABILITATI

Potrivit Articolul 23 (CDC) — statele vor asigura ,conditii care garanteaza demnitatea,
incurajeaza increderea in fortele proprii si faciliteaza participarea activa a copilului Tn
cadrul comunitatii” Statele recunosc dreptul copiilor cu dizabilitati de a beneficia de
servicii speciale si incurajeaza si asigura, in masura resurselor disponibile, la cerere,
copiilor cu dizabilitati care indeplinesc conditiile prevazute si celor care ii au in ingrijire,
servicii adaptate situatiei copilului si situatiei parintilor sau a celor carora le este
incredintat. Recunoscand nevoile speciale ale copiilor cu dizabilitati, statele vor sustine
asigurarea accesului efectiv al copiilor cu dizabilitati la educatie, formare profesionala,
servicii medicale, recuperare, pregatire in vederea ocuparii unui loc de munca, activitati
recreative, de 0 maniera care sa asigure deplina integrare sociala si dezvoltare
individuala a copiilor, inclusiv dezvoltarea lor culturala si spirituala.

Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati
(CDPD) reglementeaza inclusiv accesul copiilor cu dizabilitati la trai in comunitate si la
servicii calitative. Articolul 7 al Conventiei se refera nemijlocit la Copii cu dizabilitati si
stipuleaza ca “Statele care au ratificat Conventia vor lua toate masurile necesare pentru
a asigura exercitarea de catre copiii cu dizabilitati, in masura egala cu alti copii, a
tuturor drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului. In toate actiunile referitoare la
copiii cu dizabilitati se va tine cont in primul rand de interesul suprem al copilului.
Statele vor asigura dreptul la libera exprimarea de catre copii cu dizabilitati a opiniilor cu
privire la lucrurile care ii afecteaza, opiniile fiind luate in consideratie in conformitate cu
varsta si maturitatea acestora, in masura egala cu alfi copii, si li se va oferi asistenta
corespunzatoare varstei si dizabilitatii, pentru exercitarea acestui drept.



intru monitorizarea respectarii drepturilor copiilor cu dizabilitati se impune a cerceta
existenta mecanismelor si instrumentelor de integrare/reintegrare in familia de
origine/de plasament a copiilor. Pe langa obligatiile statului de oferire a ajutorului si
sustinerii copiilor cu dizabilitati, un rol foarte important il reprezinta oferirea posibilitatilor
de integrare Tn societate dar si de acces a copiilor cu dizabilitati la serviciile publice.
Consideram esentiala interventia Avocatului Poporului pentru drepturile copilului in
vederea promovarii proiectelor de incluziune sociald, de accesibilitate in institutiile
publice a copiilor cu dizabilitati, de informare a actorilor implicati cu privire la drepturile
copiilor cu dizabilitati atat conform CDC cét si CDPD etc.

n acest sens se propune o colaborare eficientd a Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului cu ONG-urile de profil in sensul planificarii strategice a activitatii de asigurare a
protectiei copilului, in sensul colabararii pe marginea elaborarii anumitor instrumente de
informare a populatiei si reprezentantilor institutiilor, in sensul sensibilizarii opiniei
publice despre importanta asigurarii drepturilor copiilor cu dizabilitati etc.

Un alt aspect care merita a fi promovat si analizat cu precautie este oferirea accesului
copiilor cu dizabilitati la servicii publice. Consideram, in virtutea prevederilor CDC,
indispensabil a asigura tuturor copiilor sanse egale in vederea beneficierii de servicii
publice: medicale, educationale, juridice, sociale etc. Institutia Avocatului Poporului
poate inerveni inlcusiv la nivel local pentru promovarea necesitatii montarii rampelor de
acces in institutiile publice.

O alta directie care poate fi abordaté tine de punerea la dizpotitia persoanelor cu
dizabililtati a unui oficiu unic situat la parterul institutiilor de stat, unde fiecare pesoana
indiferent de dizabilitate sa poata solicita consilierea de catre un specialist care poate
referi cazul la necessitate si altor profesionisti.

In vederea respectarii drepturilor copiilor cu dizabilitati, vom analiza inlcusiv accesul
copiilor la spatii de joaca si petrecere a timpului liber. Acest aspect este foarte important
cand abordam oferirea sanselor egale tuturor copiilor. Promovarea atéat la nivel central
cat si la nivel local a necesitatii constructiei parcurilor de joaca inclusiv pentru copii cu
dizabilitati, tine de competenta Avocatului Poporului, or dreptul copilului la joaca este un
privilegiu care nu poate fi ingradit sub nici o forma.

Cu referire la existenta cazurilor de abuz sau violentd asupra copiilor cu dizabilitati,
apreciem indispensabila interventia directa a Avocatului Poporului pentru drepturile
copilului in asemenea cazuri si monitorizarea etapizata a evolutiei cazurilor de acest
gen, o studiere a tuturor cauzelor penale pornite pentru violenta sau abuz contra copiilor
cu dizabililtati ar fi un prim pas in vederea planificarii mecanismului de preventie

Cu referire la existenta cazurilor de abuz si violenta asupra copiilor cu dizabilitati, se
impune a monitoriza asigurarea si respectarea dreptului acestor categorii de copii de a
depune plangeri si de a sesiza organele competente cu privire la asemenea cazuri.
Studierea tuturor plangerilor sub aspectul autorului pléngerii, reprezinta orientarea
corecta, or importanta oferirii posibilitatilor copiilor cu dizabilitati de a sesiza organele
competente, reprezinta un creteriu important de asigurare a respectarii drepturilor lor.

NOTA: Functionalitatea liniei telefonice pentru copii din cadrul Oficiului Avocatului
Poporului, are un avantaj in plus, deoarece este disponibila si poate fi folosita inclusiv



de catre copiii cu dizabilitati. De aceea, opinam repetat asupra promovarii si asigurarii
acestui instrument atat de sesizare cat si de consiliere.

In vederea prevenirii accesului minorilor la produse din tutun, Legea nr.278 din 14
decembrie 2007, stipuleaza la art. 17 interzicerea comercializarii produselor din tutun Si
a produselor conexe persoanelor cu varsta de pana la 18 ani. Alin. (4) al prezentei legi,
stabileste urmatoarele: pentru a se asigura cé& persoana care cumpdard produse din
tutun si produse conexe a atins virsta de 18 ani, vinzatorii sint obligati sa solicite de la
cumpadarator prezentarea actului de identitate sau a unui alt act oficial cu fotografia
persoanei, care s& ateste virsta acesteia. In cazul in care cumpdréatorul refuzd s&
prezinte actul de identitate, vinzatorul nu are dreptul sa-i vinda produse din tutun si
produse conexe.

Cadrul legal cu privire la prevenirea si combaterea accesului minorilor la produsele de
tutun este in conformitatea inclusiv cu principiile si standardele internationale. Problema
cea mai mare in aceasta spetd consta in monitorizarea aplicarii prezentei legi si
sanctionarea actorilor care incalcd aceste prevederi. In acest sens, consideram
importanta implicarea Avocatului Poporului pentru drepturile copilului in vederea
promovarii si implementarii de catre institutiile indrituite a acestor prevederi. in sensul
de preventie, vom aprecia cu strictete controlul strict al implementarii prevederii:
vinzatorii sint obligati sé solicite de la cumpéarator prezentarea actului de identitate sau
a unui alt act oficial cu fotografia persoanei, care sa ateste virsta acesteia, dar si
introducerea sanctiunilor aspre pentru nerespectarea acestei prevederi. Pe langa
campanii informative cu privire la dauna fumatului pentru copii, pe langa prezentarea
consecintelor grave asupra sanatatii, chiar daca anumite institutii promoveaza un mod
de viatd sanatos etc., daca minorilor in continuare le sunt accesibile produsele din
tutun, eforturile de preventie se reduc substantial.

in continuare vom analiza regulile de comercializare cu amanuntul a produselor
alcoolice conform HG nr. 212 din 04 aprilie 1995, care la pct. 8, prevede: se interzice
vinzarea bauturilor alcoolice: persoanelor care nu au atins virsta de 16 ani; de cétre
persoanele care nu au atins virsta de 18 ani; in institutii de invatadmint, medicale,
prescolare si in alte institutii de educatie, in cadmine pentru elevi gi studenti, la
intreprinderile si la santierele de constructii si reparatii, in intreprinderile comerciale din
apropierea institutiilor prescolare si de invatamint pentru copii (aflate in raza a 50 m de
la ele), in constructiile sportive si pe teritoriul aferent acestora, pe terenurile sportive, in
ospatarii dietetice si in cafenele pentru copii, in locuri de comert pentru copii si
adolescenti etc. In virtutea atributiilor Avocatului Poporului de a contribui la
perfectionarea legislatiei, credem imperios necesar a interveni in vederea modificarii
pct-ului 8 al HG nr. 212, la capitolul varstei persoanelor care pot achizitiona bauturi
acloolice, varsta minima fiind tot de 18 ani. Evident respectarea obligatiunilor agentilor
economici de a solicita un document care atesta varsta persoanei care achizitioneaza
bauturi alcoolice, trebuie sa fie obligatorie.



Cu referire la copii care consuma alte tipuri de droguri sau substante psihotrope,
monitorizarea acestor cazuri trebuie facuta in primul rand avand in vedere prevederile
CDC dar si principiilor si standardelor internationale. Analiza tuturor cazurilor care au
fost documentate de procuratura cu referire la consumul si distribuirea de droguri de
catre sau catre copii, reprezinta un instrument important pentru planificarea si
elaborarea strategiilor de preventie. Un aspect foarte important tine de existenta sau
lipsa unui tratament special pentru copiii consumatori de droguri, atat din punct de
vedere medical, social cét si juridic.

Analiza si studierea existentei unui sistem de monitorizare al cazurilor de deces cauzate
de abuzul de substante toxice in randul copiilor, reprezinta o directie in vederea
elaborarii propunerilor si recomandarilor catre institutiile vizate.

3.4. EDUCATIE, RECREARE S| CULTURA

3.4.1. OPINIA COPILULUI

Art. 12 CDC, prevede atributia statelor de a garanta copilului capabil de discernamand
dreptul de a-si exprima liber opinia asupra orcarei probleme care il priveste, opiniile
copilului urméand sa fie luate in considerare tindndu-se seama de varsta sa si de gradul
sau de maturitate. In acest scop copilului i se va da posibilitatea de a fi ascultat in orice
procedura judiciara sau administrativd care il priveste, fie direct, fie printr-un
reprezentant sau organism competent, in conformitate cu regulile de procedura din
legislatia nationala.

Legea nr. 338 din 15.12.1994 privind drepturile copilului, la art. 8, descrie faptul ca: alin.
(1)Dreptul copilului la libertatea gindirii, la opinie, precum si la confesiune nu pot fi
incélcate sub nici o formd. Tn sensul acestui aliniat, vom analiza existenta cazurilor de
ingradire a libertatii copilului la géndire, opinie si confesiune. Care au fost masuile
intreprinse de autoritati in asemenea cazuri. Alin.(2) prevede: Statul garanteazéa
copilului, capabil sa-si formuleze opiniile, dreptul de a-gi exprima liber aceste opinii
asupra oricarei probleme care il priveste. De opinia copilului care a atins virsta de 10
ani se va tine cont, in mod obligatoriu, dacad aceasta nu contravine intereselor lui.
Consideram necesar a monitoriza acest aspect inclusiv din punct de vedere al
dezvoltarii copilulului, or opinia copilului trebuie luatd in considerare doar tindndu-se
cont de interesul suprem al copilullui. Alin.(3) In acest scop copilului i se d& posibilitatea
de a fi audiat in cursul dezbaterilor judiciare sau administrative care-| privesc, fie direct,
fie prinr-un reprezentant sau organ corespunzétor, in conformitate cu legislatia. In cazul
audierilor, este necesar a monitoriza caracterul audierii, tratamentul special al minorului,
reprezentarea calificata a minorilor etc. Alin. (4) Nici un copil nu poate fi constrins sa
impartaseasca o opinie sau alta, sa adere la o religie sau alta contrar convigerilor sale.
Libertatea constiintei copilului este garantata de cétre stat, ea trebuie sé se manifeste in
spiritul tolerantei religioase si respectul reciproc. Cu referire la libertatea de a adera la o
religie sau constiintei copilului, se recomanda studierea detaliata a acestor fenomene
care vizeaza copii fara grija parinteasca, respectarea opiniei copilului in acest sens in
institutiile de tip familial etc.



Cu referire la respectarea opiniei copilului, este recomandat a analiza inclusiv
posibilitatea participarii copiilor in procesul decisional, atat la nivel central cat si la nivel
local. Cand se decide asupra anumitor proiecte/programe pentru copii, esentiala este
consultarea publica a acestora cu participarea viitorilor beneficiari — copiii.
Monitorizarea si asigurarea respectarii acestei prevederi va stipula cresterea nivelului
de implicare a copiilor in domeniul decisional.

3.4.2. ACCESUL LA INFORMARE CORESPUNZATOARE

Statele, parti ale Conventiei, se obliga prin art. 17, sa recunoasca importanta functiei
indeplinite de informare Th masa si sa asigure accesul copilului la informatie si material
provenind din surse nationale si internationale, in special cele care umraresc
promovarea bunastarii sociale, spiritual si morale si a sanatatii fizice si morale.

Pentru a putea veghea asupra respectarii acestei obligatiuni, este necesar a studia
daca toti copiii au acces la sursele de informare, care este sursa de informare cea mai
disponibila copiilor, daca sursele de informare promoveaza bunastarea sociala,
spirituala si morala, care sunt sursele de informare riscante pentru copii etc.

Intru monitorizarea accesului la informare a copiilor, se impune o analiz& a rapoartelor
bibliotecilor cu privire la frecventa copiilor, cu privire la principalele domenii de interes
pentru copii dar si cu privire la principalele probleme cu care se confruntd aceste
institutii.

Avand in vedere faptul ca Internetul, continua sa fie una din cele mai importante surse
de informare, consideram important a introduce prevederi legislative inlcusiv cu privire
la anumite restrictionari in acest mediu.

O alta nisa care presupune o interventie din partea institutiei Avocatului Poporului, se
refera la promovarea de catre institutile media nationale a programelor care vin sa
dezvolte personalitatea copilului, sa& cultive respectul pentru drepturile omului si
libertatile fundamentale precum si pentru principiile consacrate in Carta Natiunilor Unite,
sa educe copilul Tn spiritul respectului fatd de parintii sai, fatd de limba sa, de
indentitatea si valorile sale culturale, fata de valorile nationale ale tarii precum si fata de
civilizatii diferite(art. 29 CDC).

3.4.3. EDUCATIA

Dreptul la educatie este reglementat atat de Conventia cu privire la drepturile omului la
art. 28(statele recunosc dreptul copilului la eductie), Constitutia Republicii Moldova la
art.35(Dreptul la invatatura - dreptul la invatatura este asigurat prin invatamintul general
obligatoriu, prin Tnvatamintul liceal si prin cel profesional, prin Tnvatamintul superior,
precum si prin alte forme de instruire si de perfectionare) cat si de Codul Educatiei al
Republicii Moldova.

In vederea garantarii acestui drept, este imperativ necesar a analiza care sunt
categoriile de copii care au acces limitat la educatie si ce intreprind autoritatile
responsabile pentru a combate asemenea situati. Conform art. 25, Codul Educatiei,



alin.(1) In institutia de invatdmint prescolar sint inscrisi, la solicitare, in mod obligatoriu,
fara probe de concurs, toti copiii din districtul scolar corespunzator, alin.(2) Statul
suporta cheltuielile pentru serviciile de invatamint prescolar si de ingrijire in institutiile
publice pentru toti copiii, inclusiv pentru copiii cu cerinte educationale speciale. n
virtutea acestor prevederi, este important a analiza situatiile copiilor care nu au acces la
invatamantul prescolar, or prin lege statul este obligat sa asigure tutoror copiilor acest
drept. Desi, sunt invocate probleme cu caracter economic, vom insista asupra faptului
ca acest domeniu este prioritar intru garantarea drepturilor omului, de aceea
invatamantului trebuie acordate surse suplimentare inclusiv financiare pentru
asigurarea acestui drept.

O alta directie este corespunderea institutiilor de invatamant, in speta, prescolar, cu
standardele si normele nationale si internationale, daca exista politici cu privire la
sustinerea cadrelor didactice care muncesc in acest domeniu etc. Promovarea acestor
criterii, trebuie sa reprezinte o prioritate pentru Institutia Avocatului Poporului.

Cu referire la invatamantul primar si cel gimnazial, care este obligatoriu conform
legislatiei, se impune a analiza frecventa copiilor in aceste institutii. Monitorizarea
cazurilor de abandon scolar sub aspectul motivelor, consecintelor si responsabilitatii
atat a parintilor cat si a cadrelor didactice.

in vederea prevenirii abandonului scolar, se impune cu prioritate a analiza gradul de
responsabilitate a parintilor dar si instrumentele aplicate de cadrele didactice in vederea
prevenirii i reducerii abandonului scolar, pentru ca scoala trebuie in primul rand sa fie
prietenoasa copiilor.

in aceastéa ordine de idei, sugeram o cooperare dintre cadrele didactice, lucratorii sociali
si parinti in vederea identificarii solutilor de prevenire si combatere a abandonului
scolar.

O perspectiva foarte importanta este legata de interferenta dreptului copilului la opinie si
garantarea dreptului la educatie. Cu referire la managementul invatamantului general,
art. 49, Codul Educatiei, descrie structura si atributile organelor de conducere a
institutiei de Tnvataméant general, la nivelul institutiei de invatdmint general
functioneaza: a) consiliul de administratie al institutiei de invatamint, cu rol de decizie
in domeniul administrativ, care este format din: director, un director adjunct, un
reprezentant delegat de administratia publica din unitatea administrativ-teritoriald de
nivelul intii in care se afla institutia, trei reprezentanti ai parintilor, delegati de adunarea
generald a parintilor, doi reprezentanti ai cadrelor didactice, delegati de consilul
profesoral, si un reprezentant al elevilor, delegat de consiliul elevilor din institutie.
Consideram eficienta promovarea implicarii elevilor in procesul de management al
institutiei de invatamant, deoarece acest instrument garanteaza atat dreptul copiilor la
opinie, cat si reprezentativitatea lor, evident se dicteaza a monitoriza functionalitatea si
garantarea luarii in considerare a opiniei copilului in cadrul acestor consilii de
administrare.

Un alt criteriu care trebuie abordat cu precautie, este asigurarea scopului si obiectivelor
educatiei. Analiza respectarii dreptului la educatie sub aspectul nevoilor de invatare a
curriculumului scolar si corespunderii sistemelor de evaluare atit din gradinite cat si din
scoli cu potentialul real al copiilor, reprezinta o directie importanta de monitorizare.



Instruirea cadrelor didactice cu referire la capacitatea de a sprijini si a dezvolta
personalitatea si potentialul elevilor, cu privire la atitudinea fatd de elevi bazatd pe
respectul data de individualitatea fiecarui elev, cu privire la promovarea educatiei pentru
valori(toleranta, non-violenta, respect fatd de minoritati, )trebuie sa fie un scop bine
determinat ale autoritatilor responsabile. In acest sens, se incurajeazad inclusiv
participarea reprezentantilor Oficiului Avocatului Poporului la sesiunile de instruire a
cadrelor didactice cu vizarea si promovarea acestor criterii si standarde.

3.4.4. TIMPUL LIBER, RECREARE $I ACTIVITATI CULTURALE

In cadrul acestui subcapitol, vom analiza respectarea prevederilor art. 31 din Conventa
cu privire la drepturile copilulului care stabileste dreptul copilului la odihna, la vacanta la
practicarea activitatilor recreative propriei varste, de a participa la viata culturala si
artistica. Alin. (2) al prezentului articol obliga statele sa respecte si s promoveze
dreptul copilului de a participa pe deplin la viata culturala si artistica si incurajeaza
punerea la dispozitia acestuia a mijloacelor adecvate de petrecere a timpului liber si de
desfasurare a activitatilor rereative, artistice si culturale in conditii de egalitate.

Ca punct de reper pentru monitorizarea respectarii acestui drept, vom cerceta care sunt
activitatile recreative ale copiilor si daca toti copiii au acces la ele. in acest sens, se
impune cercetarea situatiilor copiilor din medii dezavantajate social (institutii de ocrotire,
mediul rural, familii separate etc. ).

O altad directie tine de activitatile extrascolare ale elevilor. Vom analiza daca sunt
respectate interesele copiilor in cadrul disciplinilor optionale si activitatilor extrascolare,
daca exista instrumente utilizate de cadrele didactice in vederea identificarii intereselor
copiilor, daca la elaborarea programei pentru disciplinile optionale participa si elevii si
daca programul scolar evita supraéncalcarea elevilor.

In continuare vom insista asupra importantei monitorizarii acestui drept din prisma
a preveni antrenarea copiilor in activitati antisociale, se impune a monitoriza
implementarea sistemelor si instrumentelor de asigurare a timpului liber a copiilor.
Acest aspect, reprezinta una din metodele clasice de preventie inlcusiv a savarsirii de
infractiuni dar si a consumului de droguri.

3.5. JUSTITIA PRIETENOASA COPILULUI

3.5.1 DELICVENTA JUVENILA




Prevenirea si monitorizarea de catre Avocatul Poporului pentru drepturile copilului a
delicventei juvenile in Republica Moldova, reprezinta un obiectiv important. Analizand
actualitatea si ponderea acestui aspect cand este abordata protectia drepturilor
copilului, putem conchide ca este nevoie de o participativitate sporita a institutiei
nationale pentru drepturile omului in vederea analizei si cercetarii gradului de
respectare a drepturilor inclusiv a copiilor care sunt in conflict cu legea penala.

Inainte de toate vom considera necesar a analiza cauzele principale care duc la
savarsirea de catre minori a infractiunilor prevazute in legislatia penala.

Criminalitatea in randul minorilor are multe cauze diferite de cele ale criminalitatji
adultilor. Analizand acest fenomen, pe genuri de infractiuni s-au desprins urmatoarele:
Cauzele specifice ale aparitiei delicventei juvenile sunt: cresterea situatiilor de abandon
scolar a unor elevi cunoscuti cu comportament deviant sau preocupari antisociale, lipsa
unei activitati utile; - lipsa de supraveghere permanenta de catre parinti, supraveghetori,
tutori etc.; familiile dezorganizate din randul carora provin unii minori infractori ai caror
parinti sunt cunoscuti cu antecedente penale; - Intermitenta in educatia minorilor de
catre scoala, unitati de ocrotire (case de copii, scoli de reeducare, scoli speciale) alte
institutii cu atributii In acest sens; - necunoasterea din timp a anturajului, a locurilor gi
mediilor frecventate de minori; lipsa unei legaturi permanente intre familie si scoala; -
influenta unor infractori majori aflati in anturajul minorilor prin determinarea acestora de
a comite fapte antisociale; - consumul de catre unii minori de substante halucinogene si
alcool pentru cresterea unei stari euforice.?

In vederea prevenirii delicventei juvenile, conform rezultatelor studiului,  Fenomenul
delicventei juvenile in Republica Moldova, expertii sustin necesitatea eficientizarii
actiunilor de prevenire a delincventei juvenile. Tn opinia lor, acestea trebuie s& fie
orientate prioritar spre: crearea diverselor servicii comunitare, in special pentru copiii din
grupele de risc; ocuparea timpului liber al copiilor prin desfagurarea activitatilor culturale
si educative; formarea culturii juridice in randul copiilor, dar si al maturilor, prin
organizarea seminarelor specializate; implicarea comunitatii in elaborarea si
implementarea programelor cu caracter social anticipativ (cooperare, informare s.a.);
sensibilizarea populatiei privind problematica prevenirii delincventei prin implicarea
voluntarilor din comunitate in programele de asistenta sociala si consiliere; organizarea
diverselor campanii in scopul inlaturarii prejudecatilor si etichetarilor fatd de minorii in
conflict cu legea.*°

In aceasta ordine de idei, vom considera important rolul Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului de a promova actiuni si instrumente pentru educatia copiilor dar si
parintilor, de a moniotriza autoritatile responsabile de crearea serviciilor comunitare
pentru copii din grupurile de risc.

Contributia la elaborarea programelor scolare prin promovarea formarii culturii juridice
in randul copiilor, reprezintd un pas important dar si eficient in vederea prevenirii
delicventei juvenile.

29 http://irp.md/news/519-ce-este-delicvena-juvenil-i-care-sunt-motivele-apariiei-ei.html
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Monitorizarea stricta si insistenta a cazurilor de abandon scolar dar si a cauzelor
abandonului scolar, de consum de alcool si aflarea minorilor in spatii care conform legii
ar trebui sa fie interzisa, ar trebuie la fel sa fie o prioritate pentru institutia nationala de
protectie a drepturilor copilului.

Cu referire la importanta si rolul Raportului anual al Avocatului Poporului, vom
considera indispensabila referirea delicventei juvenile intr-un capitol separat. Acest
aspect va veni pentru a contura si sublinia necesitatea reglementarii obligatiei
Avocatului Poporului pentru drepturile copilului de a elabora un Raport anual distinct
fata de Avocatul Poporului.

Ealobrarea unui sistem de justitie pentru copii in Republica Moldova bine ancorat care
sa aiba printre principiile de baza interesul superior al copilului, dar sa tina cont si de
toate prevederile internationale, reprezinta o adevarata si necesara realizare. Legislatia
nationala in domeniul protectiei drepturilor copiilor a preluat in mare masura principalele
reglementari internationale cu privire la protectia drepturilor copilului.

Principiile  Natiunilor Unite pentru Prevenirea Delicventei Juvenile incurajeaza
dezvoltarea de masuri aplicabile populatiei ca intreg, prin recomandarea dezvoltarii
programelor de protectie sociala, in special in domeniul educatiei, muncii si sanatatii, de
asemenea incurajeaza adoptarea unei legislatii specifice justitiei juvenile.:”il Principiul de
baza constand in faptul ca pentru prevenirea infractionalitatii este imperios necesar a
implica familia si scoala. Textul acestui document are drept obiectiv integrarea copiilor
prin intermediul familiei si prin implicarea activa a societatii.

Regulile Natiunilor Unite pentru Protectia Minorilor Privati de Libertate sunt menite sa
contracareze efectele negative ale privarii de libertate, asigurand respectarea drepturilor
copilului, si reprezinta un cadru cuprinzator, acceptat international in care tarile pot
reglementa privarea de libertate a tuturor persoanelor sub 18 ani.

Regulile Minime ale Natiunilor Unite pentru elaborarea maéasurilor neprivative de
libertate(Regulile de la Tokyo/1990) prezinta o serie de principiii fundamentale in
vederea favorizarii recurgerii la masuri noncustodiale, ca si la garantii minimale pentru
persoanele supuse masurilor ce substituie inchisoarea.

Liniile directoare de actiune privind copiii implicati in sistemul de justitie penalé, au fost
elaborate ca rezultat al unei intalniri dintre mai multi experti care a avut loc la Viena in
1997, avand drept obiectiv principal sprijinirea statelor intru implementarea prevederilor
Conventiei asupra Drepturilor Copilului, a Regulilor de la Beijing, a Regulilor Natiunilor
Unite pentru Protejarea Minorilor Privati de libertate si a Directivelor de la Riyadh. in
principiu, acest instrument international abordeaza urmatoarele aspecte: importanta
principiului nondiscriminarii, necesitatea infiintarii de catre state a instantelor pentru

** Hamilton C.; Harvey R., The Role of Public Opinion in the Implementation of International Juvenile Standards,
The Internaional Journal of Children’s rights, Martinus Nijhoff Publisher, 2004, vol.11, pp 369-390



minori, instituirea unei game largi de masuri alternative in fazele ce preced arestarea
preventive etc.

Vom sublinia faptul ca atingerea obiectivelor atit de prevenire cat si de combatere a
declicventei juvenile, la recomandarea documentelor internationale, se poate face prin
infiintarea de catre state a instantelor pentru minori.

RECOMANDARI

DE IMBUNATATIRE A CADRULUI NORMATIV SI A INSTRUMENTELOR INTERNE:

1. Crearea unei pagini web dedicate Avocatului Poporului pentru drepturile copilului
care sa contina un camp separat, dedicat sesizarilor si plangerilor in regim
online;

2. Elaborarea si prezentarea unui Raport anual al Avocatului Poporului pentru
drepturile copilului catre Parlament;

3. Promovarea si modificarea legii nr. 52 cu privire la Avocatul Poporului in sensul
uniformizarii prevederilor ce reglementeaza activitatea celor 2 institutii nationale
de acelasi rang(Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru Drepturile
Copilului);

4. Promovarea la nivel national(inclusiv in regiunea Transnistreand) a liniei
telefonice si desemnarea unei persoane responsabile(angajat) exlusiv de
mentinerea bazei de date si de referirea plangerilor/sesizarilor;

5. Promovarea strigenta a identificarii solutiilor inclusiv financiare in vederea
dezvoltarii urgente a serviciilor profesioniste de consiliere psihologica, juridica si
de ingrijire a copilului, servicii care reprezinta indicatoare reale cu privire la
garantarea dreptului copilului impotriva violentei, abuzului si neglijarii.

6. Promovarea introducerii in Regulamentul — cadru al Centrului de plasament
temporar al copilului, prevederi exprese cu privire la protejarea vietii private in
acceptiunea Conventiei sub aspectul imixtiunii arbitrare sau ilegale in viata
privata;

7. Promovarea identificarii si alocarii mijloacelor financiare separate pentru copii
detinuti impreuna cu mamele lor;

8. Monitorizarea gradului de interventie si implicare a autoritatilor in vederea
prevenirii si combaterii fenomenului de abandon prin efectuarea vizitelor de
monitorizare a maternitatilor;

9. Colaborarea Avocatului Poporului pentru drepturile copilului cu ONG-urile de
profil in sensul elaborarii anumitor instrumente de informare a populatiei si
reprezentantilor institutiilor, in sensul sesnsibilizarii opiniei publice despre
importanta asigurarii drepturilor copiilor cu dizabilitati;

10.Promovarea atat la nivel central céat si la nivel local a necesitatii constructiei
parcurilor de joaca inclusiv pentru copii cu dizabilitati;



11. Participarea reprezentantilor Oficiului Avocatului Poporului la sesiunile de
instruire a cadrelor didactice cu referire la capacitatea de a sprijini si a dezvolta
personalitatea si potentialul elevilor, cu privire la atitudinea fata de elevi bazata
pe respectul datd de individualitatea fiecarui elev, cu privire la promovarea
educatiei pentru valori (toleranta, non-violenta, respect fata de minoritati etc.);

12.Interventia Oficiului Avocatului Poporului catre Consiliul Coordonator al
Audiovizualului, Ministerul Tehnologiei Informationale, Ministerul Afacerilor
Interne, in vederea restrictionarii accesului copilului la paginile web cu continut
obscen si pornografic

DE PERFECTIONARE A CADRULUI LEGISLATIV:

1. Promovarea modificarii Codului Contraventional al Republicii Moldova sub
aspectul Tnaspririi  sanctiunii contraventionale in cazuri de impiedicare
neintemeiata a unuia din parinti s& comunice cu copilul ori sa ia parte la educare
lui;

2. Promovarea modificarii Codului Contraventional al Republicii Moldova sub
aspectul modificarii prevederii art. art. 63 sanctionarea admiterii aflarii
persoanelor care nu au implinit varsta de 16 ani in localurile de agreement fara
insotire in afara orelor stabilite, Tn sensul maririi varstei persoanei care poate fi
admisa n localurile de agreement fara insotire in afara orelor stabilite de la 18
ani.

3. Promovarea reglementarii penale a tratamentului nefavorabil a parintelui sau
altei persoane careia i s-a incredintat copilul prin aplicarea oricarei masuri sau
tratament care pune in primejdie grava dezvoltarea fizica, intelectuala sau
morala a copilului.

4. Promovarea introducerii in textul Legii nr. 30 din 7 aprilie 2013 cu privire la
protectia copiilor impotriva impactului negativ al informatiei a sursei de informatie
- Internet, in sensul interdictiei difuzarii in serviciile internet a imaginilor de natura
pornografica;

5. Propunerea de modificare a Codului Penal cu privire la amanarea executarii
pedepsei pentru femei gravide Si persoanele care au copii in varsta de pana la 8
ani in sensul omiterii restrictiei de 5 ani;

6. Promovarea reintroducerii reglementarii in Codul Penal cu privire la infractiunea
de eschivare de la plata pensiei de intretinere;

7. Promovarea modificarii pct-ului 8 al HG nr. 212 din 04 aprilie 1995 la capitolul
varstei persoanelor care pot achizitiona bauturi acloolice, varsta minima fiind de
18 ani nu de 16 ani cum este in actuala redactie;

DE ORDIN GENERAL

1. Incurajarea si promovarea nesanctionarii copiilor aflati in custodia statului cu
interdictia de a avea intrevederi cu membrii familiei;

2. Monitorizarea respectarii dreptului copilului la plimbari(cel putin 2 ore pe zi,
conform prevederilor art. 215 din Codul de executare al Republicii Moldova) in
locurile de detentie provizorie;



10.

Monitorizarea si imbunatatirea aspectelor cu privire la alimentatia detinutilor
minori aflati in custodia statului sub aspectul ratiei alimentare suplimentare;
Monitorizarea cazurilor contraventionale care se refera la admiterea copiilor la
locuri de munca care prezinta pericol pentru viata si sanatatea lor;

Promovarea prevenirii cazurilor de exploatare prin munca a copiilor inclusiv la
nivelul institutiilor de sanatate sub aspectul sesizarii cazurilor de exploatare prin
munca organelor competente;

Promovarea maririi frecventei intrevederilor minorului cu memobirii familiei inclusiv
in perioada de regim initial;

Monitorizarea/propunerea instrumentelor de promovare de catre institutiile
media nationale a programelor care vin sa dezvolte personalitatea copilului, sa
cultive respectul pentru drepturile omului si libertatile fundamentale precum si
pentru principiile consacrate in Carta Natiunilor Unite, sa educe copilul in spiritul
respectului fata de parintii sai, fata de limba sa, de indentitatea si valorile sale
culturale, fata de valorile nationale ale tarii precum si fata de civilizatii diferite;
Monitorizarea functionalitatii si garantarii luarii in considerare a opiniei copilului in
cadrul consiliilor de administrare a institutiilor de invatamant;

Contributia la elaborarea programelor scolare prin promovarea formarii culturii
juridice in randul copiilor in vederea prevenirii delicventei juvenile;

Monitorizarea aspectului cu privire gradului de implicare a copiilor in spatiul
asociativ, daca implicarea este efectiva(sunt membri activi) sau
pasiva(beneficiari ai unor proiecte);



