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A. Informatii cu privire la procesul de cercetare: -

1. Tn conformitate cu prevederile: paragrafului 8, subpunct 5, 6, 10 ale Regulamentului de
organizare si de functionare a Oficiului Avocatului Poporului, aprobat prin Legea nr.
164/2015; alin.(1) art. 22 si art. 24 a Legii nr. 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului
(Ombudsman), in corespundere cu dispozitia Avocatului Poporului pentru protectia
Drepturilor Copilului din 16 februarie 2021 a fost decisa initierea unei investigatii din oficiu.

2. Metodologia de monitorizare a cuprins: documentare din oficiu prin Stabilirea obiectivelor
procesului de monitorizare, aprobarea planului de investigare, pregatiri in grupul de lucru,
colectarea, sistematizarea si analiza informatiilor din sursele publice si mass-media si din
alte surse disponibile, elaborarea si expedierea demersurilor necesare, studierea informatiilor
prezentate, sistematizarea si prelucrarea acestora, Studierea, analiza standardelor
internationale si practicii europene cu privire la prevenirea violentei fata de detinuti;
solicitarea informatiei cu privire la incident prin interpelare; analiza legislatiei pertinente;
analiza comunicatelor speciale pe P18, P13 si P16, informatiei de la inspectoratul de politie
si spitale; analiza rapoartelor ce tine de violenta intre detinuti in P18; realizarea vizitelor
preventive si de documentare in P18; verificarea registrului de incidente, registrului de
aplicare a fortei fizice si mijloacelor speciale, registrului 112 si insemnarile efectuate de
medicii de la urgenta, registrului medical, fisele medicale, registrul de plangeri, si alte
registre dupa necesitate, verificarea conditiilor materiale de detentie; discutii confidentiale
cu detinutii; discutii cu angajatii institutiei si administratia; precum si activitatea analitica
incadrata in elaborarea Raportului special.

3. Scopul procesului de investigare a constat in (a) verificarea actiunilor/inactiunilor
autoritatilor publice, persoanelor cu functii de rdspundere de toate nivelurile prin prisma
atributiilor functionale, legislatiei nationale si a standardelor internationale in domeniul
drepturilor omului in contextul asigurarii dreptului la viata, la integritate fizica si psihica,
timpul aflarii in custodia statului a unui grup de detinuti; (b) identificarea problemelor de
sistem, care au generat violentele in exces a unui grup de persoane in perioada aflarii
acestora in custodia statului; (c) formularea recomandarilor catre autoritatile si persoanele cu
functii de raspundere, (d) dupa caz; informarea opiniei publice cu privire la rezultatele
investigatiei in cadrul unui raport tematic/ special.

4. Obiectivele procesului de investigare au fost: (i) a verifica in ce masura au fost respectate
garantiile ce tin de relele tratamente si integritate fizica / psihica conform art. 3 din CEDO si
(ii) a verifica in ce masura au fost respectate garantiile privind accesul la asistenta si ingrijiri
medicale, conformart. 3 din CEDO.

5. Perioada cercetarii a fost cuprinsa intre 16 februarie — 16 aprilie 2021. Raportul a fost
desfasurat cu racordare la obligatiile si drepturile specifice ale Avocatului Poporului.

B. Contextul cercetarii: -

6. La 06 februarie 2021 Oficiul Avocatului Poporului (in continuare OAP) a fost informat
precum ca un grup de 13 detinuti din cadrul institutiei penitenciare nr.18 Brinesti (in
continuare P18) au fost depistati cu leziuni grave si medii Tn noaptea de 05 februarie
2021, unii avand nevoie de interventii chirurgicale. Ulterior, in mass-media nationald au
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aparut informatii suplimentare la caz, ce atesta la relatii informale, reglari de conturi si
actiuni de maltratare premeditati, etc?.

. Administratia Nationald a Penitenciarelor (in continuare ANP) a reiterat printr-un comunicat

de presa, precum ca ,,intr-un Sector de detinere a avut loc o altercatie spontand intre un
grup de persoane private de libertate”. O ancheti de serviciu a fost initiatd pe acest caz®. La
momentul prezentarii raportului, rezultatele anchetei nu au fost publicate.

. Datele si informatia examinate, sugerau o banuiala rezonabild de alegatii abuz si rele

tratamente aplicate fati de persoanele detinute in institutia penitenciara nr.18. Tn special,
circumstantele cauzei indica asupra: (i) alegatii de violenta intre detinuti, generata de
influenta factorului subculturii criminale; (ii) lipsa informatiilor privind gradul/ mecanismele
de protectie impotriva abuzurilor si (iii) insuficienta acordarii asistentei si ingrijirilor
medicale.

. Asadar, a fost dispusa initierea din oficiu procesul de investigatie cu privire la imprejurarile

privind actiunile de violentd cu consecinte grave si alte forme de abuz asupra detinutilor din
cadrul institutiei penitenciare nr.18, cu realizarea altor actiuni utile si necesare la caz.

]C. Faptele cauzei: -

10.

11.

12.

Potrivit informatiilor furnizate de P18, la ora 09:20 min., din ascunzis, s-au ridicat 3
telefoane mobile, 6 litri de basamac si 4 incircatoare pentru telefon mobil.

La ora 12:00 min., in timpul verificarii la punctul de trecere si control, de la detinutul L,
care era reintors in penitenciar, de la lucrari de reparatie din afara penitenciarului, s-a
depistat si ridicat o substantd vegetala, de culoare verde inchis, cu miros specific,
aseminatoare cu canepa si 2 telefoane mobile. Tot atunci, fatd de detinutul L. a fost
aplicata forta fizica, manifestata prin rasucirea miinilor la spate. Motivul: nu se supunea
cerintelor legitime si arita nemultumiri fati de angajatii institutiei. In urma examinarii
medicale careva leziuni corporale nu s-au depistat.

La ora 23.40 min., In urma apelului parvenit de la Inspectoratul de politie Orhei s-a
stabilit cd, o persoana, prezentatd ca detinutul M., le-a comunicat ca in sectorul in care se
detine a avut loc o altercatie intre detinuti. In urma investigatiilor au fost depistati cu leziuni
corporale detinutii: C.: in regiunea occipitala, contuzia tesuturilor moi in regiunea femurului
stang; G.: excoriatii n regiunea capului pe stanga, hematom 1in regiunea cotului manii
stangi, fracturd in regiunea umarului drept, fracturi in regiunea coastelor pe stanga, hematom
n regiunea gambei piciorului stdng; M: excoriatii in regiunea manii stangi, fractura mainii
stangi, contuzia tesuturilor moi a omoplatului stang, excoriatii in regiunea gatului, urechii
stangi, genunchiului drept; N: excoriatii la ména stanga, fractura antebratului stang, contuzia
tesuturilor moi in regiunea omoplatului stang; P: excoriatii la bratul drept; B: excoriatii la
bratul drept; S: excoriatii la bratul stang, Tn regiunea spatelui; V: contuzia tesuturilor moi la
cotul bratului stang, plaga in regiunea capului; C: contuzia tesuturilor moi a coapsei pe

2 https://deschide.md/ro/stiri/social/79799/B%C4%83taie-sor%C4%83-cu-moartea-%C3%AEntre-

de%C8%9Binu%C8%9Bii-de-1a-Br%C4%83ne%C8%99ti-ANP-a-ini%C8%9Biat-0-anchet%C4%83-

intern%C4%83.htm

8 http://anp.gov.md/randomcomunicat-de-presastandard-imagecreate-articlecomunicat-de-presaieri-5-februarie-

2021-jurul
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dreapta; P: excoriatii In regiunea posterioara a cutiei toracice si in regiunea coxala; R: plaga
in regiunea cefalica, excoriatii in regiunea occipitald, hematom in regiunea antebratului
stang; L: contuzia tesuturilor moi in regiunea omoplatului si a antebratului Stang, excoriatii
la genunchiul stang si drept, contuzia tesuturilor moi in regiunea superioara a toracicului, C:
hematom in regiunea gatului, bratului stang si a genunchiului stang.

13. La ora 23:50 min., de la detinutul M., a fost ridicat un telefon mobil cu carteld Sim
operator Orange si carteld Sim operator neidentificat.

14. La ora 01.40 min., pentru investigatii medicale si pentru acordarea ajutorului medical
specializat — detinutii C, G, M, N au fost escortati cu serviciul 112 la Spitalul raional Orhei.

15. La ora 05.44 min., detinutii C, M, N au fost reintorsi in penitenciar, iar detinutul G a fost
internat in Sectia Chirurgie a Spitalului raional Orhei. In referinta cazului au fost acumulate
materiale in conformitate cu prevederile art. 273 Cod de procedura penala al Republicii
Moldova. Aditional au fost sesizate telefonic Procuratura Orhei si IP Orhei.

16. La 06 februarie 2021, P18 informeaza OAP precum ca la ora 12:00 min., in sectia medicala
s-au adresat detinutii C, care acuza dureri in regiunea piciorului sting; B., care acuza dureri
in regiunea umarului drept, in urma altecatiilor care au avut loc la data de 05 februarie 2021.
Dupa examenarea medicald a fost solicitat serviciul de urgenta 112 si detinutii au fost
escortati la Spitalul raional Orhei pentru efectuarea radiografiei si/sau tratament specializat.
La ora 17:45, detinutii au fost reintorsi in penitenciar cu urmatoarele diagnoze: C. fractura
genunchiului stang si B. contuzia umarului si omoplatului drept.

D. Urmarirea penala: -

17. La 17 februarie 2021, sectia urmarire penald a IP Orhei a pornit cauza penald nr.
2021270066 in baza elementelor infractiunii prevazute de art.151 al.1 si 286 Cod penal al R.
Moldova si a materialelor procesului penal nr.20212700083 inregistrat la 06 februarie 2021
in Registrul nr.1 de evidenta a sesizarilor cu privire la infractiuni ai IP Orhei.

18. Art.286 Cod penal ,actiunile care dezorganizeaza activitatea penitenciarelor” prevede
pedeapsa cu Tnchisoare pentru persoanele care, executdnd pedeapsa cu inchisoare, Ti
terorizeaza pe condamnatii porniti pe calea corectdrii fie savarsesc atacuri violente asupra
administratiei, fie organizeazd in aceste scopuri grupuri criminale sau participa activ la
asemenea grupuri de la 3 la 10 ani.

19. Art. 158 al.2 Cod penal ,vatamarea intentionatd grava a integritatii corporale sau a
sanatatii” prevede pedeapsa cu inchisoare pentru vatamarea intentionatda grava a integritatii
corporale sau a sandtatii, care este periculoasa pentru viata Ori care a provocat pierderea
vederii, auzului, graiului sau a unui alt organ ori incetarea functionarii acestuia, o boala
psihica sau o alta vatamare a sanatatii, insotita de pierderea stabild a cel putin o treime din
capacitatea de muncd, ori care a condus la intreruperea sarcinii sau la o desfigurare
iremediabild a fefei si/sau a regiunilor adiacente savarsita de 2 sau mai multe persoane de

la 10 la 12 ani.

20. Organul de urmarire penald a stabilit cd in perioada 21.30 — 21.40 min, in ziua de 05
februarie 2021 condamnati nestabiliti (la ziua de 17 februarie), sub pretextul introducerii
tainuite in penitenciar a unor obiecte interzise, i-au terorizat si agresat fizic cu obiecte
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confectionate din lemn, aplicandu-le lovituri peste diferite parti ale corpului, pe condamnatii
porniti pe calea corectarii, care-si executa pedeapsa cu inchisoare in P18, in timp ce acestia
se aflau in sectorul nr.10 al institutiei penitenciare.

21. Potrivit rapoartelor de expertiza judiciara din 12 februarie 2021, 9 supravietuitori au
primit vatamari corporale neinsemnate, 3 — vatamari usoare si unul — vatamari grave,
iar altii (numarul nefiind indicat) — dureri fizice.

‘ E. Opinia Avocatului Poporului cu privire la actele de violenta de la P18: -

22. Violentele grave intre detinuti la P18 sunt destul de frecvente. Tn primul trimestru al anului
2021, OAP a inregistrat 12 cazuri grave de violenta intre detinuti din 73 cazuri per sistemul
penitenciar®.

23. Conform datelor prezentate de P18 pentru zilele de 05-06 februarie 2021 au fost numiti 8
ofiteri si 25 agenti de penitenciare pentru asigurarea regimului, pazei si sigurantei
detinutilor. Tot ei, pe langa alte misiuni aveau in sarcind sa asigure supravegherea sporita a
17 detinuti predispusi spre evadare, a 7 detinuti predispusi spre atac si a 7 detinuti predispusi
spre autovitimare®.

24. Trebuie sa mentionam ca in P18 sunt detinute 640 persoane plasati in 12 sectoare locative.
Respectiv, rata angajat-detinut in P18 este de 1 angajat la 19 detinuti (inclusiv in ziua de
05 februarie 2021). Insi, pe timpul noptii in institutie rdman 5-7 supraveghetori.
Evidentiem o situatie extrem de critica si invers proportionala fata de efortul sistemului
penitenciar. Insuficienta resurselor umane afecteaza in mod evident siguranta si regimul
penitenciar si alte activitati interne si externe. Respectiv, respectarea obligatiei de a asigura
integritatea si siguranta detinutilor, practic, este irealizabila. Aparent, exista si alti factori
(subiectivi si obiectivi) ce influenteaza realizarea misiunii de a fi raspunzator de detinuti.
Angajatii din prima linie, la fel, nu se simt protejati.

25. Pe de alta parte, cresterea influentei elementelor subculturii criminale este vadita. Varianta
de compromis intre administratie si subcultura criminala penitenciara, probabil este una
dintre cele viabile pentru mentinerea ordinii in interiorul penitenciarului. Aceasta inseamna
ca elementele criminale interne, sub acordul tacit/ fie cu implicarea angajatilor, remediaza
toate situatiile si relatiile din inchisoare (exercita controlul in penitenciar). Detinutii sunt
nevoiti sa respecte aceste reguli de conduita internd, iar angajatii sa coopereze. O parte din
detinutii ce refuza ralierea la regulile interne (inclusiv muncesc) li se atribuie statutul de
umilit sau marginalizat. Din cauza acestui statut detinutii umi/iti sunt limitati la activitatile
comune, pot fi cu usurinta expusi la diferite forme de abuz si agresiune de alti co-detinuti,
etc.

26. Detinutii, unde a avut loc actul de violenta grava, locuiesc in sectorul nr.10 al P18, fiind
din grupul umilitilor. Situatia acestui grup vulnerabil de detinuti a fost descrisa in raportul de
vizitd al OAP din 16 martie 2021°.

27. Tn noaptea din 05 februarie 2021 peste 30 detinuti agresori din alte sectoare de detentie
(din grupul blatnaie) au aplicat lovituri cu obiecte dure (bate din stejar) asupra cca 60

4 http://ombudsman.md/news/siguranta-in-sistemul-penitenciar-in-perioada-ianuarie-martie-2021/
% Ordinul nr.36 din 04/02/2021 al directorului institutiei penitenciare nr.18
6 http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2021/03/Raport P18 16.03.21 FINAL pe-site.pdf
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detinuti din grupul vulnerabil aflat in sectorul nr.10 (deservire gospodareasca) cu titlu de
sanctiune pentru introducerea unui/ unor telefoane mobile in institutia penitenciara fara
permisiunea liderului informal.

28. Detinutii agresori, au intrat abuziv in spatiul de dormit al sectorului nr.10 pe la orele 23.00
(23.10 min) cu bate din lemn de stejar confectionate individual (detinute de acestia si
asemanaroare batelor de baseball), ordonandu-le tuturor sa se alinieze in spatele baracel,
ulterior s@ se aseze in genunchi. Imediat, acestia au aplicat lovituri peste victime in diferite
regiuni ale corpului, cei din prima linie, primind traume grave (contuzii multiple,
traumatisme la umar si abdomen, fractura coastelor). Actele de agresiune au durat cca 20-
30 min. Victimele au incercat sa se apere, unii au incercat sa riposteze, iar unul ar fi incercat
sa fugd prin geam, cauzandu-si anumite leziuni.

29. Din materialele acumulate, reiese ca actele de violenta au avut un caracter planificat si nu
spontan, dupa cum a relatat ANP. La fel, nu au fost atestate circumstantele de conflict intre
detinuti, Ci agresiune fizicd premeditata si cu scop de pedeapsa realizatd de detinutii cu
autoritate. Actele de violenta nu au avut loc intre aceeasi detinuti dintr-un bloc locativ sau
acelasi grup de detinuti.

30. Portretul victimelor arata ca dintre cei 13 condamnati agresati: 2 sunt de origine roma, 1
este cetatean al Federatiei Ruse, iar 10 sunt cetateni ai Republicii Moldova. Niciunul dintre
acestia nu acuza suferinte din urma unor dizabilitati fizice. Motivul agresiunii acestora in
noaptea de 05 februarie 2021, nu a fost bazat pe ura sau alte criterii protejate, constata
materialele investigatiei.

31. Statistic evidentiat: 9 dintre detinuti se afld la evidenta serviciului psihologic, 4 dintre
detinuti sunt liberi de o asemenea inregistrare; 11 dintre detinuti sunt sau au fost antrenati in
munci remunerate sau neremunerate, 2 dintre detinuti nu a fost si nici nu sunt antrenati in
munci remunerate sau heremunerate.

32. Materialele investigatiei arata ca cauzele agresiunii fizice/ psihice asupra detinutilor din
sectorul nr.10 a fost in a penaliza pe unul/ sau pe mai multi detinuti umiliti pentru faptul ca
acestia au introdus Tn institutie si au utilizat telefonul mobil/ telefoanele mobile fara acordul
liderului informal. Angajatii OAP nu au constatat ca ar fi avut loc reglari de conturi ntre
detinuti, altercatii obisnuite sau violenta spontand.

33. Tntr-adevir, in ziua de 05 februarie au fost nregistrate cazuri de introducere a telefoanelor
mobile de catre un detinut din sectorul locativ nr.10 (care avea si un comportamente agitat).
Despre acest fapt, cunosteau anumiti angajati din institutie Sau anumiti detinuti. Telefoanele
interzise urmau sa fie ridicate. Respectiv, raman neclare premisele actiunilor de agresivitate
ce au avut loc pentru faptul utilizarii telefoanelor mobile. Or, telefoanele nu au fost ridicate,
or, detinutii au fost disciplinizati doar pentru tentativa de a introduce telefonul mobil, fara a
primi avizul liderului informal. Este cert, ca organele politiei au fost alarmate la fel, de pe un

telefon mobil. Opinam ca explicatiile respective urmeaza sa se regaseasca in ancheta interna
a ANP.

34. Investigatia arata cd, uzul de telefoane mobile in institutie este o normalitate. Doar ca acest

lux este admis prin acordul liderului informal si/sau a administratiei P18 (fie a unor
angajati).
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35. Angajatii OAP nu au putut sa constate complicitatea directa a angajatilor P18 in violentele
din 05 februarie. Majoritatea intervievatilor au negat orice implicare. Controlul de seara, a
avut loc Tn perioada 20.00 — 21.30 min. La acel moment, nu au fost inregistrate observatii.
La ora 21.37 min., au fost raportata galdgie In preajma sectoarelor nr.5 si 6. La deplasarea
catre sectoarele locative, supraveghetorii l-au identificat pe detinutul L., care nu era la locul
de dormit dupa stingere. Acesta a avut un comportament agitat si a reactionat
necorespunzator la somatiile angajatilor. Potrivit rapoartelor, supraveghetorii ar fi trecut n
directia sectoarelor locative nr.5 si 6 prin ograda sectorului nr.9 si 10. Supravegherea
situatiei ar fi avut loc — doar prin realizarea unor discutii cu detinutii responsabili de sectorul
locativ.

36. La fel, rapoartele angajatilor aratd ca acestia nu au cunoscut despre actele de violenta,
decat dupa ce au primit apel telefonic din unitatea de gardda a IP Orhei si ar fi mers in
sectorul locativ nr.10 pentru ridicarea obiectului interzis. Aceasta a avut loc dupa ora 22.40
min. Supraveghetorii au raportat ca au observat leziuni corporale la unii detinuti si ca au
raportat administratiei, au oferit ingrijirile medicale in institutie si prin escortarea unor
detinuti la spitalul raional Orhei.

37. Potrivit angajatilor P18, detinutii au refuzat sa dea explicatii cu referire la circumstantele
leziunilor. Tnsi, din comunicatul ANP reiese ci angajatii sistemului penitenciar in noaptea
de 05-06 februarie au putut cu usurinta identifica agresorii si supravietuitorii, divizandu-i pe
acestia in alte institutii penitenciare.

38. Totusi, unii detinuti au mentionat echipei OAP precum ca angajatii P18 au cunoscut despre
faptul ca vor fi supusi la violentd, au tolerat si incurajat asemenea acte. Opinam ca
explicatiile respective urmeaza sa se regaseascd in ancheta internd a ANP.

39. Cu referire la masurile de protectie impotriva formelor de abuz/ violenta, administratia P18
a facut trimitere la ordinul DIP nr.70 din 23/02/2017 privind procedura de asigurare a
securitatii personale a condamnatului. P18 a mentionat ca in baza acestui ordin, orice detinut
poate informa angajatii institutiei penitenciare despre o presupusa scend de violentd ordinara
sau exceptionald intr-o celuld sau sector locativ, prin adresarea la orice angajat cu functie de
raspundere a institutiei penitenciare cu o cerere scrisd privind asigurarea securitdfii
personale.

40. Analizand ordinul 70/2013 reiese ca condamnatii pot sa se adreseze doar in forma scrisa.
Ordinul vizeaza Solicitarile de protectie ale condamnatilor potrivit art.206 Cod de executare,
ceea ce nu se refera la cazul din spetd, unde solicitarea a fost una imediata.

41. Avocatul Poporului este nedumerit de faptul ca in institutiile penitenciare nu exista vreun
mecanism de informare rapida a angajatilor de penitenciare in cazul actelor de violenta
premeditate sau spontane. Faptul ca detinutul victima a telefonat la IP Orhei si nu la unitatea
de garda a P18 trezeste la fel semne de intrebare atat legate de increderea in angajati, cat si
lipsa informatiilor despre mecanismele de reactionare.

42. Amintim ca, atat Avocatul Poporului, cat si Consiliul pentru prevenirea torturii in repetate
randuri au alertat despre lipsa unui mecanism de plangeri in sistemul penitenciar. Aceste
recomandari raman ignorate deocamdata.

43. ANP urmeaza sa elaboreze 0 instructiune interné cu privire la masurile primordiale
impotriva abuzurilor, altele decét cele de solicitare a protectiei individuale. Opinam ca
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montarea unor telefoane pentru apelul unitatii de garda / asistentului medical in cazuri de
urgenta/ fie a unui buton de alarma in sectoarele locative este o solutie mult mai viabila.

44. La fel, ANP urmeaza sa aplice normele si recomandarile internationale privind
prevenirea si combaterea influentei subculturii crimale in institutiile penitenciare.
Avocatul Poporului reitereaza asupra indeplinirii acestor obligatiuni. ANP / P18 urmeaza sia
ridice batele din stejar detinute ilegal de grupul de detinuti agresori din alte sectoare
locative si sa le nimiceasca. Asigurarea protectiei grupului de detinuti umiliti sau
predispusi spre corectare — urmeaza sa devina o prioritate a sistemului penitenciar.

45. Tn acelasi timp, Avocatul Poporului incurajeazi organele de urmirire penali si
instrumenteze efectiv cauza penali initiata pe faptul de abuz din 05 februarie 2021,
manifestand interes sporit si incredere progresiva fata de supravietuitori, astfel incat
cauza penala sa fie finisata cu atragerea la raspunderea penalid a detinutilor agresori.
Acest fapt, va fortifica capacitatile sistemului penitenciar in lupta Tmpotriva
subculturii.

46. La 05 aprilie 2021, Avocatul Poporului a remis un Aviz cu recomandari institutiei
penitenciare nr.18-Branesti ce includ realizarea inclusiv a unor masuri de prevenire si
protectie impotriva unor alte eventuale abuzuri.

Avand in vedere cele expuse supra, PROPUNEM:

1) A lua act de constatarile raportului special;

2) A inceta examinarea sesizarii din oficiu nr. 07/10/01 din 16/02/2021,

3) A remite raportul special catre ANP, Penitenciarului nr.18-Branesti, Procuraturii mun.
Orhei si Inspectoratului de politie Orhei pentru intreprinderea masurilor de rigoare,
conform competentei acestora;

4) A plasa Raportul special pe pagina oficiala.

Executori:
lurie DUBENCO
Consultant principal, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

Diana MAZNIUC,

Consultant superior, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /
Coordonat:

Alexandru ZUBCO,

Sef directie, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /
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