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V' Domnului Anatolie FALCA,

Director al Administratiei Nationale a Penitenciarelor
Mun. Chisinau, str. N. Titulescu 35, MD-2032

E-mail: anp@anp.gov.md

Domnului Andrei SARACUTA,

Director al Penitenciarului nr.13-Chisiniu
Mun. Chisinau, str. Bernardazzi 3, MD-2001
E-mail: pl3secretariat@anp.gov.md

Prin prezenta, Va remit Raportul elaborat de citre membrii Consiliului pentru prevenirea
torturii in urma vizitei de monitorizare efectuate la Penitenciarul nr.13-Chisindu la 02.08.2023".

Va rugdm sa remiteti in adresa Oficiului Avocatului Poporului informatii in tabel privind
implementarea recomandarilor inaintate, precum si eventualele obiectii, sugestii referitoare la

informatiile si concluziile Raportului respectiv la adresa: secretariat@ombudsman.md in termen
de 30 zile.

Raportul este disponibil in varianta electronica la adresa: http://ombudsman.md/consiliul-

pentru-prevenirea-torturii/rapoarte/.

Anexd: Raportul de vizitd pe 27 file.

Cu respect,

Ceslav PANICO,
vocatul Poporului (Ombudsmanul)
Presedinte al Consiliului pentru prevenirea Torturii

Ex: Al. ZUBCO N
Sef directie, Directia prevenirea torturii OAP
tel. 060002641 Email: alexandru.zubco@ombudsman.md

' Raportul de vizita este elaborat in conformitate cu prevederile pet. 19 lit.b) din Protocolul Optional la Conventia
impotriva Torturii si a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (OPCAT) adoptat la 18 decembrie 2002
in cadrul celei dea 57-a Sesiuni a Adunirii Generale a ONU prin Rezolutia A/RES/57/199, ratificat prin Legea
66/2006.

Oficiul Avocatului Poporului
str. Calea lesilor 11/3

mun. Chisinau, MD-2089
Republica Moldova

secretariat@ombudsman.md
ombudsman.md +373 22 234 800




Consiliul pentru Prevenirea Torturii
Mecanismul National de Prevenire a Torturii

RAPORT
privind vizita preventivi si de monitorizare
efectuati la Penitenciarul nr.13-Chisiniu

din cadrul Administratiei Nationale a Penitenciarelor
la data de 02 august 2023

Membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii:

Ceslav PANICO, Avocatul Poporului (Ombudsmanul), presedintele Consiliului;
Vasile COROI, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului;

Olesea DORONCEANU, membru al Consiliului;

Arcadie ASTRAHAN, membru al Consiliului;

Iuliana CUREA, membru al Consiliului;

Gheorghe BOSII, membru al Consiliului;

Ludmila MARANDICI, membru al Consiliului;




I. PRELIMINARII

La data de 02 august 2023, intre orele 09:20-13:30 membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii
(in continuare Consiliul) au efectuat o vizitd preventivd de monitorizare la Penitenciarul nr.13
Chisindu (in continuare P13) din cadrul Administratiei Nationale a Penitenciarelor (in continuare
ANP).
* Denumirea institutiei: Penitenciarul nr.13 Chisinu
e Tipul institutiei: izolator de urmarire penala
e Adresa: MD-2001, mun. Chisinau, str. Bernardazii 3
e Data: 02 august 2023
e Tipul si/sau obiectivul vizitei:
» Monitorizarea situatiei actuale si a implementirii recomandarilor CpPT ca urmare a
vizitelor desfasurate anterior (30.11.2022).
» Monitorizarea situatiei privind respectarea drepturilor persoanelor detinute impotriva
torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

Mandatul CPT:

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 in corespundere
cu prevederile Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsman).

Scopul Consiliului este de a proteja persoanele impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante, in calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii, in
conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii §i a altor pedepse ori
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

in conformitate cu prevederile art. 30 si 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la Avocatul
Poporului (Ombudsman), precum si conform punctului 5 din Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului pentru Prevenirea Torturii, Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate
efectua vizite (neanuntate) preventive si de monitorizare in locurile unde se afld sau se pot afla
persoane private de libertate.

¢ Numele membrilor echipei de viziti:
Olesea Doronceanu

Ludmila Marandici

Arcadie Astrahan

[uliana Curea

Gheorghe Bosii
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Metodologia aplicati:

Membrii echipei de monitorizare au utilizat mai multe metodologii in scopul colectarii si raportarii
informatiilor necesare: conversatii cu personalul administrativ al institutiei penitenciare (agenti,
personal medical, personal pe detentie); conversatii individuale si de grup cu persoanele detinute;
inspectia incaperilor/spatiilor folosite de persoanele private de libertate; observatia; analiza si




verificarea registrelor prezentate; analiza rapoartelor de activitate, instructiunilor ce reglementeaza
procedurile interne; documentatia medicald a pacientilor; efectuarea fotografiilor; verificarea
termenelor de valabilitate a produselor/preparatelor medicale si a functionalitatii dispozitivelor.
Datele au fost colectate in cadrul vizitei de monitorizare, inclusiv au fost furnizate ulterior de citre
administratia P13.

[I. INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA SIPENITENCIARUL nr. 13

In temeiul Hotararii de Guvern nr.437 din 15.05.2018 cu privire la organizarea si functionarea
Administratiei Nationale a Penitenciarelor (ANP)!, Penitenciarul nr. 13 este amplasat in
municipiul Chisinau, str. Bernardazii, 3. Penitenciarul nr.13-Chisinau are statut de izolator de
urmarire penald destinat detinerii persoanelor cirora le-a fost aplicati misura preventiva
arestul si condamnatilor cu sentinte nedefinitive.

In cadrul penitenciarului sunt functionale un sector de tip semiinchis pentru  detentia
condamnatilor majori de sex masculin, de tip inchis pentru detentia condamnatilor majori de sex
masculin, un sector de tip semiinchis pentru detentia condamnatelor majore de sex femenin, siun
sector semiinchis pentru detasamentul de deservire gospodareasca.

La fel, Penitenciarul dispune de:

» un sector gospodiresc unde sunt selectati si antrenafi la munci — 30 de condamnati la
deservirea penitenciarului dintre care 1 femeie, ce activeaza in cadrul institutiei.

» 3 blocuri de regim unde sunt 174 de celule (minim 2 persoane si maxim 20) dintre care 5
celule avand statut de carantini, 3 celule pentru detinerea detinutilor in regim initial si -
3 incéperi pentru intrevederi de lungd durata, o incapere pentru intrevederi de scurt durati
a condamnafilor i o incdpere pentru acordarea intrevederilor de scurtd duratd a detinutilor
bolnavi de TBC.

» 6 incaperi destinate pentru intrevederile definugilor cu avocatii, procurori, ofiteri de
urmdrire penald, etc.

» 3 izolatoare disciplinare dotate cu pat pliabil, veceu, lavuar si apa din robinet, scaun si
masa fixate de podea, sistem de iluminare electric cat si lumina de zi.

» 5 incdperi pentru baia detinutilor, dintre care una este destinati pentru femei §i una pentru
detinutii bolnavi de tuberculozi.

» 34 de curti pentru efectuarea plimbirilor zilnice a detinutilor.

Accesul echipei CpPT pe teritoriul institutiei a fost asigurat firi impedimente.

La inceputul si la finalul vizitei, membrii echipei au comunicat cu vicedirectorii Penitenciarului
nr.13 — Chisindu, care au oferit informatii generale despre institutie, provocarile si impedimentele
cu care se confruntd personalul, precum si au oferit suport pentru accesul membrilor Consiliului
pe teritoriul institutiei. Membrii echipei CpPT au avut acces neingradit in toate spatiile din cadrul
institutiei, la toate dosarele si registrele solicitate, au avut posibilitatea de a purta discutii in grup si
private cu persoanele aflate in detentie. Personalul a manifestat deschidere si cooperare.

' Hotararii de Guvern nr.437 din 15.05.2018 cu privire la organizarea si functionarea Administratiei Nationale a
Penitenciarelor (ANP) https: ‘www.legis.md/cautare/getResults?doc 1d=82024& lang=ro




In cadrul vizitei au fost verificate si_monitorizate: sectoarele locative unde se detin detinutii,
carantina, izolatorul disciplinar, unitatea medicala, curtile de plimbare si sectorul pentru detentia
detinutelor de gen feminin.

Consiliul a avut discutii confidentiale cu peste 60-70 persoane private de libertate (in grup si
individuale). De asemenea, s-a discutat cu personalul penitenciarului ce activeazi in serviciile:
siguranta si regimul de detentie, logistic si medical.

De la administratia penitanciarului au fost solicitate informatii cu privire la indicatorii de
activitate a institutiei penitenciare pentru anul 2022, T semestrul 2023, fluxul petitiilor si

examinarea acestora, raportul de bilant al activitatii institutiei, problemele majore cu care se
confrunta si alta informatie relevanta vizitei de monitorizare.

Potrivit Raportului de bilant pe perioada semestrului I al anului 2023, in Penitenciarul nr.13 -
Chisindu, s-au detinut in mediu de 798 detinuti, supralimitul de detinuti constituind
aproximativ 308 persoane.

Plafonul de detentie a penitenciarului constituie 570 locuri, aprobat prin ordinul Ministrului
Justitiei nr. nr.41 din 09.02.2023. in ziua vizitei in institutie se detineau 744 detinuti cu 174
persoane mai mult decit prevede capacitatea institutiei. Din numarul total de detinuti, 40 sunt
femei; 38 detinuti erau plasati in carantind; 3 detinuti aflati in greva foamei; in jur de 100 persoane
au solicitat masuri de protectie potrivit art.206 CE. La momentul vizitei, in penitenciar nu se afla
nici un minor (au fost transferati la Penitenciarul Goian) si nici o persoand nu se afla in izolatorul
disciplinar.

La data vizitei in penitenciar se detineau 25 persoane cu grad de dizabilitate, dintre care 23
barbati, si 2 femei si anume: cu grad accentuat — 16 barbati si 2 femei; cu grad mediu — 6 barbati;
cu grad sever — 1 barbat. Administratia penitenciarului sustine cd persoanele care nu au
posibilitatea de deplasare primesc consultafii in celule sau sunt ajutati de citre sanitari si se
deplaseze in altd incapere specializatd de la blocul de regim unde se detin. De asemenea,
penitenciarul dispune de 2 (doud) celule pentru detinutii cu nevoi speciale, dotate cu utilaje
speciale (fotolii rulante, cadre de mers, scaun pentru baie, paturi electrice reglabile).

in acelasi timp existd un decalaj intre numarul mare de persoane cu probleme severe de sanitate
(somatica si mentald), care ar putea servi temei pentru instituirea dizabilititii in mod primar pentru
cei care intrunesc conditiile medicale conform prevederilor HG 357/2018 (anexa2, p.19) si
numarul persoanelor care au statut de persoana cu dizabilitate (vezi mai jos la cap. asistenta
medicald). Institutia nu dispune de proceduri operationale sau instructiuni interne privind masurile
de acomodare rezonabila si accesibilitate pentru persoane cu dizabilitati psiho-sociale si
intelectuale, care de obicei nu tin de ajustarea mediului si incaperilor ci mai des de modificarile In
regim si regulamente. Amintim ca obligatia de acomodare rezonabili este o obligatie de rezultat si
conform definitiei legale? consti in ,,...orice modificare sau adaptare necesardi si adecvatd, intr-
un caz particular, care nu impune o sarcing disproportionatd sau nejustificatd atunci cénd este

? Legea 60/2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, art. 1; Legea 121/2012 asigurarea egalitatii,
art. |




nevoie pentru a asigura unei persoane, in cazurile stabilite de lege, exercitarea drepturilor si
libertdfilor fundamentale in conditii de egalitate cu ceilalti.”

Membrii Consiliului constati faptul ci in Penitenciarul nr.13, condamnatii se detin in
conditii de suprapopulare. Problema suprapopuldrii in institutia nominalizati rimane a fi
actuald, iar in multe cazuri efectele adverse ale suprapopuldrii sunt conditiile inumane sau
degradante®. CpPT atrage atentia ANP la solutionarea problemei suprapopularii, deoarece
aceasta are o influenti negativi asupra tuturor celorlalte aspecte ale detentiei si asupra
climatului general din cadrul institutiei. Organizarea si distribuirea detinutilor in acelasi
timp trebuie gestionatii cu respect fata de necesititile persoanelor cu dizabilitati fizice, cat si
mentale®,

Resursele umane

Conform schemei de incadrare, aprobate prin ordinul ANP nr.37 din 16.05.2018, structura
Penitenciarului nr.13-Chisindu constituie 287,5 unitati: 76 de ofiteri, 191 de agenti si 20,5
personal contarctual. La data vizitei erau angajati 230 persoane (78 femei), 66 functii vacante (52
agenti si 12 ofiteri), ceea ce constituie 23%.

in mare parte functiile vacante sunt cele ce implica personalul in relationarea directa cu persoanele
private de libertate. Se identifici o fluctuatie negativd majora a cadrelor, in 6 luni al anuluj 2023
au fost angajate 17 persoane, dar s-au eliberat din functie 21 persoane.

Membrii Consiliului reitereaz:i ingrijorarea cu privire la numirul insuficient de unitati de
personal in Penitenciarul nr.13 Chisiniiu, atit a celor ce sunt responsabili de siguranta si
regim in penitenciar, cit si personalului din alte servicii. Sarcinile si incircitura
obligatiunilor functionale ale angajatilor este una ridicati, ceea ce are impact negativ atat
asupra personalului, provocand stiiri de stres si ardere profesionali, cat si asupra relatiilor
dintre personal si detinuti, prin generare de conflicte sau atitudine negativi.

Problemele/ impedimentele sesizate de administratia Penitenciarului nr. 13

» Insuficienta si fluctuatia de cadre in institutie; insuficiena acoperii tuturor posturilor
interne diurne cét si zilnice cu colaboratori, reiesind din statele aprobate;

» Nu sunt respectate pe deplin regimul si conditiile de munci a personalului angajat, care

lucreaza in ture a cate 24 ore;

Suprapopularea institutiei si fluxul mare de deinuti etapati din/in alte penitenciare;

Influenta subculturii criminale si separarea detinutilor pe caste;

Infrastructura penitenciarului care este foarte veche si nu corespunde cerintelor de detentie;

taraganarea efectudrii reparatiilor curente in celule din cauza lipsei spatiului locativ. Starea

veche si deplorabild in care se afli blocurile de regim;

» Prezenta multiplelor cazurilor de violenta intre detinuti;

» Dificultati in respectarea prevederilor art.205 si 309 Cod de executare — repartizarea
corectd a detinutilor in celule;

Y V VYV

» Numirul mare de colete, si numirul mare de cereri zilnice pentru transmiterea coletelor;

> Normele CPT https:/'www.refworld ore/coi-bin texis/vix/rwmain ‘opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=4d78829d2
* Termen generic utilizat pentru grupul dizabilitétilor psihosociale si celor intelectuale.




» Numarul mare de solicitari de acordare a intrevederilor de scurta duratj;
» Insuficienta detinutilor care corespund criteriilor impuse de legislatiei pentru a fi incadrati
in detasamentul gospodéresc precum si lipsa unor oferte reale de prestare a muncii.

L. TRATAMENTUL PERSOANELOR AFLATE iN DETENTIE
@) Relatiile dintre definuti si personal

Per general, pe parcursul vizitei atitudinea si coportamentul personalului fatd de detinuti era
respectuoasa si corectd. In cadrul vizitei de monitorizare §i a discutiilor confidentiale,
membrii CpPT nu au primit alegatii de aplicare a torturii din partea personalului
penitenciarului fati de detinuti/condamnati. Totusi, membrii CpPT au receptionat multiple
alegatii de detentie in conditii inumane sau degradante, in special din partea detinutilor
carora li se asiguri siguranta personali (art.206 CE) si a celor plasati in regim de
carantina.

Detinutii au reclamat faptul ci nu se simt in sigurantd deoarece numarul de personal angajat este
foarte mic si nu reusesc si supravegheze tot sau s intervina in caz de conflict. Desi de facto
condamnatii pot reclama abuzuri sau violenta din partea altor detinuti, totusi médsura nu pare a fi
efectiva pe motiv ca fie nu se intervine, fie nu se intreprind masuri eficiente, fie detinutul risci
sd fie plasat in alta celuld unde risci si fie supus represaliilor.

b) Sistemul de privilegii, subcultura criminali

Desi conducerea penitenciarului neaga prezenta sau influenta subculturii criminale, pe motiv ci
institutia are statut de izolator si detinutii sunt separati in celule, totusi CpPT constati faptul ci
existd o clasificare non-formali intre detinuti; existd inegalitate si tratament discriminatoriu
vizibil la repartizarea in celule, conditiile materiale din celule, numarul persoanelor din celule,
accesibiltatea pentru mentinerea igienei personale, dotarea si conditiile din curtile de plimbare
etc. Numdrul mare de detinuti care au solicitat asigurarea securititii personale reprezintd un alt
indicator clar al influentei subculturii criminale. Detinutii plasati in acest regim sustin ci in

penitenciar riscd si fie abuzati sau agresati fizic daci nu se supun anumitor reguli sau cerinte
impuse de asa numiti »autoritdti criminale™, spre exemplu sd joace carti, si achite sume de banj
sub diferite pretexte, si transmita bunuri sau produse alimentare etc. De asemenea, membrii
consiliului au observat tratamentul inegal fata de detinutii plasati conform art.206 (celule cu
spatii foarte mici, imposibilitatea de a avea TV in celuld, curtea de plimbare fira utilaj sau
echipament sportiv etc.).

¢) Violenta intre definuti
O ingrijorare pentru Consiliu este mentinerea unui numar mare de cazuri de automutilari la

detinuti; a cazurilor de suicid/tentativelor de suicid in P-13 si a prezentei diverselor leziuni
corporale traumatice, fapt care indici la un mediu nesigur de detentie.







