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1. Contextul

Prezenta analiza este o continuitate a Raportului tematic realizat de avocatul
parlamentar in anul 2011 privind functionarea mecanismelor stipulate la alin. (7) art.
43 din Legea invatamintului nr. 547-XIII din 21 iulie 1995!, a constatarilor si
recomandarilor avocatului parlamentar la acest subiect.

2, Cadrul legal

Legea invatamintului 1n art.15 statueaza obligativitatea diagnosticarii
particularitatilor psihofiziologice a aptitudinilor si capacitatilor elevilor, ca baza pentru
realizarea diferentierii procesului instructiv-educativ. Invitimintul special este parte
intega a sistemului de invatamint si are drept scop educarea, instruirea, recuperarea si
integrarea sociala a prescolarilor si elevilor cu deficiente psihice, fizice, senzoriale,
logopedice, socioafective si de comportament sau cu deficiente asociate. Diagnosticarea
copiilor cu deficiente psihice si fizice se efectueaza, in prezenta parintilor sau a tutorilor,
de catre servicii medico-psihopedagogice 2.

Dat fiind faptul cd invatimintul urmareste dezvoltarea personalitatii copilului, a
capacitatilor si aptitudinilor lui spirituale si fizice la nivelul potentialului sau maxim,
pentru aceasta, prin norma legala de la alin. (7) art. 43 din Legea invatamintului sint
oferite urmatoarele mecanisme: cabinete metodice, centre metodico-psihopedagogice,
servicii psihologice, inspectorate pentru protectia copilului si comisii medico-
psihopedagogice subordonate directiilor de invatamint.

La data de 30 martie 2012 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 60
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati. Respectiva lege reglementeaza
drepturile persoanelor cu dizabilitdti in vederea incluziunii sociale a acestora, garantarii
posibilitatii participarii lor in toate domeniile vietii fara discriminare, la un nivel identic
cu ceilalti membri ai societatii, avind ca baza respectarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului. Masurile prevazute de legea amintita vor duce la realizarea
mai multor obiective printre care: crearea si asigurarea conditiilor adecvate de educatie,
instruire si pregatire profesionald a persoanelor cu dizabilitati; evitarea sau eliminarea
oricaror forme de discriminare a persoanelor cu dizabilitati.

Articolul 27 din Legea indicata prevede ca persoanele cu dizabilitati au acces liber
la sistemul educational de toate nivelele in conditii de egalitate cu ceilalti cetateni.
Dreptul la educatie nu poate fi ingradit pe motivul dificultatilor de invatare sau al altor

dificultati cauzate de anumite dizabilitati. Statul, prin intermediul autoritatilor si

! http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/raport_tematic_art._43_final.pdf
2 Art. 33 alin. (2) Legea invatamintului nr. 547-X11l din 21 iulie 1997



institutiilor responsabile, garanteaza persoanelor cu dizabilitati conditiile necesare
pentru educatie, instruire, pregitirea profesionald, formarea vocationala si formarea
continud, pe tot parcursul vietii, faira discriminare si in conditii de egalitate cu ceilalti
cetdteni. Statul, prin intermediul Ministerului Educatiei si altor autoritati publice
centrale si locale competente, asigura accesul persoanelor cu dizabilitati la educatia
prescolara, scolara si extragcolara pentru a obtine studii medii generale, studii medii de
specialitate si studii superioare adaptate necesitatilor individuale, in conformitate cu
programul individual de reabilitare si incluziune sociald. Ministerul Educatiei si
institutiile de Invatamint, impreuna cu reprezentantii asociatiilor obstesti ale
persoanelor cu dizabilitati, stabilesc anual facilitdti pentru instruirea persoanelor cu
dizabilitati.

Articolul 29 mentioneazi ca persoanele cu dizabilitati urmeaza studiile generale,
studiile medii de specialitate si studiile superioare in institutii de invatamint in modul
stabilit de Guvern. Pentru a optimiza accesul copiilor cu dizabilitati la serviciile
educationale, acestia sint asigurati, in caz de necesitate, cu cadre didactice de
sprijin/asistenti personali/alte servicii de suport si/sau cu adaptare rezonabila.

Continutul art. 32 statueaza ca pregitirea profesionala si ridicarea nivelului
profesional al persoanelor cu dizabilititi se face in institutii de invatamint, in
intreprinderi specializate si la locurile de muncd protejate, conform programului
individual de reabilitare si incluziune sociala.

Pregitirea profesionald, ridicarea nivelului profesional si instruirea persoanelor cu
dizabilitati este realizatd sub diferite forme, inclusiv invatamint de zi, invatamint seral,
invatdmint cu frecventa redusa, invatamint la distanta, invatare individuala, invatare in
cadrul grupurilor, in clase speciale si conform planurilor de invatamint individuale,
inclusiv instruirea la domiciliu sau in cadrul programelor de educatie nonformala.
Statul, prin intermediul Ministerului Educatiei, altor autoritdti publice centrale si locale
competente, garanteaza asigurarea persoanelor cu dizabilitati cu material didactic si
instructive. Ministerul Educatiei elaboreaza si aproba programe-cadru individuale de
educare si instruire a persoanelor cu dizabilitati.

Drept continuitate a realizarii prevederilor mentionate, Guvernul Republicii
Moldova prin Hotédrirea nr. 732 din 16 septembrie 20133 a dispus crearea institutiei

publice — Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogicd, subordonat Ministerului

3 Hotdrirea Guvernului nr. 732 din 16 septembrie 2013 cu privire la Centrul Republican de Asistenta
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Educatiei, a carui misiune consta in asigurarea dreptului la educatie de calitate pentru
toti copiii. Efectivul limita al Centrului Republican este de 17 unitati, dintre care: o
unitate de director al Centrului, asistat de contabil, specialist in tehnologii
informationale, asistent si sofer, iar alte 12 functii sint detinute de persoane cu
studii superioare in domeniul: pedagogiei, psithologiei, psihopedagogiei,
psthopedagogiei speciale, kinetoterapiei.

Totodata la pct. 2 a actului normativ amintit, Guvernul recomanda consiliilor
raionale/municipale si Comitetului executiv al unitatii teritoriale Gagauzia instituirea
Serviciului raional/municipal de asistenta psihopedagogica, in subordinea Subdiviziunii
raionale/municipale cu atributii in domeniul invatdmintului. Misiunea Serviciului
consta in asigurarea dreptului la educatie de calitate tuturor copiilor la nivel de
raion/municipiu, iar scopul Serviciului este organizarea asistentei psihopedagogice la
nivel raional/municipal. Efectivul-limita al Serviciului raional/municipal de asistenta
psihopedagogica se stabileste in numar de 10 unitati de personal, dintre care: seful
Serviciului, sef adjunct al Serviciului (functie suplinita de unul dintre specialistii
Serviciului), sofer, personal de deservire si respectiv celelalte unitati de
personal, 6 la numar sunt suplinite de personalul de profil precum: pedagog in
domeniul educatiei prescolare, pedagog in domeniul tnvatamintului
primar st secundar general, pstholog, psthopedagog, logoped,
kinetotarapeut.

De asemenea, Guvernul recomanda autoritatilor administratiei publice locale, cu
competente in domeniu, sa asigure implementarea Hotaririi nr. 732 din 16 septembrie
2013 in limitele mijloacelor financiare aprobate, luindu-se in considerare
limitele cheltuielilor si ale unitétilor de personal stabilite.

Anterior, avocatul parlamentar in Avizul inaintat Ministrului Educatiei la
propunerea de proiect a Hotaririi de Guvern cu privire la crearea Centrului republican
de asistenta psihopedagogica a venit cu unele sugestii ce ar contribuie la 0 mai buna

implementare a Hotéririi de Guvern4, dar analizind prevederile Hotaririi de Guvern nr.

4 - prevederile pct. 3 din proiectul Hotaririi Guvernului ar fi trebuit s capete un caracter obligatoriu,
deoarece formularea existentd nu va asigura prin caracterul siu optional infiintarea consultatiilor
raionale. Prin urmare, Ministerul Educatiei va fi lipsit de parteneri la nivelul structurilor locale.
Consideram ci in temeiul prevederilor art. 41 din Legea invatamintului nr. 547-XIII din 21 iulie 19974,
Ministerul Educatiei detine pirghiile juridice necesare pentru a propune infiintarea structurilor locale
intr-un mod mai ferm.

In conditiile in care potrivit art. 21 din Legea cu privire la Guvern nr. 64 din 31 mai 1990
“Ministerele transpun in viatd, in baza legilor republicii, decretelor Presedintelui Republicii Moldova,
politica Guvernului, hotaririle si ordonantele lui, conduc in limitele competentei domeniile incredintate si
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732 din 16 septembrie 2013 a carei prevederi sint intrate in vigoare constatam ca nu s-a

tinut cont de respectivele recomandari.
3. Analiza datelor acumulate si prelucrate

In pet. 3 al Hotiririi Guvernului nr. 732 din 16 septembrie 2013 cu privire la
Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica si Serviciul raional/municipal de
asistenta psihopedagogica enuntatd supra ramine la discretia consiliilor
raionale/municipale instituirea  Serviciului raional/municipal de asistenta
psihopedagogica in limitele mijloacelor financiare aprobate, iar in pct. 8 al actului
normativ este stipulata abrogarea Hotaririi Guvernului nr. 42 din 24 ianuarie 1994 cu
privire la instituirea consultatiilor republicane si raionale (orasenesti) medico-
psihologo-pedagogice pentru copii cu deficiente fizice si mintale.

Astfel, in situatia descrisad exista probabilitatea ca APL de nivelul II sa nu creeze
servicii care sa acorde asistenta cadrelor didactice de sprijin, specialistilor, psihologilor
din cadrul institutiilor de invatamint prescolar, primar si secundar general, altor
specialisti implicati in procesul de incluziune educationala, administratiei publice locale,
copiilor si familiilor acestora.

Este ingrijorator si inadmisibil faptul ca obiectiveles si atributiile® Serviciului

prevazute in actul normativ sa ramina fara realizare, fiindca, in consecinta, copiii cu

sint responsabile de activitatea lor”, pct. 3 al proiectului Hotaririi de Guvern ar trebui si poarte un
caracter obligatoriu, prin aceasta sa asigure structura functionald a serviciilor ce urmeaza a fi create.

- efectuarea unui studiu prealabil cu utilizarea datelor existente, cu atragerea Centrului pentru Drepturile
Omului din Moldova in calitate de partener.

- totodata, Avocatul parlamentar considera ca serviciile ce urmeazi si asigure functionalitatea Legii
invitamintului, pot fi create la nivel regional prin comasarea a douad sau trei unitati teritorial
administrative cu respectarea modului de subordonare si procesare a datelor.

5 Pct. 10 Anexa nr. 2 a Hotaririi de Guvern nr. 732 din 16 septembrie 2013, O biectivele Serviciului
sint: a) evaluarea complexa a dezvoltarii copiilor si identificarea timpurie a necesitatilor
specifice ale acestora; b) stabilirea cerintelor educationale speciale si elaborarea recomandarilor
privind masurile de interventie si serviciile de suport pentru incluziunea educationald; ¢) acordarea
asistentei psihopedagogice copilului si familiei acestuia; d) oferirea asistentei metodologice
cadrelor didactice, cadrelor didactice de sprijin, psihologilor, altor specialisti in lucrul cu copiii cu
cerintele educationale speciale sau copiii in situatie de risc din sistemul de inva{dmint prescolar, primar si
secundar general si administratiei publice locale.

6 Pct. 11 Anexa nr. 2 a Hotaririi de Guvern nr. 732 din 16 septembrie 2013, Atributiile Serviciului
sint: a) realizeaza evaluarea complexa a copiilor pentru incluziunea educationald, orientarea
profesionala; b) stabileste cerintele educationale speciale si elaboreazia recomanddri privind
masurile de interventie si serviciile de suport pentru incluziunea educationald in functie de nevoile
specifice ale copilului; c¢) realizeaza reevaluarea copiilor cu cerintele educationale speciale cel putin o data
pe an; d) emite recomandari privind formele de incluziune (totala, partiala, ocazionald) a
copilului in activititile educationale la nivel de clasd/grupa, institutie de invatamint si organizarea
instruirii individuale a copiilor la domiciliu; e) acorda asistenta psihopedagogicd, logopedica,
psihologicd, precum si alte servicii, dupa caz, copilului integrat in institutiile care nu dispun de servicii
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nevoi educationale speciale, copiii in situatie de risc, delincventi, etc. sint cei care vor
suferi in situatia cind nu vor fi alocate resurse financiare pentru crearea Serviciului.
Analizind informatia colectata, deducem ca Serviciul de asistenta psihopedagogica,

in cele mai multe cazuri, a fost creat in toate unitatile teritorial-administrative in anul

2012 (51%) si a inceput activitatea in

Anul crearii SAP 2013,
3% Intiietatea credrii Serviciului de
asistenta psihopedagogica o detine
.iz(l)j raionul Criuleni. Initial SAP Criuleni a
.2012 activat cu denumirea de Serviciu
m2013 | DPsihologo-pedagogic si asistenta

educationala, fiind constituit in anul

2009, prin Decizia Consiliului raional,

tot atunci a fost aprobat si Regulamentul

de functionare, care ulterior, a fost
Anul in care si-au inceput

ajustat la Regulamentul -cad -
Ju gl u i activitatea SAP

aprobat prin Hotérirea Guvernului

3%

0%

nr. 732 din 16 septembrie 2013.

) ‘ o ) M Anul 2010

Prin  Ordinul  Ministrului m Anul 2011
Educatiei nr. 739 din 15 august Anul 2012
2011, raioanele Floresti si Ialoveni ® Anul 2013
au fost desemnate pentru pilotarea ® Anul 2014

modelului de educatie incluziva in

specializate; f) ofera asistentd metodologicd privind asistenta psihopedagogica si consilierea psihologica
institutiilor de invatamint prescolar, primar, secundar general, precum si altor institutii implicate in
realizarea interventiilor menite si rezolve probleme cu care se confrunta copiii; g) asigura si coordoneazi
organizarea de cétre institutiile de invatamint a activitétilor de includere in procesul de educatie incluziva;
h) colaboreaza cu comisiile multidisciplinare din institutiile de invatdmint in vederea evaluarii copilului si
organizarii procesului de educatie incluzivi; i) monitorizeaza, evalueaza si supervizeaza
activitatea specialistilor implicati in procesul educatiei incluzive: cadrelor didactice de sprijin,
responsabililor de educatie incluziva, psihologilor, precum si activitatea altor specialisti; j) administreaza
baze de date si monitorizeaza la nivel raional/municipal situatia tuturor copiilor beneficiari ai
serviciilor de asistentd psihopedagogicid (copii cu cerinte educationale speciale, copii expusi
violentei, abandonului scolar, neglijarii parentale, exploatarii prin munca, riscului de
trafic de fiinte umane, delicventei juvenile si comportamentelor deviante, riscului de
aparitie a bolilor cu transmitere sexuala, riscului de nutritie nesanatoasa, riscului de
aparitie a sarcinii timpurii etc.); k) implementeazi programe de incluziune educationala a copiilor
in situatie de risc; 1) initiaza si dezvoltd parteneriate cu diferite structuri; m) desfidsoara programe de
informare-educare-comunicare si sensibilizare publica; n) elaboreazd rapoarte de activitate pe care le
prezintd subdiviziunii raionale/municipale cu atributii in domeniul invitdmintului si le plaseaza pe
pagina web a acesteia.



institutiile de invatamint. Serviciile de asistenta psihopedagogica Floresti si Ialoveni si-
au inceput activitatea in acelasi an cu suportul AO Lumos Foundation Moldova.

SAP Leova, la fel, si-a inceput activitatea in 2011, cu suportul CCF Moldova,
pornind de la Planul de actiuni privind reforma sistemului rezidential de ingrijire a
copilului in raionul Leova pentru anii 2010-2014.

In cele mai multe unititi teritorial-administrative Serviciul de asistenta
psihopedagogica a inceput activitatea pe parcursul anului 2013.

In anul 1990 in municipiul Chisiniu, pe lingd Directia Generald Invitimint,
Tineret si Sport, a fost creat Centrul de Diagnostic si Reabilitare ,Armonie”, care
indeplinea pe de o parte functia de centru metodico-psihologic ce acorda ajutor metodic
psihologilor scolari, pe de alta parte acorda asistenta psihologico-medicala elevilor cu
probleme scolare si pirintilor lor. In Centru activau: 7 psihologi, 2 psihiatri, 1
psihoterapeut, 1 logoped, 1 narcolog, 1 sexolog, 1 masor si personal tehnic, etc, numarul
total al angajatilor fiind de 22,5 unitati.

Activitatea Centrului de diagnostica si reabilitare ,Armonie” era menitd sa
contribuie la depistarea timpurie, diagnosticarea si profilaxia devierilor psihice,
emotionale si de conduita ale elevilor. Activitatea CDR ,Armonie” solutiona un cerc de
probleme arzitoare de care se confrunta sistemul invatdmintului la acea etapda —
mentinerea sanatatii mentale a minorilor, profilaxia si combaterea devierilor de
conduita ce conduc la sporirea criminalitatii in rindurile minorilor.

Centrul acorda ajutor consultativ-metodic psihologilor scolari, elabora
recomandari stiintifico-metodice, literatura de specialitate, coordona programele de
activitate ale psihologilor scolari, organiza lunar mese rotunde, seminare teoretico-
practice, seminare instructiv — metodice, formative, conferinte, consulta profesorii,
invatatorii, educatorii, parintii, organiza seminare tematice, mese rotunde pentru
profesori, educatori, medici, inspectorii pentru minori. Respectivul Centru a fost un
model pentru incluziunea educationala a copiilor cu necesitati speciale.

La 27 iunie 2013 CDR ”Armonie” a fost reorganizat in Serviciul de asistenta
psihopedagogica care si-a inceput activitatea la 01 ianuarie 2014 cu un efectiv de 10,5
unitati de personal comparativ cu 22,5 unitati de personal ce activau in cadrul CDR

”Armonie”.

3.1. Personalul
Potrivit Regulamentului-cadru de functionare al SAP, activitatea curenta a

serviciului urmeaza a fi dirijata de catre seful serviciului care trebuie sa fie detinuta de o
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persoana cu studii superioare in domeniul pedagogiei, psihologiei, psihopedagogiei si
psihopedagogiei speciale cu experienta profesionalda minimum de 5 ani.

Doar in raionul Cimislia nu a fost suplinita functia de sef al SAP.

Functia de sef-adjunct al serviciului este suplinitd de unul dintre specialistii
Serviciului (psiholog, pedagog, psihopedagog).

Personalul de profil al Serviciului este constituit din: pedagog in domeniul
educatiei prescolare, pedagog in domeniul invatdmintului primar si secundar general,
psiholog, psihopedagog, logoped, kinetoterapeut.

Atributiile pedagogilor, psihologilor, psihopedagogilor speciali din cadrul
Serviciului sint delimitate in baza criteriului de virsta al copilului, atributiile rebuie sa

fie specificate in fisele postului pentru fiecare angajat.

Pedagog in domeniul educatiei prescolare.
In cadrul SAP, pedagogul este cel care efectueazi evaluarea pedagogicd in scopul
identificarii  nivelului de dezvoltare a zonei proxime, competentelor

cognitive/educationale actuale si

otentialului de dezvoltare si . . . .
P ’ ’ Pedagog in domeniul educatiei
achizitionare a noi competente. De prescolare
asemenea, pedagogul participa la la 34

K . . 24
stabilirea cerintelor educationale
speciale, a masurilor de interventie, X
1 1

servicillor ~de suport pentru - - -
incluziunea educationald a copilului lunitate| 0,5 |lunitate] 0,5 | 0,25

unitati unitati | unitati
si formele de incluziune (totala,

- . o . oA numarul numarul personalului
partiald, ocazionald) a copilului in unitatilorde | angajat din numarul total
o . . personal stabilite de unitati stabilite

activitatile educationale la nivel de prin Decizia
o o .. . .o Consiliului
grupd/clasa si institutie; participa la

elaborarea recomandarilor pentru planurile educationale individualizate ale copiilor cu
cerinte educationale speciale; acorda asistenta familiei copilului pentru dezvoltarea si
educatia acestuia; acorda asistenta metodologica cadrelor didactice, cadrelor didactice
de sprijin, comisiei multidisciplinare din institutia de invatamint; acorda asistenta
cadrelor didactice, cadrelor didactice de sprijin privind planificarea si implementarea

adaptarilor curriculare.



Majoritatea consiliilor au aprobat in efectivul limita al SAP cite o unitate de
pedagog in domeniul educatiei prescolare si doar in raionul Hincesti a fost stabilita 0,5
unitate de personal.

Dupa cum reiese si din diagrama de mai jos, 24 pedagogi din domeniul educatiei
prescolare sint angajati pe un salariu. In unitatea teritorial-administrativi Balti si

Drochia 2 persoane activeaza pe 0,5 unitati si intr-un singur caz pedagogul in domeniul

educatiei prescolare activeaza

o Pgdagog ln‘domelonul pe 0,25 unititi. in
invatamintului primar si secundar o
general Basarabeasca, Cimislia,
32 . :
29 Glodeni, Leova, Ocnita,

Singerei, Straseni si Soldanesti
aceasta  functie nu este
suplinita din cauza lipsei de
specialisti cu  studii i

experienta necesara.

2 2 2
1
(o - - Pedagogul in
2 unitati 1,5 1 unitate 1,5 iunitate| 0,5 domeniul invdtdmintului
unitati unitati unitati . .

prunar L1 secundar

Numarul unitatilor de numarul personalului _

personal stabilite prin angajat din numarul total g eneral

Decizia consiliilor de unitati stabilite in ceea ce pI‘iV este fun Cti a

de pedagog 1in domeniul
invatdmintului primar si secundar general, Consiliul municipal Chisindu si cel raional
din Glodeni au aprobat doua functii de pedagog, iar Consiliul raional Hincesti a aprobat
1,5 unitati pentru functia de pedagog, alte 32 unitati teritorial-administrative au aprobat
cite o unitate pentru respectiva functie.

In raioanele Rezina si Solddnesti aceste functii rimin vacante, in municipiul Balti
si raionul Telenesti pedagogii sint angajati pe 0,5 unitati salariale, iar in Glodeni si
Hincesti personalul este angajat pe 1,5 unitati salariale, in celelalte 29 unitati teritorial
administrative este angajat o persoana pe 1 unitate salariala.

Pedagogii sint cei care efectueaza evaluarea pedagogica, al carei scop consta in
identificarea  nivelului de dezvoltare a zonei proxime, competentelor
cognitive/educationale actuale si potentialului de dezvoltare si achizitionare a noi

competente.



Psihologul — specialistul al carui obiect de studiu il constitutie copilul in toate
ipostazele fie sanatos sau aflat in dificultate.

Evaluarea/diagnosticarea psihologica are drept obiectiv examinarea si constatarea
nivelului de dezvoltare a copilului, a potentialului si dificultatilor de invatare, a

particularitatilor personale care pot fi valorificate in identificarea cailor de ameliorare a

dificultatilor. La fel ca si

pedagogul, psihologul Psiholog )1
participd la  stabilirea
. . 16
cerintelor educationale 13
speciale, a masurilor de
interventie, serviciilor de s 6
4
. . 3
suport pentru incluziunea 1 1
educationala a copilului si
. . 2 |2 | | e| =] = 2| = | =
formele de incluziune 8| = = | 8| 8| 8 S| 2| =
g S| E E g S| E g g
(totala, partiala, o 9 2 0 o 0 z 0 0
— o — g o
ocazionala) a copilului in
sotaNye : numarul unitatilor de numarul personalului angajat
aCtIVltat’ﬂe educat’lonale la personal stabilite prin din numarul total de unitati
nivel de grupé / clasi si Decizia Consiliului stabilite

institutie. De asemenea,
psihologul este cel care participa la elaborarea planului educational individualizat in
parteneriat cu familia si specialistii din comisia multidisciplinarda din institutie;
organizeaza activitdti de asistentd psihologicd si de consiliere a copilului si familiei
acestuia; organizeaza si realizeaza activitdti de interventie psihologica individuale si in
grup; acordd asistentd metodologica psihologilor, comisiei multidisciplinare din
institutia de invatamint si cadrelor didactice in prevenirea, corectia tulburarilor
prezente in dezvoltarea psihica si comportamentala a copiilor si organizarea consilierii
parintilor.

Rolul acestui specialist a fost apreciat in unitatile teritorial-administrative Briceni,
Criuleni, Calarasi, UTA Gagauzia, Drochia, Hincesti, Leova, Ocnita, Singerei, Soroca,
Straseni, Soldanesti, Stefan-Voda, unde au fost stabilite cite 2 unitati de psiholog.

In Anenii-Noi, Balti, Dubisari, Filesti, Nisporeni, APL-ul de nivelul doi a stabilit
1,5 unitati de psiholog. Alte 16 consilii raionale au stabilit cite 1 unitate. Cu regret
constatim ci in Telenesti a fost stabilit doar 0,5 unititi. In 21 unititi teritorial-
administrative activeaza cite un psiholog pe 1 unitate de salariu, in Briceni, Calarasi,

Drochia, Hincesti, Soroca, Stefan-Voda sint angajati cite 2 psihologi, in alte 8 unitati
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teritorial administrative numarul personalului variaza de la 1,5 unitati la 1 unitate si 0,5
unitati de personal.

Psihopedagog — specialistul care aplici metodele psihologiei experimentale in
pedagogie, avind la baza psihologia stiintifica a copilului.

In cadrul Serviciului de asistenti psihopedagogica psihopedagogul este specialistul

care pe linga atributiile ce le realizeaza in comun cu ceilalti specialisti, organizeaza si

realizeaza  activitati  de

Psihopedago . < . i~
pedagog 13 asistenta  psihopedagogica
11 11 e C “
9 individuala si in grup; ofera
asistenta  psihopedagogica
6
. familiei copilului pentru
2 stimularea dezvoltarii
1 1

copilului; acorda asistenta
= 5| 9| 5| 5| =] o =5 = metodologica cadrelor

] ] e S S S = S S
= S| < = = S| < = = didactice, cadrelor didactice
~ | n | 3|~ |, | 5| n| oy e o :
- © N S de sprijin in planificarea si
o L elaborarea adaptarilor

Numarul unitatilor de Numarul personalului angajat
personal stabilite prin din numarul total de unitati curriculare la necesitﬁtﬂe

Decizia Consiliului stabilite .
copiilor cu CES.

Dupa cum se vede si in diagrama alaturati, unitatile de psihopedagog aprobate
prin deciziile consiliilor raionale variazi intre 2 si 0,5 unitati. In raionale Basarabeasca,
Félesti si Nisporeni nu s-au aprobat unitdtile de psihopedagog. Nu au fost angajati
psihopedagogi in cadrul Serviciilor de asistenta psihopedagogica din Cimislia, Drochia,
Glodeni, Ocnita, Riscani, Stefan-Vodi. In 2 unititi teritorial-administrative au fost
angajati psihopedagogi pe 0, 25 unitati de salariu.

Situatia cind consiliului raional aproba 2 unitati de psihopedagog, iar in serviciul
de asistenta psihopedagogica lucreaza un psihopedagog pe 0,25 unititi de salariu nu
este una normala si eficienta din punctul de vedere, aceasta situatie avind loc din motiv
ca in teritoriu lipsesc specialistii cu pregatire speciala in domeniu (ex.: SAP Singerei).

Logoped - specialistul care participa la elaborarea planului educational
individualizat in parteneriat cu familia si specialistii din comisia multidisciplinara din
institutia de invatamint; organizeaza si realizeaza activitati logopedice individuale si in
grup; ofera asistentd familiei copilului pentru stimularea dezvoltarii limbajului si

comunicarii acestuia; ofera asistenta metodologica cadrelor didactice, cadrelor didactice
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28 Logoped de sprijin din
institutia de
20 invatamint si
serviciile comunitare,
etc. Serviciile

logopedice se axeaza

w
N
w

[EY
=
=
I

pe prevenirea  Si

corectia tulburarilor

de limbaj,

2 unitati
1,5 unitati
1 unitate
0,5 unitati
2 unitati
1,5 unitati
1 unitate
0,5 unitati

dezvoltarea

0,75 unitati
0,25 unitati

vocabularului.
Numarul unitatilor de Numarul personalului angajat din
personal stabilite prin numarul total de unitati stabilite Examinind

Decizia Consiliului

informatia acumulata

constatdim cd doar in raionul Basarabeasca in cadrul Serviciului de asistenta
psihopedagogica nu este unitate de logoped si doar Consiliul raional Drochia a aprobat 2
unitati de logoped in cadrul SAP, iar consiliile raionale Glodeni si Cantemir au aprobat
0, 5 unitati de logoped in cadrul SAP, alte 28 unitati teritorial-administrative au aprobat
cite o unitate de logoped.

La capitolul numirul personalului angajat situatia e diferitd. In cadrul SAP din
Balti, Cantemir, UTA Gagauzia, Glodeni, Nisporeni, Singerei, Straseni, Stefan-Voda
functia de logoped nu este ocupata din cauza lipsei de specialisti, in cadrul SAP Singerei
logopedul la fel ca si psihopedagogul activeaza pe 0,25 salariu si doar in cadrul SAP-ului
din raionul Drochia au fost stabilite doua unitdti de logoped, ambele functii fiind

ocupate.

Kinetoterapeut - specialistul care pune in aplicare ansamblul de tratamente
pentru redarea functiei unor parti ale corpului prin mobilizare, la copiii ce sufera de
afectiuni motrice, ce ar duce la ameliorarea dezvoltarii motorii si realizarea maxima a
potentialului fizic al copilului.

Din informatia prezentata de autoritatile teritorial-administrative si care ulterior a
fost generalizata reiese ca in statele de personal a SAP-urilor din Balti, Basarabeasca,
Drochia, Dubasari, Glodeni si Hincesti nu a fost aprobatd unitatea de kinetoterapeut,

desi, potrivit informatiei acumulate de Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova,
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in anul 2011, in raionalele indicate numarul
copiilor cu deficiente motorii ce studiau in
institutiile de invatamint varia intre 11 si 68
copii 7.

De asemenea doar in cadrul SAP-
urilor din Cahul, Calarasi, Causeni, Floresti,
Ialoveni, Ocnita si Rezina functiile de
kinetoterapeut sint suplinite.

Prin urmare, in lipsa unor specialisti
ce ar elabora programe recuperatorii si ar
aplica tratamentele pentru recuperarea
functiilor motorii, ameliorarea dezvoltarii

motorii a copiilor nu va fi posibila, la fel nu
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Kinetoterapeut

12
I 4. ;

1 unitate

Numarul unitatilor
de personal stabilite | personalului angajat
prin Decizia
Consiliului

0,5 unitati | 1 unitate

0,5 unitati

Numarul

din numarul total de
unitati stabilite

va fi dezvoltat la maxim nici potentialul fizic al copilului cu necesitati speciale.

Personalul auxiliar. Nu negam importanta personalului auxiliar in cadrul SAP-

urilor, dar in situatia cind a fost creatd o structura specializatd sid acorde asistenta

copiilor si familiilor, cadrelor didactice, cadrelor didactice de sprijin, psihologilor din

Personalul auxiliar

0,5 unitati

0,75 unitati

1 unitati

de unitati stabilite

W sofer

Numarul personalului
angajat din numarul total

1,5 unitati

0,5 unitati
0,75 unitati ('

1 unitati

personal stabilite prin
Decizia Consiliului

Numarul unitatilor de

1,5 unitati

M personal de deservire

cadrul institutiilor de
invatamint, iar din
numarul total de unitati
stabilite 2 sint ocupate de
personalul auxiliar, sintem
impusi de situatie sa
credem ca SAP-ul nu-si
indeplineste misiunea
atribuita  in masura

corespunzatoare.

Alti specialisti. Pe
linga unitétile de personal
stabilite prin

Regulamentul-cadru  cu

privire la organizarea si functionarea Serviciului raional/municipal de asistenta

psihopedagogica unele autoritati publice locale de nivelul IT au stabilit si alte functii

7 http://www.ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/acces_educatie_final.pdf
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necesare pentru asigurarea componentei medicale, care a decdzut prin abrogarea
Hotaririi Guvernului nr. 42 din 24 ianuarie 1994. Noua Hotarire de Guvern nu prevede
angajarea in cadrul SAP a specialistilor ce se regiseau in vechea formula: medic
psihiatru, oligofrenopedagog, logoped, psiholog, tiflopedagog, surdopedagog, medic
oftalmolog, medic surdolog, medic ortoped, medic otolaringolog8. Tocmai din acest
considerent, unii reprezentanti ai APL-urilor din Dubasari, Chisindau si Riscani,
constientizind importanta specialistilor in domeniul medical, au angajat tiflopedagog,

neurolog, psihoneurolog.

3.2 Evaluarea beneficiarului in cadrul SAP. Serviciile oferite

beneficiarilor in cadrul Serviciilor de asistenta psithopedagogica.

Pentru determinarea necesitatilor copiilor beneficiari ai serviciilor oferite de SAP
in primul rind se efectueaza evaluarea initiala care se face in baza unui demers scris
al institutiei medicale, institutiei de invatdmint (inclusiv institutii prescolare si
rezidentiale) sau la cererea parintilor /reprezentantilor legali. Demersul trebuie sa
contina o scurtd expunere a problemelor de dezvoltare, invatare, probleme sociale sau
de orice tip ale copiilor. La demersul de referire a cazului urmeaza a fi anexat, dupa caz,
diagnosticul medical.

Referirea cazului la Serviciu se face cu acordul parintilor sau a reprezentantului
legal dupa caz, iar in situatiile in care acestia refuza oferirea acordului privind
examinarea copilului de catre SAP, referirea se face de catre institutiile medicale sau
cele de invatamint.

Ulterior are loc evaluarea complexa a cazului care se efectueaza in scopul: a)
stabilirii nivelului de dezvoltare a copilului; b) identificarii necesitatilor speciale de
dezvoltare a copilului; c) stabilirii serviciilor si programelor de interventie si sprijin care
raspund necesitatilor de dezvoltare.

Evaluarea complexa se realizeaza in baza principiilor de abordare disciplinara, in
domeniile psihologic, pedagogic, logopedic, medical si social, complexitatii evaluarii in
dinamicd cu antrenarea specialistilor calificati. Participarea parintilor sau a
reprezentantilor legali la evaluarea copilului este obligatorie.

Evaluarea complexa sau diagnosticarea copilului are drept obiectiv examinarea si
constatarea nivelului de dezvoltare a copilului, a potentialului si dificultatilor de
invatare, a particularitatilor personale care pot fi valorificate in identificarea cailor de

ameliorare a dificultatilor. In cadrul evaluarii psihologice se pune accent pe urmatoarele

® Anexa nr. 1la Hotirirea Guvernului Republicii Moldova nr. 42 din 24 ianuarie 1994
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caracteristici ale personalitatii copilului: comunicare si limbaj; capacitatea copilului de
relationare; dezvoltarea cognitivi si potentialul de invatare; maturizarea sociala;
dezvoltarea volitiva.

Evaluarea complexa cuprinde urmatoarele evaluari:

* evaluarea pedagogica;

* evaluarea logopedica;

* evaluarea medicala;

* evaluarea sociala

Evaluarea pedagogica are loc in scopul identificarii nivelului de dezvoltare a
zonei proxime, competentelor cognitive/educationale actuale si potentialului de
dezvoltare si achizitionare a noi competente.

Evaluarea logopedica urmireste identificarea nivelului de dezvoltare a
limbajului oral si scris al copilului, evidentierea tulburarilor de limbaj, caracterului,
gradului si profunzimii acestora, stabileste potentialul de dezvoltare a limbajului
copilului.

Evaluarea medicala evidentiaza dezvoltarea fizicad si starea de sanatate a
copilului, cu specificarea factorilor care pot determina dificultati de invatare ,
pronosticul cu privire la evolutia dezvoltarii psihofizice a copilului si a capacitatilor de
invitare in functie de diagnostic. In evaluarea medicald, dupad caz, sunt implicati si
medici specialisti pentru elaborarea recomandarilor corespunzatoare.

Evaluarea sociala releva problemele din mediul familial si scolar, dificultatile
socio-economice care pot afecta dezvoltarea armonioasa a copilului si determina
dificultdtile de invitare, se efectueaza in scopul valorificarii resurselor comunitatii si
familiei in procesul de incluziune educationald/sociald a copilului.

Pentru a fi asigurata o relevanta, dar si un caracter complex al evaluarii, in cadrul
SAP-ului sint efectuate evaluari complementare, ex: evaluarea situatiei scolare, evaluari
psihologice aprofundate, etc. In cadrul evaluirilor sint utilizate teste precum si
instrumentele de evaluare elaborate de Serviciu.

Dupa efectuarea evaluarii, in cadrul Serviciului se elaboreaza un proces-verbal de
ce cuprinde un rezumat al fiecarui tip de evaluare, de asemenea, procesul-verbal contine
concluzii si recomandari, dar si concluzia generala de incadrare sau neincadrare a
copilului in categoria celor cu necesitati speciale.

In rezultatul evaluirilor este intocmit un Plan individual de asistenti

psihopedagogica, logopedica, sociala. Tot in acest plan se contin si recomandarile
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pentru parinti, cadre didactice, alti specialisti care asistd copilul in procesul de
reabilitare.

Forma de incluziune este stabilitd in functie de rezultatele evaluarii. Specialistii
elaboreaza recomandari privind metodologia educationala si copilului 1i sint
recomandate serviciile si institutiile specializate.

Copiii care au fost luati in evidenta Serviciului de asistentd psihopedagogica sint
evaluati o dati in an. In caz de necesitate evaluarea/reevaluarea poate avea o altd
periodicitate.

In cadrul SAP este oferiti asistenti psihopedagogici si metodologica.

Asistenta psthopedagogica se realizeaza in scopul:

- Promovarii accesului la educatie;

- Abilitarii/ reabilitarii dezvoltarii copilului care prezinta dificultati sau probleme
de invatare, de adaptare, de relationare, de comunicare, etc.

- Prevenirii dificultatilor si a institutionalizarii copilului;

- Orientarii scolare, profesionale, sociale;

Asistenta psihopedagogica se realizeaza prin:

- Informare si consiliere;

- Recomandarea/stabilirea serviciilor de suport: cadru didactic de sprijin, asistent
personal, etc.;

- Realizarea terapiilor specifice: ludoterapie, logopedie, ergoterapie, etc.;

- Referirea spre institutii/servicii specializate;

- Evaluarea/reevaluarea progreselor cu stabilirea interventiilor, evaluarea in
dinamica, etc.

In cadrul SAP sint dezvoltate si planificate urmitoarele programe de asistenti

specializata:

a) Servicii de logopedie — prevenirea si corectia tulburarilor de limbaj, dezvoltarea
vocabularului;

b) Consilierea psihologica individuala — psihocorectie, imbunatatirea imaginii
de sine, a relatiilor interpersonale, modalitati de rezolvare a situatiilor de conflict;

¢) Prevenirea si terapia tulburarilor de dezvoltare — formarea si dezvoltarea
abilitatilor individual-cognitive, motrice, afective, motivationale;

d) Consiliere educationala - sprijin in depasirea dificultatilor legate de realizarea

obiectivelor educationale;

16



e) Orientarea  scolara,

profesionald si sociald Servicii oferite copiilor in cadrul SAP

— suport in valorificarea

. . oferirea asistentei psihologice
potentialului uman pentru P 8

armonizarea de sie oferirea asistentei logopedice

accesarea unui program

. o oferirea asistentei psihopedagogice
de formare profesionala si peihopecagos

integrarea in societate; recomandari privind formele de

incluziune 6091

Terapia ocupationala N .
B P pal recomandari privind mésurile de

. . : oo s 6438
(ergoterapla, artetarpia, interventie si serviciile de suport...

stabilirea cerintelor educationale

meloterapie) — sprijin in speciale

5948

dezvolarea abilitatilor si ) L
orientarea profesionald

comportamentelor de

. evaluarea complexd pentru
adaptare ce permit incluziune 6434
satisfacerea nevoilor

personalein corelatie cu
cerintele mediului ;

g) Terapie prin joc — imbundtitirea starilor emotionale, a comunicarii si a
relationarii prin intermediul jocului;

h) Kinetoterapie - ameliorarea dezvoltarii motorii si realizarea maxima a
potentialului fizical copilului;

i) Consiliere sociala — sprijin in dezvoltarea sociala adaptativa si insertia sociala.

Analizind informatia prezentatd, deducem cd pe parcursul activitdtii in cadrul
SAP-urilor copiii au beneficiat de serviciile si programele nominalizate supra.

Astfel, dupa cum se observa si in diagrama, cei mai multi copii au beneficiat de
evaluare complexa pentru incluziune. Pentru 6438 copii au fost formulate recomandari
privind masurile de interventie si serviciile de suport pentru incluziune educationala, iar
pentru alti 6091 copii au fost intocmite recomandari privind formele de incluziune.

Serviciile oferite in cadrul SAP sint adresate copiilor cu CES, copiilor expusi
violentei, abandonului scolar, neglijarii parentale, exploatarii prin munca, riscului de
trafic de fiinte umane, riscului de aparitie a bolilor cu transmitere sexuala si riscului de
aparitie a sarcinii timpurii, dar si copiilor cu comportament deviant.

Totalizind informatia prezentata de specialisti privind activitatea Serviciilor de
asistenta psihopedagogica s-a observat ca cei mai multi copii care au beneficiat de

serviciile SAP-ului sint cei cu CES — 67 %, copiii expusi violentei constituie 13% din
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beneficiari, alti 9% copii sint cu comportament deviant9, 8% din copii sint expusi
neglijarii parentale, cite 1% o reprezinta situatia copiilor expusi abandonului scolar,
exploatarii prin munca si riscului de aparitie a bolilor cu transmitere sexuala si riscului
de aparitie a sarcinii timpurii, in doar 5 cazuri copiii sint expusi traficului de fiinte
umane.

Pentru a consolida capacitatile si a forma perceptii corecte in abordarea copilului
cu cerinte educationale speciale, Serviciul consulta si acorda asistentd metodologica
institutiilor de invatamint prescolar, primar si secundar general, comisiilor
multidisciplinare din institutiile de invatamint, cadrelor didactice, cadrelor de sprijin,
psihologilor, logopezilor, altor specialisti care interactioneaza cu copilul, centrelor de
resurse pentru educatia incluziva, familiilor, parintilor sau reprezentantilor legali ai
copilului, autoritatilor publice locale.

Pe acest segment serviciul elaboreaza:

Instrumente de evaluare;

Diferite, materiale metodice pentru informare si asistenta;

Recomandari pentru perfectarea Planului Educational Individualizat;

Proiecte didactice model,;

Metodologii de evaluare; etc.

Situatia copiilor beneficiari ai serviciilor de asistenta
psihopedagogica

Copii expusi riscului de aparitie a bolilor cu
transmitere sexual si riscului de aparitie a sarcinii...

Copii cu comportament deviant

Copii expusi riscului de trafic de fiinte umane
Copii expusi exploatirii prin munca

Copii expusi abandonului scolar

Copii expusi violentei

Copii cu cerinte educationale speciale

8072

termen previazuta in Hotirirea Guvernului nr, 732 din 16 septembrie 2013, in pofida faptulu ca
specialistii din domeniul psihologiei, psihopedagogiei, membrii ai mediului acedemic sustin cd acest
termen este depasit
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Reiesind din scopul si misiunea SAP, care constau in asigurarea dreptului la
educatie de calitate tuturor copiilor si de organizare a evaluarii si acordarii asistentei

psihopefagogice la nivel raional/municipal, de serviciile SAP au beneficiat si beneficiaza

cadrele didactice, cele de sprijin,

. . . . . Alte categorii de beneficiari ai

psihologi si nu in ultimul rind SAP

familiile copiilor care au un rol

esential 1n redresarea  situatii N
’ ’ Familia copiilor

minorilor.

Dupé cum am mentionat mai Autoritatea publica locala

sus, parteneri ai Serviciilor de Alti specialisti implicati in
procesul de incluziune
asistenta psihopedagogica sint si
. . .. VA N Psihologi
institutiile de invatamint in care

studiazd copiii cu CES. La nivelul Cadre didactice de sprijin

institutiilor de invatamint sint create Cadre didactice

. Cye e s 7101
comisii multidisciplinare, ce

reprezinta acel cadrul institutional ce
asigura accesul copiilor cu CES la educatie a cirui scop este de a contribui la formularea
politicilor, dezvoltarea practicilor, formarea culturilor incluzive in scoald. Comisia
multidisciplinard are rolul sa faciliteze crearea unui mediu incluziv in institutia de
invatamint, deziderat care poate fi atins prin colaborarea cu parintii copiilor, cadrele
didactice, reprezentanti ai autoritatilor, etc.

Comisia multidisciplinara, de reguld, elaboreaza Planul educational individualizat
pentru copil. Acest plan constituie un instrument foarte util de lucru si cuprinde actiuni
ce urmeaza a fi intreprinse, persoane responsabile, termeni de realizare a sarcinilor, etc.

La fel, comisia multidisciplinard, este cea care identifica elevii cu CES din scoala
sau comunitate si transmite cazul la SAP, la rindul sdu, Serviciul, reiesind din atributiile
functionale,© colaboreaza cu reprezentantii comisiilor multidisciplinare din institutiile

de invatamint pentru a evalua copilul si organiza procesul de educatie incluziva.

' Pet. 11 lit. h) din Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului

raional/municipal de asistenta psihopedagogica aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 732 din 16
septembrie 2013
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Comisia multidisciplinarda este acea verigd care asigura implementarea

recomandarilor formulate de specialistii Serviciului de asistenta psihopedagogica, in

absenta acestui element, activitatea SAP-ului ramine fara o aplicare adecvata si nu se

reuseste intocmai sensibilizarea
opiniei publice asupra

necesitatilor copiilor cu CES.

Cu regret, nu toti
reprezentantii organelor
responsabile au sesizat

importanta acestei “verigi” si,
dupa cum observaim si din
diagrama, nu au creat la nivelul
institutiilor = de  invatamint
Comisii multidisciplinare.

Un alt partener al

Numarul comisiilor
multidisciplinare create si
raportate la numarul total al
institutiilor de invatamant

licee - comisit

multidisciplina

re create

gimnazii
o B numarul total
scoli primare- al institutiilor
gradinite de invatamant
gradinite 1299

Serviciului de asistenta

psihopedagogica este psihologul din

institutia de invatamint, importanta caruia am

descris-o si in Raportul tematic privind functionarea mecanismelor stipulate la alin. (7)

art. 43 din Legea invatamintului nr. 547-XIII din 21 iulie 1995.

Generalizind informatia, este necesar sa remarcam faptul ca numarul psihologilor

angajati in institutiile de invatamint a crescut, daca in anul 2011 erau 347 de psihologi in

institutiile de invatdmint, in 2014
numarul celor angajati constituie 483
din numadrul total de 607 unitati
stabilite.

La fel, am constatat ca
necesitatea unui asemenea specialist
in institutiile de invatamint a fost
constientizatd de autoritatile din
unele raioane care au angajat
psihologi si in cadrul gimnaziilor si
gradinitelor, nu doar in licee cum era

stabilit in anul 2011, numarul

Psihologi

385,5

licee 393

gimnazii
scoli primare-gradinite

gradinite

®mnumarul de psihologi angajati in institutiile de
invatamint

® numarul unitatilor de psihologi stabilite in institutiile
de invatamant

' Anenii Noi, Balti, Briceni, Cahul, Cantemir, Cimislia, Chisindu, Dubasari, Edinet, Hincesti, Ialoveni,
Orhei, Riscani, Soroca, Straseni, Stefan-Voda, Taraclia, Telenesti, Ungheni
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unitatilor de psihologi stabilite in institutiile de invatamint, altele decit licee, variaza de
la 0,5 unitati pina la 152 unitati. Angajarea psihologilor in institutiile de invatamind este
un pas important si vine sd sprijine copiii si/sau cadre didactice din gradinite sau

gimnazii.

4. Probleme identificate care impiedica buna desfasurare a activitatii SAP
Din informatia receptionata si sistematizata, am realizat ca specialistii SAP-urilor
se confrunta cu o serie de probleme unele dintre acestea fiind comune:
- Lipsa unitatilor de transport;
- Rigiditatea unor institutii de invatamint privind

. . . ”Pentru buna realizare a
promovarea si dezvoltarea educatiei incluzive;

obiectivelor si sarcinilor ce-i revin
- Insuficienta personalului pentru realizarea Serviciului de asistentd
evaluarii complexe a copiilor cu CES si acordarea psihopedagogicd este necesar de a

asistentei psihopedagogice copiilor si asistenti rezolva, in primul rind, problema

resurselor umane si materiale,

metodologica cadrelor didactice (Cahul - pentru , S,
astfel ca toti actorii implicati in

104 institutii de Invatamint prescolar si procesul educational sd-si uneascd
preuniversitar au fost preconizate aceleasi 10 fortele pentru o cauzd comund -
unitati in cadrul SAP-ului ca si pentru alte raioane crearea conditiilor favorabile de

A e iee 1 A aie A . integrare a tuturor copiilor in
care au intre 50-75 institutii de invatamint, aceeasi g P

mediul educational si social.”

situatie fiind atestata si in UTA Gigauzia); (specialistii SAP Cantemir)

- Lipsa mecanismelor de evaluare a dezvoltarii

copiilor si de determinare a CES-ului;

- Prestarea neuniforma a serviciilor educationale la nivelul institutiilor si comunitatii;

- Lipsa modelelor de practici incluzive;

- Curricumulul nu este flexibil si nu este orientat spre valorificarea potentialului fiecarui
copil, manualele nu sint adaptate la cerintele educationale speciale;

- Necesitatea instruirii continue a specialistii SAP;

- Neindeplinirea atributiile functionale de comisiile multidisciplinare intrascolare, din
cauza nivelului slab de instruire a specialistilor in domeniul educatiei incluzive, care nu
cunosc specificul lucrului cu respectiva categorie de copii;

- Indeplinirea formald a certificatelor medicale ale copiilor de citre lucritorii din
domeniul medical;

- Iresponsabilitatea parintilor si lipsa de receptivitate fata de necesitatile copiilor, parinti

plecati peste hotare, parinti ce fac abuz de alcool;
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- Incompetenta cadrelor didactice la elaborarea si realizarea unui Plan educational
individualizat;

- Participarea colaboratorilor SAP la examinarea in cadrul organelor de urmarire penala
a cauzelor penale cu implicarea minorilor, asistarea copiilor in cadrul sedintelor de
judecata, fapt ce perturbeaza activitatea SAP;

- Lipsa birourilor de lucru pentru colaboratorii SAP si a conditiilor adecvate de munca
(Chisinau, Edinet, Dubasari, Ialoveni, Falesti — SAP dispune de un singur birou);

- Insuficienta mijloacelor financiare pentru buna functionare a SAP;

- Reticenta cadrelor didactice si a societatii vis-a-vis de procesul de educatie incluziva;

- Lipsa unor instrumente de evaluare pentru cazurile specifice anumitor tipuri de
dizabilitati;

- Lipsa serviciilor de Educatie incluziva pentru: copiii cu dizabilitati severe/multiple
care nu sint scolarizati si a copiilor cu CES de virsta prescolard; numarul mare de copii
in grupele de gradinite, fapt ce nu permite identificarea si asistenta timpurie a copiilor
cu CES; lipsa serviciilor specializate pentru asistenta copiilor cu autism, Down, alte
tulburari specifice si asociate;

- Insuficienta specialistilor calificati pentru asistenta copiilor cu CES: cadru didactic de
sprijin, psiholog, logoped, psihoterapeut, etc.;

- Lipsa reglementarilor procesului de evaluare complexa a dezvoltarii copilului;

- Rata cresterii numarului de copii cu CES.

- Neadaptarea incaperilor pentru copiii cu deficiente motorii (dificultati de constructie a
acestora la gradul necesar de inclinare); dificultdti in transportarea elevilor cu
dizabilitati motorii spre silile de clasa situate la diferite etaje; Lipsa de echipament
specializat in institutiile de invatamint;

- Lipsa prevederilor in cadrul legislativ privind statutul specialistilor SAP, a modalitatii
de atestare al acestora, etc.

Specialistii din Anenii Noi si Basarabeasca au mentionat ca nu intimpina dificultati
in realizarea obiectivelor si atributiilor SAP-ului cu toate cd nu au completat statele de
personal (Anenii Noi cu 10 state de personal, angajate sint 8 persoane, iar in
Basarabeasca au fost stabilite doar 5 unitati de personal pentru SAP unde activeaza 4
persoane, dintre care un sef de serviciu si un sofer, alte 2 unitati fiind ocupate de

psiholog si pedagog).
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5. Aspecte pozitive

Specialistii din cadrul SAP Cahul au mentionat ca dispun de spatiu amenajat, dotat
cu cele necesare, finantare suficienta pentru acoperirea necesitatilor. SAP Singerei si
Directia de Invitimint Singerei au reusit si stabileasci o conlucrare cu Directia Finante,
in ceea ce priveste transparenta si utilizarea resurselor financiare. Serviciul dispune de
spatiu bine amenajat (4 birouri mobilate), materiale pentru lucru, unitate de transport.
In decembrie 2013, impreund cu un specialist din cadrul Directiei Finante, au fost
repartizate pe articole resursele financiare prevazute pentru SAP (943 700 lei) si cele 2
% resurse financiare din componenta raionala pentru institutiile de invatamint
prevazute pentru Educatia Incluziva ( 1 585 200 lei).

Mentionam ca ne-a surprins placut raspunsul specialistilor din cadrul Directiei de
invatdmint Hincesti. Documentele identificau problema de care se confrunta specialistii
si cauzele ce o genereaza, mai mult, in urma analizei efectuate, au fost propuse si solutii
pertinente din punctul nostru de vedere. Astfel am descoperit atitudinea responsabila a
specialistilor din Hincesti, dar si nivelul inalt de profesionalism al acestora, pe care il
apreciem.

Un alt aspect pe care nu l-am trecut cu vederea este si faptul ca fiecare Serviciu de
asistenta psihopedagogicd dispune de Regulament intern de functionare elaborat in
baza Regulamentului-cadru aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 732 din 16
septembrie 2013 ce cuprinde aspecte specifice fiecarei unitati teritorial-administrative.
Regulamente interne de functionare a Serviciului de asistenta psihopedagogica
complexe, clare si bine structurate am identificat la SAP-ul din Cantemir,

Prezenta analiza a fost elaborata cu suportul Consiliilor raionale, al specialistilor
din cadrul Directiilor de invatamint raionale si municipale si al Serviciilor de Asistenta
Psihopedagogice, care au fost receptivi la adresarea avocatului parlamentar si au
prezentat informatia completd in termeni restrinsi, pentru ce si le aducem sincere

multumiri.

6. Concluzii

Apreciem faptul ca autoritatile statului contribuie la asigurarea respectarii
drepturilor copiilor cu dizabilitati prin elaborarea si implementarea programelor de

incluziune sociala.
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Un pas in plus in asigurarea respectarii drepturilor copiilor 1-a constituit si crearea
Serviciilor de asistenta psihopedagogica, elaborarea instrumentelor de lucru pentru
specialisti (metodologii, ghiduri, planuri, etc.). Desi prin Hotarirea Guvernului nr. 732
din 16 septembrie 2013 s-a lasat la discretia administratiei publice locale asigurarea
implementarii respectivei hotariri in limitele mijloacelor financiare aprobate,
autoritatile publice locale au constientizat importanta Serviciului de asistenta
psihopedagogica la nivel raional si municipal si au emis dispozitii de creare a
serviciilor,identificind mijloace financiare.

Totusi pentru o mai buna functionare a SAP-urilor este necesar ca toate institutiile
implicate in procesul de incluziune sa-si conjuge eforturile, pentru un scop comun si
nobil, cum este asigurarea respectarii drepturilor copilului cu necesitati speciale,

indiferent de mediul de provenienta, gradul de dizabilitate, apartenenta etnica, etc.

7. Recomandari

Pentru imbunatatirea situatiei in partea ce tine de asigurarea conditiilor pentru
dezvoltarea potentialului copiilor cu CES, Ministerul Educatiei de comun cu
Institutul de stiinte si Centrul republican de asistenta psihopedagogica
urmeaza sa elaboreze instrumente de lucru pentru specialistii din cadrul SAP-urilor, dar

si a membrilor comisiilor multidisciplinare intrascolare.

De asemenea, fiindca specialistii din teritoriu au invocat mai multe dificultati:
reticenta si slaba pregatire speciald a cadrelor didactice, managerilor institutiilor de
invatdmint in ceea ce tine de promovarea si dezvoltarea educatiei incluzive;
neindeplinirea atributiilor functionale de comisiile multidisciplinare intrascolare;
incompetenta cadrelor didactice la elaborarea si realizarea unui plan educational
individualizat; lipsa reglementarii procesului de evaluare complexa a dezvoltarii
copilului; prestarea neuniforma a serviciilor educationale la nivelul institutiilor si
comunitatii, autoritatile centrale de comun cu partenerii locali, Directiile de
tnvatamint urmeaza sa organizeze instruirea specialistilor din domeniu, pentru a
depasi situatiile de acest fel, dar si sa elaboreze materiale informative pentru

sensibilizarea opiniei publice.

O alta problema identificata este lipsa prevederilor in cadrul normativ privind

statutul specialistilor din cadrul SAP-urilor, modalitatea de remunerare, promovare,
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atestare, etc. a acestora. Ministerul Educatiei urmeaza sa inainteze Guvernului

proiectul de modificare a cadrului legal in aspectele enumerate.

Deoarece unii specialisti au relatat faptul ca curricumulul scolar nu este flexibil si
nu este orientat spre valorificarea potentialului fiecarui copil, iar pentru copiii cu CES
nu sunt elaborate materiale corespunzatoare (manuale, caiete, atlasuri, etc),
Ministerul Educatiei, reiesind din atributiile functionale, in comun cu Agentia de
Asigurare a Calitatii urmeaza sa revizuiasca curricumulul scolar si sa elaboreze sau

sa adapteze materialele didactice la necesitatile copiilor cu CES.

Pe linga aspectele mentionate, s-a identificat si lipsa serviciilor de Educatie
incluziva pentru copiii cu dizabilitdti severe/multiple care nu sint scolarizati si a copiilor
cu CES de virsta prescolara; numarul mare de copii in grupele de gradinite, fapt ce nu
permite identificarea si asistenta timpurie a copiilor cu CES; lipsa serviciilor specializate
pentru asistenta copiilor cu autism, Down, alte tulburdri specifice si asociate. Prin
urmare Ministerul Educatiei ar trebui sa atragd atentie si la acest aspect, astfel ca si
copiilor cu dizabilitati severe/multiple care nu sint scolarizati sa le fie create conditii de
dezvoltare a potentialului, iar numarul copiilor in grupele din gradinite sa fie redus,
pentru identificarea copiilor cu CES de la o virsta frageda si oferirea acestora a asistentei

necesare.

Insuficienta specialistilor calificati pentru asistenta copiilor cu CES ( psihologi,
psihopedagogi, logopezi, psihoterapeuti, etc.) este o altd problema identificata in mai
multe unitati teritorial-administrative care poate fi solutionatd prin recalificarea

profesionald in cadrul Institutului de stiinte ale educatiei.

Ministerul Sanatatii urmeaza sa atentioneze lucratorii medicali asupra
necesitatii indeplinirii corespunzitoare a certificatelor medicale ale copiilor, astfel ca
specialistii din cadrul SAP-urilor sa poata elabora un plan de lucru individualizat

corespunzator necesitatilor copilului.

Un alt set de probleme identificate pot fi remediate de administratia publica
locala. Lipsa mijloacelor de transport, a incaperilor de lucru si a conditiilor adecvate
pentru specialistii SAP-urilor, adaptarea incaperilor din institutiile de invatamint,
dotarea institutiilor cu echipament special, etc., poate fi solutionata prin introducerea
cheltuielilor in bugetul anual si prin atragerea investitiilor strdine (ex.: proiecte,
granturi) pentru aceasta este nevoie de mai multa perseverenta.
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Directiile de asistenta sociala si protectia familiei si primariile locale,
in calitate de autoritate tutelara, urmeaza sa lucreze individual cu parintii iresponsabili
in familiile cdrora sint crescuti copii cu CES, pentru a-i responsabiliza in scopul
garantarii incluziunii sociale a copiilor, iar tutorilor/curatorilor sau altor ingrijitori ai
copiilor cu necesitati speciale sa le ofere suportul necesar in ingrijirea si educarea

acestei categorii de copii.
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