Consiliul pentru Prevenirea Torturii

Mecanismul National de Prevenire a Torturi

RAPORT
privind vizita preventiva
efectuata in Penitenciarul nr.3- Leova,
pe data de 04 mai 2017

Raportul a fost elaborat de cétre
Membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii:

- Svetlana Doltu,

_ - Radu Nicoard, .. ___
- Oxana Gumennaia,
- Ceslav Panico,

- Mihail Gorincioi

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 in corespundere cu
prevederile Legii nr. 52 din 2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsman).

Scopul Consiliului este de a proteja persoanele impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante, in calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii, in
conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante.

in conformitate cu prevederile art. 30 si 32 din Legea nr. 52 din 2014 cu privire la Avocatul Poporului
(Ombudsman), precum si conform p. 5 din Regulameniul de organizare si funcfionare a Consiliului
pentru Prevenirea Torturii,

Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate efectua vizite preventive si de monitorizare in locurile unde se
afla sau se pot afla persoane private de libertate,




L INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA

La data de 04 mai 2017, intre orele 10.40 — 14,30 min., membrii Consiliului de Prevenire a Torturii (in
continuare Consiliul) de comun cu reprezentantii Oficiului Avocatului Poporului (Ombudsmanului) au
efectuat o vizitd preventiva in Penitenciarul nr.3 - Leova, aflat in subordinea Departamentului Institutiilor
Penitenciare a Ministerului Justitiei.
Vizita a fost realizata in urmatoarea componenta (in continuare Delegafia):

I. Svetlana Doltu — membrul Consiliului,
Radu Nicoard — membrul Constliului,
Oxana Gumennaia — membrul Consiliului,
Lilian Tudosan —Oficiul Avocatul Poporului,
lurie Dubenco - Oficiul Avocatului Poporului.
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Scopul vizitei: Monitorizarea situatiei in Penitenciarul nr. 3 - Leova privind respectarea drepturilor
persoanelor detinute, impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente inumane sau degradante.

II.  INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE

Penitenciarul nr. 3 — Leova, reprezintd un penitenciar de tip inchis in care isi executd pedeapsa detinuti
maturi de gen masculin, amplasat in or. Leova. Plafonul de detentie a penitenciarului constituie 520
locuri.!

Institutia dispune de mai multe sedii. amplasate pe teritoriul institutiei penitenciare si in afara lui. in afara
penitenciarului este amplasat blocul administrativ si depozitele alimentare. in interiorul institutiei sunt
amplasate:

3 sectoare locative (edificii cu 1 si 2 etaje) a cite 2 sectii;

Intr-o cladire a sectorului locativ la etajul 1 este amplasaté bucétaria si cantina;

Intr-o cladire cu intréri separate este amplasat serviciul medical si sectorul destinat izolarii
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- Cladirirea administrativa este combinata cu punctul de trecere si control, camerele de intrevederi
de lunga si scurtd duraté;

- O cladire destinata atelerierelor de producere, spélatoriei, baii, frizeriei;

- Biserica;

- O cladire administrativa pentru ofiterul de serviciu si activitati educative, amplasata linga terenul
sportiv;

- Stadion.

in ziua vizitei, in institutie se aflau 441 condamnati. Majoritatea detinutilor au acces liber pe intreg
teritoriul penitenciarului.

Accesul in institutie a fost asigurat, fird impedimente, de catre seful adjunct al institutiei. Dupa intrare,
Delegatia a purtat discutii cu seful adjunct al penitenciarului, ofiterul de serviciu, seful serviciului medical,
seful seviciului de securitate, seful serviciului educativ. Discutiile au fost axate pe scopurile si obiectivele
vizitei efectuate de citre Consiliu. La fel au fost solicitate informatii generale despre institutie, problemele
majore cu care se confruntd; rapoarte statistice de activitate si altd informatie solicitatd au fost prezentate
in termeni restrinsi (10-20 minute).
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http://penitenciar.gov.md/ro/statistica




Conform schemei de incadrare a Penitenciarului nr. 3 —Leova, statele institutiei sunt formate din 116
functii, dintre care 15 locuri sunt vacante (preponderent personal din serviciul securitate, regim si
supraveghere).

Problema majora si de sistem evidentiatd de angajatii institutiei o reprezintd fluctuatia de cadre, volumul
marit de lucru, din cauza functiilor vacante, procesul lung de angajare in cimpul muncii a noi venitilor
(instruirea obligatorie de 3 luni la Centrul instructiv), motivarea financiard insuficientd. Astfel. pe
parcursul anului 2016 au fost organizate 2092 escortari (I trimestru 2017 — 565 escortari). precum
urmeaza: la obiective de munca de scurtd duratd — 1898 (2017 — 459), la instanta de judecata (de fond) —
144 (2017 -97), la institutii medicale — 44 (2017 -9), la locul de trai pentru vizitarea rudelor — 6 (2017 -0).
Consiliul constatd ca din cauza implicarii excesive In servicii de paza si escortd, personalul specializat nu
reuseste sd-si execute la timp si calitativ atributiile functionale directe. La fel personalul este antrenat la
masuri de escortare in timpul liber in zilele de odihna. Sunt cazuri cdnd pe timp de noapte in serviciu
ramane un supraveghetor, fapt ce pune in risc securitatea colaboratorului. Personalul din servicii paza si
escortd are un regim excesiv de muncé, nocturnd peste 48 de ore (regim normal de munca: nocturna peste
72 ore). Din discutii cu angajatii reiese cé antrenarea suplimentara in astfel de cazuri nu se remunereaza.
Toti acesti factori sporesc riscul aparitiei sindromului arderii profesionale si, ca rezultat, deformarii moral-
profesionale a colaboratorului. Consiliul subliniazad faptul cd supraincarcarea emotionala, legatd de
regimul instabil de lucru, caracterul periculos al muncii, riscul pentru viata si lipsa remunirarii adecvate,
influenteaza negativ comunicarea profesionald si eficienta activitatii colaboratorului.

Delegatia a avut fntrevederi fird martori (colaboratori/reprezentantii institutiei de detentie) cu persoanele
private de libertate si acces liber in spatiile de detentie. Au fost purtate 5 discutii in grup/interviuri
colective cu circa 50 persoane, precum si intervievate individual alte 5 persoane.

Delegatia a avut acces nefngrddit la orice spatiu de pe teritoriul penitenciarului. in special au fost
vizitate urmatoarele locatii:
- Sectorul destinat regimului initial, Izolatorul disciplinar, Carantina;
~~——-~———="Unitatea- medicald-(sala —~de proceduri; - cabinetul - sefului —de--serviciu--medical;--cabinetul——--
stomatologic, cabinetul radiologic, izolatorul medical);
- Spatiile locative;
- Bucaétéaria si cantina;
- Spalatoria;
- Baia;
- Sectorul de producere (lemnarit) si frizeria.

III. SITUATIA PRVIND TRATAMENTUL FATA DE DETINUTI DIN PARTEA
COLABORATORILOR.

Potrivit statisticii administrative, in anul 2016 au fost aplicate 201 sanctiuni disciplinare fa 106
condamnati (suspendarea dreptului la intrevederi de scurtd durata si lunga durata pe 3 luni -93, izolarea
disciplinara — 47, suspendarea dreptului de a primi colet cel putin 2 luni -29, transferarea la regim initial -
13 persoane, avertisment 1 persoand), iar in primele 3 luni ale anului 2017 au fost aplicate 42 sanctiuni
disciplinare la 38 detinuti —suspendarea dreptului la intrevederi de scurtd durata pe 3 luni -22, suspendarea
dreptului de a primi colet -10, izolarea disciplinard — 6, transferarea la regim initial — 2, avertisment - 2
persoane.




Potrivit statisticii administrative, in anul 2016 au fost aplicate 240 méasuri de stimulare la 128 condamnati
(mentiuni — 152, permisiunea de a avea intrevederi suplimentare de lunga si scurtd durata — 71, convorbire
telefonica suplimentara — 10, stingerea sanctiunii disciplinare inainte de termen - 7, dreptul la colete
suplimentare - 0), iar in primele 3 luni ale anului 2017 au fost aplicate mdsuri de stimulare la 128
condamnati (mentiuni — 11, permisiunea de a avea intrevederi suplimentare de [unga si scurtd duratd — 12,
convorbire telefonicd suplimentard — 0, stingerea sanctiunii disciplinare inainte de termen -3, dreptul la
colete suplimentare - 0).

Consiliul este ingrijorat de faptul ca un cerc restrins de persoane este supus multiplelor sanctionari sau
stimulari (128 condamnati — 240 masuri de stimulare si 106 condamnati — 201 sanctiuni disciplinare) si
utilizarea ca maisurda de sanctionare a limitarii contactului cu mediul extern (intrevederi, primirea
coletelor).

IV. GARANTIILE IMPOTRIVA TORTURII SI ALTOR RELE TRATAMENTE

Conform relatarilor administratiei penitenciarului persoanele detinute au acces nelimitat la corespondenta,
acces limitat la apeluri telefonice, depunerea petitiilor att adresate institutiei penitenciare (sefului
institutiei sau altor colaboratori), cat si plangeri/petitii adresate persoanelor din exterior (rude, prieteni,
institutii ale statului). Totusi unii detinuti s-au plins ca petitiile sau cererile lor ramin fard raspuns sau
examinarea lor este tergiversatd nemotivat.

Delegatia a avut discutii cu un detinut aflat in greva foamei timp de o zi, care afirma ca-i este limitat
dreptul la munca si intrevederile cu procurorul. Persoana datd presupune céd corespondenta personald este
cenzurata de catre angajafii penitenciarului si isi argumenteazd problema respectivd prin faptul ca
scrisorile lui nu ajung la destinatari.

La fel o ingrijorare serioasd o constituie imposibilitatea persoanelor cu dizabilitati ( a membrelor
superioare) de a depune. scrie peti{ii. cereri, etc. Respectiv o persoana sa plins cé este nevoitad sd achite
taxa in forma de tigari persoanelor din rindul detinutilor care-i presteaza servicii de intocmire (scriere) a
unei cereri. petitii, etc.

V. CONDITIILE DE DETENTIE

Spatiile de detentie (blocurile locative) sunt localizate in 3 sectoare fiecare cu 2 sectii. In institutie sunt 21
spatii locative: 6 de capacitate medie (pina la |5 persoane) si 9 de capacitate mare (peste 15 persoane).
Conform informatiei furnizate de administratie, in primul trimestru 2017 au fost reparate/reamenajate 3
spatii locative de capacitate mica (pina la 5 persoane), in anul 2016 — 2 spatii locative de capacitate medie.
Spatiile de capacitate mare nu au fost reparate/reamenajate.

Supraglomerare. Cu referire la conditiile de detentie in sectoare, concluziondm ci detinutii dispun de mai
putin de jumatate din suprafata minima de 4 m.p. stabilita de standardele internationale (recomandarea
Comitetului European pentru Prevenirea Torturii si jurisprudenta CEDO).

La moment este in reparatie capitald se aflda un sector pentru 150 persoane, fapt ce aprofundeazd
fenomenul de suprapopulare. Real, pe 370 locuri disponibile in institutie se detin 441 persoane.
Ingrijoritor este faptul, cd dupd finalizarea reparatiei, detinutii din institutie nu vor fi redistribuiti in
spatiile renovate, ci (din spusele administratiei) blocul ar putea fi destinat exclusiv persoanelor la regim
initial care vor fi transferati din alte institutii penitenciare. Respectiv., fenomenul suprapopuldrii se va
mentine.




in urma vizitarii sectorului de carantind, Delegatia constatd ci conditiile sanitare sunt ingrijoratoare. in
incapere se aflau 7 detinui, insd numarul de paturi este de 2 ori mai mare. Lengeria de pat era in stare
nesatisfacitoare, La fel, prezintd fingrijorare spatiul mic pentru plimbéri, care reprezintd o curte
neconformi, aproximativ 2m lungime si 1.5 : - | g
in lagime. is

Sectorul pentru detinutii aflati la sineizolare
si regim disciplinar este reprezentat prin 9
celule in care la momentul vizitei se
detineau 8 persoane. in 5 celule au fost
plasati cite un detinut, 3 celule erau libere si
in celula nr. | se aflau 3 detinuti pe 9 m.p.
unde 1/3 din spatiul a fost ocupat cu viceu.
La fel si aici Delegatia constatd conditii
nesatisficatoare, reprezentate prin ncéperi
inguste, acces limitat la lumina de zi, aer
greu, lengerie in stare nesatisfdcdtoare si
plapume insalubre. Este inbucurator faptul
ca detinutii sunt asigurati cu un minim de
produse igienice.

Detinutii se pling cd spalarea hainelor si
lengeriei pentru ei este o problema majora, deoarece lipsesc conditiile necesare, iar in afara de sdpun nu au

alti detergenti. Problema datd provoaca intrebari privitor la accesul echitabil la serviciile de spalatorie
disponibile in institutie. Alte plingeri s-au referit la frigul care persistd in celule si lipsa ocupatiilor,
activitatilor socio-educative in regimul respectiv.

Nu este clar aspectul ¢a in celulele din acest sector lumina pe timp de noapte nu se stinge, fapt ce ar putea

fi interpretat ca presiune sau tratament degradant fata de detinuti. Mai multi detinuti (4 din 8) s-au pléns ca
sunt limitati in accesul la apa in intervalul orelor 20.00-05.00.

~—In-spatiile-locative-de capacitate-mare-persistd fenomenul-de-delimitare-neautorizatd-a-spatiilor.-Detinutii- -
au delimitat prin cuverturi spatii ale dormitorului a cite 4-6 metri pentru doud persoane, acest fapt nu
permite patrunderea luminii, realizarea eficienta a aerisirii si deriticarii umede si favorizeaza raspindirii
diverselor maladii infectioase periculoase, inclusiv a tuberculozei. Este ingrijordtor faptul tolerarii de catre
administratie a acestui fenomen si intelegerii eronate
a dreptului la intimitate” si lipsa unui Plan
institutional de delimitare conforma a spatiilor
locative de capacitate mare. Cu referire la acelasi
subiect, existd o problema foarte mare in spatiile de
detentie si cu privire la depozitarea lucrurilor el
personale (detinutii isi pastrau lucrurile personale in
genti, sub pat), ce si mai mult favorizeaza credrii
conditiilor neigienice si imposibilitatea realizarii
unor masuri de curdtenie generala.

Comitetului European Pentru prevenirea Torturii
atrage atentia ca dormitoarele mari implicd inevitabil
o lipsd de intimitate a detinutilor in viata de zi cu zi.
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2 Art. 244 CE RM (1) Incaperile destinate cazirii deginutilor trebuie sd corespunda exigentelor de sanatate si igiend stipulat
normativele de constructii ale Republicii Moldova, inclusiv privind volumul, spatiul, iluminatul, incalzitul si ventilarea



Mai mult, riscul de intimidare si violenta este ridicat. Astfel de incaperi pentru trai pot facilita dezvoltarea
sub-culturilor de facturd criminald si mentinerea coeziunii organizatiilor criminale. Acestea pot face astfel
incat controlul efectiv realizat de personal sa devina extrem de dificil, chiar imposibil. in special, in cazul
unor tulburdri in inchisoare, nu pot fi evitate interventiile exterioare care implicd folosirea considerabila a
fortei.

Accesul la baie a detinutilor este asigurat de catre administratia pemtencnalulul conform unui grafic
stabilit, o data pe sdptamana (in zilele de joi). Tot ;
odatd, s-a constatat ca persoanele nou venite (in
ziua de vineri) aflate in carantind au acces la baie
abia peste 6 zile, conform orarului institutiei ne
fiind realizata igienizarea la intrare in institutie’.
Nu au fost identificare Registre de evidentd a
functionalitatii baii, precum si a numarului de
detinuti care s-au igienizat. Baia necesitd
reparatie, iar numarul de robinete este mic
raportat la numarul detinutilor. Pentru persoanele
cu dizabilitati, in baie este amplasat un scaun
metalic.

Spdlitoria functioneazi conform graficului stabilit de catre seful peniteniarului doar in zilele de simbata
si duminica si este dotatd cu 2 masini de spalat avand capacitatea de 25 si 5 kg (incd 2 masini sunt
defectate). In urma interviului cu detinutul responsabil de acest spatiu, am notat cd nu existd un registru cu
privire la frecventa utilizarii acestui serviciu de catre detinuti, a procesului de primire, spélare, uscare i
eliberare a lengeriei si obiectelor personale ale detinutilor. Nu sunt vizibile instructiunile privind
securitatea muncii si functionalitatea masinilor de spalat, inclusiv orarul de deservire a sectoarelor.
Responsabil atdt de receptionarea hainelor/lenjeriei, spalarea cat si de uscarea articolelor. este o singurd
persoand din rindul condamnatilor.

Activitatea de producere

La momentul actual, penitenciarul nr.3 Leova are incheiate 3 contracte pentru persoanele implicate in
activitati de munca, fiind escortate in anul 2016 la munci de scurtd duratd 8204 persoane si realizate 1898
escortari, iar in I trimestru 2017 — 1249 detinuti escortati si 459 servicii de escortre realizate.

¥ Statutul executarii pedepsei: 514. Pentru a preveni raspindirea maladiilor contagioase, toti definutii sositi in institutie, dupa
igienizare si controlul medical complex, sint amplasati in incaperi speciale izolate de carantind.



In munca social utila remunerata in unitatile de producere sunt angajati 10 condamnati si in sectia de
deservire gospodareasca - 49 condamnati. Alti 23 condamnati sunt antrenati in munci neremunerate.

Dreptul la petitionare, accesul la informatie si comunicarea cu mediul extern

Conform statisticii administrative, pe parcursul anului 2016 in institutie au parvenit din partea detinutilor
1371 cereri/petitii (2015 - 719 petitii), la urmatoarele subiecte: primirea in audientd — 874 (2015 - 469).
transferuri banesti — 2013 (2015 — 204), liberare conditionata inainte de termen — 134 (2015 -112).
angajarea in cimpul muncii — 109 (2015 — 103), asigurarea securitatii personale — 27 (2015 — 24),
asigurare cu pensii — 9 (2015 -9), conditiile de detentie — 5 (2015-2). in primul trimestru 2017, de la
condamnati au parvenit 206 petitii, cu 73 petitii mai mult ca in perioada analogica a anului 2016. Au fost
ridicate urmétoarele intrebiri: audienta detinutilor — 62, cunostinta cu dosarul personal — 42, prezentare la
comisia penitenciard — 33, solicitarea unor certificate si a copiilor din dosarul personal— 34, expedierea
corespondentei — 15, angajarea in cimpul muncii — 14, plingeri pe actiunile administratiei - 2 persoane.

Conform datelor prezentate de administratie. din partea organelor ierarhic superioare in 2016 au parvenit
427 petitii (2015-336), precum urmeaza: procuratura/judecatoria — 185 (2015 — 156), Departamentul
institutiilor penitenciare — 89 (2015 — 55), alte ministere — 59 (2015 — 24), ministerul justitiei — 24 (2015 —
33), aparatul parlamentului — 19 (2015 — 15), aparatul presedintelui — 17 (2015 — 19), MAI - 16 (2015 -
13), alte penitenciare — 18 (2015 — 13), Strasbourg, CEDO - 0 (2015 — 8). In primul trimestru 2017, din
partea organelor ierarhic superioare au parvenit 156 petitii, cu 92 petitii mai mult ca in perioada analogica
a anului 2016, precum urmeaza: procuratura/judecatoria — 78 (2015 — 28), Departamentul institutiilor
penitenciare — 23 (2015 — 11), CSJ/CA - 20 (2016 — 3), alte ministere — 12 (2015 — 7), aparatul
presedintelui — 5 (2015 — 1), alte penitenciare — 5 (2015 — 2), Strasbourg, CEDO - 5 (2015 — 6), ministerul
justitiei — 4 (2015 — 4), MAI -4 (2015 -2).

Delegatia a constat divergente in raportarea petitiilor/cererilor din rubrica "Strasbourg/CEDO” (dintre anul

2016 si I trimestru 2016) si atentioneazd asupra faptului coreldrii datelor intru evitarea presupunerii
erondrii congtiente a informatiei.

in timpul discutiilor cu detinutii, s-a constatat lipsa informarii lor despre existenta Consiliului de prevenire
a torturii si adresa Avocatului Poporului, fapt ce indica la activitati insuficiente de informare. Panourile
informative existente in institutie nu contin informatie privitor la organele ierarhic superioare unde pot fi
adresate cereri/petitii, inclusiv lipseste informatia despre Consiliul de Prevenire a Torturii si Avocatul
Poporului.

intru asigurarea contactului detinutilor cu familia si cu persoanele din exterior, fiecarui detinut le este
permisi o vizitd de scurtd duratd pe lund in spatiul special amenajat. Pentru respectarea vietii private si de
familie, la dispozitia detinutilor existd un spatiu destinat vizitelor de lungd duratd (3 zile) contra cost, care
este dotat cu 5 odai moderne dotate inclusiv cu pat matrimonial, TV, mini-bucatarie, grup sanitar etc.
Dreptul de a beneficia de vizite de lunga durata il are fiecare detinut care respectd regulamentul interior, o
datd la 3 luni. Camerele de intrevederi de scurta si lungd duratd sunt amenajate si reparate, inclusiv cu
contributia detinutilor. Conform datelor statistice prezentate de administratie, pe parcursul I trimestru
2017 au fost acordate detinutilor 278 intrevederi (de scurtd duratd — 193, de lunga durata — 35), iar in anul
2016 - 1175 intrevederi (de scurtd duratd — 827, de lunga duratd — 321). La momentul vizitei, in camera de
intrevederi de scurtd duratd nu era nici un vizitator, iar in camerele de intrevedere de lunga durata — o
singurd persoand. Consiliul poate conchide cd achitarea intrevederilor si aplicarea excesivd a
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sanctiunilor disciplinare de privare de dreptul la intrevedere cu rudele poate fi un impediment
considerabil de restrictie a comunicdrii cu rudele si recomandd a fi reevaluat.

Conform datelor statistice prezentate de administratie, pe parcursul | trimestru 2017 au fost acordate
condamnatilor 9 intrevederi cu avocati si mediatori, iar in anul 2016 - 41.

Convorbirile de scurta durata au fost inlocuite cu convorbiri telefonice in 2016 de catre 14 persoane, iar in
[ trimestru 2017 — 3. Au fost depuse 68 cereri pentru convorbiri telefonice in [ trimestru 2017, iar in 2016
- 349,

Pentru unii detinutii exista problema accesului la spatiile de plimbari si bucatirie in sectorul pentru
intrevederile de lunga duratd. Acest fapt e posibil din motivul ca circa 70 de detinuti ai penitenciarului
sunt considerati ca persoane “umilite” in subcultura criminala si din cauza acestui “statut neformal™ li se
ingradeste accesul la aceste facilitati.

Ca rezultat a interviurilor purtate, Delegatia a constatat ca persoanele detinute in regim initial au acces
limitat la activitdti ocupationale, psiho-educative si sociale. De asemenea, detinutii invocd accesul
limitat/lipsa diversitatii a literaturii prezentd in biblioteca institutiei. in primul trimestru 2017, doar 46
persoane au folosit cartile din biblioteca.

Este salutabil faptul ca masurile socio-educative in sectorul de deservire gospodareasca sunt practicate la
un nivel foarte bun. Plangeri la capitolul respectiv nu s-au inregistrat.

Asistenta medicald

Unitatea medicali este amplasati in bloc comun cu sectorul regim initial, carantina si izolator disciplinar,
cu intrare separatd. La moment in institutie activeaza 1 medic de profil general, concomitent sef serviciul
medical in virstd de circa 70 ani, 2 felceri atestati si 2 asistente medicale angajate din contul functiilor
atestate, 0,5 medic stomatolog. Din cauza insuficientei personalului medical, serviciul diurn nu se
efectueaza, respectiv penitenciarul nu este asigurat 24/24 ore cu asistentd medicala.

Tn cadrul unitatii medicale sunt amplasate biroul medicului terapeut, cabinetul medicului stomatolog,

cabinetul radiologic (nefunctional), cabinetul de proceduri. Alte 3 birouri medicale, destmate stationarului
de zi, incdperilor de carantind medicala sunt in stare nefunctionald si necesitad reparatie”.

Cabinetul radiologic este nefunctional din anul 2011, dar este necesar a efectua decontarea §i casarea
instalatiilor de radiodiagnostic in corespundere cu legislatia in vigoare® cu scopul utilizarii spatiului
disponibil pentru depozitarea consumabilelor.

Cabinetul stomatologic este asigurat cu echipament vechi. iar compresorul functioneaza dificil. La fel, in
cadrul serviciului medical a fost identificat un fotoliu stomatologic depozitat in cabinetul radiologic care
poate fi substituit cu cel actual. Starea sanitaro-igienica in cabinetul stomatologic este nesatisfacatoare,
fiind realizatd de cétre infirmier in masura competentelor sale (din rindul detinutilor). La fel, a fost
depistatd o cantitate considerabila de diferite materiale stomatologice cu termen la limita de valabilitate si
sol. Lidocaina expiratd in decembrie 2016. :

* Statutul executarii pedepsei de citre condamnati: 20. Definuiii bolnavi se cazeaza in incaperile de caranting ale sectiei
medicale (http:/lex justice.md/document_rom.php?id=EDOA2EAF:D4D2D139)
" Legea nr. 132 din 08.06.2012 privind desfasurarea in sigurantd a activitétilor nucleare si radiologice, Hotéririi Guvernului nr.
500 din 12.05.1998 despre aprobarea Regulamentului privind casarea bunurilor uzate, raportate la mijloacele fixe, Hotaririi
Guvernului nr. 727 din 08.09.2014 privind autorizarea activitatilor nucleare si radiologice, Normelor fundamentale de
radioprotectie, ceringe si reguli igienice (NFRP-2000) nr. 065334 din 27.02.2001, precum si a Dispozitiei Ministerului Sanatatii
nr. 119-d din 09.03.2015
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Sala de proceduri nu este asiguratd cu recipienti siguri de colectare a seringelor. Registrele lampilor de
cuart nu se completeazd, dar si prelucrarea corespunzatoare a tuburilor nu se efectueaza.

In institutie deruleazd programele de reducere a riscului
(schimb de seringi) si farmacoterapia cu metadona.
Consumabilele pentru realizarea activitdtilor sunt depozitate
in conditii neconforme in una din incaperile neraparate ale
serviciului medical, fapt ce nu corespunde exigentelor
sanitare si necesita a fi rezolvata.

La fel, s-a constatat cd una din incéperile serviciului
medical a fost utilizatd in calitate de spatiu locativ® pentru o
persoand cu dizabilitati locomotorii contrar prevederilor
Regulamentului cu privire la modul de asigurare a asistentei
medicale persoanelor detinute in penitenciare, aprobat prin
Ordinul Ministrului Justitiei nr.478 din 15.12.2006.

Scara spre serviciul medical nu este acomodata pentru
persoanele cu dizabilitati locomotorii, astfel fiind prezenta o
limitare a accesului la medic.

In cadrul serviciului medical sunt prezente mai multe Registre medicale, dar majoritatea sunt in
responsabilitatea unicului medic (concomitent sef serviciu medical) care executd activitdfi mult
suprasarcina. Astfel, Registrul de supraveghere medicald este prezent, dar completat insuficient.
Registru de vizita a carantinei, Registru vizitei in izolatorul diaciplinar sunt de model neconform, nu
sunt inscriptii zilnice a personalului medical privitor la starea persoanelor aflate la moment la greva
foamei sau in carantina.

La finele anului 2016, in Penitenciarul nr.3 — Leova la 435 condamnati aflati in institutie s-au constatat
737 maladii, adicd in mediu la fiecare persoana detinutd suferd de 1-2 boli. Cele mai frecvente maladii
-~ sunt;precum-urmeaza: - T —
Tulburari psihice si comportamentale — 134, inclusiv cu dereglan narcologice — 19 persoane

Boli cardiovasculare — 39, inclusiv hipertensiune arteriala 31 persoane

Bolile aparatului respirator — 76 persoane, inclusiv 58 cu bronsite cronice si 1 cu asm bronsic
Hepatite cronice virale — 21

Diabet zaharat — 2

Epilepsie — 10

Cataracta — 6

Tumori - 1

NS G S

Aceste maladii constatate necesitd o supraveghere continua si asistenta medicala specializatd de ambulator
sporita, fapt dificil de realizat in conditii de unitate medicald in penitenciar.

© Stationarul serviciului medical este prevazut pentru: ( a) examinarea i tratarea bolnavilor care necesitd tratament stationar,
regim de pat pe termen pina la 14-15 zile;( b) tratamentul de sustinere a bolnavilor la necesitate, care au fost externaii din
spitalul penitenciar;( ¢) izolarea temporara a bolnavilor cu maladii contagioase sau suspecti de maladii contagioase pind la
internarea in spitalul penitenciar;(d) tratamentul stationar al bolnavilor netransportabili pind la ameliorarea starii de sanatate cu
transferarea ulterioard in spitalul penitenciar; (e) internarea persoanelor supuse tratamentului stationar conform planului de
dispensarizare. http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=319608
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Asigurarea cu medicamente si consumabile este insuficientd. Se practicd procurarea din cont propriu a
medicamentelor si consumabilelor (perfuzii) de catre condamnati. Registru de evidentd a medicamentelor
procurate de condamnati (care se péstreaza in sala de proceduri) nu este disponibil.

Registrul de evidentd a persoanelor la greva foamei, de model stabilit de catre Departamentul
Institutiilor Penitenciare, inceput la 05.01.2015. in 2015 in institutie au fost inregistrate 2 cazuri de
declarare a grevei foamei, 2016 — 10 cazuri, iar in 2017 — | caz.

Examinarea Registrului de evidentd a automutildrilor. inceput in 15.01.2015, a constatat un numar mic
de inregistrari, precum urmeaza: | caz (2015), 2 cazuri (2016) si 0 caz (2017).

Examinarea Registrului de escortiri in institutiile medicale publice denotd o organizare buna a
conlucrarii si acces a detinutilor la toate serviciile si investigatiile medicale disponibile in spitalul raional.
Registru examinirii medicale la intrarea si iesirea din institutie nu se completeaza, fiind efectuate
inscriptiile respective doar in cartela medicala si lista de primire la medic.

Alimentarea detinutilor

Starea sanitar igienicd este satisfdcatoare, in bucatdrie si cantind a fost realizatd recent reparatie.
Echipamentul necesita renovare. in meniul plasat pentru ziua vizitei nu sunt indicate toate cantititile de
produse pentru a aprecia Normele de repartitie a produselor dupd valoarea lor energetica, conform
prevederilor Ordinului Ministerului Justitiei’ nr.512 din 26.12.2007 cu privire la aprobarea
Regulameniului privind organizarea alimentafiei de{inufilor in penitenciare. Probele alimentare nu contin
o portie intreagd, la fel nu sunt complet realizate marcajele cu semnétura persoanei responsabile.
Depozitele alimentare sunt amplasate in afara penitenciarului. sunt bine amenajate. Carnea si pestele sunt
pastrate in frigidere separate. Lipseste frigider pentru pastrarea produselor lactate.

VI.  CONSTATARI

1. Delegatia a avut acces neigrddil si neintdrzial la orice spafiu de pe teritoriul penitenciarului si
= —~——intrevederi-fard-martori cu-orice persoand-din-interiorul-institutici-(angajati/detinu - ——
2. Existd un deficit de personal de supraveghere, pazd si escortd care impune implicarea inireg
personalului in servicii de escortare, fapl ce scade calitatea altor activildfi si expune riscului
sandtatea si viaja colaboratorilor, dar si influenfeaza fluctuafia majord a cadrelor.

3. In anul 2016 a fost constal un caz de deces prin progresarea (uberculozei la un angajal al
Penitenciarului nr.3 Leova.

4. Persista problema spatiilor locative si celulelor suprapopulate si condifiilor igienice precare in
secloarele 2, 3 si carantind ce duc la efecte negative asupra detinufilor,

5. Existd o problemd in asigurarea cu personal medical, ce influenfeazd accesul la servicii medicale

a condamnatilor, precum si documentarea pretinselor acte de torturd. (ratamenie inumane Si
degradante.

6.  Sediul serviciului medical necesita reparafie, inclusiv evacuarea echipamentului nefuncfional

conform legislafiei in vigoare.

Intrarea in serviciul medical este inaccesibild pentru persoanele cu dizabilitdyi.

8. Izolatorul de carantind a serviciului medical nu este functional, fiind folosit contrar destinaiei in
calitate de spatiu locativ.

™~

7 http://lex justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=327188
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11

12.

/3.

4.

15.

16.

17.
/8.

VIIL

Procedurile de examinare la intrare/iesire din penitenciar la prezenja leziunilor corporale sunt
aplicate ocazional cu inscriere in cartela de ambulator, fard Registru de evidena.

Asigurarea cu medicamentie este insuficientd, inclusiv consumabile stomalologice cu (ermen de
valabilitate expiral.
Lipsa mecanismelor de organizare de depunere/scriere a pelifiilor/cererilor pentru persoanele
cu dizabilitdali a membrelor superioare.
Mai mulli detinufi din sectorul de sineizolare se pldng pe condifiile materiale din celule,
imposibilitatea spalarii hainelor si lengeriei, accesul limitat la plimbdri in aer liber.
Problema accesului la spayiile de plimbari si bucaltdarie in sectorul pentru intrevederile de lungd
duratd pentru unii definufi.
Au  parvenil semnale c¢d corespondenfa detinutilor este cenzurald de cdire angajalii
penitenciarului.
Starea nesatisfdcdtoare si asigurarea definufilor cu plapume/lengerie de pat nu se realizeazd pe
deplin.
Practicarea lasdrii luminii artificiale pe timp de noapte in unele sectoare/celule.
Practica stoparii aproviziondrii cu apd potabild in timpul noplii.
Insuficienta controlului cu emiterca recomanddrilor in urma vizitelor realizate in institufie din
partea directiilor de resort a Departamentului Institufiilor Penitenciare la aspectele enunfate de
Consiliu.
RECOMANDARI

1. De aelabora de comun cu Departamentul Institutiilor Penitenciare un Plan institutional de redresare a
tuturor aspectelor de detentie in baza recomandarilor expuse, inclusiv prin fortificarea masurilor
administrative si resurselor umane, cu Prezentarea lui catre Consiliu;

2. De a prezenta informatie analiticd privitor la termenii medii de examinare a petitiilor parvenite in
Departamentul Institutiilor Penitenciare, inclusiv de la organele ierarhic superioare, precum si a

-~ cazurilor-de nerespectare-a-termenelor-de- examinare-a—petitiilor-cu. -intreprinderea-masurilor -de
rigoare;

3. De a prezenta Consiliului informatie privitor la vizitele de monitorizare si inspectérile realizate in
Penitenciarul nr.3 Leova pe parcursul ultimilor 3 ani de cétre serviciile si directiile de de resort ale
Departamentului Institutiilor Penitenciare, inclusiv constatérile/ recomandarile emise si gradul lor de
executare.

4. De a majora statele personalului (inclusiv medical) si asigura completarea functiilor vacante in
scopul realizarii conforme a sarcinilor prevazute de legislatia nationald si recomandarile
internationale si pentru a evita situatii de supraincarcare si de risc pentru personal (munca nocturna
peste doi; un singur colaborator in timpul noptii etc.);

5. De a intreprinde masuri de reamenajare conforma a spatiile comune de detinere a persoanelor in
penitenciar cu respectarea standardului de cel putin 4 m.p. Revizuirea, in consecin{d, a capacitatii
reale a institutiilor penitenciare; Consiliul recomanda ca spatiile locative pentru detinuti si fie in
conformitate cu prevederile nationale art. 244 Codul de executare a RM al.(2)8, cit si a
recomanddrilor Comitetului European Pentru prevenirea Torturii ce subliniaza ca ,.toate serviciile i
activitagile dintr-o inchisoare vor fi afectate in mod negativ daca este necesar sa se addposteascd mai
mulgi detinuti decdt numarul pentru care a fost creatd; calitatea vietii va fi coborata in totalitate, in

¥ Norma de spatiu locativ stabilit pentru un condamnat nu poate fi mai mica de 4 m2
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mod semnificativ. Mai mult decét atat, nivelul de supraaglomerare intr-o inchisoare sau intr-o
anumitd parte din ea, poate fi astfel incét, prin el insusi, sa fie inuman si degradant din punct de
vedere fizic”;

6. De a imbunitati activitatea bibliotecii din cadrul institugiei penitenciare prin asigurarea cu literaturd
actualizatd juridicd, artisticd si religioasd, care contribuie la ridicarea nivelului de cunostinte
juridice, la dezvoltarea intelectuala si cultural-artistica a detinutilor;

7. De a asigura panourilor informative cu informatie si date de contact ale organelor ierarhic superioare.
precum si mecanismul de actiune in caz de incélcare a termenilor de parvenire a raspunsurilor la
petitiile trimise;

8. De a asigura reparatia serviciului medical cu amenajarea izolatorului de carantind medicala,
depozitului pentru consumabilele proiectului de reducere a riscului si salii pentru tratament
ambulator;

9. De a realiza casarea echipamentului nefunctional (radiologic) si functionalitatea echipamentului
stomatologic (compresor, fotoliu);

10. De a asigura regimul sanitaro-igienic, siguranta procedurilor medicale $i managementul deseurilor
generate de activitatea medicald conform legislatiei in vigoare;

11. De a asigura detinutii cu medicamente in cantitate suficientd conform spectrului maladiilor constatate
si in corespundere cu Protocoalele si ghidurile nationale cu evitarea procurérilor din cont propriu a
medicamentelor si consumabilelor. '

12. Continuarea bunei practici de conlucrare cu institutiile medicale din cadrul Ministerului Sanatatii in
vederea acordarii asistentei medicale detinutilor.

13. De a realiza instruirea personalului penitenciar, inclusiv medical in documentarea leziunilor
traumatice conform prevederilor Protocolului de la Istanbul si Ordinului nr. 77 din  31.12.2013
pentru aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de identificare, inregistrare si raportare a
pretinselor cazuri de tortura. tratament inuman sau degradant;

14. De a asigura alimentarea detinutilor si functionalitatea cantinei in strictd corespundere cu prevederile
Ordinului MJ nr. 512 din 26.12.2007 cu privire la aprobarea Regulamentului privind organizarea
alimentatiei detinutilor in penitenciare:

15. De a intensifica eforturilor in prevenirea cazurilor de violenta si intimidare dintre detinuti;

16. De a asigura accesul regulat la spatii pentru plimbari amenajate conform detinutilor din sectoarele de
carantini;

17. De a asigura dreptului pentru persoanele cu dizabilitati de a depune petitii si reclamatii, dar i accesul
in sediul serviciului medical;

18. De a asigura ca secretul si confidentialitatea corespondentei detinutilor sa fie respectate pe deplin;

19. De a asigura detinutii cu plapume si lengerie de pat in conformitate cu standardele prevazute de
normele in vigoare.

Data aprobarii raportului 23 mai 2017

Prin prezenta semndturd, confirmdm cd acest raport a fost elaborat si aprobat prin consens de cdtre toti
membrii Consiliului pentru prevenirea torturii

Mihail COTOROBAI
Presedintele Consiliului pentru Prevenirea Torturii
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