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In anul 2013 Centrul pentru Drepturile Omului a continuat sd asigure
implementarea Protocolului Optional la Conventia ONU impotriva torturii §i a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante.

Constatarile privitor la situatia atestata in locurile de detentie sint
prezentate in informatia care urmeaza.

Activitatea desfasurata in anul 2013 s-a bucurat de o sustinere activa din
partea Institutului pentru Drepturile Omului (IDOM) si Centrului de Reabilitare a
Victimelor Torturii MEMORIA, ceea ce a permis elaborarea unor studii pertinente
privitor la situatia in acest domeniu: “Tortura si relele tratamente fata de copii
minori in contextul justitiei juvenile: raspindirea, impactul, prevenirea,
identificarea cazurilor, oferirea suportului si raportare”; ,,Conditiile de detentie
preventiva din Izolatoarele inspectoratelor de politie din Republica Moldova™;
“Raport al vizitelor de monitorizare in institutiile psihoneurologice din Republica
Moldova ™.

Adresam multumiri autoritatilor care au sprijinit activitatea Centrului
pentru Drepturile Omului si au reactionat cu promptitudine la avizele, obiectiile si
propunerile noastre, au solicitat implicarea noastra in procesul de instruire a
angajatilor, ne-au solicitat opiniile asupra  problemelor vizind asigurarea
respectarii drepturilor omului.

Apreciem mult asistenta acordata de partenerii nostri, fiind convinsi ca doar
printr-un efort consolidat al Institutiei Nationale de Protectie a Drepturilor
Omului, al reprezentantilor societatii civile cu activitate pe segmentul dat si al
autoritatilor responsabile vom putea realiza obiectivul de prevenire si eradicare a
torturii §i relelor tratamente in Republica Moldova si de promovare a tolerantei
zero fata de acest fenomen.

Ne exprimam disponibilitatea de a continua colaborarea stabilita si
incurajam sectorul asociativ sa se alature Institutiei nationale de Protectie a
Drepturilor Omului in activitatile de prevenire si combatere a torturii.

Anatolie Munteanu,
Avocat parlamentar,
Presedinte al Mecanismului National de Prevenire a Torturii
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Introducere

Republica Moldova este unul dintre cele 71 de state care au ratificat Protocolul Optional
la Conventia Impotriva torturii si a altor tratamente crude, inumane sau degradante (denumit in
continuare OPCAT sau Protocol), adoptat de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite
la 18 decembrie 2002.

Moldova de asemenea este una dintre cele 52 de tari care au creat un Mecanism National
de Prevenire a Torturii pentru a vizita locurile de detentie.

OPCAT nu prevede Tn mod expres cum trebuie sa arate un astfel de mecanism, ci doar ca
trebuie sa fie eficient si independent. Unele state au infiintat o institutie independenta (de
exemplu Franta si Germania), in alte state ombudsmanul a fost abilitat sa preia atributiille MNPT
(de exemplu Austria si Cehia). In Marea Britanie a fost instituit un Inspectorat al Majestatii Sale
care are rol de coordonator in domeniul prevenirii torturii al unor instituii de control
preexistente’.

Tortura este legal incriminata (articolul 166" Cod Penal al Republicii Moldova). Nu este
rolul MNPT sd-i pedepseascd pe cei care se fac in mod direct vinovati de torturd, acesta
revenindu-i sistemului judiciar. Atributiile minime ale MNPT sunt prevazute de art. 19 al
OPCAT:

(a) Examinarea in mod regulat a tratamentului aplicat persoanelor private de libertate in
locurile de detentie in sensul Articolului 4, in vederea consolidarii, daca este cazul, a protectiei
asigurate acestora impotriva torturii §i a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante,

(b) Formularea de recomandari catre autoritatile competente, in vederea imbunatatirii
tratamentului si conditiilor persoanelor private de libertate §i a prevenirii torturii §i a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante, luind in considerare normele pertinente
ale Natiunilor Unite,

(c) Formularea de propuneri si observatii privind legislatia existentda sau proiectele legislative.

Potrivit traditiei instituite in anul 2008 odata cu inceputul activitdtii MNPT de a elabora

un Raport anual privind starea de lucruri in locurile unde sint detinute persoane private de

! Potrivit datelor Asociatiei pentru Prevenire Torturii, la sfirsitul anului 2013, 72 de state au semnat Protocolul
Optional la Conventia Tmpotriva Torturii si a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante, fiind create in
55 de tari mecanisme nationale de prevenire a torturii: 25 de tari desemnind Institutia Ombudsmanului in aceasta
calitate; 9 tari instituind comitete de stat sau regionale menite de a inspecta locurile unde se afla persoane limitate in
libertate. In 13 tari au fost create institutii distincte abilitate cu functia de prevenire a relelor tratamente, iar 8 tari au
ales formula prevenirii relelor tratamente in activitatea comuna a institutiilor ombudsmanului si societtii civile.



libertate, vom prezenta in continuare situatia In domeniu in anul 2013. Raportul include si
recomandarile inaintate autoritatilor in ceea ce priveste ameliorarea situatiei persoanelor private
de libertate.

In Raport atragem atentia nu doar asupra situatiei atestate la capitolul respectarea
drepturilor fundamentale ale persoanelor aflate in detentie, dar si a aspectelor legate de perceptia
societatii a acestora. Bundoard, existd opinii ca detinutii ,,isi meritd soarta si trebuie sa sufere”
sau ,.trebuie sa plateasca pentru ceea ce au savirsit in aceeasi masura”. Si nu se ia in calcul starea
fiziologica, psihologica a condamnatilor care urmeaza sa revind 1n societate si care pe parcursul
perioadei de detentie au avut de suportat suferinte fizice sau psihice.

Un alt subiect pe care dorim si-1 evidentiem este indiferenta societatii fata de problemele
persoanelor aflate In custodia unor autoritdti. Se crede, spre exemplu, ca in alte tari situatia
persoanelor aflate in detentie este si mai grava. Considerdm ca este gresit sa fim indiferenti fata
de soarta acestor persoane, dat fiind ca nu existd o unitate ce ar fixa nivelul suferintelor, iar
,»somnul ratiunii naste monstri”, spunea Francisc Goya.

Pornind de la aceste premise, subliniem faptul cd privarea de libertate si plasarea in
custodie a persoanelor reprezintd o masura aplicatd pentru realizarea unor scopuri ale societatii:
izolarea de societate si reeducarea infractorilor; tratarea persoanelor cu dizabilitati mentale;
plasarea in custodia statului a striinilor ce au incilcat regimul de sedere in tara etc. In acelasi
timp persoanelor aflate in custodia autoritdtilor urmeaza sa le fie respectatd demnitatea,
integritatea fizica sau psihica. Or, aceli membri ai societatii sau angajati ai autoritdtilor care,
avind in custodia lor persoane limitate in libertate, percep institutiile de detentie drept ,,vizuini

pentru lupi” si nu ca asezari de fiinte umane pot fi victime ale propriilor convingeri pe viitor.



Capitolul |
Date statistice privind activitatile din anul 2013

Dinamica activititilor in perioada 2008 — 2013

§. 1. Analiza activitatii

Pe parcursul anului 2013, in pofida resurselor limitate destinate Mecanismului National
de Prevenire a Torturii, au fost efectuate 227 de vizite preventive si / sau de monitorizare. in
mare parte acestea au fost efectuate de catre avocatii parlamentari sau de functionarii Centrului
pentru Drepturile Omului.

Ca si 1n anii precedenti, Cele mai vizitate institutii au fost cele de politie — 148 de vizite, si
institutiile penitenciare — 53 de vizite. 15 vizite au fost efectuate la unitatile militare, 10 — la
internatele psihoneurologice si una la o institutie psihiatrica.

Pe parcursul anului 2013 din numarul de 7 membri ai Consiliului consultativ si-au retras
calitatea de membru 6 persoane: Constantin Gonta, Ion Schidu, Alexandru Covalischii, lon
Guzun, Tatiana Cernomorit si Oxana Gumenaia. Un singur membru al Consiliului consultativ —
Gheorghe Cutitaru care si-a continuat activitatea a participat la 5 vizite in institutiile de detentie.
Astfel, sarcina efectudrii vizitelor preventive le-a revenit preponderent functionarilor oficiului
central, precum si Reprezentantelor CpDOM.

Tabelul care urmeaza prezinta o imagine de ansamblu asupra tuturor locurilor vizitate in

cadrul activitatiit MNPT intre anii 2008 si 2012.

in total
Tipul de institutii 2008 2009 2010 2011 2012 2013 (2008-
vizitate 2013)
Institutii
subordonate 27 73 83 155 155 148 641
MAI(politia)
Institutii
subordonate 13 41 38 70 60 53 275
MJ(penitenciare)
Institutii
subordonate 2 6 2 4 3 1 18
MS(spitale de




psihiatrie)

Institutii
subordonate
MMPSF(internate

de psihoneurlogie)

10

21

Unitati militare

din cadrul

Fortelor Armate

15

55

In urma suportului primit din cadrul proiectului PNUD de sustinere si consolidare a
capacitatilor MNPT, cofinantat de delegatia UE in anul 2012 a fost posibila dotarea a 3

reprezentante ale CpDOM cu autoturisme, fapt care faciliteaza deplasarea functionarilor din

cadrul acestora in institutiile de detentie.

Conform prevederilor punctului 45 din Regulamentul Centrului pentru Drepturile Omului
din Moldova?, reprezentantelor institutiei le revine atributia de a efectua periodic vizite
preventive in locurile unde sunt sau pot fi persoane private de libertate. Astfel, angajatii CpDOM
din teritoriu au efectuat in anul de referinta 197 din numarul total de vizite: cei din Reprezentanta

Bailti — 54 de vizite, Reprezentanta Comrat — 85 de vizite, Reprezentanta Cahul — 57 si oficiul

central — 31 de vizite.

Anul 2013

37,44%

23,78%
i

25,11%

13,65%

A

A

Reprezentanta
Balti

Reprezentanta
Cahul

Reprezentanta  Oficiul central
Comrat

M Total 227 vizite

? Aprobat prin Hotarirea Parlamentului nr. 57 din 20.03.2008




MNPT pentru perioada 2010 — 2013 este urmatoarea:

Datele analitice in dinamicd a activitatii functionarilor CpDOM, cu atributii in cadrul

Anul Nr. de vizite Nr. de vizite Nr. de vizite Nr. de vizite
Reprezentanta | Reprezentanta | Reprezentanta | Oficiul central
Balti Comrat Cahul

2010 22 9 53 31

2011 25 67 80 55

2012 66 85 83 17

2013 54 85 57 31

In continuare ramine actuald asigurarea independentei functionale a MNPT, precum si
independenta personalului acestuia.

Autonomia financiara este un criteriu fundamental, fara de care mecanismele nationale de
prevenire nu vor putea sa-si exercite independenta in luarea deciziilor. Mecanismul national de
prevenire trebuie sa fie financiar independent pentru a fi capabil sa-si indeplineasca functiile de
baza. Principiile de la Paris accentueaza necesitatea unei finantari adecvate a institutiilor
nationale a ombudsmanilor care s le permita sd dispund de propriul personal si oficii, in scopul
de a fi independente de Guvern si a nu se supune unui control financiar. in conditiile in care
bugetul CpDOM va depinde de ,,opinia” Guvernului, independenta MNPT in contextul OPCAT
va ramine 0 provocare pentru Republica Moldova.

Este apreciat faptul includerii in Strategia de reformare a justigiei3 a prevederilor ce tin de
eficientizarea si optimizarea activitatiit MNPT. Potrivit studiului efectuat, personalul implicat in
activitdtile MNPT are nevoie sa fie asigurat cu tehnica speciald de masurare a indicatorilor

temperaturii, umiditatii, aparate foto, mijloace individuale de protectie.

3 Legea nr. 231 din 25.11.2011 privind aprobarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011—
2016, Monitorul Oficial nr. 1-6/6 din 06.01.2012

Hotarirea Parlamentului nr. 6 din 16.02.2012 privind aprobarea Planului de actiuni pentru implementarea
Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016 Monitorul Oficial nr.109-112/371 din 05.06.2012




§. 2 Actele de reactionare ale avocatilor parlamentari, indreptate spre
asigurarea §i garantarea dreptului la integritate fizica si psihica

Pe parcursul anului 2013, in urma vizitelor efectuate, precum si a petitiilor examinate ce
vizeaza tematica aplicarii relelor tratamente, avocatii parlamentari au inaintat mai multe acte de
interventie menite sa amelioreze situatia persoanelor aflate 1n custodia autoritdtilor. De
asemenea, au fost inaintate acte de initiere a unor investigatii in vederea pornirii urmaririi penale
sau a procedurilor disciplinare in privinta functionarilor vinovati de aplicarea relelor tratamente
sau de depasirea atributiilor de serviciu.

Numarul constant de vizite efectuate in institutiile nominalizate a determinat si numarul
actelor de reactionare ale avocatilor parlamentari, inclusiv a propunerilor de imbunatatire a
activitatii aparatului administrativ. Astfel, in anul 2013, in temeiul art. 27 din Legea cu privire la
avocatii parlamentari, au fost intocmite 19 de avize, in temeiul art. 28 alin.(1) lit. b), au fost
facute 10 demersuri si, in temeiul art. 29 aln.11it.b)), au fost inaintate 2 propuneri de imbunatatire

a activitatii aparatului administrativ.

Acte de reactionare (situatia pentru anii 2008 -2013)

Tipul actului 2008 2009

de

reactionare

2010

2011

2012

2013

In total
(2008 -
2013)

Avize (art.27
din Legea
nr.1349) cu
privire la
avocatii

parlamentari)

11

34

28

35

19

129

Recomandari
(art.29
alin.(1) lit. b)
din Legea
nr.1349 cu
privire la
avocatii

parlamentari)




Demersuri
(art.28
alin.(2) lit. b)
din Legea nr.
1349 cu
privire la
avocatii

parlamentari)

Propuneri de
modificare a
cadrului

normativ

Total

4 28 51 41 53 31 208

Din cele 31 acte de interventie a avocatilor parlamentari, au fost inaintate 19 avize pentru

ameliorarea conditiilor de detentie, vizind probleme generale cum ar fi:

Suprapopularea institutiilor penitenciare;

iluminarea insuficienta a spatiilor de detentie;

crearea unor conditii minime necesare in incaperile de repartizare a hranei din
izolatoarele de detentie provizorie ale inspectoratelor de politie;

crearea unor conditii minime in ncdperile de dus din inspectoratele de politie;
crearea unor conditii minime pentru acordarea asistentei medicale in institutiile
subordonate politiei;

asigurarea persoanelor detinute in penitenciare si in organele de politie cu saltele,
perne, lenjerie curatd, haine de sezon etc.;

asigurarea persoanelor detinute in IDP-le inspectoratelor de politie cu hrana de

trei ori pe zi, potrivit reglementarilor nationale.

Numarul de avize cu propuneri de ameliorare a conditiilor de detentie a fost mai mic in

anul 2013. Acest fapt insa nu denotd o diminuare a interesului fata de situatia persoanelor aflate

in detentie. Or, in anul precedent s-a pus accent pe avansarea de propuneri de ameliorare a

situatiei detinutilor in cazurile in care autoritatile nu au luat masuri anterior. Recomandarile

repetate sunt adresate institutiilor ierarhic superioare. Se impune de remarcat faptul ca in anul

2010 majoritatea avizelor erau inaintate in adresa organelor de politie, iar pe parcursul anilor

10




2010-2013 situatia in aceste institutii a fost ameliorata substantial. Astfel, majoritatea incaperilor
din izolatoarele de detentie ale politiei in anul 2010 au fost reconstruite, in anii urmatori -

efectuate lucrari de reparatie curenta.

Tabelul de mai jos prezinta autoritatile in a ciaror adrese au fost inaintate avize cu

recomandari de ameliorare a situatiei persoanelor detinute.

2013
AVIZE

B Deapartamentul Institutiilor
Penitenciare 84,2 %

H Ministerul Afacerilor Interne
10,5 %

® Ministerul Apararii 5,2 %

Avizele inaintate de cele mai multe ori se referd la necesitatea ameliorarii conditiilor de
detentie, la garantarea dreptului la ocrotirea sanatitii al persoanelor detinute in penitenciare. In
anul 2013 a fost de asemenea atrasa atentia asupra conditiilor de lucru ale angajatilor institutiilor
in care sint detinute persoane private sau limitate in libertatea personald. Acest aspect a fost
monitorizat avindu-se 1n vedere impactul conditiilor de activitate asupra comportamentului
personalului fatd de persoanele aflate in custodie. Astfel, angajatii din institutiile vizate fisi
desfasoara activitatea in conditii care in foarte multe cazuri pot fi calificate ca degradante sau cu
un risc sporit pentru sanatate. Totodata, conditiile de lucru, stresul profesional pot deveni factor
declansator al unor actiuni abuzive sau al atitudinii neglijente, indiferente fata de persoanele
aflate In custodia unor institutii publice. Autoritatile centrale Tn domeniu trebuie sd intreprinda
toate masurile necesare pentru imbunatatirea conditiilor de lucru ale angajatilor, perfectionarea

profesionalad continuad a acestora.

11



Reprezentarea schematica a avizelor inaintate de avocatii parlamentari in anul 2013:

Nr.

Avizului

Autoritatea in a carei adresa

fost Tnaintat avizul

Propunerile inaintate

Data

naintarii

1

Inspectoratul de politie Comrat

Ameliorarea conditiilor
sanitaro — igienice in Izolatorul
de detentie provizorie, in
special in camera de dus si a
incaperii de repartizare a
hranei, precum si dotarea

punctului medical

22.03.2013

Ministerul Afacerilor Interne

Ameliorarea conditiilor de
cazare(dormitor, sala de menaj,
blocul sanitar) in Unitatea
militard 1001 (carabinieri) din

mun. Balti

08.04.2013

Penitenciarul nr. 7 Rusca

1. Ameliorarea conditiilor de
detentie, in special repararea
cantinei si bucatariei; 2.
Asigurarea dreptului la

ocrotirea sanatatii

18.06.2013

Penitenciarul nr. 13 Chisindu

Asigurarea dreptului la

vvvvvv

penitenciar

20.06.2013

Penitenciarul nr. 13 Chisindu

Ameliorarea conditiilor de

detentie

20.06.2013

Penitenciarul nr. 13 Chisinau

Ameliorarea conditiilor de

detentie

21.06.2013

Penitenciarul nr. 15 Cricova

Ameliorarea conditiilor de

detentie

24.06.2013

Penitenciarul nr. 9 Pruncul

Ameliorarea conditiilor de

detentie

28.06.2013

Ministerul Apararii

Ameliorarea conditiilor in

Garnizoana Comandamentului

05.07.2013

12




Militar din mun. Chisindu

(repararea birourilor)

10

Penitenciarul nr. 11 Balti

Ameliorarea conditiilor de

detentie

18.07.2013

11

Penitenciarul nr. 13 Chisindu

Ameliorarea conditiilor de

detentie

25.07.2013

12

Penitenciarul nr. 9 Pruncul

Ameliorarea conditiilor de

detentie

24.10.2013

13

Penitenciarul nr. 3 Leova

Asigurarea dreptului accesului

la informatie a detinutilor

29.10.2013

14

Departamentul Institutiilor

Penitenciare

Ameliorarea conditiilor de
detentie in blocul unde sint
detinute persoane care urmeaza
tratamentul contra tuberculozei
din Penitenciarul nr. 16

Pruncul

29.10.2013

15

Penitenciarul nr. 18 Branesti,

raionul Orhei

Ameliorarea conditiilor de
detentie din Izolatorul

disciplinar al penitenciarului

07.11.2013

16

Departamentul Institutiilor

Penitenciare

1. Ameliorarea conditiilor
de detentie in blocul
unde se prepara hrana,
izolatorului disciplinar
din Penitenciarul nr. 17,
Rezina;
2. Crearea conditiilor
adecvate de lucru
pentru colaboratorii

penitenciarului

07.11.2013

17

Penitenciarul nr. 11 Balti

Ameliorarea conditiilor de

detentie

14.11.2013

13




18 Departamentul Institutiilor Crearea conditiilor de munca | 27.11.2013
Penitenciare adecvate angajatilor

penitenciarului

19 Departamentul Institutiilor Ameliorarea conditiilor de 06.12.2013
Penitenciare detentie din Penitenciarul nr.

13, mun. Chisinau

In anul 2013 s-a atras atentia asupra situatiei din Penitenciarul nr. 13 din mun. Chisinau,
5 avize de ameliorare a conditiilor de detentie fiind inaintate administratiei penitenciarului in
cauza sau DIP. S-a reactionat la semnalele aparute in presa privind situatia din penitenciar, dar,
nu in ultimul rind, s-a tinut cont si de numarul mare de condamnari a Republicii Moldova la
CEDO pentru neasigurarea conditiilor minime necesare de detentie.

In 2013 avocatii parlamentari au inaintat 2 propuneri de imbunititire a activitatii
aparatului administrativ. Una dintre propuneri a vizat respectarea legislatiei privind functionarea
limbilor: neregulile admise in acest sens nu permit realizarea eficienta a drepturilor detinutilor la
accesul la informatie, a dreptului de petitionare etc. O altd propunere a vizat inregistrarea tuturor
persoanelor ce au acces 1n sediul Inspectoratului de politie din Cahul.

Actele de interventie au vizat si experienta aplicarii relelor tratamente de catre agentii
institutiilor in a caror custodie se afla persoane lipsite sau limitate in libertate. Astfel, in anul
2013 avocatii parlamentari au inaintat 10 demersuri de initiere a unor cauze penale sau
disciplinare.

In figura de mai jos sunt prezentate institutiile in a ciror adrese au fost inaintate

demersuri de initiere a urmaririi penale sau de intentare a unui proces disciplinar.

Institutiile unde au fost trimise demersurile

B Procuratura Generala

B Departamentul Institutiilor
Penitenciare

Ministerul Afacerilor Interne

Din numarul total, 7 demersuri sunt de pornire a urmaririi penale si 3 - de pornire a unor

procese disciplinare.
14




Demersuri pentru intentarea unui proces
disciplinar

Demersuri pentru pornirea urmaririi penale

In urma examinarii actelor de interventie, Procuratura Generala a pornit urmarirea penala
in baza a doud demersuri. Pe un demers au fost initiate 8 cauze penale In baza art. 171 Cod Penal
(violul), in temeiul unei banuieli rezonabile de comitere in Internatul de psihoneurologie din
mun. Bilti de citre un medic a mai multe violuri, cauzele penale fiind examinate in judecati. in
baza altui demers a fost pornita o cauza penala pe art. 166 Cod Penal (tortura), in temeiul
banuielii rezonabile de maltratare a unui detinut plasat in Penitenciarul nr. 13 din mun. Chisinau.
In celelalte 5 demersuri organele procuraturii au adoptat decizii de refuz in pornirea unei

urmaririi penale, nefiind constate suficiente temeiuri pentru aceasta.

Analiza comparativa a demersurilor inaintate de catre avocatii parlamentari pentru anii

2008 -2013:

Demersuri de pornire a urmarii penale sau intentarii unui proces disciplinar

Anul

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Numarul

2

28

17

9

13

10

15




Capitolul 11

Situatia in institutiile in care este asigurata detentia persoanelor (cu

sau fara consimtamintul acestora)
§. 1. Situatia din institutiile penitenciare

In penitenciare executarea pedepsei penale se realizeazd cu respectarea unor principii
generale ce reies din scopurile pedepsei penale. Astfel, legea penala apara persoanele si
societatea contra infractiunilor de diferit gen, precum si contribuie la prevenirea savirsirii de noi
infractiuni®. Potrivit principiilor generale ale legislatiei penale, legea penala si pedeapsa penala
nu au scopul de a cauza suferinte fizice sau psihice si reprezintd o masura de constringere statala
si un mijloc de corectare si reeducare a persoanelor ce au comis infractiuni.

In anul 2013 in cadrul MNPT au fost intreprinse 53 de vizite in penitenciarele din
Republica Moldova, 8 dintre ele fiind vizite de monitorizare. In prezent in tara noastrd
functioneaza 17 penitenciare, dintre care 2 - (nr. 8 si nr. 12) isi au sediul in mun. Bender.
Penitenciarele respective se confruntd cu o blocada din partea autorititilor mun. Bender, fiind
deconectate de la retelele ordsenesti de aprovizionare cu apa, canalizare si cele electrice. In anul
2013 autoritatile din Tiraspol au abordat problema evacuarii acestor doua institutii penitenciare.

Vizitele efectuate in penitenciare sunt axate pe monitorizarea conditiilor de detentie, 0
atentie speciald fiind acordata plingerilor privind relele tratamente aplicate de colaboratorii
institutiei fata de detinuti. Conditiile rele de detentie in mod evident pot conduce la degradarea
personalitatii detinutilor. In context, se impune de mentionat ca relele tratamente de cele mai
multe ori nu sunt consecinta unor actiuni intentionate, ci mai degrabd a unui management

defectuos sau a mijloacelor materiale insuficiente alocate sistemului penitenciar.

In anul 2013 au fost monitorizate conditiile de detentie, acordarea asistentei medicale
detinutilor, relatiile dintre colaboratori si detinufi.

S-a constatat ca in penitenciarele in care se reugeste stabilirea unor relatii constructive intre
personal si detinuti se inregistreazd mai putine incidentele violente, ceea ce contribuie la

realizarea cu succes a scopului pedepsei penale.

* Art. 2 din Codul Penal al Republicii Moldova
® Art. 4, 61 din Codul Penal
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» Conditiile de detentie

Persoanele plasate in penitenciare sunt obligate sa-si petreaca anumite perioade determinate (
mai scurte sau mai indelungate) in spatii de detentie concrete. Din acest motiv conditiile din
spatiile de detentie trebuie sd corespunda anumitor norme minime de baza. Standardele
internationale prevad cd pentru garantarea unei stari de sdnatate adecvate persoanele detinute
trebuie sa fie asigurate cu un spatiu minim de detentie, precum si CU acces suficient la aer curat si

iluminare.

Toate obiectele puse la dispozitia detinutilor, si in special cele necesare pentru dormit, trebuie
sa corespunda exigentelor de sanatate, trebuie sa se atraga atentia cuvenita conditiilor
climaterice si, in special, volumului de aer, suprafetei minime de spatiu, luminii, caldurii §i

ventila;ieiG.

Detentia persoanelor aflate in custodia penitenciarelor (condamnati sau preveniti) in
spatii de detentie neconforme standardelor minime de detentie poate avea consecinte pentru
persoanele care si-au asumat responsabilitatea de a le plasa in astfel de spatii. Astfel, detinerea in
conditii neadecvate poate fi tratatd drept o incalcare directa a prevederilor art. 16 din Conventia
ONU impotriva torturii si altor pedepse sau tratamente sau pedepse cu cruzime, inumane sau
degradante’. n acest context sunt relevante prevederile art.166" din Codul penal al Republicii
Moldova, care incrimineaza responsabilitatea pentru faptele de torturd, tratament inuman sau
degradant. Or, potrivit alin. (1) este prevazuta tragerea la raspundere penald pentru cauzarea
intentionatd a unei dureri sau a suferintei fizice ori psihice, care reprezinta tratament inuman sau
degradant, de cétre o persoana publica sau de catre o persoand care, de facto, exercita atributiile
unei autoritafi publice. Astfel, organele procuraturii sunt in drept de a porni urmadrirea penala

pentru plasarea intentionatd a persoanelor in conditii neadecvate de detentie. Or, in consecinta

6 Regulile ce tin de Standardele Minime Privind Tratamentul Detinutilor, adoptate de catre Primul Congres al
Natiunilor Unite privind Prevenirea Crimei §i Tratamentul Infractorilor, care a avut loc la Geneva in 1995, si
aprobate de Consiliul Economic si Social prin rezolutia 663 C (XXIV) din 31 iulie 1957 si 2076 (LXII) din 13 mai
1977.

7 Conventie ONU din 10.12.1984 impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante, aderat prin Hotdarirea Parlamentului nr.473-XI1l1 din 31.05.9, publicatd in editia oficiala "Tratate
internationale", 1998, volumul 1, pag.129 art. 16: ,,Fiecare stat parte se angajeaza sa interzicd, pe teritoriul aflat
sub jurisdictia sa, si alte acte care constituie pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane sau degradante care nu
sunt acte de torturd asa cum aceasta este definitd la articolul 1, cind asemenea acte sunt savirsite de cdtre un
agent al autoritatii publice sau orice alta persoand care actioneaza cu titlu oficial sau la instigarea sau cu
consimgamintul expres sau tacit al acesteia.”
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detinerea in conditiile respective ar putea fi calificatd ca actiune premeditata care cauzeaza
suferinte fizice sau psihice celor detinuti.

In anul 2013 CpDOM, angajatii care activeazi in cadrul MNPT au monitorizat cu multi
atentie situatia de la 5 penitenciare cu statut de izolator de urmarire penala, care se confrunta cu
mari probleme la capitolul conditii de detentie. De asemenea, s-a semnalat cd spatiile de detentie
ale Penitenciarului nr. 13 Chisinau si ale Penitenciarul nr. 11 din Balti ramin a fi ani de-a rindul
intr-o stare foarte grava. Edificiile mentionate necesita investitii financiare importante pentru
asigurarea conditiilor minime de detentie. Avocatii parlamentari au 1inaintat 4 avize
administratiei Penitenciarul 13 din Chisindu si 2 — conducerii Penitenciarul 11 din Balti cu

recomandari privind ameliorarea conditiilor de detentie.

In acest sens este relevanti statistica Curtii Europene pentru Apdrarea Drepturilor Omului,
potrivit careia intre anii 2005-2013 Republica Moldova a fost condamnata pe 17 cauze in baza
prevederilor art.3 al Conventiei (interzicerea torturii) pentru detentia in conditii inumane
si/sau degradante in Penitenciarul nr. 13 (fostul penitenciar nr. 3) din mun. Chisindu, in

Jolosul partilor fiind incasate 153350 de euro.

Principalele carente atestate in cadrul vizitelor si care urmeaza a fi inldturate sunt
neasigurarea iluminarii suficiente a spatiilor de detentie i a unei ventilari adecvate a celulelor,
deconectarea energiei electrice in unele penitenciare pe parcursul zilei. Este ingrijoratoare
situatia atestatd in celulele amplasate in subsolul Penitenciarelor nr. 13 Chisindu, nr. 15 din
Cricova, in care in timpul zilei este deconectata energia electricd, iar detinutii sunt nevoiti sa-si

petreacd ziua in semiintuneric.

e Suprapopularea penitenciarelor

Fenomenul de suprapopulare continud sa distruga sistemul penitenciar de-a lungul Europei
si submineazd grav tentativele de ameliorare a conditiilor de detentie. Efectele negative ale
suprapopularii penitenciare au fost deja subliniate in rapoartele generale de activitati
anterior.® Faptul ca un stat intemniteazd un numdr mare dintre cetdtenii sdi nu se poate
explica intr-un mod convingator printr-o ratd ridicata a criminalitatii. Atitudinea generald a
membrilor serviciilor responsabile cu aplicarea legilor si autoritdtile judiciare trebuie, in

parte, sd fie responsabileg.

8 Al 2-lea Raport General - CPT/Inf (92) 3, paragraful 4 si al 7-lea Raport General - CPT/Inf (97) 10, paragrafele 12
-15.
% Normele CPT, Strashourg decembrie 2010, pag. 23
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Inchisorile suprapopulate presupun spatii neigienice si strimte, o lipsd permanenti de
intimitate (chiar si in cazul folosiri instalatiilor sanitare), activitati reduse in afara celulelor din
cauza insuficientei de personal, tensiune crescutd dintre detinuti si dintre acestia si personal.
Suprapopularea a fost atestatd in penitenciarele nr. 13 si nr. 11, fiind constatate situatii n care
persoanele detinute erau nevoite s doarma pe rind. Astfel in Penitenciarul nr. 13 intr-o celula de
33 m.p. la momentul vizitei din iunie 2013 erau plasati 16 detinuti, unei persoane revenindu-i
aproximativ 2 m.p. In penitenciarul respectiv sunt celulele unde unui detinut ii revin mai putin de
1,5m.p.

Suprapopularea in sine nu constituie temei pentru atribuirea actiunii drept tratament
inuman sau degradant. Totodata, combinatd cu alti factori, cum ar fi iluminarea insuficienta a
incaperilor, ventilarea insuficientd a spatiilor, permisiunea de a fuma in spatiile locative poate fi
calificat drept un tratament inuman sau degradant a persoanelor plasate in asemenea conditii.
Chiar si in Penitenciarul nr. 7 din s. Rusca — penitenciar pentru femei in unele celule a fost
atestatd neasigurarea cu spatiu de detentic de 4 m.p.*° Totusi conditiile de detentie in acest
penitenciar pot fi invocate drept exemplu pentru tot sistemul penitenciar, iar deficientele
mentionate S-au datorat specificului arhitectonic al blocului de detentie, renovat dintr-un bloc
construit in timpul URSS.

Se impune de subliniat ca in acest sens au fost adoptate un sir de documente de politici de
stat, menite de a racorda conditiille de detentie la standardele minimale nationale si
internationale:

1. Conceptia reformarii sistemului penitenciar si Planului de masuri pe anii 2004-2020
pentru realizarea Conceptiei reformarii sistemului penitenciar, aprobatd prin Hotarirea
Guvernului nr. 1624 din 31.12.2003";

2. Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru
anii 2011-2016, aprobat prin Hotarirea Parlamentului nr. 6 din 16.02.2012"%;

3. Planul national de actiuni in domeniul drepturilor omului pe anii 2011-2014, aprobat prin
Hotarirea Parlamentului nr. 90 din 12.05.2011%,

In toate actele enumerate se pune sarcina dezvoltirii pini in anul 2020 a bazei tehnico-

materiale si a infrastructurii in toate locurile privative de libertate in corespundere cu standardele
europene, modernizarea sistemelor de incalzire, iluminare, alimentare cu apa si de canalizare si

efectuarea altor lucrari de imbunatatire a conditiilor de detentie.

10 Art. 225 alin. (2) Cod de executare a Republicii Moldova, ,,Norma de spatiu locativ stabilit pentru un condamnat
nu poate fi mai micd de 4 m*”

" Monitorul Oficial al R. Moldova nr.13-15/101 din 16.01.2004

2 Monitorul Oficial nr.109-112/371 din 05.06.2012

3 Monitorul Oficial nr.118-121/331 din 22.07.2011
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Totusi trebuie de mentionat ca in prezent nu a demarat nici un proiect de constructie a
caselor de arest: pini in anul 2013 a fost planificati edificarea'® a 8 case de arest. Problema
supraaglomerarii in izolatoarele de urmarire penald ramine in continuarea una de actualitate, mai
ales pentru Penitenciarul nr. 13 din mun. Chisindu, care reprezintd un izolator din raza de
activitate a organelor de drept si instantelor judecatoresti din raioanele centrale ale republicii, a
Curtilor de Apel Chisinau si Bender, precum si a Curtii Supreme de Justitie. Potrivit ultimelor
date ale DIP, in urma consultarilor cu autoritatile ce au menirea de a ocroti normele de drept s-a

decis constructia a 5 case de arest in Balti, Ungheni, Comrat, Causeni, Edinet.

e Dreptul la hrana si apa potabila

Hrana

Oricarui detinut trebuie sa i se ofere din partea administratiei la orele cuvenite mancare cu
o valoare nutritiva adecvata pentru sandtate, de o calitate buna si care sa fie bine pregatita
si servita

Apa potabila trebuie sa fie oricind la dispozitia detinutului

In general, alimentarea in penitenciare are loc centralizat. In majoritatea penitenciarelor
existd bucatarii si cantine unde detinutii iau masa. Totusi o mare parte dintre detinuti nu se
alimenteaza din penitenciar, utilizind doar piinea, zaharul si laptele. Foarte multi detinuti se
alimenteaza din coletele aduse de catre rude sau persoanele apropiate, invocind faptul cad
mincarea care li se da in penitenciar nu este gustoasa si are putine calorii.

In cadrul vizitelor de monitorizare efectuate in cadrul MNPT s-a atestat ci in general
pentru prepararea hranei sunt selectati detinuti cu certificate de calificare profesionala. In unele
penitenciare nu au parvenit reclamatii referitoare la calitatea si cantitatea alimentelor ce le
primesc detinutii, in alte institutii opinia generala este una critica fata de calitatea alimentelor.

Generalizind informatiile, putem mentiona ca in Penitenciarul nr. 17 Rezina,
Penitenciarul nr. 9 Pruncul conditiile de preparare a alimentelor sunt inadecvate, pentru
ameliorarea situatiei fiind necesare investitii. Totodatd, in trimestrul 3 al anului 2013 a fost data
in exploatare cantina Penitenciarului nr. 1 Taraclia, care dispune de utilaj modern de preparare a
hranei si de conditii sanitaro-igienice model pentru alte penitenciare.

Suma alocata pentru alimentarea unui detinut pe zi ramine a fi una modesta si nu permite

asigurarea cu totalitatea substantele nutritive necesare pentru detinuti:

1 Case de arest cu capacitatea de 250 locuri, r-nul Glodeni, Comrat, Orhei, Hincesti, Causeni, Edinet, Floresti,
Ungheni
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Cheltuieli de intretinere a unui detinut pe zi

Anul Alimentatia
2008 8,74 lei
2009 8,85 lei
2010 10,31lei
2011 11,06 lei
2012 13,17 lei

9 luni 2013 13,08 lei®™

Vom mai nota ca asigurarea intretinerii adecvate a incaperilor bucatdriei si cantinei,
repartizarea alimentelor depinde si de calitatile manageriale ale administratiei penitenciarelor,
calitatilor organizatorice ale angajatilor. Vom invoca drept exemplu situatia in care detinutilor li
se permite sa ia masa in incaperile locative, mai ales in penitenciare cu dormitoare locative mari
de 20-30 paturi.

Pentru asigurarea unei alimentari adecvate a detinutilor, este important ca si personalul
medical din penitenciare sa-si indeplineasca in mod responsabil atributiilor legate de controlul
incaperilor unde se prepara hrana, al utilajului, vaselor folosite la prepararea hranei, de verificare
a detinutilor care necesita o alimentare suplimentara sau dieteticd, in functie de starea sanatatii.

Pentru imbunatatirea calitdfii hranei furnizate detinutilor, consideram ca ar fi oportuna
producdtori agricoli locali la preturi avantajoase. Asta in conditiile in care in prezent toate

achizitiile se efectueaza centralizat.

o imbricimintea si lenjeria de pat

(1) Orice detinut caruia nu i se permite sa poarte imbracamintea proprie trebuie sa
primeasca un set de imbracaminte potrivit climei, timpului, masurii lui, care i-ar permite sa-
si pdstreze sandtatea. Imbracamintea nu trebuie sd fie in nici un caz degradantd sau
umilitoare pentru detinut.

(2) Toate hainele trebuie sa fie curate si pastrate in conditii decente. Lenjeria intima va fi
schimbata si spalata de atdtea ori, cdt este necesar pentru a se mentine igiena.

(3) In situatii exceptionale, chiar dacd detinutul este mutat in altd institutie sau scos in afara

ei cu un scop autorizat, lui trebuie sa i se permita sa poarte imbracamintea proprie sau alta

B pe parcursul anului 2013 cursul oficial al unui euro fiind de la 16,8 pina la 18 lei, la data de 13.02.2014 cursul
oficial al Bancii Nationale a Moldovei fiind de 18,28 lei pentru un euro
http://www.bnm.md/md/official_exchange_rates
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imbrdacaminte decenta.

Daca detinutilor li se permite sa poarte hainele proprii, se va verifica daca ele sunt curate
si bune de purtat.

Orice detinut trebuie, in conformitate cu standardele locale sau nationale, sa aiba un pat
separat, cu lenjerie de pat, paturi, perne, plapome suficiente, care sa fie curate, pastrate in

conditii bune i schimbate suficient de des ca sa asigure curdfenia.

Din cele stabilite pe parcursul anului 2013 putem mentiona ca in penitenciarele din
Republica Moldova detinutii nu sunt obligati sd poarte o uniformd standardizata, fiecare
de a-si spala hainele personale, precum si lenjeria de pat. Majoritatea penitenciarelor au fost
dotate cu masini de spalat automat, exista insa si institutii care nu le-au creat detinutilor conditii
pentru a-si spala hainele. In Penitenciarele nr. 13 din Chisinau si nr. 6 din Soroca mai multi
condamnati le-au spus angajatilor MNPT ca nu stiu de existenta unor spalatorii in penitenciare
fie ca nu au posibilitatea de a-si spala hainele. Totodata, mentinerea acestora in conditii curate si
decente este un lucru aproape imposibil de realizat in incaperile unde unui detinut i se ofera 2 m.
p., iar hainele sint pastrate in genti sau pe marginea paturilor.

In context mai trebuie de mentionat ci in izolatoarele de urmdrire penald detinutii sunt
nevoiti sa-si usuce hainele in incaperile de detentie, sporind nivelul de umiditate in celule si

creind un mediu favorabil dezvoltarii mucegaiului sau bacililor de tuberculoza.

intretinerea

Toate obiectele de uz general puse la dispozitia detinutilor, si in special cele necesare
pentru dormit, trebuie sa corespunda exigentelor de sandtate, trebuie sa se atraga
atentia cuvenita conditiilor climaterice §i, in special, volumului de aer, suprafetei
minime de spatiu, luminii, caldurii si ventilatiei.

In toate locurile unde detinutii vor trai sau lucra, (a) geamurile trebuie sd fie suficient
de mari pentru ca sa le permita sa citeasca sau sa lucreze de la lumina naturala, iar
incaperile trebuie sa fie construite in asa mod incdt sa permita intrarea aerului proaspat
chiar daca nu exista ventilatie artificiala,

Lumina artificiala trebuie sa fie suficienta pentru a le permite detinutilor sa citeasca
sau sa lucreze fara a influenta negativ asupra vederii lor.

Instalatiile sanitare trebuie sa fie adecvate pentru a le permite detinutilor sa-si

satisfaca necesitatile naturale intr-un mod decent §i curat.
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In urma vizitelor efectuate s-a constatat ci in Penitenciarele nr. 7 Rusca si nr. 1 Taraclia
sint conditii de detentie foarte bune. Cit priveste alte institutii similare, exista sectoare din cadrul
unor penitenciare in care conditiile de detentie urmeaza a fi ameliorate. E valabil in special
pentru incaperile destinate asigurarii securitatii unor condamnati, care, din diferite motive, au
nevoie de aceasta. La recomandarile avocatilor parlamentari din anii precedenti, in Penitenciarul
nr. 15 Cricova nu mai sunt folosite celulele fara de iluminare naturald. A inceput reconstructia
Izolatorului disciplinar al Penitenciarului nr. 17 Rezina.

Lipsa accesului zilnic al detinutilor la instalatiile de dus, mai ales pe timp de vara, este o
altd problema monitorizatda de CpDOM. S-a constatat ca in unele penitenciare condamnatii pot
merge si faci baie doar o singurd datd pe siptimina, inclusiv pe timp de vard. In acest sens
merita a fi apreciat efortul personalului din unele penitenciare (Penitenciarul nr. 7 Rusca,
Penitenciarul nr. 3 Leova, Penitenciarul nr. 18 Branesti) care a amenajat dusuri de vara pentru
detinuti.

In cadrul vizitelor, multi detinuti au invocat conditii umilitoare in ceea ce priveste
amplasarea veceurilor in apropierea imediata a paturilor, spatii sanitare separate de restul celulei
prin perdele.

Toate incaperile institutiei penitenciare care sunt folosite cu regularitate de catre detinuti
trebuie si fie mentinute permanent in curdtenie. Insi frecvent, ceea ce se constati in cadrul
vizitelor de monitorizare sau preventive nu suportd nici un fel de critici: incaperi locative
insalubre si imbibate cu fum de tigara (din cauza ca detinutii au voie sd fumeze in celule). Tine
de buna organizare a administratiei penitenciarelor realizarea masurilor de salubrizare
permanentd a celulelor si amenajarea unor spatii special destinate fumatului in afara celulelor,

practicd utilizata in Estonia, Norvegia.

Dormitoare comune

In majoritatea penitenciarelor detinutii sunt plasati in spatii mari, a cite 20-50 de
persoane. De regula, aici se fumeaza mult iar incaperile nu sunt asigurare cu sisteme de ventilare,
lumina electrica este deconectata in timpul zilei. In aceste conditii precare de detentie, plasarea in
aceiasi Tncdpere a unui numar mare de condamnati care se afla in relatii de ,,ierarhie”, sporeste
riscul de intimidari si violente. Astfel de modalitati de cazare favorizeaza dezvoltarea sub-
culturilor criminale si mentinerea legdturilor intre condamnatii care fac parte din organizatii
criminale.

Or, anume faptul ca detinutii au putut comunica liber intre ei, fiind insuficient
supravegheati de personalului penitenciarului, a facut posibild activitatea pe teritoriul

Penitenciarului nr. 9 Pruncul a gruparii criminale conduse de un lider neformal al lumii interlope.
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In baza probelor aduse de procurori, in aprilie 2013, Curtea Suprema de Justitie a mentinut
hotarirea de condamnare a 11 membri ai organizatiei criminale conduse de V. M. si a stabilit
membrilor grupului nominalizat pedepse cu privatiune de libertate pe termene cuprinse intre 12
si 20 de ani de detentie. Cauza penala respectiva a fost pornita la inceputul anului 2010 drept
urmare a plingerilor unor detinuti, care reclamau ca ar fi fost santajati, prin aplicarea violentei si
amenintarea cu moartea, de catre un grup de condamnati ai penitenciarului — membri ai
organizatiei criminale ,,Makena”.

In cadrul examindrii cazului, procurorii au stabilit cad 1n anii 1999-2010, V. M.,
condamnat si detinut in diferite penitenciare din tard, a format organizatia criminala cu
denumirea ,,Makena”, alcatuita din grupari criminale, dintre care una isi desfasura activitatea
infractionala pe teritoriul penitenciarului Pruncul.

In scopul colectirii de fonduri banesti pentru sustinerea organizatiei in institutiile
penitenciare §i atragerea altor membri din rindurile detinutilor, membrii retelei interlope ii
santajau pe alti condamnati. Ultimii erau amenintafi cu moartea si impusi sd achite sume
impunitoare de bani*®.

Urmare a numeroaselor recomanddri venite din partea institutiilor nationale si
internationale privind ameliorarea conditiilor de detentic in Penitenciarul nr. 13, prin Legea
nr.295 din 12.12.2013 a fost ratificat Acordul-cadru de imprumut dintre Republica Moldova si
Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei pentru realizarea Proiectului de constructie a unui
nou penitenciar cu capacitatea de 1500 de locuri in mun. Chisindu. Proiectul urmeaza a fi
realizat pind in anul 2018. Desi existd numerosi opozanti ai constructiei noului penitenciar, care
considerd exagerate costurile legate de constructie ( aproximativ 700 milioane lei), sperdm ca
obiectivul respectiv va fi realizat conform celor planificate, ceea ce va contribui la ameliorarea
situatiei persoanelor detinute. Totodata, se va reduce rata incidentei condamnarilor Republicii
Moldova legate de conditii inadecvate de detentie. Or, conditiile proaste de detentie din
Penitenciarul nr. 13 au servit temei pentru condamnarea Republicii Moldova in 12 cazuri la
CtEDO pentru violarea art. 3 CEDO.

»  Aspecte ce tin de prevenirea torturii
In sistemul penitenciar petitiile sunt sistematizate pe diferite categorii, printre care si la
capitolul “maltratare” (in anul 2008 nu a fost inregistrata nicio plingere de acest fel; in 2009 - 8;
in 2010 - 12; 1n 2011 — 3 i in 2013 — 14 alegatii)*’. in petitiile inaintate, detinutii descriu/invoca
pretinse acte de abuz din partea colaboratorilor, cu aplicarea mijloacelor speciale, inclusiv a

fortei fizice in timpul escortei.

18 http://www.trm.md/ro/social/pedepse-neschimbate-pentru-grupul-makena/
" Informatie prezentati CpDOM de citre DIP, vizind analiza activitatilor in sistemul penitenciar din anul 2013
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Pe parcursul anului 2013 au fost efectuate 11 anchete de serviciu in privinta alegatiilor
despre maltratarea detinutilor ce au constat inclusiv in aplicarea nejustificatd a mijloacelor
speciale, a fortei fizice in timpul escortarii, incalcarea regulilor de efectuare a perchezitiilor etc.
De mentionat ca, pina in anul 2013, nu au fost sistematizate anchetele de serviciu pe acest
subiect.

Urmare a investigatiilor efectuate de catre procurori, au fost initiate 14 cauze penale la
compartimentul semne de rele tratamente comise, tolerate sau incurajate de catre colaboratorii
sistemului penitenciar.

Pe faptul constatarii admiterii abaterilor ce deriva din relatiile cu detinutii Tn anul 2013 au
fost sanctionati disciplinar 67 de colaboratori, dintre care: 43 - cu ,avertisment”, 10 - cu
,mustrare”, 10 - cu ,mustrare aspra”, 3 - fiind ,,concediati din sistemul penitenciar” si 1
colaborator cu ,,avertizare asupra corespunderii incomplete in serviciu”.

In perioada vizati a fost destituit din functie un angajat pentru aplicarea relelor
tratamente. De asemenea, in anul 2013 au fost concediati din sistemul penitenciar pentru
incélcarea disciplinei 9 colaboratori (pentru comparatie, 20 persoane-2010, 13 persoane-2011 si
13 persoane - 2012) si pentru discreditare - 2 colaboratori (28 persoane-2008, 13 persoane-2009,
11 persoane-2010, 10 persoane-2011 si 4 persoane - 2012).

Avocatii parlamentari au trimis 2 demersuri in adresa Procuraturii Generale pentru

initierea investigatiilor ce s-ar finaliza cu urmarirea penala.

Pe 20 august 2013 avocatul parlamentar a inaintat in adresa Procuraturii Generale un
demers privind investigarea unui caz de provocare a relelor tratamente de citre colaboratori
ai Penitenciarului nr. 13 Chisinau fati de detinutii B.A. si C.M. Cazul ar fi avut loc pe 12
august 2013 si s-ar fi produs din cauza opunerii de rezistentd in timpul escortarii detinutilor
in sectia medicald a penitenciarului, perioadd in care detinutii au fost maltratati fizic.

Dupa investigarea efectuata pe 28 august 2013, Procuratura sectorului Centru, mun. Chisindu
a dispus pornirea urmaririi penale, pe indicii componentei de infractiune prevazute de art. 1 66"

Cod penal, urmarirea penala aflindu-se in derulare in prezent.

Avocatii parlamentari au reiterat necesitatea investigarii eficiente a tuturor cazurilor in care
Se invoca aplicarea relelor tratamente fatd de persoanele aflate in custodia statului. Mai mult,
este si de datoria autoritatilor de detentie de a prezenta explicatii plauzibile despre modalitatea si
circumstantele aparitiei leziunilor corporale aparute in perioada aflarii in custodia autoritatii de

detentie.
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Institutia avocatilor parlamentari s-a autosesizat pe un caz mediatizat in presa electronici™
privind convorbirea telefonica intre persoane din administratia publici a regiunii U.T.A.
Gagauz Yeri, in care se vehicula exercitarea de presiuni asupra unei persoane aflate in
detentie in cadrul unei cauze penale. Din inregistrare reiesea ca seful Penitenciarului nr. 5
Cahul urma sa intervind intr-un anumit mod in interesul persoanelor cu care discuta.
Inregistrarea telefonicd ar fi avut loc in anul 2012.

Dupa efectuarea investigatiilor interne ale DIP nu au fost stabilite elemente ale incalcarii
normelor deontologice. Totodata, seful Penitenciarului nr. 5 din Cahul a fost atentionat sa
respecte cu strictefe in activitatea desfasurata normele legale, cele deontologice ale personalului

penitenciar §i sa nu admita incalcari.

In opinia avocatului parlamentar, inregistrarea postati si continutul dialogului prezinta fapte
care denota ca seful Penitenciarului nr. 5 Cahul a incélcat normele conduitei dentologice ale
colaboratorilor sistemului penitenciar prin faptul ca si-a permis sa discute cu persoane terte despre
situatia detinutilor din Penitenciarul nr. 5, actiuni care, eventual, ar fi putut leza drepturile si
libertatile fundamentale ale omului.

In conformitate cu actiunile planificate in documentele nationale de politici (Planul National
de Actiuni in Domeniul Drepturilor Omului pe anii 2011 — 2014 si Planul de actiuni pentru
implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016), a fost efectuata
instruirea angajatilor sistemului penitenciar privind normelor nationale si internationale de
conduitd in relatiile cu persoanele detinute. Astfel, programele de instruire initiala si de
perfectionare a efectivului sistemului penitenciar in cadrul Centrului instructiv al DIP contin
subiecte din domeniul prevenirii torturii §i relelor tratamente la compartimentul ,,Pregétirea in
domeniul drepturilor omului”. La instruirea pe aceasti tema au participat 422 de angajati. in
Centrul de instruire DIP de la Goian, angajatii CpDOM au desfagurat seminare pentru personalul
sistemului penitenciar cu tematici ce tin de garantarea drepturilor fundamentale ale persoanelor
detinute, relatiile dintre detinuti si colaboratori, etc.

Pentru a preveni relele tratamente si pentru a asigura monitorizarea video a locurilor de
detentie, in anul 2013 au fost achizitionate si instalate peste 600 de camere video in toate

penitenciarele, de asemenea a fost asigurata conexiunea acestora cu unitatea de serviciu a DIP.

8 www.gagauzlar.md(http://www.gagauzlar.md/libview.php?l=ru&idc=2958&id=6009&parent=0) Si
http://gagauzinfo.md/index.php?newsid=9987
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»  Activitdtile detinutilor. Relatiile dintre personal si detinuti

Un program satisficator de activitati (muncad, educatie, sport etc.) are o importanti

cruciald pentru bundstarea detinutilor.

Detinutii nu pot fi lasati ,,de capul lor” saptamini, posibil, luni de-a rindul, incuiati in
celulele lor, indiferent de cit de bune conditii materiale ar putea fi in interiorul celulelor. CPT-ul
considera ca ar trebui s se tindd ca in inchisorile de detentie provizorie™ detinutii si-si poatd
petrece o parte rezonabila a timpului (8 ore sau mai mult) in afara celulelor, antrenati in diverse
activitati. Bineinteles, regimul din inchisorile de executare a pedepselor ar trebui sa fie si mai
favorabil.

In urma monitorizirii permanente a penitenciarelor, s-a constatat o intensificare a
activitatilor in care sunt implicati detinutii: activitati sportive, socio-culturale, cum ar fi organizarea
cu participarea condamnatilor a unor spectacole la care au fost invitate rudelor detinutilor. In
organizarea concertelor au fost implicati inclusiv detinutii pe viata, ceea ce reprezintd un element
pozitiv in mentinerea contactului acestora cu lumea exterioara. In acelasi timp detinutii din
izolatoarele de urmarire penald, precum si detinutii carora li se asigura securitatea personala si sint

izolati de ceilalti condamnati sunt nevoiti in permanenta sa-si petreaca timpul in celule.

Este foarte important pentru detinuti sa pastreze contacte rezonabil de bune cu lumea

exterioara.

Mai presus de toate, detinutului trebuie sa i se dea posibilitatea mentinerii relatiilor
lui cu familia si prietenii apropiati. Principiul de baza trebuie sa fie promovarea contactului
cu lumea exterioara; orice limitare a acestui contact trebuie sa se bazeze in exclusivitate pe
imperative serioase de securitate sau pe considerente privind resursele disponibile.

In acest sens putem constata ci administratia penitenciarelor si a DIP permit discretionar
acordarea de Intrevederi de lungd duratd cu persoane care nu sunt casatorite oficial. Este relevant
cazul detinutei B.T., careia nemotivat i se refuza intrevederea de lunga duratd cu M.M., desi au fost
prezentate certificate de la locul de trai si o institutie religioasd cad aceste persoane formeazd un
cuplu de 12 ani. In acest caz sunt concludente dispozitiile art. 213 Cod de executare, care previd

posibilitatea unor intrevederi de lunga duratd pentru detinuti cu sotul, rudele, iar in cazuri

19 Normele CPT, pag. 16
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exceptionale, cu autorizatia administratiei penitenciarului, cu o altd persoand indicatd de
condamnat. In aceeasi ordine de idei, la acordarea intrevederilor de lungad duratd urmeaza a se
tine cont de recomandarile incluse in punctul 51 din cel de-al 2 Raport General al CPT
(Comitetul European de Prevenire a Torturii), care mentioneaza ca este foarte important pentru
detinuti sa pastreze contacte rezonabil de bune cu lumea exterioara. CPT-ul subliniaza necesitatea
in ce ceea ce priveste aplicarea regulilor de vizitare si a contactelor telefonice. Avocatii
parlamentari au Tnaintat recomandari catre DIP de a intreprinde masuri organizatorice in aspectul
ce tine de asigurarea dreptului la viatd privatd si de familie a detinutilor, in procesul acordarii

intrevederilor de lungd duratd, astfel incit sa fie promovat contactul cu lumea exterioara.

Baza unui sistem penitenciar de factura umana va fi intotdeauna un personalul recrutat si
format cu seriozitate, care sa stie cum sa adopte o atitudine corespunzitoare in relatiile cu
detinutii i care sa-si perceapi munca mai mult ca pe o vocatie decit ca o simpla slujba.
Crearea unor relatii pozitive cu detinutii trebuie sa fie recunoscuta ca trasatura principala

a acestei Vocaﬁizo.

Din discutiile cu detinutii, angajatii MNPT au aflat ca acestia sunt nemultumiti de modul
de efectuate a perchezitiilor, in special a celor pe timp de noapte, de nerespectarea de catre
colaboratorii penitenciarelor a cerintelor de a-i informa despre chestiunile incluse in dosarul
personal. Pe de alta parte, in cadrul vizitelor s-a atestat ca, frecvent, condamnatii manifesta 0
atitudine sfidatoare, obraznica fata de personalul penitenciarelor, comportament tolerat in mod
nejustificat de catre colaboratorii institutiilor de detentie. Relatiile dintre personal si detinuti sunt
afectate si din cauza problemelor aparute urmare a introducerii obiectelor interzise pe teritoriul
penitenciarelor. In prezent in penitenciare, intr-un fel sau altul, tacit este acceptati introducerea
in penitenciare a unor bunuri interzise, cum are fi telefoane mobile, cartele SIM si chiar droguri
si bauturi alcoolice. In unele cazuri exista temeiuri pentru a presupune ci nemijlocit angajatii ar
fi implicati Tn acest proces. Ulterior nsd aceiasi colaboratori, In cadrul perchezitiilor efectuate,
depisteaza aceste bunuri si aplicd sanctiuni detinutilor. Astfel, numai in Penitenciarul nr. 8

Bender pe parcursul anului 2013 1a detinuti au fost gasite 35 de telefoane mobile.

% Normele CPT, pag. 21
28




Accesul la servicii medicale in penitenciare

o Dreptul la asistenta medicald al persoanelor condamnate este garantat.
e Asistenta medicala in penitenciare se acorda ori de cite ori este necesar sau la cerere, de
cdtre un personal calificat, in mod gratuit, potrivit legii.

o Condamnatii beneficiazda in mod gratuit de tratament medical §i de medicamente®.

Datele in dinamica pe anii 2008-2013 privind cuantumul cheltuielilor pentru serviciile
medicale repartizate pentru un detinut (medicamente, investigafii si tratament efectuat in
institutiile medicale din afara sistemului penitenciar, procurarea de utilaj medical pentru

institutiile penitenciare) sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Cheltuieli de asigurarea a asistentei medicale pentru un detinut pe zi in lei

Anul Medicina
2008 0,63
2009 0,92
2010 1,80
2011 1,49
2012 1,34
9 luni 2013 1,10

Datele mentionate ilustreaza faptul cd sumele repartizate sunt derizorii si insuficiente
pentru asigurarea realizarii dreptului persoanelor aflate in detentie la ocrotirea sanatitii. In acest
context, reamintim de concluziile CPT, potrivit carora o ingrijire medicala neadecvata poate
conduce rapid la situatii care au puncte comune cu “tratamentele inumane sau degradante”.
Serviciul de ingrijire medicald intr-o anumita institutie poate juca un rol important in combaterea
relelor tratamente si el este plasat astfel incit sa aiba un impact pozitiv asupra intregii calitifi a

vietii 1n institutia in cadrul careia functioneaza.

Structura morbiditatii detinutilor:

Indici 2008 2009 2010 2011 | 2012 2013
Bolile sistemului digestiv 1409 1523 1464 3658 4410 5464
Tulburari mintale si 2728 2817 2561 2411 2486 3582
comportamentale
Bolile sistemului respirator 2560 3594 3210 2011 2362 4246
Traume si intoxicatii 956 1171 1805 1365 1260 1278

21 Art. 230 Cod de executare a Republicii Moldova
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Boli infectioase si parazitare 1199 947 1152 1177 1651 1376
Bolile sistemului cardiovascular| 629 745 824 743 784 841
Bolile sistemului nervos 526 356 322 335 359 398
Tuberculoza 245 192 164 133 162 152
*inclusiv la intrare in sistem 153(62,4%) | 51(26,6%)| 42(25,4%) | 31(23%) [56(34,5%) | 36(23,6%)

Datele DIP in dinamica privind morbiditatea in rindul detinutilor in sistemul penitenciar
pe parcursul anilor 2008-2013:

In tabelul care urmeazi sunt prezentate date privind numarul detinutilor care se afli la
evidenta cu TBC, (cazuri noi, recidive), inclusiv cu TBC MDR (multi drog rezistenta), numarul
detinutilor care au fost depistati cu TBC in penitenciare in perioada anilor 2008-2013, numarul
detinutilor care au urmat tratamentul de TBC conform strategiei DOTS si DOTS+ , nominalizind
costul unui caz de tratament, cit si fondurile de acoperire a acestora, indicati si numarul

detinutilor care sau refuzat de urmarea tratamentului.

N

r. Categorii 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. | Caz nou microscopic pozitiv 38 38 33 14 30 17
2. | Caz nou microscopic negativ 110 76 77 51 87 62
3. | Caz nou extrapulmonar 3 5 5 7 0 0
4. | Caz nou extrarespirator 2 1 3 1 0 0
5. | Recidiva microscopic pozitiva 44 38 19 21 13 11
6. | Recidiva microscopic negativa 48 36 26 35 32 37
7. | Recidiva extrapulmonara 0 0 1 1 0 0
8. | Incidenta globala 245 192 164 133 162 127

De mentionat ca sistemului penitenciar ii revine cota de circa 2% din numarul total de

pacienti notificati in tara noastra cu diagnosticul de tuberculoza (cazuri noi si recidive).

Numarul detinutilor cu tuberculozi s-a micsorat cu 86% sau de 7,5 ori, de la 1152 bolnavi

in anul 2001 pini la 152 bolnavi la finele anului 2013.

In anul 2013, pentru organizarea interventiei eficiente in domeniul sporirii calitatii si
independentei serviciilor medicale din penitenciare, a fost elaborata 0 propunere de politica
publica: ,,Servicii medicale de calitate pentru persoanele detinute in penitenciare”. Necesitatea
elaborarii documentului a fost determinatd de concluziile Misiunii Agentiei Natiunilor Unite
pentru Combaterea Drogurilor si Criminalitatii (UNODS) si Organizatiei Mondiale a Sanatatii

(OMS) din 9-13 aprilie 2012 privind ,,Organizarea serviciilor medicale in sectorul penitenciar al
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Republicii Moldova”. Proiectul propunerii de politicd publicd a fost consultat public la
24.12.2013, Ministerul Justitiei recomandind ,,crearea in cadrul sistemului penitenciar a unei
subdiviziuni subordonate independente responsabile de sanatatea detinutilor in penitenciare”.
Aceasta optiune prevede implementarea unui sistem mixt de organizare a sanatatii in
penitenciare. Sistemul penitenciar va fi responsabil de dezvoltarea si perfectionarea serviciilor
medicale primare specializate de lungda durata si de recuperare, iar serviciile medicale inalt
specializate urmeaza a fi acordate in cadrul institutiilor medico-sanitare ale Ministerului
Sanatatii.

Tinind cont de recomandarile CPT, precum si reiesind din realitdtile existente in prezent
in sistemul penitenciar ce tin de acordarea asistentei medicale eficiente, Institutia avocatilor
parlamentari accentueaza necesitatea asigurdrii independentei profesionale a lucratorilor
medicali ce activeaza in institutiile de detentie. Ideea credrii unei directii de ingrijiri medicale in
cadrul DIP care se presupune cd va fi independenta functional, responsabila de asigurarea
functionarii serviciului de acordare a asistentei medicale in penitenciare ar putea fi o initiativa ce
ar oferi posibilitate Iucratorilor medicali sa activeze potrivit obligatiilor profesionale si nu ca
lucratori ai sistemului penitenciar ce asigurd functionarea regimului, securitétii sau altor aspecte
ce au tangenta cu executarea pedepsei inchisorii. Pe de altd parte, seful directiei ce se planificd a
fi creatd va fi subordonat functional directorului DIP, ceea ce creeazd anumite semne de
intrebare asupra asigurarii independentei profesionale a lucratorilor medicali din penitenciare.

Avocatul parlamentar este de parerea ca varianta optima ar fi includerea Serviciului de
ingrijire medicald din penitenciare in subordinea Ministerului Sanatatii. Or, practica altor tari a
demonstrat eficienta activitatii acestui tip de sistem. In acest caz lucritorii medicali din
penitenciare vor beneficia de independenta profesionala, fiind salarizati de Ministerul Sanatatii,
nu vor fi in subordinea unui factor de decizie din penitenciare sau din sistemul autoritatilor
penitenciare. Astfel, in baza serviciilor medicale din penitenciare si Spitalului penitenciar nr. 16
Pruncul poate fi creatd o subdiviziune eficienta cu angajati medicali civili, ce va avea ca sarcina
acordarea asistentei medicale eficiente detinutilor si examinarea obiectivd a vatdmarilor
corporale depistate la detinuti, care nu se va subordona profesional si nu se va identifica cu

angajatii autoritatilor penitenciare.

Astfel, in prezent lucratorii medicali din penitenciare se autoidentifica cu angajatii altor
servicii din penitenciare, neavind curajul sd inainteze prescriptii de imbundtdtire a conditiilor

de detentie.

Includerea sistemului de ingrijire a sandtdtii din penitenciare in subordinea Ministerului

Sanatatii ar permite accederea la diversele programe de sanatate din sistemul national de ocrotire
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a sanatatii. Or, in prezent detinutii bolnavi de diabet zaharat sau de cancer nu au acces la
programele nationale de tratament a maladiilor respective, finantate de Casa Nationald de
Asigurari in Medicina, cheltuielile fiind puse in sarcina DIP. De asemenea, nu sunt valorificate
pe deplin oportunitatile de stimulare a personalului medical din penitenciare, prin oferirea unor
conditii avantajoase de activitate, suplimente la salarii.

In concluzie, Centrul pentru Drepturile Omului sustine ideea credrii unui sistem de
ingrijire medicalda in penitenciare independent profesional, subordonat organizational si
profesional Ministerului Sanatatii, sistem ce va oferi posibilitatea prestarii de servicii de sanatate
detinutilor echivalente celor din sistemul public de sanatate. La fel, sistemul medical
independent din penitenciare va constitui una din garantiile prevenirii relelor tratamente, prin
prezentarea unor concluzii independente privind leziunile corporale ale detinutilor atit la
examinarea medicald primara a detinutilor la intrarea penitenciar, cit si a leziunilor corporale

aparute in timpul aflarii in detentie (natura acestora, localizarea, mecanismelor de formare).

Recomandari
e Sa fie continuate experientele pozitive de racordare a conditiilor de detentie la
standardele nationale si internationale in domeniu (demararea constructiei noului

penitenciar din mun. Chisinau, repararea spatiilor de detentie in toate penitenciarele);

e Sa fie reconstruite bucdtiriile si cantinele penitenciarelor pe modelul celor din

penitenciarele nr. 1Taraclia si nr. 7 Rusca;

e Sa fie intensificat controlului serviciului medical din penitenciare asupra respectarii si
asigurdrii normelor sanitaro-igienice in penitenciare, asupra calititii si cantititii
alimentatiei;

e Sd fie finalizat procesul de reformare a serviciului medical din penitenciare, care sd
devind independent si sa ofere servicii de asistentd medicala independentdi detinutilor;

e Sd fie asigurate conditii de activitate adecvate angajatilor din penitenciare;

e Sa fie asigurata instruirea continud in domeniul prevenirii si combaterii torturii si a

relelor tratamente a lucrdtorilor institutiilor penitenciare;

e Sa fie asigurati plasarea in izolatoarele de urmdrire penald a detinutilor, cu
respectarea normei minime a spatiului de detentie i evitarea suprapopuldrii;

e Sa fie asigurat un climat de incredere intre definuti si administratie, bazat pe
respectarea legalitatii si a drepturilor fundamentale ale detinutilor, urmarindu-se

realizarea scopurilor pedepsei penale.
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§ 2 Situatia din izolatoarele de detentie provizorie ale politiei

Consideratii generale

Politia este o institufie publicd specializatd a statului, In subordinea Ministerului
Afacerilor Interne, care are misiunea de a apara drepturile si libertdtile fundamentale ale
persoanei prin activitifi de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii §i securitatii publice, de
prevenire, investigare i de descoperire a infractiunilor si contraventiilor.

Conform opiniei CPT, exista trei drepturi de baza ale persoanelor retinute de politie care
au o importantd primordiala si trebuie respectate de la inceputul privarii de libertate. Aceste
drepturi constituie si trei_garantii fundamentale impotriva relelor tratamente aplicate fata de
detinuti:

1. Dreptul persoanei in cauza la informarea unei terte parti aleasa de ea (un membru
al familiei, un prieten, consultantul) despre faptul retinerii;

2. Dreptul de a avea acces la un avocat;

3. Dreptul de a solicita examinarea medicalid de céitre un doctor ales de persoana
retinutd (suplimentar fatd de orice examinare medicala realizatd de un doctor
chemat de autoritatile politienesti).

In cadrul Mecanismului de Prevenire a Torturii pe parcursul anului 2014 au fost
efectuate 148 de vizite in institutiile subordonate Inspectoratului General de Politie. Vizitele
efectuate la sectiile de politie se deosebesc de cele la inchisori, dat fiind cd persoanele plasate in
subordinea organelor de politie se pot simti mai vulnerabili in discutiile cu membrii grupurilor de
vizitd. Alte diferente tin de conditiile de detentie neprevazute pentru o sedere de lunga durata,
astfel acestea fiind mai limitate®.

In perioada 2008-2013 au fost efectuate 641 de vizite in organele de politie.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total

27 73 83 155 155 148 641

Vizitele sunt efectuate in scopul prevenirii actelor de tortura, dar si a monitorizarii
conditiilor de detentie, de alimentare, de asigurare medicald, a raporturilor dintre detinuti si
agentii statului, respectarii normelor nationale si internationale in privinta persoanelor care se

afla 1n custodia statului.

2 Fditura “Vicandis-Lux”, Monitorizarea locurilor de detentie, Geneva, Ghid practic, APT, Geneva 2004
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In conformitate cu prevederile art. 175" al Codului de executare al Republicii Moldova
nr. 443-XV din 24 decembrie 2004, retinerea, ca masurd procesuald de constringere, de pina la
72 de ore se asigura in izolatoarele de detentie provizorie.

Potrivit Instructiunii de activitate a izolatoarelor, regimul de lucru si detentie include
regulile si conditiile de detinere sub arest a persoanelor retinute, in conformitate cu standardele
europene si a prevederilor Codului de procedura penald, Codului penal, Codului de executare.

Conform informatiei Ministerului Afacerilor Interne®®, in perioada 2012-2013, MAI si-a
pus scopul de a realiza un complex de masuri in vederea transformarii ministerului intr-0
institutie publica de tip european, in care subdiviziunile structurale, ghidate de standarde
profesionale transparente, isi focuseaza activitatea pe asigurarea ordinii si securitatii publice,
protectia vietii si sanatatii cetatenilor, respectarea drepturilor omului. O atentie prioritara este
acordata functionarii eficiente a unui sistem unic de evidentda si solutionare a plingerilor cu
privire la maltratarea, aplicarea tratamentului inuman sau degradant de catre colaboratorii

organelor afacerilor interne.

» Conditiile de detentie in izolatoarele de detentie provizorie

Custodia politiei este, in principiu, de durata relativ scurta. Drept urmare, conditiile fizice de detentie
din arestul politiei nu pot sa fie la fel de bune ca cele din alte locuri de detentie in care persoanele
pot fi refinute perioade mai lungi. Oricum insda, anumite conditii materiale elementare trebuie

indeplinite®®.

Conditiile materiale elementare care trebuie indeplinite:

e Toate celulele din izolatoarele de detentie provizorie ale politiei (in continuare IDP) trebuie
sd aiba dimensiuni rezonabile pentru numarul de persoane pe care le addpostesc, o iluminare
adecvata (de exemplu : suficientd pentru a putea citi, cu exceptia perioadelor de somn) si ventilare.

e Ar fi de preferat ca celulele sd aiba lumina naturala.

e  Celulele trebuie echipate cu mijloace de odihna (de exemplu : un scaun fixat sau o banca),
iar persoanelor obligate sd ramina peste noapte in custodie trebuie sa li se puna la dispozitie saltele
s paturi curate.

e Persoanelor din custodie trebuie sda 1i se permitd satisfacerea necesitatilor naturale la

momentul dorit in conditii decente si de curdtenie, sa li se ofere conditii adecvate de spalare.

% Nota informativa a MAI din 12.02.2014 nr. 4/251, parveniti in adresa CpDOM
** Normele CPT, pag. 8
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e Persoanelor retinute trebuie sa li se dea mincarea la ore potrivite, incluzindu-se cel putin 0
masa completd (de exemplu, ceva mai substantial decit un sandwich) in fiecare zi.?®

e Apreciind dimensiunea rezonabila a unei celule din IDP , trebuie luati in considerare mai multi
factori. Delegatiile CPT-ului au consimtit ca un nivel de dorit si nu un standard minim ar fi ca celula
din IPD pentru o singura persoand, care sta mai mult de citeva ore, si fie de 7 m*avind cel putin 2 m
intre pereti si 2,5 m intre pardoseala si plafon. Aceste criterii sunt utilizate in mod curent de CPT atunci
cind se analizeaza o celula de politie.

Pe parcursul anului 2013 Asociatia Obsteasca ,, Institutul pentru Drepturile Omului ~ in
parteneriat cu Ministerul de Interne, Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova si Ministerul
Sanatatii au realizat proiectul ,,Evaluarea conditiilor de detentie preventiva conform
standardelor internationale si standardelor europene minime de detentie prin prisma asigurarii
respectarii dreptului de a nu fi supus torturii, tratamentelor sau pedepselor crude, inumane sau
degradante”®. In toate cele 39 de inspectorate de politie au fost efectuate vizite comune de catre
experti din cadrul IDOM si CpDOM, precum si reprezentantele CpDOM.

Expertiza conditiilor din locurile de detentie a fost elaborata tinind cont de politicile si
regulamentele nationale si internationale din domeniu, prezentind concluzii si recomandari
relevante. Echipa proiectului a analizat documentele interne ale institutiilor monitorizate in
contextul respectarii drepturilor omului, legislatiei nationale si actelor internationale la care
Republica Moldova este parte. Monitorizarea a inclus si intervievarea beneficiarilor si
angajatilor institutiilor.

In urma monitorizirii izolatoarelor de detentie provizorie au fost intocmite , pasapoartele
tehnice” in parte pentru cele 39 inspectorate de politie, tinindu-se cont de prevederile
Protocolului de la Istanbul (Manual de investigare efectiva si documentare asupra torturii §i a

altor pedepse si tratamente crude, inumane sau degradante).

Conditiile fizice de detentie din arestul politiei nu pot sa fie la fel de bune ca cele din alte locuri de
detentie in care persoanele pot fi refinute perioade mai lungi, in acelasi timp un minimum trebuie

asigurat®’.

Din relatarile angajatilor inspectoratelor de politie, in izolatoarele de detentie provizorie
persoanele se detin nu mai mult de trei zile. In zilele de marti - vineri sint aduse persoane, aflate

in arest din penitenciare (nr. 5 Cahul, nr. 11 Balti, nr. 13 Chisinau si nr. 17 Rezina), pentru

25 . v . A . aps . 1 . v g ~ o o . agse
CPT-ul sustine cd persoanelor tinute in custodia politiei 24 de ore sau mai mult trebuie sd li se ofere, in mdsura posibilului, exercitii

zilnice in aer liber.

% http://www.idom.md/index.php?option=com k2&view=item&id=251:pasapoarte-tehnice&ltemid=396&lang=ro
Raport IDOM ,, Conditiile de detentie preventiva din Izolatoarele inspectoratelor de politie din Republica Moldova”
%’ Normele CPT, Consiliul Europei, Custodia politiei, pag. 8
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desfasurarea masurilor de ordin procesual sau pentru prezentarea la sedintele de judecata. Cu
toate acestea, se mai atesta cazuri de detinere in izolatoarele politiei pe termen mai mare de 72 de
ore: In urma vizitei la [P Comrat din 12.06.2014 in izolator era detinut prevenitul I.M pe un
termen de 7 zile; in urma vizitei din 19.04.2013 la Directia Politie mun. Chisinau in izolator era
detinut prevenitul P.L. pe un termen mai mare de 15 zile.

De regula, sursa de iluminare artificiala in izolatoare este un bec incandescent
conventional, montat deasupra usii si protejat cu o retea metalica in scopul excluderii accesului
liber la reteaua electrica a detinutilor. Calitatea iluminarii artificiale este satisfacatoare.

Desi s-au inregistrat schimbari in bine in asigurarea standardelor minime de detentie in
inspectoratele de politie, totusi se atestda o atitudine neglijentd in ceea ce tine de garantarea
acestora. Astfel, am constatat, spre exemplu, cd in [P Basarabeasca, vizitatd de angajatii
CpDOM, atit in luna ianuarie, cit si decembrie 2013, situatia privind asigurarea unor conditii
minime sanitare ( starea veceurilor si celulelor) nu s-a imbunatatit. Invocarea factorului financiar
si a lipsei resurselor umane in acest context nu poate fi acceptatd, dat fiind ca pentru mentinerea
unei stari adecvate igienico-sanitare a incaperilor e nevoie in primul rind de actiuni de ordin
organizatoric si de o gestionare mai bunad a treburilor de cétre factorii de decizie din
inspectoratele de politie.

Pentru comparatie, situatia este cu mult mai bund in IP Singerei, IP Stefan Voda, IP
Floresti, in care izolatoarele erau curate, ventilate, ingrijite.

In ceea ce priveste asigurarea cu lenjerie de pat, saltele, perne, plapome , in majoritatea

institutiilor exista probleme la acest capitol. De reguld, administratia IDP motiveazd asigurarea
insuficienta cu lenjerie de pat prin lipsa mijloacelor financiare. Totusi la IP Stefan Voda cele 4
celule functionale erau asigurate cu saltele si cearsafuri. in acelasi timp la IP Comrat acestea erau

vechi. Nici un izolator nu dispune de masini de spalat pentru spalarea lenjeriei de pat.

In opinia grupului de experti ai CpDOM, IDOM, conditiile de detentie in IDP din sectoarele
mun. Chisindu nu corespund standardelor minime nationale si internationale. Aceastd
concluzie a fost facuta luindu-se in calcul urmatoarele imprejurari: lipsa luminii naturale, a
ferestrelor din celule; lipsa unor conditii minime privind satisfacerea necesitatilor fiziologice,
a incalzirii pe timp de iarna; lipsa mobilierului, locului destinat plimbarii detinutilor, lipsa
accesului la serviciile unui medic. Aceeagsi situatie a fost atestata si in anii precedenti de Citre
angajatii MNPT, fiind inaintate recomanddri de a nu plasa detinuti in aceste institutii iar

spatiile respective sd fie utilizate in alte scopuri decit cele de plasare a unor persoane.

In cazul retinerii unor persoane de organele de politie din sectoarele capitalei (Ciocana,

Botanica, Buiucani, Centru si Riscani), avocatul parlamentar a recomandat administratiilor
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inspectoratelor de politie sa plaseze persoanele respective in Izolatorul Directiei de Politie a
mun. Chisindu, institutie reconstruita capital, in care standardele de detentie corespund rigorilor

respectarii demnitdtii persoanei umane.

Persoanelor din custodie trebuie sa li se permitd satisfacerea necesititilor naturale la momentul

dorit in conditii decente si de curdtenie, sa li se ofere conditii adecvate de spialare.

In majoritatea inspectoratelor de politie celulele erau aprovizionate cu apa. Totusi in
Inspectoratul de politie Anenii Noi in cadrul vizitei din 27 martie 2013 s-a stabilit ca alimentarea
cu apa se face din holul izolatorului, la discretia personalului de garda, accesul la sursa de apa
nemijlocit de catre detinuti fiind imposibila.

Desi majoritatea conducatorilor organelor de politie ne-au asigurat ca detinutii se baiesc
si majoritatea chiar au fost dotate cu boilere electrice de incalzit apd, majoritatea detinutilor au
declarat cd nu au avut posibilitatea de a face baie. Majoritatea IDP economisesc energia
electrica, motiv din care, de obicei, detinutii nu pot face baie aici. Partea proasta este cad acestia,
frecvent, nu pot sa faca baie nici in penitenciare, dat fiind ca si acolo exista anumite restrictii (un
grafic) in acest sens. Situatia este valabild pentru Inspectoratului de politie Comrat. In cadrul
celor 49 de vizite efectuate In anul 2013 in aceasta institutie am constatat ca detinutii din izolator
chiar daca au fost nevoiti sa stea in custodia institutiei intre 3-5 zile nu si-au putut face igiena
personala. De altfel si incdperea este impracticabild, nu are sistem de ventilare, robinetele sint

defectate, pe pereti, pod este igrasie.

Detinutilor aflati in custodia politiei trebuie sa li se dea mincarea la ore potrivite, care sa includdi

cel putin o masa completa (de exemplu : ceva mai substantial decit un sandwich) in fiecare zi

Alimentarea detinutilor se efectueaza o data pe zi in majoritatea inspectoratelor de politie
(este oferit doar prinzul), hrana fiind adusa de la o institutie specializatd (ospatarie), cu care este
incheiat un contract de prestari servicii. La dejun si cina, detinutii nu sunt hraniti. Ei sunt nevoiti
sa se alimenteze din produsele transmise de catre rude, ceea ce nu este interzis sau restrictionat
de catre angajatii de politie.

Astfel, alimentarea detinutilor nu este efectuata in conformitate cu prevederile art. 247 al
Codului de executare, nr. 443- XV din 24. 12. 2004, care prevede ca detinutilor li se asigura de
3 ori pe zi, la ore stabilite, gratuit, hrana calda. Totodata, in cadrul vizitelor la inspectoratele de
politie (IP Anenii Noi — 27.03.2013; IP Comrat — 25.05.2013; IP Briceni — 22.02.2013; IP Ocnita

— 22.02.2013) s-a stabilit ca persoanelor aflate in custodia politiei sau escortate in instantele de
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judecata pentru examinarea cauzelor sau altor chestiuni nu le este asiguratda alimentarea pe

parcursul zilei.

Asistenta medicala — garantie si drept fundamental

Asistenta medicald reprezinta una din cele trei garantii menite de a preveni relele
tratamente fatd de persoanele aflate Tn custodia politiei. Totodatd asistenta medicala este si un
drept fundamental al persoanelor - dreptul la ocrotirea sanatatii.

In timpul vizitei la IP Anenii Noi, s-a stabilit ci in cadrul acestuia nu este o persoani
responsabila de asistenta medicala. Situatia in cauza constituie o incalcare a drepturilor
detinutilor, asistenta medicald a persoanelor retinute in izolatoare urmind a fi acordata ori de cite
ori este necesar sau la cerere, de citre un personal calificat, in mod gratuit. Persoanele retinute
sau arestate (fiind prezumate a fi nevinovate pind la pronuntarea unei sentinte definitive) Se
bucurd de dreptul de a beneficia in mod gratuit de tratament medical si de medicamente in
volumul similar celui prevazut de Programul unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicala.
Asigurarea acestor drepturi sau garantii contra torturii este dificila in IP Comrat, felcerul angajat
in institutie in anul 2013 neavind conditii adecvate de activitate. In biroul repartizat felcerului nu
sunt create conditii minime pentru examinarea persoanelor retinute sau acordarea unui ajutor
medical adecvat. Felcerul nu dispune de mobilier, inventar, frigider pentru pastrarea
medicamentelor sau un pat pentru efectuarea procedurilor. Biroul in care acesta lucreaza nu are
geam, fiind amplasat in subsolul institutiei. In asemenea conditii examinarea primara si
acordarea asistentei medicale persoanelor detinute constituie un factor ce lezeaza demnitatea
umana.

In context, potrivit jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului, prin prisma art.
3 (asistenta medicald a persoanelor aflate in detentie), statul este obligat sa asigure tratarea
detinutilor in conditii corespunzatoare, pentru fiecare etapa de detinere urmind a fi amenajat cite
un cabinet medical bine echipat, camere de infirmerie, o farmacie pentru pastrarea preparatelor

medicamentoase in conditii optime.

In cadrul vizitelor efectuate a fost stabilit un izolator model pentru restul Republicii Moldova

— Izolatorul de detentie provizorie din IP Stefan Voda

Astfel, in cadrul vizitei la aceastd institutie din 12.11.2013, s-a stabilit ca izolatorul de

detentie provizorie din IP Stefan Voda este amplasat la primul etajul al institutiei. Inspectoratul
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este in intregime conectat la sistemul de incalzire si ventilare centralizat. Conditiile din baie erau
satisfacatoare: sistemul de ventilare, robinetele si boilerul erau functionale. Alimentarea
detinutilor se efectueaza de trei ori pe zi si este adusa de la o institutie specializata (ospatarie), cu
care este incheiat un contract de prestari servicii. Este posibila si alimentarea din produsele aduse
de catre rude, transmiterea acestora nu este interzisd sau restrictionatd de catre angajatii
responsabili din Inspectorat.  Sistemul de supraveghere video era functional. in holul
izolatorului erau instalate doud camere video, din ambele parti ale tavanului, directionarea

acestora permite vizualizarea in totalitate a holului din izolator.

Celulele. In ziua efectudrii vizitei, in izolatorul nu erau persoane detinute. Toate celulele

erau dotate cu ferestre suficient de mari, cu gratii ( lungime - 0.88 m, latime-0,76 m ).

Deschiderea geamurilor este posibild doar din afara celulei. In celule erau suficiente saltele,

perne si lenjerie.

pentru reparatia IDP - lor:

Semnificativa este informatia prezentata de MAI privind alocarea surselor financiare

Nr. Capacitatea Numirul | IDP Mijloace Mijloace
d/o | Subdiviziunea IDP celulelor | inchise/ financiare financiare
redeschise| Buget de stat Buget de stat
si local - 2012 | si local - 2013
1. | INla 0 0 sistat | O 0
2. | DP Chisinau 54 22 250000 0
3. | Balti 6 3 100 000 lei 0
4. | Bender 72 9 75 000 lei 0
5. | Anenii Noi 35 11 50 000 lei 0
6. | Basarabeasca 20 8 40 000 lei 0
7. | Briceni 25 7 0
8. | Cahul 12 6 70 000 lei 0
9. | Calarasi 15 5 50 000 lei 0
10. | Cantemir 10 5 50 000 lei 0
11. | Causeni 15 7 200 000 lei 0
12. | Cimislia 40 8 75 000 lei 0
13. | Criuleni sistat 0
14. | Donduseni sistat 0
15. | Drochia 50 12 70 000 lei 0
16. | Dubasari sistat 0
17. | Edinet 15 4 50 000 lei 0
18. | Falesti 25 9 50 000 lei 0
19. | Floresti 10 5 75 000 lei 0
20. | Glodeni 4 2 75 000 lei 0
22. | laloveni sistat 0
23. | Leova 30 9 150 000 lei 0
24. | Nisporeni 18 6 50 000 lei 0
25. | Ocnita 8 8 50 000 lei 0
26. | Orhei 9 0 150 000 lei 0
27. | Rezina 90 7 40 000 lei 0
28. | Riscani 6 9 50 000 lei 0
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29. | Singerei 35 9 50 000 lei 0
30. | Soldanesti 12 4 50 000 lei 0
31. | Soroca 50 12 50 000 lei 0
32. | Stefan Voda 7 0 0
33. | Straseni sistat 0
34. | Taraclia 16 4 30 000 lei 0
35. | Telenesti 8 0 100 000 lei 0
36. | Ungheni 20 7 40 000 lei 0
37. | Comrat 34 10 200 000 lei 0
38 | Ceadir-Lunga 3 1 80 000 lei 0
39. | Vulcanesti 8 2 50 000 lei 0

TOTAL 645 213 6 2200000 lei + 0

250000 eur

» Aspecte ce tin de prevenirea torturii

Prevederile actelor legislative si actelor ministrului de interne, ce reglementeaza
activitatea izolatoarelor de detentie provizorie ale politiei contin prevederi menite de a garanta
integritatea fizica si psihicd a persoanei. Astfel, in izolatoarele de detentie persoanelor retinute
trebuie sa le fie asigurate drepturile si libertdtile fundamentale, precum si sa le fie asigurate
garantiile minime necesare asigurarii dreptului de a nu fi supus torturii, tratamentelor inumane
sau degradante. In special persoanelor retinute la politie le vor fi asigurate urmatoarele garantii:

1. Ofiterii de urmarire penala sunt obligati sd anexeze in mod obligatoriu la dosarul
personal al prevenitului raportul privind comunicarea verbald explicitd despre esenta banuielii,
temeiul §i motivul privarii, cu anexarea rapoartelor obligatorii care vor contine: data, ora, locul
exact si temeiul refinerii, precum si faptul c@ persoanei i s-au adus la cunostintd in mod verbal
drepturile sale, contra semndturd; de asemenea raportul nominalizat va fi anexat la dosarul
personal al prevenitului;

2. Este obligatorie examinarea medicala de catre felceri a persoanelor detinute in IDP in cel
mai scurt timp posibil, In conditii confidentiale, fard participarea colaboratorilor de politie,
pentru a nu intimida confidentialitatea detinutului (cu exceptia cererii contrare exprese a
personalului medical intr-un caz special), cit si examinarea medicala in doua etape, la intrare si la
iesire din/in locul de detentie;

3. Trebuie asiguratd detinerea in conditiile legii a persoanelor, respectarea regimului si
conditiilor de detentie in izolatoarele de detentie provizorie.

Analizind in dinamica sesizidrile despre tortura si alte rele tratamente

parvenite in organele Procuraturii, in anul 2013 (a se vedea tabelul nr.1) se constatd 0

 NOTA INFORMATIVA a Procuraturii Generale, privind situatia existenta la capitolul examinarii in
perioada 2012-2013 a demersurilor Agentului Guvernamental despre oportunitatea actionirii in ordine de
regres conform prevederilor art. 17 din Legea nr. 353-XV din 28.10.2004, a sesizdrilor Ministerului
Finantelor inaintate conform prevederilor art. 20 ale Legii nr. 1545-XIII din 25.02.1998 si a plingerilor
penale privind pretinsele maltratari
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schimbare esentiala a situatiei din punct de vedere a numarului de adresari. A fost atestata 0
micsorare semnificativd a numarului acestor sesizari (cu 251 sau cu 26 % mai putine) In

comparatie cu anul 2012, aceasta scadere atingind nivelul cel mai redus din perioada anilor

2009 — 2013 (dinamica sesizarilor).

Categoriile de sesizari inregistrate (conform articolelor din Codul penal):
Perioada art.166"
alin.(1), 2)*®
tratament art.370 (cu
. art.368 Cod .
inuman sau art.166" aplicarea
art.309 penal . .
degradant alin.(3), (4) violentei)
constringerea acte de violentd
(art.328 art.309* Cod abuzul de Total:
de a face . savirsite asupra | putere
a||n.(2), (3)) ena|30 ’ '
declaratii P militarului excesul de
’ excesul de putere sau
putere sau tortura tnac]t_unea la
exercitarea
depdsirea puterii
atributiilor de
serviciu
anul 2009 22 630 310 - 30 992
anul 2010 19 491 284 2 32 828
anul 2011 43 587 295 26 7 958
anul 2012 18 518 391 37 6 970
anul 2013 20 533 130 36 - 719

 Art. 166 introdus in legislatie din 21.12.2012
%0 Art.309" abrogat prin Legea nr.252 din 08.11.2012, in vigoare 21.12.2012
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Din datele statistice prezentate in tabelul de mai sus, se observa ca ponderea sesizarilor
despre comiterea celei mai grave forme a relelor tratamente — tortura este in descrestere, in

schimb s-a marit cota sesizarilor privind celelalte tipuri de maltratare.

Categoriile de sesizari in a caror baza a fost pornita urmarirea

penala (conform art. din Codul penal):

Perioada Total
art.166" art.166" art.370 (cu | cauze
alin.(1), (2); | alin.(3), (4); aplicarea enale

art.309 L. ®). @) art.368 P P

art.328 art.309" violentei) | pornite

alin.(2), (3) (tortura)

anul 2009 1 97 40 1 20 159
anul 2010 - 54 46 2 24 126
anul 2011 - 58 28 19 3 108
anul 2012 1 55 54 27 3 140
anul 2013 2 86 37 32 - 157

In rezultatul procesarii informatiilor din sesizarile privind aplicarea relelor tratamente a
fost posibil de identificat cauzele savirsirii abuzurilor, maltratarilor si anume:

- In activitatile pe care le desfasoara, politistii continud sa savirseasca actiuni care
depasesc in mod vadit limitele drepturilor si atributiilor ce le sunt acordate prin lege, neintemeiat
fac uz de forta si aplica violenta, tortureaza persoanele;

- existenta unor practici care valideaza recurgerea la fortd excesiva in timpul interventiei

politiei contra cetateanului;
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- gindirea si mentalitatea unor angajati ai organelor de drept, iresponsabilitatea unor
conducatori care ignora actele de tortura in activitatea subalternilor;

- pregétirea profesionald insuficienta a persoanelor care aplica rele tratamente;

- victimele nu-si cunosc suficient de bine drepturile, nu stiu unde sa apeleze;

- dotarea insuficientd a inspectoratelor de politie si izolatoarelor de detentie provizorie,
aflate in gestiunea subdiviziunilor MAI, cu aparataj de monitorizare video, in vederea excluderii
oricaror forme de torturd, tratament inuman sau degradant la care pot fi expuse persoanele aflate
in custodia acestor institutii ale statului, precum si excluderii cazurilor de depasire a atribugiilor

de serviciu din partea polifistilor.

Generalizind cele mentionate, ne exprimdm speranta ca realizarea eficientd a politicilor
de combatere a relelor tratamente, aplicate de catre agentii statului, ar putea contribui la
reducerea substantiald a acestui fenomen, astfel incit Moldova sa invingd in lupta cu
stereotipurile vechi referitoare la modul de tratare a persoanelor din custodia statului.

In nota Procuraturii Generale® se subliniaza necesitatea de a se acorda prioritate instruirii
profesionale a angajatilor de politie pentru a-i determina sa renunte la experienta aplicarii relelor
tratamente; a se infaptui 0 instruire profesionala pertinenta, ce ar include respectarea principiilor
dreptului uman ca o componenta importanta a strategiei de prevenire a maltratarilor.

Asigurarea dreptului la integritate fizica si psihica a persoanelor aflate In custodia politiei
implicd, in opinia avocatului parlamentar, racordarea cadrului normativ la standardele ce
garanteazi incidenta redusi a maltratirilor. In acelasi timp trebuie schimbata atitudinea fata de
sistemul indicatorilor de performantd aplicat de organele de urmarire penalad (indicatorii
statistici). La fel, se cere consolidata capacitatea autoritatilor responsabile de examinarea
plingerilor privind aplicarea torturii sau a relelor tratamente (procurorii specializati in
investigarea cazurilor de torturd). Un factor important ar trebui sd fi instruirea permanenta a
colaboratorilor din cadrul organelor de urmarire penala si celor operative privind competentele
atribuite de lege, atributiile legale, necesitatea respectdrii normelor legale in procesul realizarii
functiilor de serviciu. In acest sens un rol proactiv in domeniul promovirii dreptului la integritate
fizica si psihicd l-au avut activititile de instruire a politistilor infdptuite de catre avocatii

parlamentari si functionari CpDOM. In cadrul acestora s-a accentuat necesitatea respectarii

> NOTA INFORMATIVA a Procuraturii Generale parvenita la CpDOM sub NR. 20-2D/14-61, privind situatia
existentd la capitolul examinarii in perioada 2012-2013 a demersurilor Agentului Guvernamental despre
oportunitatea actionarii in ordine de regres conform prevederilor art. 17 din Legea nr. 353-XV din 28.10.2004, a
sesizarilor Ministerului Finantelor Tnaintate conform prevederilor art. 20 ale Legii nr. 1545-XIII din 25.02.1998 si a
plangerilor penale privind pretinsele maltratari
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nomelor de drept si a celor deontologice de cétre politisti, precum si a neadmiterii depasirii
atributiilor de serviciu, oricare ar fi scopul acestor actiuni. In acest sens avocatii parlamentari au
staruit asupra necesitatii elimindrii din cadrul organelor de ocrotire a normelor de drept, inclusiv
a celor de politie, a angajatilor care au comis actiuni violente, abuzive, ignorind prevederilor
legale in procesul exercitarii atributiilor de serviciu.

Astfel de traininguri au avut loc pe 02 iulie, 08 si 15 noiembrie 2013, seminare la care
functionarii CpDOM au instruit 120 de politisti din toate raioanele tarii. Activitatile de instruire
s-au desfasurat in cadrul seminarelor ,,Prevenirea relelor tratamente si a impunitétii prin prisma
CEDO”, organizate in cadrul Proiectului comun al UE si al Consiliului Europei: ,,Consolidarea
luptei contra relelor tratamente si a impunitatii”.

Avocatul parlamentar constatd cu regret ca incd nu este creat un mecanism de
reabilitare a victimelor torturii si ale tratamentelor inumane sau degradante. Or, aceasta
categorie de persoane, frecvent, nu poate beneficia macar de asistenta juridica garantata de stat,
fiind nevoite sa apeleze la serviciile unor avocati prin contract. De altfel, Republica Moldova,
desi este obligata conform art. 14°* din Conventia ONU din 10.12.1984 impotriva torturii si
altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante® de a crea un mecanism de
acordare a serviciilor de reabilitare a victimelor torturii, pind in prezent nu si-a indeplinit
angajamentul asumat. Aceste persoane ar putea trece din nou prin asemenea experiente, in lipsa
unui suport real din partea autoritdtilor de stat.

In ceea ce priveste activititile MNPT menite de a receptiona sesizari despre cazurile de
torturd, un suport esential il reprezintd functionarea in continuare a telefonul liniei verzi pe
problemele torturii, telefon la care in anul 2013 au fost receptionate - 166 de apeluri. in 13
apeluri au fost invocate conditii de detentie precare sau diverse abuzuri comise de catre agentii
de politie. Telefonul respectiv reprezintd un mijloc la care persoanele abuzate pot apela. La fel,
este salutabila instituirea in cadrul procuraturii a ,telefoanelor de incredere”, care ofera
procurorilor posibilitatea de a se informa din prima sursd despre fapte de tortura si rele
tratamente. Numerele ,,telefoanclor de incredere” la care persoanele pot contacta procurorii au
fost publicate in ziarele din localitatile tarii, remise spre afigsare in organele administratiei publice
locale, au fost plasate pe pagina electronica a Procuraturii Republicii Moldova.

Pe parcursul anului 2013, s-a depus efort ca activitatea Mecanismului National de
Prevenire sa fie ,,vazuta si resimtitd” 1in institutiile de politie, astfel Inchit politistii sa fie tot mai

congtienti de obiectivul vizitelor si caracterul inopinat al acestora.

32 Potrivit normei respective fiecare stat parte va garanta, in sistemul siu juridic, victimei unui act de torturd
dreptul de a obtine reparatie si de a fi despagubitd In mod echitabil si adecvat, inclusiv mijloacele necesare
pentru readaptarea sa cit mai completa posibil.
* Ratificatd prin Hotdrirea Parlamentului. nr.473-X111 din 31.05.95
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Pentru prevenirea relelor tratamente este foarte importantd respectarea de catre
colaboratorii de politie a normelor legale ce tin de realizarea atributiilor de serviciu, a
standardelor deontologice si normelor de comportament in societate legat de functia dificila ce le

revine.

In anul 2013 s-au atestat cazuri de incilcare a normelor deontologice ale politistilor

Pe 04 februarie 2013, E. G., locuitoare a or. Calarasi, pleca cu inca 3 tinere din Moldova( D.
R., . P. si E. Z.) in vizite private in Federatia Rusa. E. G. afirma ca la acel moment era
insarcinatd in luna a 4-a. Persoanele mentionate se deplasau in Federatia Rusa cu automobilul
uneia dintre tinere. La punctul de trecere a frontierei Palanca au fost oprite de catre politistii de
frontierd, fiind trecute fiecare in birouri separate si interogate. Anume modul si conditiile in
care s-au desfasurat interogatoriile reprezinta caracteristici ale unui tratament inuman Si
degradant. In primul rind, E. G. a mentionat cd politistii de frontierd i-au sechestrat telefonul
mobil, lipsind-o de posibilitatea de a comunica cu sotul, care stia ca ea este insdrcinatd i se
nelinistea de starea ei. In decurs de citeva ore a fost interogatd despre scopul si locul deplasdrii.
I-a fost oferita o foaie pentru a descrie circumstantele pentru care era audiatd, aceasta fiind
rupta de un politist pe motiv cd nu i-ar placea continutul. E. G. a inteles ca politistii asteptau ca
ea sd recunoascd cd pleaca in Rusia pentru a Se prostitua. Deoarece ea a refuzat sa faca astfel
de deporzitii, politistii au amenintat-o ca va sta in custodia lor pina nu va scrie ceea ce i se cere.
La intrebarea despre motivul pentru care a fost refinuta si audiata, unul dintre politistii de
frontierd i-a raspuns cu ironie cd este retinutd pentru ca-i simpatica si el o inveseleste. E. G. mai
afirma ca acesta i-ar fi propus sa mearga la o ,,cafea”. Un alt colaborator a cuprins-o si a
rugat-o sd-si dezbrace scurta pentru a-i vedea figura. In urma refuzului de a scrie despre faptul
ca pleaca in Rusia pentru a se prostitua politistii i-au propus sa mentioneze ca scopul deplasarii
este ocupatia cu cersitul. Dupa ce toata noaptea a fost interogata si supusa unor presiunilor
psihologice, E.G. a scris in explicatie ceea ce i s-a dictat. Ulterior ea a fost transferata intr-0
alta incapere unde a stat de la ora 21-00 pina la 03-00 dimineata, nefiindu-i permis sa meargd
la veceu.

Apoi a fost luata de doi barbati imbrdcati in haine civile, care nu S-au legitimat, si
escortatd impreuna cu celelalte fete in mun. Chisinau la Centrul pentru combaterea traficului de
persoane. Aici au fost tinute mai bine de o ora in picioare intr-un antreu rece. A fost iarasi
audiata de colaboratori ai Centrului sus-numit, fiind convinsa sa declare ca pleca in RusSia
pentru a se prostitua sau a cersi. A fost tinutd in custodia politiei de la Centru pentru
combaterea traficului de persoane pina la ora 16-00. A observat ca are singerari, rugind

politistii sa cheme un medic. Au fost eliberate, iar la medic s-a adresat a doua zi, fiindu-i
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comunicat cd a pierdut sarcina. Cauza pierderii sarcinii a fost faptul ca nu i s-a acordat la timp
asistenta medicala necesara.

I. P., una dintre femeile retinute la frontierda, a declarat ca le-a spus politistilor de
frontierad ca are o cicatrice pe toata spinarea si a fost luata in deridere, fiind numita prostituatd.
Declarindu-le ca au soti si copii si ca se deplaseaza cu sotul, politistii au umilit-0,
recomandindu-i sa-si schimbe sotul pe unul mai simpatic si mai tinar.

In demersul siau de a porni urmdrirea penald avocatul parlamentar a mentionat cd existd
banuieli rezonabile despre aplicarea tratamentului inuman sau degradant din partea politistilor
de frontiera si cei de la Centrul de combatere a traficului de persoane. Actiunile mentionate sunt
prevazute de componenta art. 1 66" Cod Penal, or, potrivit jurisprudentei CEDO referitoare la
practica aplicarii art. 3, tratamentul inuman si degradant implica si generarea victimelor a
sentimentelor de frica, anxietate si inferioritate capabile sa le umileasca si sa le injoseasca,
precum si de a le infringe rezistenta fizica si morala pentru a le determina sa actioneze

impotriva vointei si constiintei sale.

Pe acest caz procurorii au refuzat urmarirea penald, pe motivul neintrunirii in actiunile

politistilor a elementelor unei componente de infractiune.

Intr-un alt caz, in adresa reprezentantei Varnita a CpDOM s-a adresat cet. Z. A., care a
mentionat ca pe 03 martie 2013, in timp ce se deplasa pe teritoriul com. Varnita, a fost agresat
fizic si verbal de catre colaboratorul de politie al Inspectoratului de politie Bender O.S.. Asta
pentru ci era binuit de conducerea automobilului in stare de ebrietate alcoolici. In urma
demersului de intentare a unei proceduri disciplinare, politistul respectiv a fost sanctionat cu
mustrare asprd, fiind stabilitd incalcarea normelor de comportament deontologic al

politistilor.

In contextul atributiilor avocatului parlamentar stipulate de art. 33 din Legea cu privire la
avocatii parlamentari, de propagare a cunostintelor in domeniul apararii drepturilor si libertatilor

constitutionale ale omului, pe parcursul primului semestru au fost realizate urmatoarele actiuni.

Campania de combatere a torturii si relelor tratamente

Pe 25 iunie, Institutia nationala pentru protectia drepturilor omului (CpDOM), Centrul de
Reabilitare a Victimelor Torturii ,,Memoria” si Asociatia Promo-LEX au lansat o campanie
lunara de sustinere a victimelor torturii si de prevenire a torturii. Ea a inceput pe 25 iunie, in
ajunul Zilei Internationale ONU pentru Sustinerea Victimelor Torturii. Campania a inclus

aproximativ 25 de activitati, printre care amplasarea bannerelor cu mesaj antitortura in 20 de
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centre raionale, organizarea in municipiile Balti, Comrat si orasul Cahul, precum si in alte
localitati din tara, a unor mese rotunde, efectuarea de donatii de materiale informative, tinerea de
prelegeri pentru angajati ai organelor de drept si din sistemul penitenciar.

Campania mentionata a fost lansatd intr-o conferintd de presa sustinuta in comun de
consilierul avocatului parlamentar Olga Vacarciuc, directorul executiv al RCTV Memoria,
Ludmila Popovici, juristul Asociatiei Promo-LEX, Vadim Vieru, care au chemat autoritatile
publice, institutiile specializate, reprezentantii societati civile sa-si intensifice eforturile pentru
combaterea torturii si relelor tratamente, sustinerea victimelor torturii si promovarea tolerantei
zero fata de acest fenomen.

Respectiv, in cadrul planului de activitati al campaniei antitorturd, Reprezentanta
Centrului pentru Drepturile Omului din Bélti a organizat pe 26 iunie o masa rotunda cu prilejul
Zilei internationale pentru sustinerea victimelor torturii: “Prevenirea torturii, angajament sau
sarcind a autoritatii publice. La reuniune au participanti reprezentantii inspectoratelor de politie,
unitatilor militare, penitenciarelor, trupelor de carabinieri si Internatului Psihoneurologic din
zona de nord a tarii. S-a discutat despre actiunile intreprinse prin prisma recomandarilor CPT ale
avocatului parlamentar in vederea imbunatatirii conditiilor de detentie, precum si cele ce mai
urmeaza a fi realizate pentru combaterea fenomenului torturii in tara noastra.

O alta masa rotunda la aceeasi tema a fost organizata de catre angajatii Reprezentantei
CpDOM din Comrat. Evenimentul care s-a desfasurat pe 26 iunie in incinta Departamentului
Afacerilor Interne (DAI) din UTA Gagauzia a intrunit reprezentanti ai acestei institutii, sefii
inspectoratelor raionale de politie din teritoriu si colaboratori ai izolatoarelor de detentie
provizorie din cadrul acestora, reprezentanti a APL si APC, procurori, reprezentanti ai
Cancelariei de stat, ai altor institutii de stat.

Reprezentanta CpDOM din Comrat, in contextul campaniei lunare antitortura, a
organizat difuzarea spotului video social ,, Tortura lasa urme” la posturile de televiziune locale
GRT, ENY Al, ATV. Angajatii reprezentantei au participat la o emisiune radio la tema
combaterea torturii si relelor tratamente. Au fost elaborate brosuri cu ocazia aniversarii a 6
ani de la instituirea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in Republica Moldova, in
ziarul local ,, Vesti Gagauzii” a fost publicat un articol la tema “Activitatea MNPT in RM.
Evolutiile pozitive si problemele existente”.

In cadrul campaniei antitorturda Reprezentanta CpDOM din Cahul a organizat 0 masa
rotunda pe 31 iulie 2013. La eveniment au participat reprezentanti ai inspectoratelor de politie,
procuraturilor teritoriale si specializate, precum si reprezentantii institutiilor penitenciare si

unitatilor militare din zona.
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La inceputul anului 2013 a fost lansat Raportul de studiu ,,Tortura si relele tratamente
fatd de copii /minori in contextul justitiei juvenile: rdspindirea, impactul, prevenirea identificarea
cazurilor, oferirea suportului si raportare”. Studiul a fost realizat de Centrul pentru Drepturile
Omului din Moldova si Centrul de Reabilitare a Victimelor Torturii ,,Memoria”, cu sprijinul
metodic si financiar al Reprezentantei UNICEF in Republica Moldova. La eveniment au
participat reprezentanti ai organizatiilor internationale in Moldova, colaboratori ai Ministerului
Afacerilor Interne, ai Procuraturii Generale, avocati, membri ai societatii civile au discutat
despre necesitatea combaterii torturii.

In continuarea acestei colaboriri, in luna decembrie 2013, la CpDOM s-a desfasurat o
masa rotunda de prezentare tehnica si lansare a proiectului: “Spune “NU” torturii i impunitatii
in Republica Moldova si “DA” pentru o viatd mai bund a minorilor in locurile de detentie”.
Proiectul in cauza va fi realizat de RCTV ,,Memoria” si Departamentul Institutiilor Penitenciare,
un acord 1n acest sens fiind semnat 1n cadrul evenimentului de catre directorul RCTV
»Memoria”, Ludmila Popovici, si directorul interimar al DIP, Ana Dabija.

Problematica combaterii torturii a fost abordata de avocatul parlamentar, angajatii
CpDOM in peste 60 de informatii, subiecte aparute in mass-media, la aceasta tema fiind plasate

peste 70 de materiale pe pagina web a institutiei.
Recomandari:

1. Asigurarea completarii la timp a registrelor de evidenta prin insemndri conform normelor
stabilite de legislatie;

2. Ajustarea conditiilor necesare pentru imbdierea persoanelor retinute §i asigurarea
accesului acestora la apa calda, atunci cind ei solicitda;

3. Instalarea unor camere video/audio in curtea pentru plimbare a detinutilor;

4. Ingradirea accesului in celulele nefolosite, prin sudarea usilor;

5. Angajarea medicilor pentru examinarea la retinere a stirii de sdndatate a persoanelor,
acordarea la timp a serviciilor medicale, precum si amenajarea la fiecare etapd de detinere
a cite un cabinet medical bine echipat, camere de infirmerie, incaperi special amenajate
pentru pdstrarea preparatelor medicamentoase in conditii optime.
Termen lung:

1. Crearea in izolatoarele politiei a unor conditii conform standardelor nationale si

internationale, in scopul prevenirii incdlcarilor drepturilor omului.

2. Asigurarea respectdirii prevederilor legale privind detentia persoanelor, in a cdror

privintd a fost aplicatd arestarea preventivd;
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Asigurarea respectdirii drepturilor persoanelor retinute, in special a dreptului de a

informa rudele despre retinere, dreptului la un apadrdator si dreptului de a fi examinat de

un medic;

Instruirea continud a colaboratorilor de politie sub aspectul propagarii mesajului

toleranta zero actelor de torturd;

Constructia caselor de arest, pentru a asigura detentia persoanelor arestate preventiv.
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§ 3 Situatia in Fortele Armate ale Republicii Moldova

Apadrarea Patriei este un drept si o datorie sfinta a fiecarui cetatean, serviciul militar este
satisfacut in cadrul fortelor militare, destinate apararii nationale, pazei frontierei si mentinerii
ordinii publice, in conditiile legii**.

Pe parcursul anului 2013 au fost efectuate 9 vizite de monitorizare in cadrul Fortelor
Armate, dintre care 6 - in unitatile militare ale Departamentului Trupelor de Carabinieri (in
continuare DTC), 3 - in unitatile militare a Armatei Nationale.

Ceea ce tine de conditiile de cazare din unitatile militare, atit din Departamentul Trupelor
de Carabinieri, cit si din Armata Nationald, au fost atestate schimbari esentiale fata de anii
precedenti. Cazarmile din unitatile militare sunt de pe timpul URSS. Unele dintre ele sunt
intretinute numai prin reparatii cosmetice, altele necesita reparatii capitale care necesitd investitii
financiare importante. Lasa de dorit si conditiile de lucru ale militarilor pe contract. In cadrul
vizitei din 18.06.2013, efectuatd la Comenduirea militard, Garnizoana Chisindu S-a stabilit ca
blocul administrativ al institutiei ce reprezinta monument istoric trebuie renovat capital pentru a
crea conditii de lucru adecvate. Astfel, in birourile militarilor prin contract peretii pe alocuri sunt
deteriorati si cu mucegai. in unul dintre birouri tavanul are fisuri si pe timp de ploaie se scurge
apa in interiorul Incdperii. Practic n toate birourile mobilierul era uzat si necesita sa fie
schimbat.

In majoritatea unitatilor militare vizitate in cadrul MNPT intre anii 2010 -2013
dormitoarele erau spatioase si curate, bine aerisite, geamurile - suficient de mari pentru a permite
patrunderea luminii naturale. Dormitoarele sunt amenajate cu paturi separate, asigurate cu
lenjerie, paturi, perne, stergare.

In Unitatea militard 1045 a DTC este exploatati doar o parte din clidire dat fiind faptul
ca cealaltd parte nu corespunde conditiilor necesare de trai. Pe parcursul anului 2013 1in
dormitoare au fost schimbate geamurile, au fost finisate lucrarile de reparatie in unul dintre
dormitoare, podeaua fiind acoperitd cu gresie, peretii au fost tencuiti si vopsiti, schimbate
plafoanele. Finisarea lucrarilor de reparatie din dormitorul Nr.2 au fost oprite pe timp de iarna si
sint planificate pentru luna mai 2014.

Potrivit informatiei parvenite de la DTC, in perioada 2012 - 2013 au fost efectuate mai
multe activitati ce tin de executarea lucrarilor de reconstructii si reparatii capitale, reparatii
curente si lucrari de imbunatatire a conditiilor de trai ale militarilor trupelor de carabinieri

precum:

* Art. 57 Constitutia Republicii Moldova.
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- au fost efectuate lucrari de renovare a incaperilor din Unitatea militara nr. 1002, destinate
amplasarii comisiei medico-militare si a fost achizitionat mobilier conform necesitatilor, in
scopul credrii conditiilor decente de serviciu pentru medicii militari si pacienti,

- au fost desfasurate licitatii si ulterior efectuate lucrarile de gazificare a cantinei Unitatii
militare nr.1002.

- in Unitatea militara nr. 1001, mun. Chisinau au fost efectuate lucrari de reconstructie a
retelelor de alimentare cu apa si montat apeduct in cantina si punctul medical;

- au fost executate lucrari de reconstructie a acoperisului cantinei, punctului de control si
trecere ale Unitatii militare nr. 1001;

- au fost efectuate lucrari de reparatie a salii pentru spalarea veselei si instalat utilaj sanitar
si retele ingineresti noi in cantina Unitatii militare nr. 1002;

- au fost montate ferestre si usi din PVC la cantina Unitatii militare nr.1002, precum si la
cazarma, statul major ale Unitatii militare nr. 1003.
Potrivit informatiei parvenite de la Ministerul Apararii, in perioada 2012 — 2013, pentru

imbunatatirea conditiilor de cazare au fost intreprinse urmatoarele masuri:

- a fost renovatd cazarma ostaseasca nr.47 din Brigada nr.1 infanterie motorizata,

- au fost reparate si renovate cazarma si cantina din cadrul Batalionului nr.1 independent
FMP precum si posturile din zona de securitate;

- a fost reparat acoperisul cazarmii Academiei Militare;

- au fost reparate capital acoperisurile la cazarmi, cantine si incaperi de serviciu, circa
3600m?, care nu au fost reparate de mai bine de 20 ani;

-a fost reparat capital tronsonul care alimenteaza Tabara militarda nr.142, pentru
optimizarea cheltuielilor la incalzirea apei pentru spalarea veselei si imbaierea efectivului;

- au fost efectuate lucrari de reparatie in Incdperile de arest la Comenduirea Militara,
garnizoana Chisindu.

In acelasi timp in urma vizitelor MNPT efectuate in unele unititi militare din Armata
Nationala, s-a constatat, printre altele, cd in Brigada nr.1 de infanterie motorizatd din mun. Balti
spatiul locativ cuprinde patru dormitoare spatioase. Cazarmile unita{ii militare dateaza din anii
1903-1905. Cazarma Companiei nr.1 in 2010 a fost reparata integral. Ea cuprinde 4 dormitoare
mari, hol, cancelarie, camerad pentru inventar. Spatiile de dormit sunt echipate cu paturi in doua
nivele, scaune pentru fiecare militar si noptiere pentru 2 militari. Dormitoarele pentru militari
sint spatioase, geamurile noi, podeaua din lemn. Desi ferestrele sunt noi si a fost efectuata
reparatie, in zona geamurilor sunt pete de mucegai. Necesita a fi renovat sistemul de ventilare.

Cealalta cazarma era intr-o stare mai nefavorabild. Geamurile erau din lemn si invechite. Persista
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umezeald. Peretii si usile necesitd a fi reparate. Mobilierul este vechi si trebuie schimbat
(taburetele, noptierele). Si cancelariile au nevoie de reparatie, mobilier, calculatoare noi,
birotica.

Avocatul parlamentar salutd si apreciaza efortul depus, atit de conducerea Ministerului
Apadrarii, cit si de conducerea DTC, pentru imbunatatirea conditiilor de trai ale militarilor in
termen §i asigurarea respectdrii drepturilor si libertdtilor acestora. Reiteram in context ca
militarilor In termen urmeaza a le fi create conditii optime pentru satisfacerea serviciului militar
din perspectiva respectarii demnitatii acestora.

In cadrul vizetelor efectuate de reprezentatii Centrului pentru Drepturile Omului au fost
purtate discutii individuale cu militarii in termen si conducatorii acestora pentru a identifica
dificultatile reale cu care se confrunta sistemul. Cele mai multe probleme invocate de militari au
fost cele referitoare la starea sociald precara a familiilor din care provin: parinti sau bunici
bolnavi ramasi fara de ajutor la domiciliu; dorinta de a pleca peste hotarele tarii pentru a-si
imbunatati starea financiard. Frecvent, acesta este si motivul pentru care militarii dezerteaza
sau/si se eschiveazi de la serviciul militar. In cadrul fiecirei unititi militare activeaza serviciul
psihologic si educativ care lucreaza cu militarii vulnerabili predispusi spre dezertare.

Pentru asigurarea respectdrii dreptului la integritate fizica si psihicd, precum si a dreptului
la viatd a militarilor, avocatii parlamentari au analizat fenomenul relatiilor nestatutare intre
militarii Tn termen, impactul acestora, precum si metodele de prevenire.

Avocatul parlamentar impartaseste ideea ca unul dintre factorii care genereaza fenomenul
relatiilor nestatutare, dezertari sau alte infractiuni savirsite de militari este sistemul slab dezvoltat
de educatie militaro-patriotica a tinerilor pina la incorporare si in perioada serviciului.

In conditiile transformarilor ce au loc in societate sint avansate sarcini calitative noi, mai
complexe in ceea ce priveste constientizarea, dezvoltarea si concretizarea activitatii de educare a
spiritului civic, patriotismului, sentimentului de responsabilitate pentru destinul Patriei in rindul
tinerilor si pregatirii lor pentru apirarea ei. In ultimul timp, in virtutea schimbdrilor in diverse
sfere ale vietii sociale, se resimte ca activitatea de educare militaro-patriotica a tineretului se afla
in declin.

Un alt factor ce determina calitatea raporturilor “comandant-soldat” si poate contribui la

reducerea cazurilor de relele tratamente in armata este competenta comandantului care include:

abilitatile manageriale si de conducator de structuri militare;

competenta de luptator;

abilitati de educator;

abilitati de cetatean.
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Cele patru competente au menirea de a dezvolta in rindul militarilor, in special al celor in
termen valori cum ar fi competenta, asumarea responsabilitatii, initiativa, simtul datoriei, care
implicit ar minimaliza relele tratamente si relatiile nestatutare intre militari.

De multe ori, din cauza incompetentei profesionale a sergentilor (militari in termen) si a
lipsei unei educatii adecvate a soldatilor, apar relatii nestatutare intre militari.

In tabelele de mai jos sunt redate numarul cauzelor penale si disciplinare pornite in privinta
militarilor din cadrul Ministerului Apararii si DTC.

Cauze penale pornite in privinta militarilor pentru incilcarea regulilor statutare

dintre militari, acte de violenta savirsite asupra militarilor, abuzul, excesul de putere

Anii 2012 2013
Ministerul Apararii 21 62
Departamentul Trupelor 4 1
de Carabinieri

In acelasi timp, de-a lungul anilor in Armata Nationala se atesta grave probleme ce tin de
garantarea vietii si sanatatii soldatilor. Astfel, in Fortele Armate in perioada anilor 2009 - 2013
au avut loc 19 cazuri de deces dintre care 14 — in Armata Nationala, 4 - in Trupele de Carabinieri,

1 caz in fostul serviciu de Graniceri.

Fortele Armate 2009 2010 2011 2012 2013
Armata Nationala 2 2 5 1 4
Departamentul 1 1 2 - -
Trupelor de Carabinieri
Serviciul Graniceri - 1 - - -

Din numarul persoanelor decedate 6 militari au fost prin contract si 13 in termen.
Suicidul este relativ greu de anticipat. Este dificil de depistat persoana cu tendinte

suicidale, daca in prealabil nu s-a manifestat comportamental si nu s-a observat o tendintd in
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acest sens. Un alt semnal in acest sens ar putea fi afisarea unei atitudini prin care se incearca

obtinerea bundvointei Sau unor avantaje din partea celorlalti.

Specialistii spun ca exista indicatori comportamentali prin care se poate intui predispozitia
spre suicid. Suicidul poate fi prevalent in depresie, schizofrenie, in epilepsie, in intirzierea
mintala, in demente, in alcoolism §i toxicomanii, in nevroze si, nu de putine ori, in tulburarile
de personalitate. In abordarea problemei suicidului trebuie de dat dovada de o circumspectie

etica si deontologica.

Pe parcursul anului 2013 au decedat 4 militari:

o in luna iunie un militar a fost gésit strangulat de o creangd de copac intr-o fisie de padure
din marginea Poligonului Bulboaca.

o in luna iulie un alt militar a fost impuscat mortal din imprudenta de catre camaradul sau,
cauza incidentului fiind incalcarea regulilor de minuire a armei.

o un alt incident soldat cu deces s-a produs in luna octombrie 2013, cind un militar s-a
impuscat in cap cu arma din dotare in unitatea militara in timpul executarii serviciului de garda.

In toate aceste cazuri a fost pornitd urmirirea penald, pentru investigarea eficientd a
cauzelor deceselor. In acest context avocatul parlamentar subliniazi ca statul prin mecanismele
sale este obligat sa intreprinda masuri de identificare si preintimpinare a potentialelor cazuri de
suicid.

De altfel, Curtea Europeana deja a avut oportunitatea de a afirma in doua cazuri cu privire
la suicidul soldatilor din fortele armate ale Republicii Moldova® ci protectia procedurald a
dreptului la viata, inclusa in textul articolului 2 CEDO, se aplica in mod egal asupra fatalitatilor
avute loc 1n cadrul satisfacerii serviciului militar obligatoriu. Autoritdfile competente trebuie sa
conduca o investigatie efectiva intru stabilirea circumstantelor decesului si sa constate dacd o
eventuald responsabilitate a oficialelor se impune in acest sens. Aceasta este o obligatie de luare
de masuri si nu, neaparat, cu privire la un rezultat.

O atentie specialda se impune a fi acordata atunci c¢ind un tinar decedeaza in perioada in
care autorititile militare sunt responsabile pentru starea lui fizica si morala. In cazul in care un
suicid este prezumat de a fi avut loc, autoritdfile urmeaza sa demonstreze precum ca au facut tot
ce le este in putere sa inlature orice dubii, pentru a satisface interesul familiei decedatului fata de
toate circumstantele legate de moartea persoanei. In practici aceasta inseamni o cercetare
Mminutioasa a tuturor elementelor pentru a exclude orice tendinte de a considera ca decedatul a

fost subiectul unui act criminal. Investigatia urmeaza a fi una minutioasa si multilaterala.

* Cazul Anusca v. Republica Moldova, cererea nr. 24034/07 din 18.05.2010; Cazul lorga v. Moldova, cererea nr.
12219/05 din 23.03.2010
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Autoritatile sunt obligate sa adopte toate masurile rezonabile pentru a stabili toate aceste
elemente. O cerintd a promptitudinii si desfasurarii rezonabile este prezumata In acest context.
Mai mult, rudele apropiate ale victimei urmeaza a fi implicate in procedura intr-o masura

necesara pentru a-i proteja interesele sale legitime.
Recomandari :

1. Sporirea eficientei comisiei de incorporare si a calititii de selectare a tinerilor in rindul
Fortelor Armate din Republica Moldova;

2. Imbunatatirea sistemului de educatie militaro-patriotici a tinerilor pind la incorporare si
dupda incorporare;

3. Imbundtitirea si dezvoltarea sistemului de activitate educativi in cadrul Armatei
Nationale si a Departamentului Trupelor de Carabinieri;

4. Sporirea eficientei si dezvoltarea continud a activititii serviciului psihologic in rindul
Fortelor Armate din Republica Moldov;

5. Adaptarea conditiilor de cazare din unitatile militare, precum si cele din birourile

militarilor prin contract la standardele minimale.

55



§. 4 Institutii de sanatate mentala

Subiectul protectiei persoanelor cu dezabilitati mintale ridica o serie de intrebari legate
de drepturile omului si se afla in atentia institutiilor nationale si internationale de protectie a
drepturilor omului. Republica Moldova a ratificat principalele instrumente internationale si
regionale®, potrivit carora statul trebuie sa asigure protectia demnitatii umane, a drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului, in special a persoanelor cu tulburari psihice, care sufera cel
mai mult din cauza discriminarii. Mai mult, statului ii revine obligatiunea pozitiva de a asigura
respectarea drepturilor omului la nivel legislativ, inclusiv adoptarea si aplicarea corespunzatoare
a politicilor si a legislatiei in vigoare, abrogarea politicilor si actelor normative neadecvate,
luarea masurilor pentru protejarea persoanelor cu dezabilititi de incalcéri ale drepturilor
omului cauzate de terti.

Institutiile de sanatate mintald, indiferent de tipul acestora, trebuie sd ofere siguranta atit
beneficiarilor, cit si personalului angajat. Persoanele cu dezabilitati mintale trebuie tratate cu
respect si demnitate si intr-o manierd umani, care sa le respecte deciziile si personalitatea. In
acest sens, lipsa violentei si abuzului din partea personalului fatd de beneficiari sau intre
beneficiari, reprezinta o cerintd minima.

Pe parcursul anului 2013 am continuat sa monitorizam aplicarea standardelor privind
drepturile omului in spitalele de psihiatrie si in internatele psihoneurologice, prestatoare de
servicii medico-sociale persoanelor cu dezabilitati mintale. Au fost efectuate 11 vizite
preventive: 10 - in internatele psihoneurologice aflate in subordinea MMPSF si o vizita in filiala
Pavlovca a spitalului de psihiatrie din Balti.

Analiza informatiilor colectate in timpul vizitelor ne face sa constatam lipsa progreselor
semnificative in punerea in aplicare la nivel national a Conventiei privind drepturile persoanelor
cu dezabilitati, subdezvoltarea programelor de sprijin In comunitate pentru persoanele cu
dezabilitati mintale. Practic, nu s-au atestat schimbari in bine la capitolul combaterea tolerantei
fatd de problemele cu care se confruntd persoanele cu dezabilitdti mintale si asigurarea

respectarii drepturilor acestei categorii de persoane.

%% pactul International cu privire la drepturile civile si politice, Pactul International cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale, Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante, Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse sau tratamente cu cruzime,
inumane sau degradante, Conventia privind drepturile persoanelor cu dezabilitati, Conventia pentru apararea
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, Conventia europeand pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau
tratamentelor inumane sau degradante.
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4.1. Institutii subordonate Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

Internatele psihoneurologice, aflate in subordinea Ministerului Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei, sint institutii de plasament temporar sau permanent, prestatoare de servicii socio-
medicale pentru persoane cu dezabilititi mintale care se afla intr-o situatie de dificultate
generatoare de marginalizare sau excluziune sociald, in lipsa suportului acordat de familie sau
comunitate, fiind dependente de ajutor tertiar. Scopul internatelor este “asigurarea protectiei
sociale a beneficiarilor, prin acordarea masurilor de recuperare, mentinere a capacitatilor si
(re)integrare sociald, iar obiectivele sunt: acordarea asistentei socio-medicale beneficiarilor in
conformitate cu necesitatile speciale si particularitatile de dezvoltare individuald; facilitarea
socializarii si (re)socializarii beneficiarului in familia biologici extinsi sau in comunitate. In
Republica Moldova functioneaza 4 internate psihoneurologice si 2 case internat pentru copii cu
deficiente mintale.

In anul 2013 reprezentantii CoDOM au participat la vizite de monitorizare a internatelor
psihoneurologice in cadrul proiectului: "Advocacy pentru schimbari institutionale si drepturile
persoanelor din cadrul institutiilor psihoneurologice din Republica Moldova", implementat de
catre Institutul pentru Drepturile Omului din Moldova. In urma vizitelor a fost colectatd
informatia despre conditiile de trai, legalitatea interndrii, inclusiv tratamentul aplicat
beneficiarilor pe perioada aflarii acestora in internatele psihoneurologice, fiind intocmit un
Raport detaliat ce reflecta situatia reala din aceste internate®’.

Desi, aparent, internatele psihoneurologice nu se incadreazd in limitele competentelor
Mecanismului national de prevenire a torturii, plingerile parvenite la Centrul pentru Drepturile
Omului de la beneficiari sau rudelor lor, constatarile triste facute in timpul vizitelor in aceste
institutii rezidentiale,®® dar si informatiile din mass-media ne-au determinat sa le monitorizam in
contextul activititii de prevenire a torturii. In acest sens, in anul 2013 au fost efectuate 10 vizite
preventive. Mentiondm cd starea lucrurilor nu s-a Tmbundtdtit comparativ cu anii precedenti,
fiind actuale problemele abordate de noi anterior.

Vom evidentia deficitul acut de cadre in contextul optimizarii unitatilor de personal;
fluctuatia cadrelor determinata de salariile derizorii si munca in conditii de risc; neasigurarea
instruirii initiale si continue a unor categorii de personal generata de constringerile financiare;
asigurarea insuficientd a serviciilor medicale si ingrijirilor adecvate beneficiarilor cu grad sever

de dezabilitate; lipsa serviciilor de recuperare si reabilitare, kinetoterapie, ergoterapie,

* http://ru.scribd.com/doc/209807510/RAPORT;
http://idom.md/index.php?option=com_k2&view=item&id=262:1-raport-al-vizitelor-de-monitorizare-%C3%AEn-
institu%C5%A3iile-psihoneurologice-din-rm&ltemid=396&lang=ro

%8 http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/raport2012-final.pdf
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psihoterapie. Cele mentionate sint factori care sporesc riscul aplicarii de catre personal a relelor
tratamente fatd de beneficiari si determind manifestarea de agresiune intre beneficiari.

Banuielile rezonabile cd beneficiarii sint supusi unui tratament inuman si degradant sint
determinate de semnalele parvenite despre comiterea de abuzuri sexuale; depistarea unor
beneficiari cu diverse leziuni corporale si constatarea faptului ca aceste cazuri nu sint investigate.
Temeiuri pentru a presupune aplicarea relelor tratamente fatd de beneficiari in institutiile de
sandtate mintald ne oferd si informatiile despre obligarea acestora de a presta anumite munci pe
teritoriul sau in afara internatelor si transferarea lor in sectiile cu regim inchis in calitate de
pedeapsa pentru un anumit comportament, plasarea persoanelor cu deficiente mintale in spatii
izolate cu regim de activitate redusa.

In cazul persoanelor cu tulburiri psihice trebuie de tinut cont de vulnerabilitatea si
inabilitatea lor, Tn anumite cazuri, de a se plinge in mod coerent privind modul in care sunt
afectate de un anumit comportament. in cazul verificarii unei asemenea plingeri, fie de la rude,
prieteni, fie chiar de la insasi persoana vizata, trebuie depus un efort sporit. in acest context este
relevanta sesizarea inregistrata la Centrul pentru Drepturile Omului in luna ianuarie despre
abuzarea sexuald a unei rezidente din internatul psihoneurologic din municipiul Balti de cdtre un
medic. Sesizarea in cauzd a servit temei pentru vizitarea, In repetate rinduri, a acestei institutii
rezidentiale in cadrul activitdtii de prevenire a torturii. Constatarile facute la fata locului,
coroborate cu declaratiile mai multor persoane cu care s-a discutat in timpul vizitelor, ignoranta
persoanelor si autoritdtilor responsabile pentru examinarea eficientd a plingerilor, au ridicat
serioase semne de intrebare privind gradul de protectie impotriva torturii si relelor tratamente
oferitd de stat beneficiarilor internatelor psihoneurologice. Lipsa unui mecanism eficient de
prevenire a violentei si abuzului din partea personalului fatd de beneficiari si intre beneficiari au
oferit suficiente temeiuri pentru o banuiald rezonabila cu privire la cauzarea suferintelor fizice si
psihice.

La demersul avocatului parlamentar adresat Procuraturii Generale cu privire la
investigarea circumstantelor expuse de petitionara si in baza informatiilor colectate de angajatii
Centrului pentru Drepturile Omului in timpul vizitelor efectuate la internatul psihoneurologic din
mun. Balti, a fost pornita urmarirea penala pe art. 171 alin. (1) din Codul penal — ”Violul”.
Ulterior, la plingerile altor persoane cazate in aceeasi institutie de recuperare, organul de
urmarire penald a pornit inca 7 cauze penale in baza elementelor infractiunii prevazute de art.
171 alin. (2). La momentul intocmirii prezentului raport cauza penala se afla in proces de

examinare in instanta de judecata.
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Raportul®®

pe marginea vizitelor preventive efectuate in internatul psihoneurologic din
municipiul Balti, elaborat prin prisma Normelor Comitetului European pentru prevenirea torturii
si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante, a fost adus la cunostinta Ministerului
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, administratiei institutiei in cauza si Procuraturii Generale.
In acest context, in semestrul I al anului 2013, Procuratura Generald a efectuat un control in
toate institutiile psihiatrice din tara, care a scos in evidentd imperfectiunea cadrului legislativ,
derogari de la prevederile legislatiei 1n activitatea acestora, dar si nereguli in cadrul procedurilor
judiciare. Concluziile Procuraturii Generale corespund totalmente constatarilor noastre.

Ne-am exprimat deosebita ingrijorare in legatura cu intentia internatului psihoneurologic
din Brinzeni de a crea, cu sprijinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, doua
sectii cu regim sever de supraveghere pentru izolarea beneficiarilor “cu un comportament
deviant asociat cu deprinderi vicioase”.”® In opinia noastra, care a fost adusi la cunostinta
ministerului**, masurile de constringere42, inclusiv izolarea, nu trebuie utilizate niciodata cu titlu
de pedeapsd pentru un comportament necorespunzator, amenintare sau ca o metoda pentru a
genera 0 schimbare de comportament. Masura izolarii nu poate fi parte a programului de
tratament si nu trebuie sd devind metodd convenabild pentru personal In vederea imobilizarii,
izolarii beneficiarilor pe timpul desfasurarii altor activitati, mai ales in situatiile cind exista
deficit de personal, sau sd inlocuiasca ingrijirile adecvate si serviciile de reabilitare.

Este unanim recunoscut faptul ca recurgerea la masuri de constringere, inclusiv izolare,
este influentata, deseori, de factori non-clinici, precum modul in care personalul institutiilor de
sandtate mintala isi percepe rolul, iar beneficiarii isi cunosc drepturile. Frecventa aplicarii
metodei de izolare si mijloacelor de constringere corporald depinde nu numai de diagnosticul
beneficiarului si nivelul de pregdtire a angajatilor institutiei, dar si de cultura generala si
atitudinea acestora din urma fata de beneficiari si fata de atributiile ce le revin.

Consideram ca reducerea cazurilor de aplicare a masurilor de constringere pind la un
minim viabil va fi posibila dupa o schimbare la nivel de mentalitate, abordari, pregatire/cultura
generald. In acest sens administratia internatelor psihoneurologice, cu suportul Ministerului

Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, trebuie sa-si incurajeze angajatii sau Sa le ofere

¥ http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/vizita_psihoneurologie_balti_10.01.2013_-_kopiya_-

_kopiya.pdf.

* Demersul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr. 01-1280 din 01.04.2013 citre Centrul pentru
Drepturile Omului.

*! http://ombudsman.md/sites/default/files/activitate/mmpsf_opinie_internate.pdf

*2 Notiunea de constringere fizici cuprinde toate tipurile de stapinire a persoanelor violente, care pot fi folosite
separat sau in combinatii: izolarea (plasarea intr-o incapere incuiatd impotriva vointei persoanei); constringerea
chimicd (administrarea medicamentelor impotriva vointei pacientului, cu scopul de a-i controla comportamentul);
controlul manual (constringerea mecanica cu benzi, camasi de fortd, cearsafuri, centuri, paturi ingradite); umbra
(aflarea permanenta a unui reprezentant al personalului alaturi de beneficiar pentru intervenirea in actiunile lui
atunci, cind este necesar).
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alternative pentru a renunta la astfel de metode in lipsa unor necesititi terapeutice. In acest
context este deosebit de important ca internatele psihoneurologice sa dispuna de cadre suficiente
si bine pregatite, inclusiv personal inferior. De altfel, anume insuficienta de personal si nivelul
redus de pregatire initiald si continua favorizeaza abuzurile si violenta aplicata de personal fata
de beneficiari, determind manifestarea de agresiune intre beneficiari. Mai mult, personalul
inferior trebuie sa fie supus unei supravegheri stricte din partea administratiei, capabile sa
transmitd clar mesajul ca este inacceptabild violenta fizica sau psihica fatd de beneficiari si ca
aceasta va fi sanctionata sever.

Administratia internatelor psihoneurologice trebuie sa creeze toate conditiile necesare
pentru a asigura ca rolul terapeutic pe care il are personalul nu trece in plan secund in fata
rationamentelor de securitate. Asigurarea unui personal calificat pentru a pune in practica
activitatile socio-terapeutice si conferirea unei importante mai mari socioterapiei pot avea un
impact considerabil asupra calitatii ingrijirilor si pot contribui la aparitia unui mediu terapeutic
favorabil, diminuindu-se cazurile de violentd si necesitatea izolarii beneficiarilor sau utilizarii
altor masuri de constringere.

Conceptia care se bazeazd pe controlul si supravegherea beneficiarilor internatelor
psihoneurologice ar putea fi abandonatd doar in conditiile suplinirii functiilor vacante si
extinderii/diversificarii statelor de personal, asigurarii unui personal calificat corespunzator,
oferirii activitatilor de reabilitare psiho-sociala, incluzind accesul la ergoterapie, terapia in grup,
psihoterapia individuald, sali de recreere dotate corespunzator, activitati educative, o munca
potrivita etc.

In acelasi context, trebuie si fie revizuite regulile sau practicile de natura si genereze un
climat de tensiune intre personal si beneficiari.

Nu in ultimul rind, beneficiarii serviciilor acordate in internatele psihoneurologice trebuie
sd dispund de un mecanism eficient de depunere a plingerilor, capabil sd protejeze petitionarii de
eventualele repercusiuni asupra lor. Instituirea unui astfel de mecanism trebuie sa fie o
preocupare indeaproape a Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

In opinia noastra, asigurarea standardelor de ingrijire si reabilitare medico-sociala prin
prisma respectarii drepturilor persoanelor cu dezabilitati mintale, beneficiare ale serviciilor
institutiilor sociale rezidentiale, presupune o colaborare eficienta cu Ministerul Sanatdtii, cu alte
institutii si organizatii preocupate de acest subiect si trebuie sa devina una din preocuparile

serioase ale autoritatilor.
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4.2. Institutii subordonate Ministerului Sanatatii

Spitalele de psihiatrie sint institutii medico-sanitare publice, care acorda asistenta
medicald specializatd, in conditii de stationar, privind examinarea, diagnosticarea, tratamentul si
recuperarea psiho-sociala. Spitalele de psihiatrie sint subordonate nemijlocit fondatorilor, iar in
plan organizator-metodic - Ministerului Sanatatii.

In Republica Moldova functioneazi trei spitale de psihiatrie — Spitalul clinic de psihiatrie
din municipiul Chisinau, Spitalele de psihiatrie din Orhei si Balti.

In spitalele de psihiatrie sunt plasate, in afara pacientilor internati de buna voie (internare
voluntard), persoane spitalizate fara acordul lor in cazurile in care existd anumite circumstan‘ge43,
ca urmare a procedurilor civile (internarea nevoluntard). De asemenea, 1n aceste institutii
medicale sunt plasate si persoanele care au savirsit fapte prejudiciabile, prevazute de legea
penala in stare de iresponsabilitate, ale caror internare a fost dispusd printr-o hotarire
judecatoreasca in cadrul unei proceduri penale.

In rapoartele anterioare* au fost descrise anumite probleme specifice spitalelor de
psihiatrie care tin de procedura de internare si spitalizare fara liberul consimtamint, aplicarea
masurilor de contertionare, standardele si conditiile hoteliere, mecanismele de petitionare etc.
Generalizind situatia prin prisma vizitelor efectuate in ultimii trei ani, in acest domeniu au fost
depistate un sir de probleme de sistem, care pot conduce cu usurinta la comiterea unor incalcari
ale drepturilor omului.

Desi Ministerul Sandtatii si administratia spitalelor de psihiatrie manifestd deschidere
pentru colaborare cu institutia avocatilor parlamentari si depune efort pentru implementarea
recomandarilor Tnaintate in rezultatul vizitelor, anumiti factori obiectivi si subiectivi zadarnicesc
eforturile depuse in vederea asigurarii respectarii depline a drepturilor pacientilor internati in
spitalele de psihiatrie.

Pentru toate spitalele de psihiatrie ramin caracteristice fluctuatia sporita a cadrelor, lipsa
sau insuficienta specialistilor (psihologi, asistenti sociali §i instructori de ergoterapie) si a
personalului medical inferior, volumul sporit de bolnavi la curatie la un medic psihiatru,
salarizarea insuficienta si diminuarea sporurilor pentru munca in conditii nocive si de risc major

pentru unele categorii de angajati, efortul emotional excesiv si surmenajul sporit in urma

* Art. 28 din Legea privind sanatatea mentala nr. 1402 din 16.12.1997: persoana suferinda de tulburari psihice poate
fi spitalizata in stationarul de psihiatrie fara liberul ei consimtamint sau al reprezentantului ei legal, pina la emiterea
hotaririi judecatoresti, daca examinarea sau tratarea ei este posibilda numai in conditii de stationar, iar tulburarea
psihica este grava si conditioneaza: a)pericolul social direct; b) prejudiciul grav sanatatii sale daca nu i se va acorda
asistenta psihiatrica.

* http://www.ombudsman.md/md/tematice/; http://www.ombudsman.md/md/rapoarte%20mnpt/;
http://www.ombudsman.md/file/RAPOARTE%20PDF/CpDOM _Raport 2011ANEXE.pdf ;
http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/raport2012-final.pdf
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contactului permanent cu pacientii, neasigurarea securititii fizice a personalului. In continuare nu
este asiguratd pregatirea infirmierilor privind specificul lucrul cu persoanele cu dizabilitati
mintale: instruiri speciale privind prevenirea si gestionarea comportamentului agresiv; prevenirea
utilizarii abuzive si utilizarea in conditii de sigurantd a masurilor de imobilizare; drepturile
omului, in general, si drepturile pacientului, n special.

Liberul consimtamint al pacientilor pentru internare voluntara este “viciat” prin actiuni
de presiune si convingere, aceasta In scopul de a evita initierea procedurii judiciare de internare
nevoluntara, care este mai complicata si de durata. Neasigurarea garantiilor procesuale la
internarea pacientilor fara liberul consimtamint este o altd carentd de sistem, generatd atit de
factori umani®, cit si de imperfectiunea cadrului normativ. Spre exemplu, cet. T.X., internati in
Spitalul de psihiatrie Balti la 28.02.2013, a refuzat sd-si exprime acordul pentru internarea
benevolad. Doar la 04.03.2013 avizul Consiliului medical consultativ a fost remis in instanta de
judecata cu cererea de spitalizare in stationarul de psihiatrie fard liberul consimtdmint al
persoanei. Prin incheierea din 07.03.2013 s-a dispus incetarea procesului civil deoarece pacienta
si-a dat acordul pentru spitalizare. Totodata, legislatia care reglementeaza procedura internarii
fara liberul consimtdmint in stationarul de psihiatrie nu asigura in deplind masura principiile de
baza ale legiferarii — coerenta, consecventa si echilibrul intre reglementdrile concurente in
partea ce tine de locul examindrii cererii de spitalizare46. In consecintd se atesti o aplicare
neuniforma a acesteia.

Atitudinea personalului fatd de pacienti, in unele cazuri, chiar lezeaza demnitatea
pacientilor si are impact direct asupra respectdrii drepturilor omului, asupra calitatii Ingrijirilor
medicale, tratamentului si reabilitdrii si sporesc riscul potentialelor abuzuri fata de pacienti.

Angajatii spitalelor de psihiatrie argumenteaza situatia existenta prin faptul ca misiunea
lor primordiala este acordarea asistentei medicale, iar procedurile juridice si anumite cunostinte
speciale in acest domeniu si in domeniul drepturilor omului nu tin de competenta lor.

In opinia noastra, aceste abordiri prezinti motive de ingrijorare deosebiti si este nevoie de 0

schimbare la nivel cultural si de atitudine fatd de persoanele cu handicap mintal, astfel incit sa

** http://ombudsman.md/sites/default/files/rapoarte/raport2012-final.pdf, pag.98

*® Conform prevederilor art. 315 din Codul de procedurd civild, cererea de spitalizare in stationarul de psihiatrie fara
liberul consimtdmint se examineaza de instantd 1n termen de 5 zile de la pornirea procesului. Sedinta de judecata
are loc in localul instantei judecdtoresti. Persoana spitalizatd in stationarul de psihiatrie fara liberul ei
consimtamint este In drept sa participe la solutionarea pricinii daca reprezentantul institutiei de psihiatrie constata
ca sandtatea 1i permite. Examinarea cererii de spitalizare in stationarul de psihiatrie fara liberul consimfamint are loc
in sedintd de judecatd cu participarea obligatorie a reprezentantului stationarului de psihiatrie care solicita
spitalizarea si a reprezentantului legal al persoanei a cirei spitalizare se cere. In acelasi timp, art. 33 din Legea
privind sanatatea mentala prevede ,,ca cererea de spitalizare 1n stationarul de psihiatrie fard liberul consimtamint
este examinatd de judecator in decursul a 3 zile de la primire in instantd judecatoreasca sau in stationar. Persoana
spitalizata in stationarul de psihiatrie fara liberul ei consimtamint este in drept sa participe la examinarea problemei
legate de spitalizarea sa. Daca starea psihicd nu permite persoanei sa se prezinte in instanta judecatoreascd, cererea
de spitalizare fara liberul consimtdmint este examinata de judecator in stationarul de psihiatrie.
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fie inadmisibile ignoranta si stigmatizarea lor. In acest sens rolul administratiei spitalelor de
psihiatrie este de o importantd majora.

Este unanim recunoscut ca beneficiarii serviciilor de sanatate mentala trebuie sa dispuna
de un mecanism eficient de depunere a plingerilor, capabil sd protejeze petitionarii de

8% a articolului 37 din

eventualele repercusiuni asupra lor. In urma modificarii, la 28.02.200
Legea privind sanatatea mentald nr. 1402 din 16.12.1997, Ministerului Sanatatii i-a revenit
obligatia de a institui o comisie independentd pentru supravegherea si controlul respectarii
drepturilor omului, examinarea plingerilor bolnavilor, inclusiv ale celor cu tulburari psihice.
Aceasta comisie trebuie sa apere drepturile pacientilor din stationarele de psihiatrie, sa
primeasca reclamatiile si cererile lor, pe care sd le solutioneze Tmpreuna cu administratia
institutiei de psihiatrie respective sau sd le remitd, in functie de caracterul lor, autoritatilor
publice, procuraturii sau instantelor judecatoresti.

O evolutie pozitivd in acest sens s-a inregistrat abia in aprilie 2012, cind a fost lansat

55 48

serviciul ”Ombudsmanul 1in institutiile de psihiatrie - proiect-pilot finantat de PNUD

Moldova.

Cu trimitere la Planul national de actiuni in domeniul drepturilor omului pe anii 2011-
2014, Centrul pentru Drepturile Omului si Ministerul Sdnatatii sint responsabili pentru
consolidarea serviciilor ombudsmanului in institutiile de psihiatrie (mecanism independent de
solutionare a plingerilor), actiune ce urmeaza a fi realizata in anul 2014. Unele aspecte ce tin de
asigurarea functionarii serviciului de aparare a drepturilor pacientilor din stationarele de
psihiatrie au fost deja discutate de conducerea institutiilor vizate®.

Imperfectiunea cadrului normativ in vigoare zadarniceste, pe alocuri, eforturile depuse in
vederea asigurdrii respectirii drepturilor omului in spitalele de psihiatrie. In ultimii doi ani, cel
putin doud aspecte cu referire la acest subiect au fost evidentiate In cadrul activitatii
Mecanismului national de prevenire a torturii.

S-a constatat o carentd legislativa si privind aplicarea prevederilor art. 490 din Codul de
procedura penaléSO. La momentul actual, executarea Incheierilor privind internarea in institutia

psihiatrica in temeiul articolului 490 din Codul de procedurd penald este asigurata de Institutia

" Lege pentru modificarea si completarea Legii nr. 1402-XIII din 16 decembrie 1997 privind asistenta psihiatrica
nr. 35-XV1 din 28.02.2008.

*® Ordinul Ministrului Sanatitii nr. 384 din 19.04.2012

*9 http://ombudsman.md/ro/stiri/intilnirea-avocatului-parlamentar-anatolie-munteanu-viceministrul-sanatatii-mihai-
ciocanu

0La constatarea faptului de imbolnavire a persoanei in privinta cireia se efectueaza urmarire penali si care se afla
in stare de arest, judecétorul de instructie dispune, in temeiul demersului procurorului, internarea ei in institutia
psihiatrica adaptata pentru detinerea persoanelor arestate, dispunind, totodata, revocarea arestului preventiv. Despre
ameliorarea ulterioara a starii sanatatii persoanei internate in institutia psihiatrica, administratia institutiei
instiinteaza imediat procurorul care conduce urmarirea penala in cauza respectiva”.
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Medico-Sanitara Publica Spitalul Clinic de Psihiatrie. Persoanele, in privinta carora se efectucaza
urmdrirea penald si care se afld in stare de arest sint plasate In Sectia de psihiatrie pentru
tratament prin constringere cu supraveghere riguroasd. Aceasta este subdiviziune curativ-
preventiva prevazutd pentru aplicarea masurilor de sigurantd cu caracter medical In forma de
tratament prin constringere, ce se efectueaza in baza sentintei instantei judecdtoresti. Astfel,
persoanele arestate, Tn a caror privinta a fost revocat arestul preventiv, sint plasate in
subdiviziunea care asigura aplicarea masurilor de constringere cu caracter medical fata de
persoanele 1n a caror privinta deja s-a dovedit faptul savirsirii unei fapte prejudiciabile prevazute
de legea penald, in baza sentintei de absolvire de pedeapsa sau de raspundere penala, fie in baza
sentintei de liberare de pedeapsa si de aplicare a unor masuri de constringere cu caracter medical.
In situatia in care nu existd claritate cu referire la detinerea persoanelor arestate, in privinta
carora a fost revocat arestul preventiv, si cu referire la tactica de acordare a asistentei psihiatrice
in conformitate cu toate actele normative ce tin de domeniul psihiatriei, putem vorbi despre
detinerea ilegald a persoanelor internate in temeiul art. 490 din Codul de procedurad penala in
Sectia de psihiatrie pentru tratament prin constringere cu supraveghere riguroasi a IMSP Spitalul
Clinic de Psihiatrie pind la pronuntarea sentintei. Pentru solutionarea problemei au fost inaintate
numeroase recomandari si propuneri privind revizuirea cadrului normativ in vigoare astfel, Incit
sa fie asiguratd legalitatea detinerii 1in institutia psihiatrica a persoanelor in privinta carora se
efectueaza urmadrirea penala si care se afld in stare de arest.

Pind in prezent problemele de ordin legislativ mentionate supra nu si-au gasit solutionare.
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