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Introducere:

Avocatul Poporului (Ombudsmanul) asigura respectarea drepturilor si libertatilor omului de catre autoritatile
publice, de catre otganizatii si intreprinderi, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare,
de catre organizatiile necomerciale si de catre persoanele cu functii de raspundere de toate nivelurile.

Avocatul Poporului contribuie la apararea drepturilor si libertatilor omului prin prevenirea incalcarii acestora,
prin monitorizarea si raportarea modului de respectare a drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului
la nivel national, prin perfectionarea legislatiei ce tine de domeniul drepturilor si libertatilor omului, prin
colaborarea internationald Tn acest domeniu, prin promovarea drepturilor si libertatilor omului si a
mecanismelor de aparare a acestora, prin aplicarea procedeelor reglementate de Legea 52/2014.

n acelasi timp, in activitatea sa de prevenire a torturii, Ombudsmanul prezint3 autoritatii sau persoanei cu
functie de raspundere recomandarile sale in vederea: (a) ameliorarii comportamentului fatd de persoanele
private de libertate, (b) Tmbunatatirii conditiilor de detentie si (c) prevenirii torturii. Autoritatea sau persoana
cu functie de raspundere care a primit avizul este obligata sa-l examineze in termen de 30 zile si sa comunice
in scris AP despre masurile luate in vederea remedierii situatiei. La fel, AP poate prezenta public rapoarte
tematice privind respectarea drepturilor si libertatilor omului’.

Asigurarea drepturilor persoanelor la retinere si detentia preventiva la politie reprezintd una dintre
prioritatile Institutiei Ombudsmanului. Anual, au loc zeci de vizite preventive, realizate de angajatii OAP si
membrii Consiliului pentru prevenirea torturii in inspectoratele de politie. Vizitele au scop preventiv, dar si de
a contribui la Tmbunatatirea situatiei in domeniul asigurarii drepturilor fundamentale la retinere si a ajuta
politia s§ depdseascd anumite provocari, fie de a propune solutii si recomandari. In acelasi timp, AP prezint3,
anual, Tn parlamentul tarii, un Raport cu privire la situatia privind respectarea drepturilor omului. Acest
raport anual include un capitol separat privind comportamentul fata de persoanele private de libertate.

n 2018, angajatii OAP au realizat vizite in 31 inspectorate ale politiei, gratie suportului financiar valoros din
partea Fundatiei Soros Moldova. Rezultatele acestui efort de monitorizare ampla, au fost reflectate in
Raportul special al AP ,Situatia persoanelor retinute si detinute in custodia politiei”*. Lucrarea a avut drept
scop cercetarea multilaterala a retinerii, pornind de la premisele normative si factologice ale recurgerii la
privarea de libertate si finalizand cu activitatea practica de plasare si executare a detentiei de catre acuzat.
Raportul a fost prezentat public in 2019 la Academia de Stiinte a Moldovei de catre co-autoarele, expertele in
drept penal, Mihaela Vidaicu si Elena Croitoru. Studiul a cuprins un sir de recomandari atat pentru legiuitor,
cat si pentru executiv. Pe langa recomandarile de imbunatatire a conditiilor materiale de detentie, expertii au
nuantat asupra adoptarii instrumentelor metodice pentru angajatii politiei (care sd descrie cum trebuie sa
decurga procesele).

Tn 2019 a nceput s& fie aplicatd de facto reforma politiei, gratiei finantarilor europene si co-sustinerii din
partea altor donatori. Au loc reconstructii in unele izolatoare de detentie preventiva si sectoare de politie.
Politia primeste echipament specializat, inclusiv unele inspectorate sunt dotate cu mijloace de transport
destinate escortarii Tn siguranta a retinutilor. Au fost adoptate 5 proceduri standard de operare, care descriu
procesul retinerii si asigurarii drepturilor la retinere si detentia preventivd’, etc. in 2020 a fost aprobat3 o alt3
procedurd standard de operare importants>.

! Alin.2, art.24 a Legii 52/2014

2 Alin.6, art.29 a Legii 52/2014

3 http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2019/06/Raport-Situatia-persoanelor-retinute-RO-Web.pdf

* Ordinul IGP nr.126 din 29.03.2019 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
Sectiei/Serviciului detentie si escortad ale subdiviziunilor teritoriale ale IGP; Ordinul IGP nr.217 din 21.06.2019 pentru
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in pofida acestora, in vizitele preventive din 2019, AP a constatat c3 exitd un sir de nereguli sistemice ce
conduc la nerespectarea angajamentelor asumate in ceea ce tine de protectia drepturilor omului la retinere
si detentie®. Pentru 2020, AP si-a propus si continue monitorizarea aspectelor vicioase identificate anterior.
n aceastd ordine de idei, AP si-a planificat elaborarea unui Raport tematic cu privire la aplicarea institutiei
retinerii Tn Republica Moldova; calitatea actului si a actiunii procesual-penale de restrangere a facultatilor
persoanei si daca acestea trec testul proportionalitatii; a pregatirii profesionale a angajatilor Inspectoratelor
de Politie; a functionalitatii serviciilor auxiliare (medicale, psihologice, interpretare), care nu permit, prin
interventie, izbucnirea unor tratamente degradante, inumane si torturii; a conditiilor materiale ale IDP,
precum si a respectarii garantiei de a fi insotit de catre un aparator in timpul desfasurarii actiunilor
procesual-penale, etc.

Concluziile acestui studiu sunt aparent satisfacatoare. Angajamentele asumate prin reformarea politiei par sa
fie implementate corect, chiar dacd partial (pe alocuri). insd, continud unele aspecte ce urmeazi a fi
imbunatatite, despre care se reflecta in acest raport tematic. AP mentioneaza aici, eforturile conjugate ale
autoritatilor publice (in particular a politiei) in constientizarea necesitatii asigurarii drepturilor retinutilor si
indeamna ca acestea sa continue eforturile initiate pana la capat, si sa-si consolideze capacitatile respective
in conformitate cu standardele internationale. AP cheama institutiile finantatoare sa sustina integral reforma
politiei in ceea ce tine de asigurarea drepturilor fundamentale la retinere si detentia preventiva si sa fortifice
capacitatile institutionale si umane ale politiei. Cu regret, finantarile sporadice din bugetul public timp de 2
decenii nu au putut acoperi necesitatile reale ale politiei Tn ceea ce tine de asigurarea obligatiilor de
respectare si asigurare a drepturilor omului, fapt ce a influentat enorm asupra institutiei politienesti si
sigurantei civile. Daca reforma asumata va fi realizata corect si eficient, politia nu va mai cauta scuze in acest
sens.

Proiectul ,,Aparatorii impotriva Torturii”:

La 25 mai 2020, OAP a contractat un proiect de grant finantat de Uniunea Europeana si Fundatia Soros
Moldova in valoare de 24910 Euro pentru 7 luni. Proiectul , Aparatorii impotriva torturii” a vizat 2 obiective
majore. Primul obiectiv presupunea contribuirea la diminuarea situatiilor de incalcare a drepturilor
persoanelor retinute si aflate in custodia politiei, prin realizarea vizitelor preventive in 13 inspectorate de
politie, prin elaborarea a 5 rapoarte de vizita si a unui Raport tematic integrat, urmare a informatiilor
obtinute in teren si chestionarelor tip de monitorizare completate de avocatii care acorda asistenta juridica
garantata de stat, propunerea recomandarilor de imbunatatire autoritatilor responsabile sau demersurilor de
reactionare. Ultimul obiectiv a presupus fortificarea capacitatilor a 12 avocati publici (regiunea nord, centru
si sud) in prevenirea actelor de rele tratamente fata de persoanele retinute si custodiate de politie, inclusiv
prin intermediul instrumentelor de monitorizare elaborate de Fundatia Soros Moldova.

Gratie proiectului respectiv, echipa Ombudsmanului a reusit s3 monitorizeze activitatea inspectoratelor de
politie Tn domeniul asigurarii garantiilor fundamentale la retinere si detentia provizorie in 14 inspectorate de
politie din tard Tn conditiile situatiei de urgenta. Mentionam ca, activitatea de prevenire a torturii in

aprobarea Instructiunii de activitate a Sectiei/Serviciului detentie si escortd in timpul escortdrii si transportdrii
persoanelor aflate in custodia Politiei; Ordinul IGP nr.380 din 21.10.2019 pentru aprobarea Instructiunii privind
organizarea si functionarea izolatoarelor de detentie preventiva din subordinea IGP precum si masurile necesare pentru
siguranta acestora; Ordinul IGP nr.444 din 15.11.2019 pentru aprobarea Procedurii standard de operare privind
mecanismul de asigurare a asistentei medicale persoanelor retinute si aflate in detentie provizorie; Ordinul MAI nr.797
din 10.12.2019 privind Procedura standard de operare privind asigurarea dreptului la interpret sau traducator in timpul
retinerii, pazei, escortarii si transportarii persoanelor retinute/detinute.

> Ordinul IGP nr.129 din 27.04.2020 pentru aprobarea Procedurii standard de operare privind retinerea, escortarea,
transportarea si plasarea persoanei retinute in Izolatorul de detentie preventiva al Politiei.

® http://ombudsman.md/rapoarte/anuale/
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izolatoarele monitorizate a avut loc ultima oara in 2018. Prin urmare, proiectul a acoperit necesitatea
realizarii vizitelor de monitorizare in locurile de detentie mentionate supra. Vizitele au cuprins nu doar
urma chestionarii angajatilor si persoanelor retinute, precum si observarea directa a proceselor privind
asigurarea drepturilor la retinere de facto. La fel, raportul de vizita a fost completat cu prezentarea datelor
obtinute in teren intr-o alta forma, decat cea ordinara. Acesta, contine reflectarea constatarilor privind
realizarea retinerii de catre angajatii politiei; modul de asigurare a informarii despre motivele si temeiurile
retinerii; explicatiile detinutilor cu referire la procesul retinerii; mecanismul de informare in cadrul retinerii;
asigurarea dreptului la informarea rudelor despre retinere; modalitatea de asigurare a dreptului la aparare si
dreptului de a pastra tacerea; realizarea dreptului la traducator sau interpret; dreptului la examinare
medicala si perioada detentiei la politie. La fel, rapoartele includ observatii cu privire la respectarea
drepturilor minorilor si altor categorii de persoane vulnerabile la retinere, etc. Mentionam ca rapoartele de
vizitd nu se limiteaza doar la situatia privind detentia persoanei, dar in mod special reflecta modul si
metodele aplicate de inspectoratele de politie Tn vederea asigurarii garantiilor fundamentale la retinerea
persoanelor. Opinam ca, noul concept de prezentare a datelor si observatiilor echipei de monitorizare este
unul benefic si de apreciat atat pentru echipa Avocatului Poporului, cat si pentru autoritatea supusa
monitorizarii preventive.

in premierd, Avocatul Poporului dezvoltd o cooperare stransd cu 12 avocati, care acorda asistentd juridic
garantata de stat din cadrul CNAJGS pe domeniul prevenirii torturii si respectarii drepturilor persoanelor la
retinere si detentia preventiva. Anterior, Avocatul Poporului receptiona doar demersuri de la unii aparatori
cu privire la intervenirea Tn apararea depturilor clientilor pe paliera atributiilor sale functionale. Gratie
activitatilor realizate in proiectul respectiv, Directia prevenirea torturii din cadrul OAP a obtinut informatii
alternative din prima sursa cu privire la procesul retinerii persoanelor in teritoriu, fapt ce a permis avansarea
aspectelor de monitorizare si abordare a problemelor existente cu factorii de decizie.

Urmare a activitatilor realizate in cadrul proiectului , Aparatorii impotriva torturii”, OAP a reusit s (a)
realizeze 14 vizite (din 13 planificate) in inspectoratele teritoriale de politie in perioada pandemicad; (b) sa
elaboreze si sa remita catre IGP si IP 14 rapoarte de vizita (din 5 planificate) cu constatari si recomandari de
asigurare a drepturilor la retinere si detentia preventiva; (c) sa colecteze 120 chestionare tip de monitorizare
de la 10 avocati care acorda asistenta juridica garantata de stat; (d) sa desfasoare 2 ateliere de lucru pentru
avocatii monitori; (e) au fost chestionati 138 angajati ai politiei cu privire la retinere; (f) au fost intervievati
confidential 4 persoane retinute cu privire la perceptia asupra procesului retinerii, precum si alte actiuni
necesare.

Scopul si metodologia lucrarii:

Scopul lucrarii este de a contribui la diminuarea situatiilor de incalcare a drepturilor persoanelor retinute si
aflate in custodia politiei. Informatiile cuprind perioada iunie — decembrie 2020.

Studiul elaborat reflecta starea de fapt cu privire la (a) aplicarea institutiei retinerii in Republica Moldova; (b)
calitatea actului si a actiunii procesual-penale de restrangere a facultatilor persoanei si daca acestea trec
testul proportionalitatii; (c) nivelul pregatirii profesionale a angajatilor IP; (d) functionalitatea serviciilor
auxiliare (medicale, psihologice, interpretare), care nu permit, prin interventie, izbucnirea unor tratamente
degradante, inumane sau torturii; (e) conditiile materiale in IDP; (f) particularitatile activitatii IP de tip vechi si
IP fara izolatoare; (g) precum si situatia privind respectarea garantiei de a fi insotit de catre un aparator in
timpul desfasurarii actiunilor procesual-penale si alte aspecte.

Raportul tematic include activitate de birou (analiza datelor, stocarea si prelucrarea acestora; analiza
cadrului legal si normelor internationale; cercetarea problemelor sistemice; elaborarea rapoartelor de vizita;



prelucrarea chestionarelor tip de monitorizare; formularea recomanddrilor; dezbaterea subiectelor
constatate; remiterea demersurilor de solicitare a informatiilor suplimentare; elaborarea si expedierea
actelor de reactionare; prelucrarea datelor din 120 chestionare tip de monitorizare remise de avocatii ce
acordd asistentd juridicd gratuitd de stat; elaborarea raportului propriu-zis, etc) si activitate in teren
(realizarea a 14 vizite preventive si de monitorizare la IP Anenii Noi, IP Caldrasi, IP Cduseni, IP Cantemir, IP
Edinet, IP Fdlesti, IP Floresti, IP Glodeni, IP Leova, IP Nisporeni, IP Riscani, IP Soroca, IP Strdseni si IP Ungheni;
monitorizarea directd a 7 IDP renovate si de tip vechi; realizarea interviurilor cu sefii IP, sefii adjuncti, sefii
sectiilor de urmdrire penald, angajatii Serviciilor escortd si detentie si feldcerii; realizarea interviurilor tip cu
138 angajati ai politiei; realizarea a 4 interviuri tip cu persoanele retinute la momentul vizitelor; realizarea de
interviuri cu avocatii prezenti la procesul retinerii; analiza registrelor interne si a informatiilor despre retinere;
observarea directd a procesului de retinere; observarea directd a conditiilor de activitate ale angajatilor, etc).

Lucrarea pretinde a fi una obiectiva si unicala in stilul de redare. Concluziile exprimate de autori pot servi la
imbunatatirea situatiei In domeniu. Mentionam deschiderea IGP, Directiei Interactiune justitie a IGP si IP
monitorizate spre cooperare pe segmentul respectiv. Accesul in institutii, Tn izolatoare si la documentatia
solicitata a fost fara impedimente si libera.

A. Prevalenta torturii si a maltratarii din partea politiei:

Normele internationale si nationale expun cu claritate si interzic supunerea la acte de torturd sau alte rele
tratamente a persoanelor la retinere sau in detentie. Angajamentele de eradicare a fenomenului torturii
prevede aplicarea tehnicilor non-ofensive la retinere, asigurarea sirului de garantii Tmpotriva abuzurilor,
atarnarea profesionista fata de activitatea politieneasca, respectarea demnitatii umane ca atare, crearea
unui mediu profesional pentru politisti, echipamente calitative si de protectie, procese operationale clare,
instruire periodica si altele.

Este important sa mentionam si sa apreciem ca rata alegatiilor de tortura sau abuzuri din partea politiei este
relativ mica, comparativ cu anii precedenti si numarul persoanelor retinute. Potrivit raportului privind
activitatea politiei semestrul | al anului 2020, au fost pornite 4 cauze penale pentru torturd, tratamentul
inuman sau degradant’. Tn acelasi timp, conform informatiei remise de IGP, la ziua de 18 decembrie 2020, au
fost intentate 9 cauze penale in privinta angajatilor IGP. Pe toate cauzele au loc actiuni de urmarire penala,
nefiind emise decizii finale®.

Cat priveste, numarul de plangeri adresate Tn 2020, referitoare la aplicarea de catre colaboratorii de politie a
actelor de depasire a atributiilor de serviciu, in special alegatii de tortura, IGP a informat OAP, precum ca
pana la 18 decembrie 2020 institutia a fost sesizata telefonic despre 11 asemenea cazuri:

* cauzarea durerilor fizice in mijlocul de transportal politiei
* cazul se afla in proces de examinare

IP sect. Riscani

¢ aplicarea fortei fizice si a torturii
 atentionare privind comportamentul necorespunzator

* aplicarea nejustificata a fortei fizice
¢ Lipsa abaterilor in actiunile angajatilor

’ https://politia.md/ro/advanced-page-type/rapoarte-si-evaluari
® Raspuns la demers, nr.34/16-1522 din 18/12/2020 IGP;
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* agresiune fizica la inlaturarea din mijlocul de transport
* cazul se afla in proces de examinare
. * agresiune fizica fara temei
IP Botanica * constatare abatere disciplinara. Atentionare

¢ aplicarea in exces a fortei fizice si catuselor in strada
¢ Lipsa abaterilor in actiunile angajatilor

DP Chisinau

* agresiune fizica la domiciliu cu aplicarea gazului lacrimogen
* refuz in pornirea urmaririi penale (lipsa abaterilor in actiuni)

* agresare fizica la domiciliu si retinere ilegald

IP Ca useni * refuz in pornirea urmaririi penale (lipsa abaterilor in actiuni)

* aplicarea gazuluilacrimogen si sustragere de bunuri

IP Ciocana + refuz in pornirea urmaririi penale (lipsa abaterilor in actiunile angajatilor)

* agresiune fizica in strada

IP Soroca * incetarea examinarii cauzei (lipsa incalcarii in actiunile angajatilor)

DP Chisinau

* aplicarea fortei fizice si a gazului lacrimogen (caz de violenta in familie)
* Incetat examinarea cazului (lipsa dorintei apelantei de conlucrare cu OUP)

in perioada vizitelor preventive si de monitorizare, plangeri referitor la abuzuri/ tratamente inumane sau
degradante din partea politiei nu au parvenit. Reamintim ca observatorii OAP au chestionat doar 4 persoane
retinute. Totusi, examinand Registrele de evidenta a receptionarilor si transmiterii plangerilor, declaratiilor
sau altor informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant in unele IP
monitorizate, au fost constatate urmadtoarele date ingrijordatoare, precum lovit cu picioarele de angajatii
politiei; agresati fizic de angajatii MAI; conflict cu politistul; agresati de mascatii BDS Fulger; exces la
aplicarea uzului de fortd si mijloace speciale din partea angajatilor de politie; lovire de cdtre sectorist; bdtut
de colaborator al politiei, etc:

Numar plangeri

IP ANENII NOI IP EDINET IP CALARASI IP NISPORENI IP GLODENI IP RISCANI

m Alegatii de rele tratamente

in conformitate cu Legea cu privire la procuraturd, doar institutia procuraturii exercitd urmarirea penald pe
cazurile de tortura, tratamente inumane sau degradante. Cazurile descrise se aflau in examinarea acesteia.



B. Dinamica retinerilor si plasarii in detentia preventiva:

Potrivit IGP, in primul semestru al 2020, au fost retinute 1124 persoane.

in vizitele realizate, angajatilor OAP le-au fost prezentate urmatoarele date cu privire la numarul de persoane
retinute: IP Anenii Noi: 189 retinuti (3 femei); IP Falesti: 141 retinuti (1 minor); IP Cantemir: 18 retinuti; IP
Causeni: 359 retinuti (14 femei si 9 minori); IP Edinet: 179 retinuti (3 femei si 5 minori); IP Floresti: 22 retinuti
(in izolator 218 persoane); IP Glodeni:11 retineri; IP Leova: 4 retineri; IP Nisporeni: 19 retineri; IP Riscani: 82
retineri (2 femei); IP Soroca: 15 retineri (1 femeie); IP Straseni: 29 retineri; IP Ungheni: 69 retineri (2 femei si
4 minori) si la IP Calarasi: 56 retinuti (2 minori si 1 femeie):

NUMAR RETINUTI/ DETINUTI

359

M Retinuti

189
218

= 18
4—‘5\/ — 56
— 4]
4
82
= 15
S

Rata retinerilor este relativ mica. Angajatii IP recurg la retineri doar in crime grave, deosebit de grave sau in
cele mai dese cazuri sunt retinute persoanele aflate in cdutare, fie urmare a actelor procurorului sau
judecatorului. La fel, minorii sunt retinuti extrem de rar. Cea mai mare rata a retinerii minorilor si femeilor a
fost la IP Causeni, IP Edinet si IP Ungheni:

' Num inori/fe retinute




C. Retinerea persoanei de politie:

Prin retinere, urmeaza a se intelege privarea persoanei de libertate pe o perioadad scurtd de timp (cu
nedep3sirea termenului de 72 de ore). In acelasi timp, libertatea individuald si siguranta persoanei trebuie s3
fie garantate.

Sunt pasibili de a resimti o asemenea constrangere: (a) persoanele bdnuite de sdvdrsirea unei infractiuni
pentru care legea prevede pedeapsa cu inchisoare pe un termen mai mare de un an, in cazul in care existd o
bdnuiald rezonabild cd persoana a comis aceastd actiune ilicitd; (b) invinuitul, inculpatul care incalcd
exigentele mdsurilor preventive neprivative de libertate, dispuse in privinta acestuia, precum si ordonanta de
protectie in cazul violentei in familie, dacd infractiunea se pedepseste cu inchisoare; (c) condamnatii in
privinta cdrora au fost adoptate hotdrdri de anulare a condamndrii cu suspendarea conditionatd a executdrii
pedepsei sau de anulare a liberdrii conditionate de pedeapsd inainte de termen; (d) persoanele in privinta
cdrora a fost anulatd hotdrdrea de achitare si a fost adoptatd hotdrdrea de condamnare la inchisoare,
precum si persoanele care se eschiveazd de la executarea hotdrdrii de condamnare cu inchisoarea; (e)
persoanele care sdvdrsesc o infractiune de audientd; (f) persoanele pentru a fi puse sub invinuire, in cazul in
care locul de aflare a persoanei nu este cunoscut sau dacd ea nu s-a prezentat fard motive intemeiate si nu a
informat organul care a citat-o despre imposibilitatea prezentdrii sale si (g) persoanele supuse extradarii.

Actele procesuale sub temelia carora se poate aplica institutia retinerii sunt procesul-verbal de retinere;
ordonanta organului de urmdrire penald si hotdrdrea instantei de judecatd.

in calitate de temei pentru retinerea persoanei banuite sunt: (a) acesta este prins in flagrant delict; (b)
martorul ocular, inclusiv victima, indicd direct cG anume aceastd persoand a sdvdrsit infractiunea; (c) pe
corpul sau pe hainele persoanei, la domiciliul acesteia sau in unitatea ei de transport sunt descoperite urme
evidente ale infractiunii; (d) la locul sdvdrsirii infractiunii sunt descoperite urmele Idsate de cdtre aceastd
persoand; (e) autorul actului ilicit a incercat sd se ascundd ori nu i s-a putut constata identitatea.

Aspectele sus-invocate au constituit obiectul de monitorizare al observatorilor OAP. Amintim ca solutiile
descrise mai jos au fost redate urmare a chestionarii a 138 angajati ai politiei (ofiteri de urmarire penala,
ofiteri de investigatii, politisti de sector, angajati ai serviciului detentie si escortd) alesi aliatoriu, precum si
urmare a discutiilor cu conducatorii institutiilor monitorizate. Raspunsurile oferite de chestionati sunt de la
exacte la contrare si diferite de la IP la IP. Admitem ca unele intrebari din chestionare au fost confuze si
neclare pentru participantii la chestionare si ca acestea ar fi putut sa influenteze la rezultatele dorite. Tot aici,
replicdm ca nici un IP nu a pretins ca datele prezentate mai jos sunt incorecte.

Observatorii OAP au concluzionat c3 atentia IP/ IGP trebuie sa fie asupra sporirii calitatii profesioniste ale
angajatilor pentru a valorifica corectitudinea actelor procesuale si minimaliza incidenta abuzurilor.

D. Motivele retinerii:

90% din angajatii IP chestionati au sustinut ca temei pentru retinerea persoanei reprezintda aplicarea
prevederilor art.166 Cod de procedurd penald a R. Moldova’:

° Art.166 CPP/2003 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=124153&lang=ro#
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IP ANENII NOI

licareaart.166 CPF;
ctimasi martoriiindica direct autorul infractiunii

IP CANTEMIR

RIEECTORATUL » aplicareaart. 166 CPP

DE POLITIE CA

panala7 zile pentrufapta prevazuta de art. 145CP

IP CALARASI
= aplicareaart. 166 CPF;
= persoanase aflain cautare

IP EDINET

= indicarea directa de catre victiima sau martor a autorului infractiunii

IP FLORESTI
INSPECTORATUL | B .

imaa indicat direct faptuitorul;
E POLITIE FLORESTI

» banuiak rezonabils sautentativa de eschivare

IP FALESTI
= aplicareaart. 166 CPP

IP GLODENI

= probabilitatea esc strugerea probelor; ultragierea angajatului; deteriorarea bunurilor statului; prezenta pericolului pentrualte
persoane; persoana este suspectatd de comiterea altor infractiuni

a existat o infractiune grava, o contraventie pentru care se prevede pedeapsa retinerii sau partea vatamata a indicat direct faptuitorul

IP NISPORENI

= aplicareaart. 166 CPF;
= in baza inche tintei judecitorestisau ordonantei procurorilor.

IP RISCANI
INSPECTOR = — comiterea crimelor, e
DE POLI IER = aflareain cautare; apl aart.166 CPP

| IP SOROCA

= aplicareaart. 166 CPF;
* opunerea de rezistentd; ordonanta procurorului sau incheierea judecatorului

IP STRASENI
= aplicareaart. 166 CPP

IP UNGHENI

= in baza incheierii, sentintei judecatoresti sau ordonantei procurorilor

Tn concluzie, reiterdm ca aplicarea institutiei retinerii urmeaza a fi racordata fiecirui caz, cu remarcarea
temeiurilor obiective care fac posibila realizarea acesteia, dar si cu respectarea exigentelor procesual-
penale. Aplicarea art. 166 Cod de procedura penala pe banda rulanta poate devini o practica vicioasa, care
poate atenta dur asupra libertatii individului si a demnitatii umane. Angajatii politiei urmeaza sa manifeste
maxima diligenta. Practica aplicarii retinerii in scop preventiv, fara cercetarea profunda a circumstantelor
cauzei, sau fara a le supune unui exercitiu concurential, poate compromite eficacitatea acestui mecanism
procesual-penal. Transformarea institutiei retinerii intr-un procedeu de rutina prin sine inseamna
tratament inuman sau degradant.

Aici, merita de mentionat ca temeiul retinerii urmeaza a fi expus si explicat in toate cazurile. Acesta
prezinta importanta pentru ambele parti (i) retinut, pentru a-si construi strategia apararii; a constientiza ca
recunoasterea vinovatiei este o chestiune de demnitate, odata ce faptul a fost atestat, respectiv, a purcede
la cooperarea cu autoritatea, in vederea specificarii tuturor circumstantelor (aspect care conlucreazd si cu
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imbundtdtirea propriei situatiei: procedurd simplificatd) si (ii) formarea unu dialog viabil prin informarea
imediata a persoanei retinute — croirea unor metode amiabile, care incusiv ar permite detesarea existentei
sau a inexistentei elementelor infractionale. La fel, organele de politie urmeaza a percepe constitutiv
institutia retinerii si pentru a nu admite lipsirea de libertate a unei persoane in absenta unui scop legal sau
in absenta unui invelis care asigura legitimitatea initiativei.

E. Uzul de forta, mijloace si armei de foc la retinere:

in conformitate cu Legea speciald nr. 218 din 19.10.2012 privind modul de aplicare a fortei fizice, a
mijloacelor speciale si a armelor de foc™®: subiectii legii aplicd forta fizicd, inclusiv procedee speciale de luptd:
pentru respingerea atacurilor asupra oamenilor, a propriei persoane si a altor persoane antrenate in
asigurarea ordinii si a sigurantei publice si in combaterea criminalitdtii; pentru eliberarea ostaticilor, a
persoanelor rdpite sau detinute ilegal; pentru curmarea dezordinilor in masa si a incalcdrilor in grup a ordinii
publice; pentru respingerea atacurilor asupra unor cladiri, incdperi, obiective sau mijloace de transport,
indiferent de apartenenta lor, ori in timpul eliberdrii obiectelor deja ocupate; in timpul urmdririi, retinerii si
preddrii cdtre organele competente a persoanelor care au savdrsit infractiuni si contraventii, in timpul
escortdrii si detinerii persoanelor retinute, persoanelor supuse arestului si celor condamnate, dacd acestea nu
se subordoneazd sau dacd opun rezistentd ori intreprind tentative de evadare, de cauzare a daunelor
persoanelor din preajmd sau lor insesi, de distrugere a bunurilor materiale;in timpul curmdrii actiunilor de
neexecutare premeditatd a cerintelor legale adresate de el sau de alte persoane aflate in exercitiul functiunii
ori la datoria obsteascd de mentinere a ordinii de drept, dacd metodele nonviolente nu asigurd executarea
cerintelor; pentru retinerea persoanelor care au evadat de sub arest, din institutiile penitenciare, pentru
prevenirea evaddrii, precum si in cazul participdrii detinutilor la incdlcarea in grup a regimului de detinere si la
dezordini in masd; pentru oprirea fortatd a mijloacelor de transport in care se afld persoane evadate de sub
arest sau cu care se stie cu certitudine cd se deplaseazd infractori, sau despre care se stie cd au fost rdpite ori
in cazul in care conducdtorul auto executd manevre periculoase pentru viata si sGndtatea altor persoane sau
nu reactioneazd ori ignord gesturile si semnalele de stopare a unitdtii de transport, ori incearcd sa pdtrunda
cu mijlocul de transport in cortegiul persoanei beneficiare de protectie de stat; pentru curmarea tentativei
ilegale de a pune stdpdnire pe arme de foc, pe mijloace de comunicatii speciale, pe mijloace de apdrare
pasiva ori activd, pe purtdtori materiali de informatie atribuitd la secret de stat sau pe orice altd proprietate
importantd in asigurarea securitdtii nationale si a secretului de stat, precum si pentru recuperarea acestora.

Un aspect pozitiv manifestat de angajatii IP este ca acestia nu recurg (potrivit chestionarelor) la aplicarea
uzului de forta, mijloace si armei de foc Tn exces. Politistii aplica catuse, gaz lacrimogen si procedura sambo
sau rdsucirea bratelor la spate. Practic, deloc, politistii chestionati nu au aplicat arma de foc. Unii, in general,
nu au recurs la aplicarea fortei fizice sau mijloacelor speciale in practica lor. Politicile pasnice in activitatea
politiei sunt apreciate si incurajate. in acelasi timp, opindm cd este necesard pregitirea continui a
angajatilor in ceea ce tine de aplicarea tehnicilor non-ofensive la retinere, inclusiv comunicare, dialog si
mediere.

La fel, majoritatea au afirmat ca din tehnici la retinere aplica cel mai des ,catusele”. Reiteram ca este
imbucurator faptul ca printre modalitatile de imobilizare este utilizata frecvent aplicarea catuselor, care,
de altfel, prevaleaza tehnicile de stavilire fizica, recunoscute a fi practic adesea abuzive, atentatoare la
demnitatea umana. Identificarea unor tehnici alternative, care nu trag dupa sine si vatamari fizice ar trebui
privita ca un ideal, atat din perspectiva dezvoltarii criminalistice, cat si din perspectivele practice. Organele
de politie urmeaza a se familiariza cu exercitii maiestuoase, construite din timp, care verifica preventiv

1% L egea 218/2012 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110364&lang=ro#
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tabloul retinerii. lar, atitudinea delasata, in voia sortii urmeaza a fi abandonata, or, organele de politie
sunt cele mai apropiate de realitatile sociale, respectiv, cele mai favorizate (instrumentar) in combaterea
prompta a criminalitatii.

F. Retinerea de facto, durata deplasarii persoanei de la locul retinerii la sediul politiei:

Regulile spun ca retinerea (fara inaintarea unei banuieli) nu trebuie sa depaseasca 3 ore. Politia trebuie sa
reuseasca sa prezinte acuzatie persoanei retinute, prin intocmirea actului de retinere in termenul expres
prevazut de legislatie, adica 3 ore.

De jure sau oficial acest termen se respecta in toate cazurile. Toti angajatii politiei au afirmat cu certitudine
ca respecta cu strictete termenul de retinere. Neoficial, majoritatea au mentionat ca acest termen este
irealizabil de a fi respectat in special, Tn conditiile retinerii unei persoane la distanta, la frontiera sau atunci
cand probele urmeazé de administrat la fata locului. in cazul retinerii persoanelor anuntate in urmarire la
punctele de trecere a frontierei sau de alte IP, actul de retinere este intocmit de ofiterul de urmarire penala
din aria teritoriald a locului de retinere. Astfel, retinerea are loc in termenul prevazut de art. 167 Cod de
procedura penald (3 ore). Problema respectiva dureaza ani la rand (in vizitele din 2018 la fel era una dintre
cele mai prioritare) si se pare ca o solutie optima nu va fi in timpul apropiat.

Aceeasi angajati ai politiei au sustinut ca durata de la aducerea persoanei in inspectoratul de politie pana la
intocmirea procesului-verbal de retinere este de la 5 min pana la 3 ore. Comasand timpul declarat de la
retinerea de facto cu perioada de intocmire a actului de retinere reiese cd termenul retinerii (3 ore) este
depasit in toate cazurile. La sugestii, ofiterii de urmarire penala au reiterat necesitatea majorarii termenului
prevazut de al.1, art.166 Cod de procedura penald mai mult de 3 ore. Majorarea termenului de 3 ore este
necesara in contextul asigurarii calitatii actului de retinere si a proceselor respective, sustin politistii. Echipa
OAP a observat o temere inexplicabila din partea ofiterilor de urmarire penala in ceea ce tine de solicitarea
majorarii legale a termenului de 3 ore (modificarea CPP).

n acelasi timp, recomandarile internationale impun micsorarea termenului privarii de libertate de la 72 ore
la 48 ore. Tn atare situatie, justificarea majorarii termenului de la 3 ore la 6 ore ar fi inoportun3.

G. Informarea despre temeiurile retinerii:

Codul de procedura penala in art. 11 (5), art. 64 (2) (2), art. 66 (2) (2) si art. 167 (1) prevede dreptul persoanei
banuite/invinuite de a primi imediat informatii cu privire la drepturile de care dispune, intr-o limba pe care o
intelege. Prevederi similare se contin in art. 25 alin (5) pct. (10) din Legea cu privire la activitatea politiei si
statutul politistului (nr.320 din 27.12.2012). Informarea despre retinere reprezintd una dintre garantiile
fundamentale impotriva torturii.

Codul de Procedura Penala contine prevederi generale cu privire la modul in care este informata persoana
retinutd privind drepturile sale, stabilind ca aceasta informatie trebuie sa cuprinda drepturile de care dispune
persoana retinuta, in conformitate cu art. 64 CPP, inclusiv dreptul de a tdcea si a nu marturisi impotriva sa,
de a da explicatii care se includ in procesul-verbal, de a beneficia de asistenta unui aparator si de a face
declaratii in prezenta acestuia.

Organul de urmarire penala fi asigura banuitului posibilitatea sa-si exercite dreptul la aparare prin toate
mijloacele si metodele care nu sant interzise de lege si aduce la cunostinta fara intarzieri persoanei retinute
drepturile si obligatiile prevazute de art. 64 din Codul de procedura penala.

Despre faptul retinerii persoanelor, angajatii politiei informeaza procurorul de serviciu (prin telefon/ viber) si
nota informativa. Conlucrarea cu procurorii este buna.



Informarea despre temeiurile retinerii are loc in forma verbala, verbala contra semnatura si verbala si in
scris contra semnatura. Aceasta are loc atat in momentul retinerii de facto (la locul retinerii), in mijlocul de
transport, la sediul politiei, in depedenta de situatie, in toate cazurile precum si in timpul intocmirii
procesului verbal de retinere:

Fa— o
la sediul retinerii in m(;;locul |
litiei de facto 8 €
poiit /N . '/ in momentul transport
in dependenta N .
intocmirii actului in toate cazurile

de situatie de retinere

Aici, merita de mentionat ca temeiul retinerii urmeaza a fi expus si explicat in toate cazurile. Acesta prezinta
importanta pentru ambele parti: (i) retinut, pentru a-si construi strategia apararii; a constientiza ca
recunoasterea vinovatiei este o chestiune de demnitate, odata ce faptul a fost atestat, respectiv, a purcede la
cooperarea cu autoritatea, in vederea specificarii tuturor circumstantelor (aspect care conlucreaza si cu
fmbunatatirea propriei situatiei: procedura simplificatd) si (ii) formarea unu dialog viabil prin informarea
imediata a persoanei retinute si realizarea unor metode amiabile, care incusiv ar permite detestarea
existentei sau a inexistentei elementelor infractionale. Mecanismul utilizat trebuie sa fie asistat de
instrumente ca: (a) repetarea informatiei, (b) explicarea detailata, (c) reamintirea unor particularitati in
referinta unor actiuni procesual-penale, (d) exemplificarea prin consecinte negative sau urmari pozitive.
Profunzimea comunicarii drepturilor active pe timpul deruldrii actiunii procesuale de retinere asigura si
punerea in aplicare a acestora.

Angajatii chestionati au sustinut ca persoana responsabila de anuntarea persoanei retinute despre drepturile
procesuale la retinere este ofiterul de politie care a retinut persoana; ofiterul de politie care a intocmit
procesul-verbal de retinere; ofiterul de politie care a retinut persoana si a intocmit procesul-verbal de retinere
si organul de urmdrire penald. Avocatul Poporului sustine asupra comunicarii neintarziate, mixte,
repetitive, partajate intre mai multi angajati ai politiei in vederea asigurarii faptului ca informatia a fost
receptata si intrebuintata cu puterea modificarii anumitor stari de fapt. Prin efect, angajatii politiei
urmeaza a-si onora obligatia pozitiva (formarea consimtamantului informat) imediat purcederii la actiunea
de retinere, nepermitand provocarea unei stari de incercitudine, de nepredictibilitate, oferindu-i persoanei
supuse exercitiului spatiul si timpul necesar exercitarii drepturilor imutabile la obtinerea unui statut
procesual.

Majoritatea angajatilor au confirmat ca explica retinutilor drepturile procesuale la retinere si in acelasi timp
explica fiecare drept Tn parte. Totusi, unii au reierat ca explicd la solicitare sau dacd retinutul nu le-a inteles,
fie sunt explicate si de cdtre avocat. Amintim ca drepturile nu se explica ,,la solicitare”, ,,daca nu a inteles
imediat” ,,de catre avocat”. Drepturile sunt relatate concomitent initierii actiunii procesual-penale,
nemijlocit de catre angajatii IP. Acestea se reamintesc ori de cate ori se solicita. Alaturat, ofiterii de politie
le ofera spatiu de manifestare, se conformeaza la temeinicia unor contestari, isi modifica atitudinile,
repun, dupa caz, in drepturi persoana care a fost prejudiciata de o conduita abatuta de la ordinea legala.

Din interviurile realizate cu persoanele detinute, observatorii OAP si-au creat impresia ca acestea nu erau pe
deplin informate si nici nu au inteles esenta acuzatiei aduse. Mai jos, prezentam declaratiile unor persoane
detinute in IDP (la persoana intai): -



Cazul C.E - extras din interviu cu persoana retinutd despre procesul retinerii:

...Am fost retinut la 11 august 2020 la iesirea din Procuratura raionului Hincesti. Eram cu avocatul. M-au retinut
angajatii politiei IP Edinet, fiind invinuit in sdvirsirea unei infractiuni. Ulterior am fost escortat de la Hincesti spre Edinet.
In perioada de 7 zile de aflare in izolatorul IP Edinet, careva probleme sau neintelegeri nu am intdmpinat. Drepturile
procesuale mi-au fost explicate doar verbal de cdtre ofiterul de politie care m-a retinut la locul retinerii, cét si de
anchetator, in timpul completdrii procesului verbal al retinerii. Cu lengerie de pat curatd, prosop, sdpun, hdrtie igienicd
am fost asigurat la timp. In orice moment pot sd fac dus, existd apd caldd si rece permanent. De 3 ori pe zi am primit
alimentatie. La timp, conform graficului afisat pe usa celulei sunt scos la plimbare in curtea de plimbdri. Timp de 7 zile,
doar de doud ori am fost examinat medical.

Cazul D.D - extras din interviu cu persoana retinutd despre procesul retinerii:

...Am fost excortat in Izolator in ajun, la ora 22.00 pe data de 17.08.2020. Pand la excortare in Izolatorul din IP Edinet, m-
am aflat in incinta IP Ocnita, fiind transportat acolo de politia de frontierd Otaci, care si m-a retinut. Md aflam in cdutare
de mai mult timp. Politistii, care m-au retinut nu sau legitimat; drepturile procesuale la etapa retinerii nu mi-au fost
explicate. Forta fizicd la etapa retinerii, nu a fost aplicatd. in incinta IP Ocnita, unde initial a fost transportat, m-am aflat
doar 2 ore, fiindu-mi asigurat accesul la apd, wc si telefon. Despre drepturile procesuale, am fost informat in IP Ocnita,
de catre ofiterul de urmdrire penald in mod voalat si la general, in prezenta avocatului asigurat de cdtre stat. Discutia cu
ofiterul de urmdrire penald a decurs in limba rusd, pe care o cunosc. Astfel de interpret nu am avut nevoie. Avocatul, pe
toatd durata procesului de retinere a manifestat un compartament pasiv, servind doar ca asistent. Din momentul plasdrii
in izolator, nu am fost examinat de catre medic. Cat priveste lengeria de pat, curatd, prosop, sdpun, hdrtie igienicd am
fost asigurat la timp. In orice moment, pot face dus, apd caldd si rece este permanent. Cu méncare sunt asigurat. La
timp, conform graficului afisat pe usa celulei, sunt scos la plimbare.

Cazul C.R_extras din interviu cu persoana retinutd despre procesul retinerii: -

...Eu am venit la judecatd cu jumate de ord mai inainte, la 12.30. Paznicul de la intrare mi-a spus sd astept afard pénd
am sd fiu chemat la sedintd. Peste ceva timp am fost chemat de paznic sd intru la sedintd. Cdnd am intrat in sald,
sedinta era finisatd si acolo se afla numai judecdtorul. Peste 2 minute a intrat si avocatul. Judecdtorul i-a fdcut
observatie avocatului...(De ce intdrzii la sedintd? Persoana este retinutd!). La iesire, judecdtorul mi-a spus ... asteaptd
aici 16ngd usd cd, amus dupd tine o sd vind. In decurs de 15 minute am fost adus la politie documentat si inchis. De la
judecatd, am mers pe jos in cdtuse, insotit de doi politisti. In izolator m-au informat despre faptul cd am arest pentru 1
an. Nu mi-au explicat nimic, mi-au dat o foaie. Nu am avut niciun contact cu avocatul timp de doud sedinte. Sedinta de
judecatd a avut loc la data de 14.08.2020 la orele 13.00. Aici stau de 4 zile. Urmeazd sd stau inchis incd 1 an de zile...

Cazurile din spete, arata ca de facto asigurarea respectdrii garantiilor fundamentale la retinere este pe
departe a fi indeplinita la timp si corect. Avocatul Poporului isi exprima ferma ingrijorare de atitudinea
ignoranta si neprofesionista a agentilor de politie si avocatilor din oficiu. Inactiunile acestora au condus in
mod ferm la incalcarea drepturilor la retinere a celor 3 retinuti chestionati.

H. Dreptul de a tacea:

O garantie veritabila a respectarii demnitatii umane o prezinta reglementarea cu titlu de principiu a
posibilitatii de a recurge la dreptul de tacere. Persoana retinuta fiind in deplind putere de a decide timpul,
modalitatea si mijlocirea oferirii de declaratii. Or, nimeni nu poate fi silit s marturiseasca impotriva sa, ori
impotriva rudelor sale apropiate, a sotului, sotiei, logodnicului, logodnicei sau sa-si recunoasca vinovatia.

Angajatii afirma ca explica retinutilor despre dreptul la tacere si ca se conving ca ultimii au Tnsusit acest drept
prin adresarea intrebarii daca a fost inteles acest drept. Unii au sustinut ca explica acest drept in prezenta
aparatorului. Aici mentionam ca, explicarea dreptului la tacere nu poate fi amanat pana la ,,prezentarea
aparatorului”. Posibilitatea de a nu marturisi impotriva proprie este prin sine un drept protectiv,
substituitiv prezentei reprezentatului conventional. Or, persoana retinuta alege a nu declara pana la ivirea
in sediul politiei a avocatului sdu. Necomunicarea substantei unui astfel de drept, priveaza persoana de
propriile instrumente de aparare.



Angajatii politiei sustin ca retinutii recurg destul de des si deseori (50%), si uneori sau deloc (50%) la dreptul
de a tacea. O parte din angajatii IP, au mentionat ca nu cunosc despre acest drept, altii au refuzat sa
rdspundd, au completat cd nu duc o asemenea statisticd sau in dependentd de persoana retinutd. Concluziile
observatorilor OAP au fost cd, in mare parte, retinutii nu recurg la dreptul la tacere, or, acest drept, nu este
explicat corect si pe deplin de politie, fie nu este perceput ca atare. Din discutii neoficiale, politistii sustin ca
isi apara drepturile si insista la respectarea acestora, doar retinutii care le cunosc: -

Recurg la dreptul de aticea

eaoeleap |nidaupe| &indauny

n acelasi timp, majoritatea angajatilor IP sustin ci explicd retinutilor despre dreptul la ticere/ drepturile
procesuale si se asigura ca acestia au insusit esenta acestuia prin semndturd; prin inmdnarea inscrisului de
marcare a drepturilor si obligatiilor; contra semndturd si in prezenta avocatului; in actul de retinere; prin
obiectii sau demersuri marcate in procesul verbal de retinere sau prin aplicarea semndturii in actul retinerii,
etc.

I. Informatii cu privire la drepturile retinutilor:

n toate IP monitorizate au fost observate panouri / pliante informative cu privire la drepturile la retinere.
Acestea sunt afisate pe holul institutiilor, la intrarea in IP, la intrarea in IDP/ izolator sau la intrarea in
cabinetele sectiilor de urmarire penald ale IP. Toti angajatii au sustinut cd ofera scrisori de drepturi (in
formatul elaborat de Fundatia Soros Moldova), fie extrase din CPP cu privire la drepturile si obligatiile
retinutului, tuturor persoanelor retinute.

in IDP, detinutilor li se explicd repetat drepturile. Unele IDP transmit sau au afisate pe usile celulelor
obligatiile detinutilor in IDP. Observatorii OAP au observat in celula unui izolator, precum ca scrisoarea de
drepturi era in limba engleza, pe cand detinutul nu era un strain'.

" http://ombudsman.md/rapoarte/prevenirea-torturii/in-baza-vizitelor/
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J. Informarea rudelor/ altor persoane despre retinere:

Informarea rudelor sau altor persoane despre retinere si locul aflarii face parte din cele trei garantii
fundamentale proclamate de Comitetul european pentru prevenirea torturii. Art.173 CPP obligd autoritatea
ce realizeaza retinerea sa informeze rudele sau persoanele apropiate. Persoana care a intocmit procesul-
verbal de retinere, imediat, dar nu mai tarziu de 6 ore, este obligata sa dea posibilitate persoanei retinute sa
anunte una din rudele apropiate sau o altd persoand, la propunerea retinutului, despre locul unde acesta
este detinut sau o anunta singura

n practica, informarea este efectuata telefonic de catre ofiterul de serviciu sau ofiterul de urmdrire penald,
retinut sau avocat si nu este realizata, daca retinutul nu doreste informarea sau nu sunt cunoscute datele de
contact. In toate cazurile se fac notificdri in procesul-verbal de retinere. La fel, majoritatea politistilor
chestionati, au enuntat cd nu au existat temeiuri de a amana instiintarea rudelor sau a tertelor persoane
despre retinere. Indicatorul ,,prin intermediul avocatului” trezeste suspiciuni in privinta solemnitatii
realizarii acestei indatoriri pure atributiilor angajatilor IP. IP trebuie sa renunte la practica respectiva.

n procesele-verbale studiate de observatorii OAP au fost observate mentiuni scrise cu privire la realizarea
dreptului la informarea rudelor (indicat numarul de telefon GSM si datele rudei apelate): -

Cazul C.R_extras din interviu cu persoana retinutd despre procesul retinerii:

Potrivit chestionarului si discutiei cu persoana retinutd acesta a mentionat cd nu a informat rudele despre locul aflarii lui
si nimeni nu i-a comunicat cd are acest drept. Responsabilul pe IDP a comunicat cd a fost informatd mama acestuia prin
intermediul inspectorului de sector pe motiv cd arestatul nu are telefon la domiciliu. Potrivit registrului de notificare a
tertelor cu privire la retinere existd insemndri precum cd a fost instiintatd bunica despre retinerea lui C.R. iar in procesul
verbal de retinere sunt insemndri cd a fost informatd mama persoanei retinute.

K. Asigurarea dreptului la avocat:

Unul dintre rolurile importante ale unui aparator public este acela de a-si asigura clientul ca brutalitatea
politiei de orice fel este ilegald si poate fi ridicata direct cu un judecator in timpul unei audieri de custodie.
Multi retinuti, cu toate acestea, minimizeaza violenta pe care o experimenteaza ca parte ,normald” a
arestdrii si retinerii. intrucat retinutii sunt prezentati in fata instantei in termen de 72 ore de la retinere,
judecatorii pot intreba despre conditiile din jurul arestarii lor si pot verifica orice dovada de tortura fizica sau
psihologica sau de rele tratamente. Astfel, aparatorii publici trebuie sa intervieveze retinutii/ detinutii in mod
privat inainte de audiere, asigurandu-le confidentialitatea si sa investigheze orice presupuse violente sau
abuzuri ale politiei. De asemenea, trebuie s documenteze corect orice dovada disponibil3™.

Realizarea dreptului la asistenta juridica la retinere are loc prin intermediul solicitarii (scrise sau telefonice)
avocatilor ce presteaza servicii gratuite garantate de stat (din lista persoanelor de serviciu). Cooperarea cu
avocatii este buna. La fel, potrivit angajatilor IP chestionati, avocatii se prezinta de la imediat - la 2 ore, iar
uneori greu, inclusiv pe timpul noptii.

Unii au afirmat ca printre primele actiuni realizate de avocati sunt discutii confidentiale cu persoana retinutd,
se informeazd despre temeiurile retinerii, sau se familiarizeazd cu materialele cauzei. Discutiile
,confidentiale” se realizeaza, de facto, pe hol sau in cabinetele anchetatorilor, ori afara (pe perioada
pandemica). Observatorii OAP nu considera ca aceste metode asigura confidentialitatea discutiilor. Chiar unii
ofiteri de urmarire penala s-au ardtat deranjati de faptul ca trebuie sa pardseasca cabinetele lor, pe durata
discutiilor dintre avocat si retinut.

12 https://www.apt.ch/en/news _on_prevention/face-face-custody-hearings-vital-counter-police-abuses-brazil
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Camere pentru intrevederi si discutii confidentiale dintre retinut si avocati nu exista in niciun IP. Aici, nu
avem in vedere de birourile pentru intrevederi din incinta IDP. Or, in IDP sunt plasati retinuti, carora le-a fost
intocmit proces-verbal de retinere.

Toti politistii au confirmat ca comportamentul avocatilor este bun, colegial, satisfdcdtor, loial sau pozitiv.
Actul retinerii este intocmit, de regula in prezenta persoanei retinute si apdrdtorului, organului de urmdrire
penald si apdrdtorului si persoanei retinute, apdrdtorului si serviciului escortd.

87% din angajatii chestionati au declarat ca avocatii si retinutii nu obiecteaza asupra retinerii, ceea ce in
opinia Ombudsmanului este fingrijorator. Avocatul Poporului aminteste ca obiectarea continutului
procesului-verbal de retinere urmeaza a fi in toate cazurile o optiune declarata, efectiva, nelimitata tuturor
participantilor la actiunea de retinere. Recurgerea la un astfel de mijloc de aparare asigura atestarea
defectiunilor, inlaturarea acestora, repunerea in drepturi, repararea prejudiciilor cauzate astfel in vederea
atingerii aplicabilitatii principiului egalitatii armelor in proces.

Majoritatea angajatilor au sustinut ca nu au ridicat explicatii sau declaratii de la retinut de pana la sosirea
avocatului. Totusi, unii au mentionat ca au realizat audieri in lipsa avocatului, inclusiv cu acordul retinutului.
Amintim ca dreptul la aparare nu trebuie sa ramana o facultate declarativa, ci una aplicata pe larg,
respectatda si promovata de catre exponentii autoritatii. Prezumtia nevinovatiei este activa pana la
pronuntarea unei hotarari definitive. Banuitul beneficiaza de toate mijloacele legale in vederea construirii
apararii. Administrarea vicioasa a probelor prin tehnici de supunere, nerecunoscute stiintific, sau altfel
spus prohibite de legislatia procesual-penala poate sa se soldeze cu excluderea acestora din masa
probatorie.

Un alt aspect observat de membrii OAP a fost formalitatea activititii de aparare. intr-un caz, observat in
timpul vizitei la IP Riscani, retinutul C.R."”* a declarat c& , atédt in cadrul sedintei de judecatd, cdt si in afara
acestora nu a avut nici un contact cu avocatul din oficiu. Mai mult, la ultima sedintd de judecatd, acesta s-a
prezentat la sfarsitul sedintei. Judecdtorul i-a fdcut observatie pe faptul intdrzierii. La fel, lipseste semndtura
avocatului in procesul-verbal de retinere!!! Avocatul Poporului este de opinia ca retinerea lui C.R a fost
ilegal3, iar activitatea aparatorului desemnat - necalificata!

lar, la IP Floresti, echipa de vizit3 a fost martor la o altd spetd. In timpul vizitei, la etajul Il al SUP IP se afla o
persoand in etate pe scaun. Acesta nu avea nici o calitate, dar nu putea sa pdrdseascd sediul, pentru cd atat
el, cat si ofiterul de urmdrire penald asteptau avocatul. Avocatul s-a prezentat peste cca 40 min. In aceastd
perioadd, persoana in etate nu s-a miscat de pe scaun si nici nu i-au fost propuse acces la facilitdti. Avocatul
nu a recurs la discutii confidentiale cu persoana retinutd. Din contra, s-a prezentat in cabinetul ofiterului de
urmdrire penald si dupd primirea procesului-verbal a plecat (peste cca 7 min). Persoana in etate a rdmas de
una singurd cu ofiterul in cabinetul sdu. Batrdnul nu a fost retinut, iar avocatul din oficiu, a plecat. Opinam ca
aceasta speta, arata atitudinea neprofesionista si pasiva a avocatului ce acorda asistenta juridica gratuita
de stat™.

O alta observatie referitor la calitatea actului de aparare din partea avocatilor reprezinta durata extrem de
mica de Tntrevederi cu persoana detinuta in IDP. Examinand registrele interne de intrevederi din IDP vizitate,
observatorii OAP au observat cd durata discutiilor dintre avocat si client este de la 5 min — la 15 min. n
aceastd perioadd scurtd de timp, este pusd la indoiald calitatea reprezentdrii. In acelasi timp, durata
discutiilor dintre organul de urmarire penala/ procuror cu persoana retinuta este de la 15 min —la 45 min.

3 http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/09/Raport vizita IP Riscani 18.08.20 PE-SITE.pdf
* http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/08/IP Floresti 27.07.20 FINAL pe-site.pdf
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L. Asigurarea dreptului la traducator sau interpret:

»...gdsim vreun profesor de la scoald de limba englezd sau recurgem la cunostinte;
Incercdm sd nu retinem strdini, chiar dacd suntem la frontierd, etc, cu traducerea in rusd ne descurcim”

Realizarea dreptului la traducator si la interpret reprezinta o garantie impotriva formelor de abuz.

Constatarile realizate in teren, arata ca vechile probleme cu privire la asigurarea IP cu traducatori si interpreti
se mentine in perioada de monitorizare. Unele IP au bugetate cheltuieli pentru traduceri din romana in rusa,
alte IP au angajati traducatori (romana-rusa) sau apeleaza la serviciile de traducator de la judecatorie. Unele
IP nu au linii bugetare pentru traduceri. Nici un IP nu are traducitor pentru limbi strdine. Tn atare situatie,
chestionatii au sustinut ca sunt contractati serviciile de traducator de la birourile locale de traduceri. Totusi,
toti politistii au afirmat cu satisfactie ca nu au intampinat dificultati in acest sens, pentru ca nu au retinut
straini. Desi nu au retinut straini, in prezenta unui exercitiu abstract, unii dintre politisti afirma ca ar fi
supuse traducerii doar: procesul-verbal de retinere si procesul-verbal de aducere la cunostinta a
drepturilor si a obligatiilor persoanei retinute. Avocatul Poporului nu admite o asistenta partiala. Mai mult,
Ombudsmanul nu tolereaza eludarea traducerii actului de retinere considerat a fi solicitat in mod prioritar
de-o posibila contestare.

Majoritatea chestionatilor au mentionat ca au perceput maniera identificarii limbii pe care persoana retinuta
o posedd prin dialog. In aceste cazuri, acestia au apelat la serviciile unui traducétor. In calitate de persoane
participante Tn calitate de interpret, angajatii chestionati au notat ca acestea sunt pedagogul angajat, un
angajat al politiei, interpret autorizat sau avocatul. Acestia participa la toate actiunile procesuale in calitatea
de interpret. Ins3, la intrebarea ce acte procesuale sunt traduse, angajatii au mentionat c3 doar inscrisul de
marcare a drepturilor si obligatiilor, procesul verbal de retinere.

in putine cazuri, angajatii IP au mentionat c3 traducitorii traduc toate actele procesuale si asistd la toate
procedurile penale. Repetam ca traducatorul/ interpretul trebuie sa participe la toate actiunile, pentru ai
putea fi asigurate drepturile persoanei retinute si nu selectiv. Calitatea interpretarii este una bund.
Intepretarea are loc doar in prezenta fizica.

Tot aici, reafirmdm c&, avocatul nu poate fnsuma si functia de interpret. imprumutarea unei asemenea
practici demonstreaza deficienta actiunii procesuale; incapacitatea autoritatii de a-i asigura unui potential
,banuit” strain - sansele, posibilitatile de care ar putea facilita un potential banuit local, afectand in acest
mod instrumentariul apararii.

M. Asigurarea drepturilor minorilor la retinere:

...ne rugdm la vreun profesor, ca s fie pedagog; psihologul il gdsim in oras.
Ne strdduim sd excludem retinerea minorilor, in 24 ore nu reusim”

Legislatia impune respectarea unui sir de garantii in cazul retinerii minorilor (varsta, crime grave, termen de
24 ore, psiholog, pedagog, reprezentant legal, etc). Din analiza chestionarelor si discutiilor cu politistii, se
pare ca din motivul acestui sir complex de obligatiuni, acestia refuza sa retina minorii (asteptand ca ultimii sa
atinga majoratul). Totusi, politistii au mentionat ca minorii pot fi retinuti in cazurile crimelor grave, deosebit
de grave cu urme de violenta. Datele prezentate, arata ca, minorii sunt retinuti extrem de rar. Cea mai mare
rata a retinerii minorilor a fost la IP Causeni, IP Edinet si IP Ungheni:



inori/fe retinute

Pe langa sirul de obligatiuni procedurale pe care le are organul de ancheta, se adauga alte greutati. Din cele
14 IP monitorizare, doar IP Riscani dispune de camerad de audiere a minorilor. Restul IP, nu au asemenea
privelegiu, fiind nevoite sa recurgad la imprumutdri si improvizdri, ceea ce afecteaza calitatea proceselor.
Totusi, toti au afirmat ca se straduie sa respecte formalitatile respective cu privire la minorii infractori sau
martori, indiferent de dificultati: -

IP Riscani dispune de o camerd pentru audierea minorilor. Echipa OAP nu a vizitat acest spatiu. Camere
pentru audierea minorilor exista la judecatoria Glodeni si Drochia. Minorii sunt retinuti doar in cazuri de
crime grave, de rezonanta sau cu vatamari. La inceputul lunii august au fost retinuti 2 minori. Psihologul IP nu
participa la actiunile procesuale privind minorii.

IP Edinet nu dispune de o camera pentru audierea minorilor. Minorii sunt retinuti doar in cazuri de crime
grave, de rezonanta sau cu vatdmari. Tn primul semestru au fost retinuti 5 minori. Psihologul IP nu particip3 la
actiunile procesuale privind minorii.

IP Floresti nu dispune de birouri speciale pentru audierea martorilor si retinutilor minori. La fel, nu exista
unitate de psiholog, or psihologul institutiei nu poate fi implicat in audierea minorilor. in cazurile de retinere
a minorilor, ofiterii solicita asistenta specialistilor din cadrul Directiei protectia sociala si a familiei din cadrul
APL Balti sau la alte servicii. Angajatii SUP au afirmat ca minorii sunt retinuti foarte rar, inclusiv din cauza
termenului de 24 ore pentru documentare, care este unul extrem de mic. Respectiv, minorii sunt retinuti
doar in faptele cu aplicarea violentei.

IP Calarasi nu dispune de functia de psiholog. in situatiile de retinere a minorilor se apeleazi la serviciile de
asistenta psihologica de la Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor ,,Vita-Longa” din Calarasi disponibili doar in
zilele de lucru. Tn 2020, IP Cil&rasi a retinut 2 minori.

IP Cantemir nu dispune de birouri speciale pentru audierea martorilor si retinutilor minori. La fel, nu exista
unitate de psiholog, or psihologul institutiei nu poate fi implicat in audierea minorilor. In cazurile de retinere
a minorilor, ofiterii solicita asistenta specialistilor din cadrul Directiei protectia sociala si a familiei din cadrul
APL Cantemir sau la alte servicii.



IP Straseni nu dispune de incapere pentru audierea in conditii speciale a minorilor. La necesitate IP apeleaza
la serviciile unui ONG local, care acordd incdperea si suportul necesar. In 2020, IP Strdseni nu a retinut
persoane minore.

IP Falesti nu dispune de o camera pentru audierea minorilor. Minorii sunt retinuti doar in cazuri de crime
grave, de rezonantd sau cu vatamari. in primul semestru a fost retinut 1 minor. Psihologul IP nu participé la
actiunile procesuale privind minorii.

IP Soroca nu dispune de birouri speciale pentru audierea martorilor si retinutilor minori. La fel, nu exista
unitate de psiholog, or psihologul institutiei nu poate fi implicat in audierea minorilor. Tn cazurile de retinere
a minorilor, ofiterii solicita asistenta specialistilor din cadrul Directiei protectia sociala si a familiei din cadrul
APL sau la alte servicii. Angajatii SUP au afirmat ca minorii sunt retinuti foarte rar, inclusiv din cauza
termenului de 24 ore pentru documentare, care este unul extrem de mic. Respectiv, minorii sunt retinuti
doar in faptele cu aplicarea violentei.

IP Leova nu dispune de birouri speciale pentru audierea martorilor si retinutilor minori. La fel, nu exista
unitate de psiholog, or psihologul institutiei nu poate fi implicat in audierea minorilor. in cazurile de retinere
a minorilor, ofiterii solicita asistenta specialistilor din cadrul Directiei protectia sociala si a familiei din cadrul
APL sau la alte servicii

IP Nisporeni nu dispune de birouri speciale pentru audierea martorilor si retinutilor minori. La fel, nu exista
unitate de psiholog, or psihologul institutiei nu poate fi implicat in audierea minorilor. in cazurile de retinere
a minorilor, ofiterii solicita asistenta specialistilor din cadrul Directiei protectia sociala si a familiei din cadrul
APL Nisporeni sau de la un Centru de plasament de zi din localitate.

N. Durata privarii de libertate:

Durata retinerii persoanei la politie variaza de la 30 min — la 2 ore (potrivit politiei).

Totusi, Tn perioada pandemiei publice, durata aflarii persoanei retinute in izolator a fost extinsa de panala 7
zile. Nu au fost admise intrevederi cu rudele. Nici o persoana straina nu a putut sa intre in izolator pe
perioada pandemiei, decat rudele minorilor.

0. Asigurarea dreptului la examinare medicala la retinere:

Potrivit normelor Comitetului European pentru prevenirea torturii, examinarea medicald a detinutilor plasati
in custodia politiei reprezinta una din cele trei garantii fundamentale impotriva relelor tratamente. Medicul
trebuie sa consulte si sa examineze fiecare detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie
si dupa aceasta sa-l examineze, in caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua
toate masurile necesare; a separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a
depista defectele fizice sau psihice care ar putea ddauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea
fizica de lucru a fiecarui detinut

Potrivit art. 56 si 57 din Codul european de etica al politiei, unitatile de politie trebuie sa asigure siguranta,
sandtate, igiena si hrana corespunzatoare persoanelor incarcerate in perioada in care acestea se afla in
custodia lor. De asemenea, persoanele private de libertate vor avea dreptul de a beneficia de consultatia
medicala efectuata de un doctor la alegere, oricand este posibil, precum si de a instiinta o terta persoana cu
privire la privarea de libertate si de a avea acces la asistenta juridica



Jurisprudenta Curtii europene indica ca raspunderea pentru leziunile, echimozele sau starea de sanatate a
persoanei retinute, retinuta de facto si adusa la sediul politiei — apartine in totalitate politiei. Aceasta va
trebui sa explice circumstantele provenientei leziunilor la retinere sau in sediul politiei, cat si sa justifice
asupra necesitatii si proportionalitatii uzului de fortd sau mijloace. De altfel, se impune ca IP sa realizeze
examinarea medicala a tuturor persoanelor retinute in ambele scopuri: atat pentru a se asigura ca persoana
nu a fost supusa la abuzuri, precum si pentru ai acorda asistenta medicala necesara. De exemplu, institutiile
penitenciare practica ambele situatii. Aditional, omniprezenta personalului medical in incinta IP prezinta o
garantie veritabila: examinarea starii fizice si mintale ale persoanelor retinute nu poate fi inregistrata drept
omisiune; interventia imediata in cazul unor incidente este capabila sa inlature consecinte ireversibile;
ingrijirea persoanelor aflate sub custodia statului demonstreaza precautia autoritatilor in aplicarea unor
institutii restrictive de drepturi.

De facto, realizarea examinarii medicale se dispune doar in cazurile in care retinutul urmeaza a fi plasat in
IDP. Tn cazul IP ce dispun de IDP, aceasta se asigurd de feldcerul institutiei. Tn cazul IP ce nu dispun de IDP,
aceasta se realizeazd in forma mixta/ tripla (persoana retinutd este dusa la institutiile medico-sanitare
publice raionale, fie se apeleazd la 112, ulterior retinutul este examinat si la intrarea in izolator). Tn IP ce nu
au IDP nu exista registre in care sa fie specificat ca retinutul a fost remis la examinarea medicala la spitalul
raional, respectiv, nu e posibil de verificat daca acestea au loc. Totusi, politia sustine ca examinarea medicala
are loc si ca dovada acesteia este anexata in dosarul personal al retinutului. Unele IP au raportat ca se
practica antrenarea feldcerului IDP in echipa Serviciului detentie si escorta, care merge spre IP (ce nu are
izolator) si purcede la examinarea medicala vizuala a retinutului. Dupa care, retinutul este escortat in IDP.

n 2020, IGP a aprobat o procedura operationald cu privire la examinarea medicald. De fapt, unii feldceri au
mentionat cd cunosc aceasta procedura standard de operare, altii — nu. Totusi, autorii studiului considera ca
procedura standard de operare nu prevede asigurarea examinarii medicale a retinutilor la intrare-iesire din
IP. Aceasta, descrie procesul de examinare medicala a detinutilor plasati / ce urmeaza a fi plasati in IDP.
Respectiv, IGP urmeaza sa decida cu privire aplicarea unui mecanism de realizare a garantiei Tmpotriva
abuzurilor la retinere si asupra persoanelor citate in IP fara vreun statut procesual, pentru a se asigura ca
nicio o persoana care a intrat si a iesit din IP nu a fost supusa la abuzuri.

Echipa de vizita a primit explicatii, precum ca orice persoana ce intra in IP este notata in registrul special al
unitatii de garda. Acest fapt este binevenit, doar ca observatorii OAP au fost martori, cand nu toate
persoanele erau inregistrate la intrare, si deloc la iesire (spre ex: retinutii adusi de ofiterii de investigatii).
Aceste momente induc la ingrijorari. Daca in IDP are loc o evidenta a fluxului de persoane, atunci in IP si pana
a ajunge a fi plasata persoana in detentia provizorie, aceasta evidenta nu exista sau are loc cu omisiuni.

La fel, ofiterii de urmarire penald au relatat cd la intocmirea procesului-verbal de retinere se face o
examinare vizuald a persoanei retinute. Aceasta este intrebata despre starea sa fizica, apoi au loc insemnari
n procesul verbal. Tn cazul in care sunt depistate leziuni corporale sau persoana banuits invoca probleme de
sanatate, este apelat serviciul 112, care stabileste leziunile corporale, iar ofiterul de urmarire penala inscrie
insemnarile respective Tn procesul-verbal de retinere. Putini au putut sa raspunda cum vor actiona in cazul in
care retinutul refuza sa declare obiectii la starea sa de sdanatate, chiar daca prezinta anumite semne evidente.

in IDP renovate observatorii OAP nu au avut obiectii globale fatd de conditiile de activitate si de examinare
medicala a retinutilor. Salile medicale sunt dotate si amenajate. Registrele sunt de tip nou, standardizate. Pe
alocuri nu sunt completate corespunzator, actiuni ce urmeaza a fi inlaturate la recomandarile AP. Este de
apreciat ca IDP al IP Ungheni renovat, completeaza formulare separate pentru leziuni corporale. Spre
exemplu, potrivit formularului separat pentru leziuni corporale al IP Ungheni, inceput la 15.12.2019 se
mentioneaza despre 9 cazuri de parvenire a retinutilor in IDP cu leziuni (cdzut in beci acasd; tdiat cu cutitul de
bucdtdrie; zgdriat cu o sdrmd acasd; plagd de cutit in regiunea femurului; excoriatii in timpul muncii cu
teracota; echimoza buzei urmare a cdderii de sinestdtator; multiple excoriatii in regiunea ambelor mdini,
excoriatii in regiunea omoplatului, cicatrice veche, traumd cranio-cerebrald; loviturd de cutit).



in IDP de tip vechi, persistd conditii rele de activitate si de acordare a ingrijirilor medicale. OAP a primit
asiguradri ca aceste izolatoare vor fi sistate, odata cu darea in exploatare a izolatoarelor de tip nou. Aceasta
urma sa aiba loc pana la finele lui 2020, dar probabil va fi extinsa perioada respectiva.
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n afara orelor de program, Serviciul detentie si escortd apeleaza la 112 pentru acordarea asistentei medicale
necesare detinutilor.

Potrivit feldcerilor chestionati, IP asigura IDP-urile cu medicamente de prim-ajutor conform solicitarii
acestora. Semestrial, feldcerii notifica conducerea IP despre necesitatile de procurare a medicamentelor.
Ulterior, IP le procura in limita bugetului planificat. Nu existd medicamente/ stocuri / trusa pentru primul
ajutor medical si linie bugetara in acest sens in cadrul IP ce nu dispun de izolator de detentie. La fel, feldcerii
au comunicat ca dispun de medicamente suficiente. Mentionam ca feldcerii contractati pentru activitate in
IDP sunt angajati de baza in institutiile medico-sanitare publice. Acestia se prezinta doar la solicitare sau in
cazul plasarii retinutului in IDP.

P. Camere de retinere temporara (sali de asteptare):

,...ne descurcdm cum putem, chiar dacd riscdim”

n nici un IP monitorizat nu existd spatiu pentru detinerea temporard (camerd de retinere). Retinutii se pot
afla pe durata deciderii cu privire la acordarea unui statut, fie prezentarii avocatului sau Serviciului detentie si
escortd, langa spatiul unitatii de garda, pe hol, scaune, in curtea IP, etc. Aceasta poate dura de la 10 min la 2
ore.

Ofiterii de urmarire penala, cat si ofiterii pe investigatii desfasoara actiuni de urmarire penalad in cabinetele
proprii. Retinutii se afla pe scaune, deseori neincatusati, fata in fatd cu ofiterul de urmarire penala.
Securitatea angajatilor, la fel este o problema in aceste situatii. Lipsa unei incaperi pentru audieri conforme
standardelor, precum si pentru retineri temporare creeaza sau poate crea impedimente in activitatea
politieneasca.

Potrivit reprezentantilor IP, IGP cauta solutii in vederea amenajarii unor sali de asteptare.

Q. Conditiile materiale in detentia provizorie:

Custodia politiei este, Tn principiu, de durata relativ scurta.

n consecinta, conditiile fizice de detentie din arestul politiei nu pot s fie la fel de bune ca cele din alte locuri
de detentie in care persoanele pot fi retinute perioade mai lungi. Oricum Tnsa, anumite conditii materiale
elementare trebuie indeplinite. Toate celulele de politie trebuie sa aiba dimensiuni rezonabile pentru



numarul de persoane pe care le adapostesc, o iluminare adecvata (de exemplu : suficientd pentru a putea citi,
cu exceptia perioadelor de somn) si ventilare. Ar fi de preferat ca celulele sd aiba lumina naturala. Apoi,
celulele ar trebui echipate cu mijloace de odihna (de exemplu : un scaun fixat sau o bancd) iar persoanelor
obligate sa rdmana peste noapte in custodie trebuie sa li se puna la dispozitie saltele si paturi curate.

Persoanelor din custodie trebuie sa li se permita satisfacerea necesitatilor naturale la momentul dorit in
conditii decente si de curatenie, sa li se ofere conditii adecvate de spalare. Trebuie sa |li se dea mancarea la
ore potrivite, incluzandu-se cel putin o masa completa (de exemplu : ceva mai substantial decdt un sandwich)
in fiecare zi. Persoanele tinute in custodia politiei 24 de ore sau mai mult trebuie sa li se ofere, in masura
posibilului, exercitii zilnice Tn aer liber.

Intrebarea referitoare la ce inseamna o dimensiune rezonabild pentru o celuld a politiei (sau pentru alt tip de
locuire pentru detinut/prizonier) este o chestiune dificila. Cand se face o asemenea analiza trebuie luati in
considerare multi factori. Tn orice caz, delegatiile Comitetului european pentru prevenirea torturii simt
nevoia unor principii generale in domeniu. Urmatoarea dimensionare (vdzutd ca un nivel de dorit si nu un
standard minim) este utilizata Tn mod curent atunci cdnd se analizeaza o celula de politie pentru o singura
persoana care sta mai mult de cateva ore : 7 m2 avand cel putin 2 m intre pereti si 2,5 m intre pardoseala si
plafon®.

in 2016 a fost semnat Acordul de finantare dintre Guvernul R. Moldova si Comisia europeand, sub fomra de
suport bugetar politiei in valoare de 57 min Euro. Suportul financiar oferit politiei este unul dintre cele mai
valoroase si consistente din istoria politiei. in mai 2016 a fost aprobatd Strategia de dezvoltare a politiei
pentru 2016-2020.

in 2017, prin HG nr.748 din 20/09/2017 a fost aprobat Planul de actiuni privind reducerea relelor tratamente,
abuzului si discriminarii fata de persoanele aflate in custodia politiei pentru anii 2017-2020. Obiectivele
acestui plan (pe segmentul de monitorizare) includeau renovarea a minim 14 izolatoare de detentie
provizorie conform standardelor internationale.

Potrivit Raportului de progres privind implimentarea, in anul 2019, a Planului de actiuni privind reducerea
relelor tratamente, abuzului si descriminarii fata de persoanele aflate in custodia politiei pentru anii 2017-
2020, a fost relansata activitatea a 10 IDP ce activeaza conform principiului regional (Edinet, Riscani, Singerei,
Orhei, Ungheni, Hincesti, Chisindu, Causeni, Cimislia si Cahul). Mai erau necesare modernizarea conditiilor de
detentie Tn minim alte 5 locatii. in acest sens, la finele anului 2019, la 2 IDP (Anenii Noi si Criuleni) lucrarile de
reconstructie erau finalizate in proportie de 95%, iar la celelalte 3 obiecte (IDP Balti, Soroca si Comrat)
lucrarile erau finalizate in proportie de 45-50%, acestea urmand a fi finalizate si date in exploatare in
trimestrul 111 2020".

La ziua de 18 decembrie 2020, IDP Anenii Noi, IDP Criuleni, IDP Balti, IDP Soroca, IDP Comrat nu erau date in
exploatare, iar IDP a DP Chisindu se afla inca in renovare. Observatorii OAP au vizitat IDP Anenii Noi si IDP
Soroca. La IDP Anenii Noi se mentiona despre realizarea in proportie de 95% constructiile si se promitea
darea acestuia Tn exploatare pe 18 decembrie 2020 (de ziua politiei). Totusi, echipa de vizitd a observat ca in
IDP Anenii Noi urmeaza a fi realizate un sir de lucrari, care nicidecum nu sunt in limita a 5%, ci mult mai mult.
La fel, IDP Soroca se afla la un nivel mult mai mic, decat cel proclamat in raportul de progres. Desi, vizita a
avut loc la mijlocului lunii iulie, IDP Soroca urma si fie dat in exploatare de Ziua Indepedentei. Ins§, si atunci
aveau loc in sir de lucrari complexe, care nicidecum nu puteau sa fie finisate Tn termen proximi. Respectiv,
nici pana la moment, IDP Soroca nu a fost dat in exploatare.

Angajamentele politiei de a avea in gestiune doar 14 IDP renovate, sunt aparent optiuni bune. Tns3, se pare
ca IP fara izolatoare, erau deja ingrijorate de faptul ca nu au spatii de detentie si de un sir de alte

> A se vedea Normele Comitetului european pentru prevenirea torturii, regula 42 — 43.
¢ https://politia.md/sites/default/files/raport_de progres rele tratamente 2019 ro.pdf
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incomoditati aparute urmare a sistdrii activitatii IDP-urilor proprii. Unii reprezentanti ai IP s-au aratat
deopotriva satisfacuti de decizia de a sista activitatea izolatoarelor din cauza conditiilor improprii. in acelasi
timp, rata escortarilor s-a majorat simtitor. in primul semestrul al 2020 cifra de escortiri depdsea 5000
persoane. Aceasta inseamna ca cresc cheltuielile de intretinere a mijloacelor de transport, combustibil, etc.

Observatorii OAP au realizat vizite in 14 IP, dintre care 4 vizite la IDP renovate, 3 vizite la IDP functionale de
tip vechi si alte 7 vizite la IP fara izolatoare.

R. lzolatoarele de detentie provizorie renovate:

La finele anului 2019 au fost date in exploatare IDP al IP Hincesti, IP Orhei, IP Cimislia, IP Ungheni, IP Cduseni,
IP Edinet, IP Singerei, IP Riscani si IP Cahul. Izolatorul Directiei politiei Chisindu se afla in renovare.

Fiecare lzolator renovat dispune de 5/7 celule, cu o capacitate de 10/18 persoane: -

IDP Cimislia m IDP Riscani IDP Edinet IDP Causeni IDP Hincesti IDP Orhei IDP Chisindu

7 celule 5 celule 5 celule 7 celule 5 celule 5 celule 7 celule 7 celule 22 celule
10 13 13 10 18 13 13 18 14 54
persoane persoane persoane persoane persoane persoane persoane persoane persoane persoane

Conditiile materiale de detentie din izolatoare corespund standardelor minime internationale. Acestea sunt
amenajate cu paturi stationare pentru 2 si 3 persoane; masa si scaune fixate de podea, pentru un numar
echivalent de persoane. Paturile sunt asigurate cu saltele noi, lenjerie si paturi noi. In fiecare celuld exista
geam cu acces la lumind naturald suficientd. Pe timp de noapte, celulele sunt iluminate artificial. in cazuri

speciale si neprevazute, izolatorul dispune de iluminare de la un generator diesel.

Foto_OAP_IDP Ungheni_celuld_18.04.2018 Foto_OAP_IDP Ungheni_celuld_07.07.2020

Toate celulele dispun de blocuri sanitare proprii, ce intruneste toaleta si dusul cu apa calda sau rece. Prin
urmare, fiecare detinut poate sa fac dus ori de cate ori are nevoie, fara a solicita permisiunea politistului de
garda (cum era anterior).

Suplimentar, in fiecare din izolator renovat exista 8 incaperi auxiliare, care creeaza activitatea acestora pe
deplin viabila. Acesta sunt:
v cabinetul medical, compus din 2 odai, una fiind sala de proceduri;
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sala de perchezitie cu incaperea de depozitare a lucrurilor personale ale detinutilor;

camera de intrevedere cu avocatul, pentru a avea discutii confidentiale cu persoana detinuta;
camera de audieri (ancheta);

o mini bucatarie, unde se pastreaza in frigider, apoi se incalzeste si se repartizeaza hrana detinutilor;
biroul de activitate a santinelei de serviciu, compus din doud odai si un bloc sanitar, fiind echipat cu

N NI NN

calculator, monitorul caruia asigura supravegherea timp de 24 de ore prin intermediul camerelor
video a tuturor incaperilor din incinta Izolatorului;

v' o mini spaltorie, dotatd cu masini de spalat automat pentru spalarea lenjerie de pat si in unele
cazuri acorda sustinere detinutilor la ingrijirea si mentinerea igienei personale si a vestimentatiei
detinutilor;

v curtea de plimbare, care doar pe 1/3 este acoperitd in caz de ploaie sau zipada, astfel asigurand
detinutilor posibilitatea de a se afla la aer curat in fiecare zi.

Foto_OAP_IDP Riscani_18.08.2020

Detinutii sunt hraniti de 3 ori pe zi. Alimentatia este pregatita de agenti economici contractati din localitate,
ce presteaza servicii de alimentatie publica. Persoana responsabila, face comanda catre agentul economic cu
privire la numérul de portii in conformitate cu prevederile HG 609/2006" . Ulterior, un angajat al Serviciului
detentie si escorta ridica produsele livrate de la prestator: -

Foto_OAP_IDP Riscani_bucdtdria_18.04.2018 Foto_OAP_IDP Riscani_bucdtdria_07.07.2020

Y HG nr.609/2006 privind normele minime de alimentare zilnica si obiecte de toaleta si menaj ale detinutilor.
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Igiena spatiilor de detentie este corespunzatoare la IDP Edinet, IDP Ungheni si IDP Riscani (cu exceptia la IDP
Ciuseni)'®. Supravegherea detinutilor se realizeazi de santinele atat direct, cat si prin intermediul
monitoarelor video. Usile camerelor de detentie dispun de vizor, vizeta, sistem antiincendiu si buton de apel.
Holul Izolatorului si biroul pentru audienta si intrevederi sunt supravegheate video.

Detinutii sunt scosi la plimbari zilnice. Mentiunile sunt Tnscrise n registrul de scoatere din camera/ celula si a
plimbarii in aer liber. Durata plimbarilor este de la 10 min la 1 ora pe zi. Pentru a evita fumatul in celule,
detinutii sunt scosi periodic in curtile de plimbari pentru 5-10 min ca sa fumeze afara: -
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Foto_OAP_IDP Ungheni_curtea de plimbdri_18.04.2018  Foto_OAP_IDP UnghéhL curtea de plimbdri_07.07.2020

S. lzolatoarele de detentie provizorie functionale de tip vechi:

Observatorii OAP au realizat vizite la IDP Floresti, IDP Falesti si IDP Calarasi. Aceste izolatoare, au ramas
functionale si asigura detentia provizorie a persoanelor din raioanele Floresti si Soroca; r-le Falesti si mun.
Balti (nord) si r-l Calarasi (centru). De multiple ori, AP a calificat detentia provizorie in aceste IP ca improprie:

IDP Floresti este localizat in curtea IP in subsol. Acesta dispune de 7 (sapte) celule, dintre care 5 (cinci) celule
sunt functionale si 2 (douad) celule nefunctionale. IDP Falesti se afla in demisolul inspectoratului si dispune de
9 celule, dintre care 5 functionale (activitatea a 4 celule este sistata). IDP Calarasi se afla in subsolul cladirii IP
Calarasi si dispune de 4 celule functionale (7 sistate) ce poate asigura detentia a 11 persoane.

AP constata ca conditiile materiale din aceste doua lzolatoare au atins proportii ingrijoratoare,
incompatibile cu respectarea demnitatii umane, standardele si normele minime aplicabile in materie, cu
efect daunator asupra sanatatii mentale, somatice si sociale a persoanelor private de libertate.

De facto, ferestrele celulelor sunt de dimensiuni mici acoperite cu gratii metalice, practic fiind imposibila
patrunderea luminii naturale in celule si aerisirea adecvata a incaperii. Lumina artificiald de asemenea este
de o densitate foarte mica ce nu permite persoanei detinute sa citeasca fara a-si afecta vederea.

'8 http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/12/Raport DpT IP_C%C4%83useni 30.11.20 FINAL PE-SITE.pdf
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Conexiunile electrice in unele celule sunt avariate si periculoase pentru siguranta persoanelor detinute.
Celulele sunt asigurate cu incalzire centralizata pe timp de iarna, insa in celule nu sunt instalate calorifere,
caldura vine pe teava de jos care este instalata langa fereastra.

RN

Foto_OAP_IPFdlesti_celule_IDP_08.10.2020 Foto_OAP_celule_IDP Floresti_23.07.2020

Potrivit art. 11 din Ansamblul de Reguli Minime pentru Tratamentul Detinutilor, ferestrele incaperilor unde
se detin persoane private de libertate, trebuie sa fie suficient de mari, pentru ca detinutii sa poata citi sau
munci la lumina naturala. Amplasarea acestor ferestre trebuie sa permita patrunderea de aer proaspat si
asta chiar daca este sau nu ventilatie artificiala. Totodata, lumina artificiala trebuie sa fie suficienta pentru
a permite detinutului sa citeasca sau sa munceasca fara sa-si prejudicieze vederea.

Celulele din IDP Falesti dispun de veceu si lavoar nedelimitat de celuld, astfel nu este asigura intimitatea
detinutilor. Tn celule IDP Cilarasi, persistd igrasie si umezeald. Viceurile nu sunt delimitate de restul celulei,
respectiv nu este asigurata intimitatea. Mentionam ca comparativ cu vizita precedenta (2017), starea igienica
este mai buna, spatiile de detentie erau curate, existau paturi si lengerie de pat. Are loc aerisirea periodica a
spatiilor, precum si prelucrarea cu solutii de clor. lar, la IDP Floresti, in toate cele 5 celule functionale lipseste
grupul sanitar si accesul la apa potabilda, din cauza lipsei conditiilor tehnice (imposibilitatea canalizdrii
subterane a IDP, care este subdimisionatd si nu poate prelua fluxul de evacuare a apei fluviale si menajere).
Potrivit persoanei responsabile de IDP, persoanele detinute sunt nevoite sa-si satisfaca necesitatile fiziologice
in vase (caldari) de plastic. Vasele respective se afla pe parcursul noptii in celule, iar pe parcursul zilei,
detinutii le desarta in WC-ul comun, amplasat in curtea de plimbare (care, la fel nu asigura vreo
intimitate). Apa potabila le este oferitd detinutilor de catre angajatii IDP, la solicitare: -
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Foto_OAP_IDPFdlesti_celuld_08.10.2020

Foto_OAP_hol_celula_IDP Cdldrasi_09/12/2020

Foto_OAP_celula_IDP Céldrasi_09/12/2020

Complementar, Comitetul European pentru prevenirea torturii si tratamentelor sau pedepselor inumane sau
degradante subliniaza ca nu agreeaza practica utilizata in anumite tari prin care detinutii isi satisfac




necesitatile fiziologice in galetile din celulele lor (care sunt apoi golite la ore fixe). Fie toaletele trebuie
instalate in incita celulelor (preferabil intr-o anexa sanitard), fie trebuie sa existe modalitati care ar
permite detinutilor, care vor sa mearga la toaleta, sa fie eliberati din celula fara intarziere, in orice
moment al zilei (inclusiv noaptea). Detinutii trebuie asigurati cu ap3 potabil3 curati oricand au nevoie®.

IDP sunt asigurate cu incaperi pentru baie de tip dus. Peretii si podeaua sunt acoperite cu teracota, care in
unele locuri este deteriorata. Sunt instalate sisteme de incalzire a apei (boiler). Persista un miros neplacut si
nociv. Umeditate Tnalta. Stare igienica a bailor este nesatisfacatoare. Accesul la dus poate fi asigurat doar

"

pentru o persoana. La unul din izolatoare, para de dus era rupta din furtun: -

H

Foto_OAP_IDPFélesti_baia_ 08.10.2020 Foto_OAP_IDPFloresti_baia_ 23.07.2020

Foto_OAP_baie_wc_IDP Céldrasi_09/12/2020

Alimentarea detinutilor se efectueaza de 3 ori pe zi potrivit aceleasi HG nr.609/2006. Deservirea alimentara
este asigurata de un agent economic in regim de catering: -

' EPR, Regula 22
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Foto_OAP_IDPFdlesti_sala de repartizare a hranej_08.10.2020

Izolatoarele la fel dispun de birou de ancheta, curte de plimbare, cabinet medical care sunt intr-o stare
deplorabili si nu corespund standardelor minime de detentie®.

In pofida eforturilor depuse de administratia institutiei de politie pentru a imbunatati conditiile materiale
din izolator, acestea suscita ingrijorari profunde ce comporta adoptarea unor masuri administrative
prioritare si decisive. Indiferent care ar fi dificultatile intalnite la un moment dat, chiar si situatia de lipsa a
unui alt spatiu alternativ, faptul de a priva o persoana de libertate implica intotdeauna obligatia de a fi
responsabil de ea. Respectarea acestei obligatii de catre autoritatile nationale este cu atat mai importanta
ca, articolul 3 din Conventia europeana pentru drepturile omului nu prevede restrictii si nu admite nicio
derogare, nici macar in caz de pericol public care ameninta viata natiunii. Mai mult, in scopul protejdrii
integritdtii fizice si psihice , Statele nu doar trebuie sd se abtind de la provocarea relelor tratamente, dar si
sd adopte/intreprindd mdsuri preventive, necesare pentru a asigura integritatea fizicd, psihicd si

bundstarea persoanelor private de libertate”".

Urmare a vizitelor |la IDP Falesti (08/10/2020), IDP Floresti (23/07/2020) si la IDP Calarasi (09/12/2020), AP a
emis recomanddri de sistare a activititii_izolatoarelor’’. Acestea sunt contrare standardelor minime de

detentie. Detentia in continuare a persoanelor (inclusiv pe durata de 7 zile) poate fi considerata drept o
forma de tratament inuman sau degradant23. Din rdspunsul parvenit de la IGP la 26/11/2020, reiese ca
activitatea IDP Falesti va fi sistata dupa ce va fi dat in exploatare activitatea IDP al IP Balti, fara a fi
mentionata o data concreta. Ulterior persoanele retinute de IP Falesti vor fi plasate si detinute in IDP Balti.

T. lzolatoarele de detentie provizorie sistate:

Tn 2019 a fost sistatd activitatea IDP ale IP Solddnesti, IP Basarabeasca, IP Comrat, IP Rezina, IP Stefan Vod3,
IP Soroca, IP Telenesti, IP Bender, IP Nisporeni, IP Glodeni si IP Leova. Dintre acestea IP Soroca si IP Comrat se
afla in proces de renovare.

Observatorii OAP au monitorizat situatia la IP Nisporeni, IP Glodeni, IP Cantemir, IP Leova, IP Straseni, IP
Soroca si IP Anenii Noi (ultimele 2 fiind in renovare). Acestia au fost convinsi de faptul ca IDP sunt incuiate

2% http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/11/Raport_vizita IP-Falesti 08.10.20 FINAL pe-site.pdf
2 CtEDO, cauza Mouisel v. Franta, 2002.

?? http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/08/IP_Floresti 27.07.20 FINAL pe-site.pdf

% http://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/12/Raport _IP_Calarasi-09.12.2020 FINAL PE-SITE.pdf
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sau sigilate. in 2 izolatoare s-au facut recomandéri de a realiza curdtenia spatiilor. Opindm c& IGP/ IP urmeazi
sa decida cu privire la statutul incaperilor ale fostelor izolatoare (fie acestea sa fie utilizate pentru arhiva sau
depozite), astfel incat sa fie clara utilitatea acestora (daca este posibil).

De regula, retinutii sunt preluati de serviciile detentie si escorta ale IP ce detin IDP functionale. Acestia sunt
contactati din timp, pentru a se prezenta in vederea escortarii retinutilor spre izolatoarele de tip nou (potrivit
chestionatilor). Politistii sustin ca Serviciile detentie si escorta reusesc in termen sa escorteze retinutii.

Totusi, in opinia echipei de monitorizare, lipsa spatiilor pentru asteptare/ camere de retinere temporara a
retinutilor (de pana la preluarea acestora de Serviciul detentie si escorta sau sosirea avocatilor sau altor
actori) rdmane o problema comuna pentru toate IP (cauzele nocive au fost expuse mai sus). Pe langa acestea,
functia de feldcer a fost redusa. Respectiv, IP (care nu au izolator) solicita asistentd medicala de la 112.

U. Aspecte privind detentia la politie in perioada regimului de urgenta (COVID19):

Odata cu adoptarea hotararii privind regimul de urgenta, masura de detentie provizorie a persoanelor
retinute a fost extinsa pana la 7 zile. Desi, termenul de detentie preventiva nu poate depasi 72 ore.

Respectiv, in primul semestru al 2020, au fost retinute 1124 persoane, dintre care 811 persoane au fost
tinute Tn izolator de pana la 7 zile (perioada de carantina), inclusiv dupa 15 mai 2020. Printre acestea, se
numara persoane condamnate sau arestate preventiv, care, potrivit reglementarilor nationale trebuie sa fie
detinute doar in penitenciare. in acelasi timp, Administratia Nationald a Penitenciarelor a informat ca
izolatoarele sale de urmarire penala sunt arhipline, iar spatiul pentru carantina este insuficient. Prin urmare,
IGP a fost nevoit sa mentina categoriile mentionate de persoane, contrar statutului izolatoarelor politiei,
inclusiv peste termenul legal. IGP a informat Ombudsmanul despre faptul ca admite incalcarea prevederilor
constitutionale si a solicitat opinia acestuia.

in vizitele preventive realizate in 14 inspectorate ale politiei in perioada iunie-decembrie 2020, angajatii OAP
au observat ca unele izolatoare, s-au confruntat cu problema aglomerdrii; remedierii fluxului de arestati;
escortare si repartizarea separatd a acestora etc®’. Dincolo de acestea, asigurarea cu echipamente si
mijloacele antipandemice, de la caz la caz, a fost una minima. Spre ex: lipsa mdstilor pentru retinuti, ori de
cdte ori acestia ies si intrd in celuld, etc. Functionarii OAP au fost informati despre reticenta izolatoarelor de
urmarire penala nr.5, 11, 13 si nr.17 de a primi arestatii, decat dupa expirarea perioadei de 7 zile/ sau mai
mult, inclusiv din lipsa spatiilor de carantina in penitenciare.

n acelasi timp, fluxul de escortari realizate de politie este unul extrem de inalt, comparativ cu perioada 2019.
La momentul elaborarii raportului, Administratia Nationala a Penitenciarelor si IGP nu au ajuns la un
compromis in acest sens.

IGP a instituit 3 izolatoare speciale pentru plasarea bolnavilor de infectia COVID19. Acestea sunt izolatorul de
Floresti, izolatorul de la Calarasi si izolatorul de la Ceadar-Lunga. Conform deciziei asumate, Tn aceste trei
izolatoare, urmau sa fie plasate persoanele retinute pe durata de izolare (de la 7 la 14 zile).

n opinia noastra, plasarea persoanelor retinute bolnave de infectie in aceste izolatoare constituie in sine o
violare a art.3 CoEDO. Toate trei spatii privative nu corespund standardelor minime de detentie, fapt despre
care Avocatul Poporului si Consiliul pentru prevenirea torturii au mentionat in repetate randuri in rapoartele
si recomandarile sale. Spre exemplu, in izolatorul de la Floresti lipsesc viceurile in celule; in izolatorul de la
Caldrasi si Ceaddr-Lunga persistd igrasie si antisanitarie.

* http://ombudsman.md/rapoarte/prevenirea-torturii/in-baza-vizitelor/
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in izolatorul de la Falesti in primul semestru al 2020 au fost plasate 141 persoane si vor continua si fie
plasate pana cand va fi dat in exploatare izolatorul de la Balti; in izolatorul de la Floresti au fost plasate 87
persoane si vor continua sa fie plasate pana la darea in exploatare a izolatorului de la Soroca. Respectiv,
plasarea suspectilor cu maladii respiratorii in conditiile respective este contraindicata.

Ombudsmanul a recomandat Inspectoratului General al Politiei si-si revizuie decizia respectivi imediat®.
Realizarea acestui Ordin, presupunea supunerea retinutilor cu maladii la chinuri si suferinte intense.

V. Constatarile avocatilor-monitori cu referire la respectarea drepturilor la retinere:

in perioada de derulare a proiectului, au fost contractati 12 avocati ce acordd servicii de asistentd juridicd
garantatd de stat din cadrul Oficiilor teritoriale Chisindu si Balti a CNAJGS (in continuare avocati-monitori).
Avocatii-monitori au participat la 120 retineri, din oficiu. Rezultatele monitorizarii procesului retinerii au fost
reflectate in chestionarele-tip de monitorizare a izolatoarelor de detentie din subordinea IGP elaborate de
Fundatia Soros Moldova®. Avocatii-monitori au beneficiat de instruiri in baza Ghidului de monitorizare a
izolatoarelor de detentie din subordinea IGP si mentorat pe durata monitorizarii. Toate chestionarele tip de
monitorizare au fost prelucrate si sistematizate de echipa OAP. Informatiile comunicate au facilitat domeniul
prevenirii torturii sa inteleaga mecanismul de asigurare a garantiilor fundamentale la retinere din prima sursa
si sa emita concluziile de rigoare.

La general, avocatii-monitori au raportat ca de jure procesul retinerii este respectat. Totusi exista unele
rezerve cu privire la asigurarea garantiilor fundamentale la retinere ce necesita o atentie mai sporitda din
partea factorilor de decizie.

Asadar, avocatii-monitori au participat din oficiu la retinerile realizate de 22 organe de urmarire penal3,
precum: IP Riscani (25 persoane retinute); IP Balti (13 persoane retinute); IP Ciocana din cadrul Directiei de
politie Chisindu (12 persoane retinute); IP Straseni (10 persoane retinute); IP Bender (9 persoane retinute); IP
laloveni (9 persoane retinute); Directia Generald Urmarire Penala a IGP (9 persoane retinute); IP Botanica din
cadrul Directiei politie Chisinau (6 persoane retinute); Inspectoratul General al Politiei de Frontiera (5
persoane retinute); Inspectoratul National de Investigatii din cadrul IGP (5 persoane retinute); Directia
urmadrire penald din cadrul Serviciului vamal (3 persoane retinute); Procuratura pentru Combaterea
Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale (3 persoane retinute); Directia exercitare a urmaririi penale pe
cauze exceptionale (2 persoane retinute); IP Edinet (2 persoane retinute); IP Soroca, IP Donduseni, IP Floresti,
IP Drochia, Centrul National Anticoruptie, Biroul Migratie si Azil al MAI si Procuratura Chisindu, oficiul Riscani
(cate 1 persoana retinuta):

* Dispozitia sefului IGP nr.34/16-569/2020;
%8 http://soros.md/publication/2020-02-03
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Institutii monitorizate

= Numar retinuti

Potrivit chestionarelor-tip de monitorizare, au fost retinuti 114 barbati si 6 femei cu varsta cuprinsa intre 18 —
69 ani. Minori sau persoane din grupurile vulnerabile nu au fost retinuti.

Dintre acestia 96% au fost cetadteni ai Republicii Moldova si 4 cetdteni straini (Federatia Rusa, Ucraina, Turcia
si Grecia):

B cetdtean

cetatean
Republicii
M cetdteana
Federatiei Ruse

Aceleasi date, aratd ca 63% din retinuti au locul de domiciliu in orase/ municipii, iar restul provin din zone
rurale. 77% din retinuti au declarat ca sunt ,,someri”, 8% - fara loc stabil de munca si doar 15% erau angajati.
La fel, doar 8% aveau studii superioare, iar restul studii gimnaziale, primare sau medii. 38% dintre retinuti au
fost supusi anterior la masuri de constrangere penal3, iar restul au fost retinuti pentru prima data.

n 83% din cazuri raportate, retinerile au avut loc pe timp de zi si doar in 17% - retinerile au avut loc noaptea.

in 60% din cazuri a fost aplicatd retinerea pentru ci ,exista o bdnuiald rezonabild de sdvdrsire a crimei”
(art.166 CPP), in 21% retinerea a avut loc in temeiul ordonantei de retinere emisa de procuror, in 8% de
cazuri retinerea a avut loc in flagrant delict, in 7% situatii retinerea a avut drept temei o hotarare a instantei
de judecata si in 4% din cazuri persoanele au fost retinute pentru ca se aflau ,,in cdutare”:
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Temeiul retinerii

M existenta unei banuieli rezonabile M hotararea instantei de judecata
d ordonanta procurorului M aflat Tn cautare internationala

M aflat in cautare nationala M prins in flagrant delict
% 8%

2

2%

7%

Potrivit chestionarelor-tip de monitorizare, persoanele retinute au fost transportate de la locul faptei/
retinerii la sediul politiei cu mijlocul de transport al institutiei in perioada de la 10 min pana la 3 ore. Perioada
medie este de 1 ora. Distanta de la locul faptei pana la sediul politiei este principalul motiv obiectiv ce
impiedica prezentarea retinutului intr-un timp mai rapid la sediul IP.

Informarea despre retinere are loc in 67% cazuri in forma ,,comunicare verbald si scrisd, cu inménarea
scrisorii de drepturi si procesului verbal de retinere ”, in 17% cazuri doar in forma de ,,comunicare verbald si in
scris, cu inmdnarea scrisorii de drepturi” si in restul cazurilor doar ,,comunicare verbald si scrisd cu inménarea

actului de retinere”: -

fnmanate:
Drepturi, copia Procesului-
verbal de rgtinere

Cu referire la accesibilitatea Scrisorii de drepturi pentru retinuti, avocatii-monitori au sustinut ca in 77%
aceasta este amplasata in locuri vizibile si accesibile si Tnh 23% situatii este omisa aceasta obligatie: -
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N da

nu

Cat priveste momentul comunicarii drepturilor persoanei retinute, datele prelucrate arata ca angajatii care
au realizat retinerea in 99% au comunicat retinutilor despre temeiurile retinerii si despre fapta comisa in
timpul retinerii (77%), in timpul detentiei la politie (22%) si in timpul detentiei la politie si audieri (1%): -

B in timPul retinerii

in timpul detentieila|Politie

in timpul detentieila Politie,
in timpul audierii

Aici, Avocatul Poporului este de opinia ca realizarea dreptului la informare despre temeiurile retinerii,
urmeazd sa fie realizat in momentul retinerii de facto (propriu-zise). Tergiversarea informarii persoanei
despre motivele si temeiurile retinerii este inadmisibila.

Tuturor retinutilor le-a fost asigurat dreptul la avocat, dreptul la informarea rudelor despre retinere si
interpret. in 98% cazuri retinutilor le-a fost explicat dreptul de a p&stra ticerea, iar in celelalte 2% de cazuri
nu s-a asigurat acest drept/ nu s-a completat rubrica respectiva. Majoritatea retinutilor au primit copia
actului de retinere si doar in cateva spete acestia nu au primit copia procesului-verbal de retinere. Avocatii
au reactionat in aceste cazuri.

Totusi, doar 4% din retinuti au apelat la serviciile avocatilor alesi, iar restul au motivat lipsa mijloacelor
financiare; necunoasterea vreunui avocat privat; lipsa increderii in institutia prestatorilor asistentei juridice
garantate de stat; din considerentele experientei anterioare ale condamndrii sau beneficiazd deja de
asistenta juridicd garantatd de stat. Avocatii-monitori au mentionat ca au avut posibilitatea sa discute
confidential cu persoana retinuta inainte de audieri, inclusiv repetate pe o durata de la 10 — 30 min. Tot ei, au
afirmat ca au participat la toate audierile la etapa retinerii si doar in 10% din cazuri avocatii-monitori nu au
participat la acestea. Audierile au avut loc o singura data in 40% din cazuri, de 2-4 ori in 30% cazuri si delocin
22% de cazuri.

in 91% din cazurile inregistrate, retinutii nu au avut nevoie de asistentd medical3, iar in restul cazurilor, unii
retinuti au fot examinati medical fie a fost oferita asistentd medicala la solicitarea organelor de politie.
Opinam ca unele organe de urmadrire penala asigura realizarea dreptului la asistenta medicala, doar in
cazurile in care retinutii solicita interventia vreunui medic. Acest fapt rezulta din datele chestionarelor-tip
de monitorizare. Avocatul Poporului sustine ca dreptul la examinare medicala ca o garantie viabila
impotriva torturii si a protectiei juridice a angajatilor de eventualele acuzatii urmeaza sa fie realizat in
fiecare caz de retinere in parte (indiferent de solicitare). Medicul ar putea sa stabileascd/ sa confirme/ sa
infirme prezenta anumitor leziuni/ echimoze parvenite la retinere sau inainte de retinere la persoana
retinuta. La fel, acesta poate fi un actor de sesizare a organului procuraturii in cazurile de abuz evidente.
Avocatul Poporului intelege ca in practica ofiterii de urmarire penala se rezuma la notificarea Tn procesul-



verbal de retinere al leziunilor declarate. Tns3, acest mijloc este insuficient in contextul asigurdrii dreptului
fundamental la medic/ impotriva torturii.

Totusi, avocatii-monitori au informat ca in 99% de cazuri retinutii nu aveau urme de leziuni vizibile pe corp/
nu au declarat c& au fost supusi formelor de abuz. Intr-un singur caz, avocatul a observat urme de vatamari
pe corpul retinutului. Ultimul a sustinut ca a fost agresat de colaboratorii politiei si ca nu ar avea nevoie de
asistenta medicala. Initial, ofiterul de urmarire penald a refuzat sa noteze prezenta excoriatiilor pe corpul
retinutului. Dupa interventia aparatorului, ofiterul a dispus efectuarea unei expertize medico-legale
persoanei retinute. A doua zi, retinutului i-a fost Thaintata tnvinuirea si a fost eliberat.

Practic, majoritatea persoanelor retinute au fost arestate (65 retinuti). 50 persoane retinute au fost eliberate
cu aplicarea masurilor alternative arestului si doar 1 persoana a fost eliberata imediat dupa retinere.



Constatari si recomandari:

IP ANENII NOI

Renovarea izolatorului nou al IP Anenii Noi este apreciata. Aceasta urmeaza sa fie finisata in termen;
IP Anenii Noi urmeaza sa asigure accesibilitate retinutilor cu dizabilitati locomotorii, avand in vedere
cd izolatorul este amplasat la etajul Il;

3. Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeaza impedimente in
activitatea organului de urmarire penal3;

4. Lipsa feldcerului in cadrul IP Anenii Noi creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medicald la retinere. Tn pofida acestuia, reprezentantii IP Anenii Noi sustin ci examinarea medicald
are loc la IMSP SR Anenii Noi;

5. Examinarea medicala a retinutilor nu are loc in conditii de intimitate;

6. Lipsa vreunui registru cu privire la examinarile medicale la intrare-iesire in IP Anenii Noi nu permite
aflarea adevarului in acest sens;

7. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

8. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

9. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul este asigurata formal;

10. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

11. Lipsa vreunui registru al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnainte de audiere se respecta, precum si ora prezentarii
avocatului, etc;

12. Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

13. Informarea despre retinere se realizeaza doar la sediul politiei, ceea ce este insuficient;

14. Numarul de plangeri privind abuzurile la retinere, ridica semne de intrebare cu privire la
profesionalismul angajatilor politiei.

IP CALARASI:

1. Conditiile materiale din izolatorul de detentie nu sunt conforme standardelor minime de detentie.
Izolatorul urmeaza a sistat. Detentia in continuare a persoanelor (inclusiv pe durata de 7 zile)
poate fi considerata drept o forma de tratament inuman sau degradant;

2. Conditiile de muncd/ activitate ale gardienilor, biroul de examinare medicald din izolator sunt
inadmisibile.

3. De jure, angajatii politiei chestionati sustin ca respecta prevederile legale cu privire la retinere si
asigurarea drepturilor fundamentale la retinere;

4. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

5. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

6. Retinutii recurg destul de des, deseori sau uneori la dreptul de a tacea;

7. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza

impedimente 1n asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;



8.

10.

11.

12.

Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sa existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
CSPT/ sau alte organizatii;

Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi strdine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

A asigura examinarea medicald a tuturor retinutilor/ detinutilor plasati in IDP. Reiteram ca
examinarea medicald a detinutilor plasati Tn custodia politiei reprezinta una din cele trei garantii
fundamentale Tmpotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sa consulte si sa examineze fiecare
detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie si dupa aceasta sa-l examineze, in
caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile necesare; a
separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista defectele fizice
sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea fizica de lucru a
fiecarui detinut;

A se asigura ca feldcerul izolatorului indeplineste fisele de examinare la fiecare detinut plasat sau
scos din celuld, inclusiv registrul de evidenta a starii sanitare si a dezinfectarilor in IDP, registrul de
evidenta a maladiilor infectioase in IDP si registrul de evidenta a cazurilor de aplicare a leziunilor
corporale/ traumatisme/ automutilari, declararea grevei foamei in IDP;

Registrul de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor informatii
despre pretinse fapte de tortura, contine 4 insemnari cu privire la abuzuri in strada din partea
angajatilor politiei Tn 2020, ambele informatii remise procuraturii Calarasi.

IP CANTEMIR:

1.

10.

Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Cantemir este binevenita in contextul
necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;

IP Cantemir urmeaza sa realizeze curdtenie generalad in subsolul izolatorului si sa decida cu privire la
utilizarea spatiilor respective, astfel incat sa existe o siguranta ca nici o persoana nu va fi plasata
vreodata acolo;

Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeaza impedimente in
activitatea organului de urmarire penal3;

Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente in asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sd existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi strdine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

Lipsa feldcerului in cadrul IP Cantemir creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medicald la retinere. In pofida acestuia, reprezentantii IP Cantemir sustin ci examinarea medicali are
loc in forma mixta (112 si IP Cahul);

Angajatii politiei nu cunosc procedura examinarii medicale a retinutului, ceea ce creaza impresia ca
acest exercitiu medical nu se respecta;

Examinarea medicala a retinutilor nu are loc in conditii de intimitate;

Lipsa vreunui registru cu privire la examindrile medicale la intrare-iesire in IP Cantemir nu permite
aflarea adevarului in acest sens;



11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penald. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

Confidentialitatea Tntrevederii cu avocatul nu este asigurata;

Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnhainte de audiere se respecta, precum si ora prezentarii
avocatului, etc;

Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

Retinerea persoanelor in inspectorat nu depaseste 3 ore. Persoanele retinute sunt escortate de
serviciul detentie si escorta al IP Cahul si plasate in izolatorul IP Cahul renovat din fonduri europene.

IP CAUSENI:

1. Renovarea izolatorului si redeschiderea acestuia este binevenita in contextul asigurarii garantiilor
fundamentale impotriva torturii si altor forme de rele tratamente;

2. Conditiile materiale din izolatorul de detentie sunt conforme standardelor minime de detentie;

3. IP Causeni urmeaza sa intreprinda masuri regulate si obligatorii pentru igienizarea izolatorului si
lichidarea carentelor expuse in raport;

4. Efectuarea controalelor regulate in izolator de catre conducerea IP Causeni cu efectuarea mentiunilor
in registru.

5. De jure, angajatii politiei chestionati sustin ca respecta prevederile legale cu privire la retinere si
asigurarea drepturilor fundamentale la retinere;

6. A se asigura ca persoanei retinute i se transmit copiile tuturor materialelor cauzei in limba pe care
o poseda sau o intelege si nu doar se recurge la un simplu dialog verbal;

7. Angajatii IP Causeni nu cunosc in totalitate informatii despre conditiile de detentie, facilitatile
necesare, numarul persoanelor retinute/ detinute. Ar fi preferabil ca acestia sa cunoasca situatia din
interior, indiferent daca nu exista mentiunea respectiva in atributiile de serviciu;

8. Angajatii IP Causeni nu disting atributiile traducdtorului si interpretului, or le confunda;

9. Reiteram ca examinarea medicala a detinutilor plasati in custodia politiei reprezinta una din cele trei
garantii fundamentale impotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sa consulte si sa examineze
fiecare detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie si dupa aceasta sa-l
examineze, in caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile
necesare; a separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista
defectele fizice sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea
fizica de lucru a fiecarui detinut.

IP EDINET:

1. Renovarea izolatorului si redeschiderea acestuia este binevenita in contextul asigurarii garantiilor
fundamentale impotriva torturii si altor forme de rele tratamente;

2. Conditiile materiale din izolatorul de detentie sunt conforme standardelor minime de detentie;

3. Este de apreciat ca in calitate de santinela in IDP activeaza o angajata de sex feminin;

4. De jure, angajatii politiei chestionati sustin ca respecta prevederile legale cu privire la retinere si

asigurarea drepturilor fundamentale la retinere;



5.

10.

11.

A ajusta Registrul de evidenta a receptionarilor si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant conform modelului
standardizat;

A mentine evidenta intrevederilor dintre retinuti cu avocatii in izolator sau IP, cu notificarea datei,
orei de intrevedere. Indiferent de situatia pandemica, dreptul la asistenta juridica nu poate fi
limitat!

A plasa in interiorul IDP, informatii privind drepturile retinutului/ detinutului, aldturi de informatia
privind obligatiile detinutului in IDP;

Angajatii IP Edinet nu cunosc in totalitate informatii despre conditiile de detentie, facilitatile
necesare, numarul persoanelor retinute/ detinute. Ar fi preferabil ca acestia sa cunoasca situatia din
interior, indiferent daca nu exista mentiunea respectiva in atributiile de serviciu;

Angajatii IP Edinet nu disting atributiile traducatorului si interpretului, or o confunda cu cea a
translatorului si sau/ logopedului;

A asigura examinarea medicala a tuturor retinutilor/ detinutilor plasati in IDP. Reiteram ca
examinarea medicald a detinutilor plasati in custodia politiei reprezinta una din cele trei garantii
fundamentale Tmpotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sa consulte si sa examineze fiecare
detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie si dupa aceasta sa-l examineze, in
caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile necesare; a
separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista defectele fizice
sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea fizica de lucru a
fiecarui detinut;

A se asigura ca feldcerul izolatorului indeplineste fisele de examinare la fiecare detinut plasat sau
scos din celuld, inclusiv registrul de evidenta a starii sanitare si a dezinfectarilor in IDP, registrul de
evidenta a maladiilor infectioase in IDP si registrul de evidenta a cazurilor de aplicare a leziunilor
corporale/ traumatisme/ automutilari, declararea grevei foamei in IDP.

IP FALESTI:

1.

Conditiile materiale din izolatorul de detentie nu sunt conforme standardelor minime de detentie.
Izolatorul urmeaza a sistat sau renovat. Detentia in continuare a persoanelor (inclusiv pe durata de

7 zile) poate fi considerata drept o forma de tratament inuman sau degradant;

Conditiile de munca/ activitate ale gardienilor, biroul de examinare medicala din izolator sunt
inadmisibile.

De jure, angajatii politiei chestionati sustin ca respecta prevederile legale cu privire la retinere si
asigurarea drepturilor fundamentale la retinere;

Registrele din IDP ce tin de evidenta persoanelor retinute/arestate, de examinare medicald,
scoaterea din celule etc. sunt completate formal si necesita revizuite si aducerea in conformitate cu
noile instructiuni ale IGP.

A asigura examinarea medicald a tuturor retinutilor/ detinutilor plasati in IDP. Reiteram ca
examinarea medicald a detinutilor plasati Tn custodia politiei reprezinta una din cele trei garantii
fundamentale Tmpotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sa consulte si sa examineze fiecare
detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie si dupa aceasta sa-l examineze, in
caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile necesare; a
separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista defectele fizice
sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea fizica de lucru a
fiecarui detinut;



6.

A se asigura ca feldcerul izolatorului indeplineste fisele de examinare la fiecare detinut plasat sau
scos din celuld, inclusiv registrul de evidenta a starii sanitare si a dezinfectarilor in IDP, registrul de
evidenta a maladiilor infectioase Tn IDP si registrul de evidenta a cazurilor de aplicare a leziunilor
corporale/ traumatisme/ automutilari, declararea grevei foamei in IDP.

IP FLORESTI:

1. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Floresti urmeaza a fi realizata imediat din
cauza supunerii la tratamente degradante a persoanelor retinute si necorespunderii acestuia cu
conditiile minime de detentie; este binevenitd in contextul necorespunderii acestuia cu conditiile
minime de detentie;

2. Nici o persoana suspecta de COVID19 nu poate fi plasatad apriori in cadrul acestui izolator, avand in
vedere lipsa elementelor elementare de protectie impotriva maladiilor respiratorii;

3. IP Floresti urmeaza sa escorteze persoanele retinute la IP Soroca (odatad cu deschiderea izolatorului
de tip nou), fie in alt izolator din apropiere;

4. |IP Floresti trebuie sa aiba in vedere c3 lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau
audiere creeazd impedimente n activitatea organului de urmarire penala (in cazul in care activitatea
izolatorului va fi sistata);

5. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente in asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

6. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sd existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

7. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi straine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

8. Activitatea de munca a feldcerului urmeaza a fi coordonata astfel incat orice persoana adusa in IP sa
fie supusa examinarii medicale la intrare si iesire, indiferent daca aceasta va fi plasata in izolator;

9. Angajatii politiei nu cunosc procedura examinarii medicale a retinutului, ceea ce creaza impresia ca
acest exercitiu medical nu se respects;

10. Examinarea medicala a retinutilor nu are loc in conditii de intimitate;

11. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dduna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

12. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

13. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul nu este asigurata;

14. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

15. Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnainte de audiere se respectd, precum si ora prezentarii
avocatului, etc;

16. Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

17. Retinerea persoanelor in inspectorat nu depaseste termenul de 3 ore.

IP GLODENI:
1. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Glodeni este binevenitd in contextul

necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;



2. IP Glodeni urmeaza sa realizeze curatenie generald in subsolul izolatorului si sa decida cu privire la
utilizarea spatiilor respective, astfel incat sa existe o siguranta ca nici o persoana nu va fi plasata
vreodata acolo;

3. Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeaza impedimente in
activitatea organului de urmarire penals3;

4. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente Tn asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

5. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sa existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

6. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi straine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

7. Angajatii IP confunda atributiile interpretului cu ale traducatorului si invers;

8. Lipsa feldcerului in cadrul IP Glodeni creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medical3 |a retinere. in pofida acestuia, reprezentantii IP Glodeni sustin cd examinarea medical3 are
loc in forma mixta (112 si IP Riscani);

9. Angajatii politiei nu cunosc procedura examinarii medicale a retinutului, ceea ce creaza impresia ca
acest exercitiu medical nu se respecta;

10. Lipsa vreunui registru cu privire la examinarile medicale la intrare-iesire in IP Glodeni nu permite
aflarea adevarului in acest sens;

11. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

12. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

13. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul nu este asigurata;

14. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

15. Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnainte de audiere se respectd, precum si ora prezentarii
avocatului, etc;

16. Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

17. Retinerea persoanelor in inspectorat nu depaseste 3 ore. Persoanele retinute sunt escortate de
serviciul detentie si escorta al IP Riscani si plasate in izolatorul IP Riscani renovat din fonduri
europene;

IP LEOVA:

1. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Leova este binevenita in contextul
necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;

2. IP Leova urmeaza sa realizeze curatenie generald in subsolul izolatorului si sa decida cu privire la
utilizarea spatiilor respective, astfel incat sa existe o siguranta ca nici o persoana nu va fi plasata
vreodata acolo;

3. Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeaza impedimente in
activitatea organului de urmarire penals;

4. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza

impedimente Tn asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;



5. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sd existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

6. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi straine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

7. Lipsa feldcerului in cadrul IP Leova creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medicald la retinere. in pofida acestuia, reprezentantii IP Leova sustin cd examinarea medicald are
loc in forma mixta (112 si IP Cimislia);

8. Angajatii politiei nu cunosc procedura examinadrii medicale a retinutului, ceea ce creaza impresia ca
acest exercitiu medical nu se respecta;

9. Examinarea medicala a retinutilor nu are loc in conditii de intimitate;

10. Lipsa vreunui registru cu privire la examindrile medicale la intrare-iesire in IP Leova nu permite
aflarea adevarului in acest sens;

11. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

12. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

13. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul nu este asigurata;

14. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

15. in unele cazuri, avocatul a participat in calitate de interpret;

16. Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnainte de audiere se respecta, precum si ora prezentdrii
avocatului, etc;

17. Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

18. Retinerea persoanelor in inspectorat nu depaseste 3 ore. Persoanele retinute sunt escortate de
serviciul detentie si escorta al IP Cimislia si plasate Tn izolatorul IP Cimislia;

19. Rata retinerilor pentru 2020 este una relativ mica;

20. Lipsa staff-ului de baza, creeaza impedimente in realizarea sarcinilor si atributiilor functionale ale IP
Leova in teritoriu;

21. Pasivitatea de care au dat dovada angajatii IP Leova la completarea chestionarelor ridica semne de
intrebare cu privire la abilitatile lor profesionale si atitudine constiincioasa.

IP NISPORENI:

1. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Nisporeni este binevenita in contextul
necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;

2. Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeazd impedimente fin
activitatea organului de urmarire penals;

3. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente Tn asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

4. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sa existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

5. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi straine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului

la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;



6. Lipsa feldcerului in cadrul IP Nisporeni creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medical3 la retinere. in pofida acestuia, reprezentantii IP Nisporeni sustin ci examinarea medical3
are loc in forma mixta (112 si IP Ungheni);

7. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

8. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

9. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul nu este asigurata;

10. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

11. Majoritatea retinerilor au avut loc urmare a incheierilor judecatoresti. Angajatii politiei au recurs mai
rar la retineri de persoane;

12. Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

13. Retinerea persoanelor in inspectorat nu depaseste 3 ore. Persoanele retinute sunt escortate de
serviciul detentie si escorta al IP Ungheni si plasate in izolatorul IP Ungheni renovat din fonduri
europene;

14. Registrul de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor informatii
despre pretinse fapte de torturd, contine 2 insemnari cu privire la abuzuri in strada din partea
angajatilor politiei Tn 2020, ambele informatii remise procuraturii Nisporeni.

IP RISCANI:

1. Renovarea izolatorului si redeschiderea acestuia este binevenita in contextul asigurarii garantiilor
fundamentale impotriva torturii si altor forme de rele tratamente;

2. Conditiile materiale din izolatorul de detentie sunt conforme standardelor minime de detentie;

De jure, angajatii politiei chestionati sustin ca respecta prevederile legale cu privire la retinere si
asigurarea drepturilor fundamentale la retinere;

4. A se asigura ca persoanei retinute i se transmit copiile tuturor materialelor cauzei in limba pe care
o poseda sau o intelege si nu doar se recurge la un simplu dialog verbal;

5. Avocatul Poporului aminteste IP Riscani despre necesitatea asigurarii completarii Registrului de
intrevederi, care au loc in incinta IDP, or necompletarea acestor date, releva la incalcarea dreptului
la intrevederi/ vizite (avand in vedere si durata de peste 72 ore de aflare a retinutului in IDP pe
durata pandemiei publice).

6. A ajusta Registrul de evidenta a receptionarilor si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant conform modelului
standardizat;

7. A asigura biroul medical cu safeu special pentru pastrarea medicamentelor.

8. Completarea formala si incompleta a registrului de evidenta a fiselor medicale, examinarii medicale/
primul ajutor medical si a solicitarii asistentei medicale persoanelor retinute/detinute in IDP
ingrijoreaza referitor la realizarea de facto a acesteia. A asigura ca Registrul respectiv este completat
corect, cu mentionarea datelor necesare;

9. Reiteram ca examinarea medicala a detinutilor plasati in custodia politiei reprezinta una din cele trei

garantii fundamentale impotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sa consulte si sa examineze
fiecare detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie si dupa aceasta sa-l
examineze, in caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile
necesare; a separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista



defectele fizice sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea
fizica de lucru a fiecarui detinut;

10. A se asigura ca feldcerul izolatorului indeplineste fisele de examinare la fiecare detinut plasat sau
scos din celuld, inclusiv registrul de evidenta a starii sanitare si a dezinfectarilor in IDP, registrul de
evidenta a maladiilor infectioase in IDP si registrul de evidenta a cazurilor de aplicare a leziunilor
corporale/ traumatisme/ automutildri, declararea grevei foamei in IDP.

IP SOROCA:

1. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Soroca este binevenita in contextul
necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;

2. Renovarea izolatorului nou cu reamplasarea acestuia la etajul | a cladirii IP Soroca la fel este
apreciata;

3. IP Soroca urmeaza sa realizeze curatenie generala in subsolul izolatorului vechi si sa decida cu privire
la utilizarea spatiilor respective, astfel incat sa existe o siguranta ca nici o persoana nu va fi plasata
vreodata acolo;

4. Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeaza impedimente fin
activitatea organului de urmarire penal3;

5. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente in asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

6. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sa existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

7. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi straine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

8. Lipsa feldcerului Tn cadrul IP Soroca creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medicald la retinere. in pofida acestuia, reprezentantii IP Soroca sustin cd examinarea medical3 are
loc la IMSP SR Soroca;

9. Angajatii politiei nu cunosc procedura examindrii medicale a retinutului, ceea ce creazd impresia cd
acest exercitiu medical nu se respectd;

10. Examinarea medicala a retinutilor nu are loc in conditii de intimitate;

11. Lipsa vreunui registru cu privire la examindrile medicale la intrare-iesire in IP Soroca nu permite
aflarea adevarului in acest sens;

12. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc.

13. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

14. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul nu este asigurata;

15. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

16. Tn unele cazuri, avocatul a participat in calitate de interpret;

17. Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnhainte de audiere se respecta, precum si ora prezentarii
avocatului, etc;

18. Majoritatea retinutilor nu uzeaza de dreptul de a pastra tacerea;

19. Retinerea persoanelor in inspectorat depaseste termenul de 3 ore.



IP STRASENI:

1. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Straseni este binevenita in contextul
necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;

2. Lipsa unei camere de retinere temporara pentru retinuti si/sau audiere creeazd impedimente in
activitatea organului de urmarire penal3;

3. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente Tn asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

4. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere pentru
minori. Trebuie sd existe o procedura clara cu privire la cooperarea cu actorii respectivi din cadrul
APL/ sau alte organizatii;

5. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi strdine ar putea crea dificultati in exercitarea dreptului
la interpretare si traducere in cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

6. Angajatii IP confunda atributiile interpretului cu ale traducatorului si invers;

7. Lipsa feldcerului in cadrul IP Straseni creeaza impedimente in asigurarea dreptului la examinare
medicald la retinere. In pofida acestuia, reprezentantii IP Strdseni sustin cd examinarea medicald are
loc triplu (112, IMSP SR Straseni si IDP al DP Chisinau);

8. Lipsa vreunui registru cu privire la examinadrile medicale la intrare-iesire in IP Straseni nu permite
aflarea adevarului in acest sens;

9. De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta, desi
unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de retinere,
precum si descoperiri faptei, etc. Persoanele retinute sunt escortate de serviciul detentie si escorta al
IP Straseni si plasate 1n izolatorul DP Chisinau;

10. Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala. Unii angajati risca cu siguranta
individuala la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;

11. Confidentialitatea intrevederii cu avocatul aparent este asigurata;

12. Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii;

13. Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a afla daca
dreptul la intrevederi confidentiale Tnhainte de audiere se respecta, precum si ora prezentarii
avocatului, etc;

14. Retinutii recurg des, deseori sau foarte rar la dreptul de a tacea.

IP UNGHENI:

1. Renovarea izolatorului si redeschiderea acestuia este binevenita in contextul asigurarii garantiilor
fundamentale impotriva torturii si altor forme de rele tratamente;

2. Conditiile materiale din izolatorul de detentie sunt conforme standardelor minime de detentie;
Perioada de intrevedere dintre avocat si client in izolator trezeste dubii cu privire la calitatea apararii;

4. De jure, angajatii politiei chestionati sustin ca respecta prevederile legale cu privire la retinere si
asigurarea drepturilor fundamentale la retinere;

5. Examinarea medicala a retinutilor pe durata lipsei feldcerului este asigurata de catre IMSP Ungheni.
Lipsa inscrisurilor cu privire la examinarea medicala din 26 iunie 2020 ingrijoreaza referitor la
realizarea de facto a acesteia;

6. Angajatii IDP au sustinut despre plasarea in izolator pe durata noptii a 2 persoane straine la

solicitarea angajatilor Inspectoratului General al Politiei de Frontiera pe motivul mentinerii acestora
in conditii bune. Mentiuni despre plasarea acestora nu exista in registrele interne, fapt ce indica la



grave ncalcari la acest compartiment. Orice plasare a persoanelor in IDP trebuie sd aiba un temei
legal si urmeaza sa fie Inregistrata in registrele interne;

Registrul de evidenta a fiselor de examinare medicala a retinutilor in IDP al IP Ungheni nu contine Tn
unele rubrici data retinerii si ora examinarii medicale;

Reiteram ca examinarea medicald a detinutilor plasati in custodia politiei reprezinta una din cele trei
garantii fundamentale Tmpotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sa consulte si sa examineze
fiecare detinut cat de repede posibil dupa admiterea acestuia in institutie si dupa aceasta sa-l
examineze, in caz de necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile
necesare; a separa detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista
defectele fizice sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea
fizica de lucru a fiecarui detinut.



Raspunsul autoritatilor monitorizate:

Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova

Inspectoratul General al Politiei

M1 2012, mun. Chigindu, ste.Tiraspol 1171 tel. (373-22) 868-112. (373-22) 86812, fax. (373-22) §68-114.
e-mailigpicigp.gov.nd, www.politiamd. ¢:f 1013601000495, Ministerul Finangelor. Trezoreria de Stat
AR

ar34/16 - /7 Jidin ¢ = septembrie 2020

Domnului Mihail COTOROBAI
Avocatul Poporului (Ombudsman)

Prin prezenta, Inspectoratul General al Politiei are onoarea sa Va salute si sa
Vi informeze cd a examinat, prin prisma competenielor functionale detinute,
Rapoartele de vizitd ale Avocatului Poporului cu nr.08-1/40 din 30.07.2020, nr.08-
01742 din 30.07.2020, nr.07-4/36 din 06.08.2020, nr.08-1/46 din 06.08.2020, nr.08-
1/48 din 06.08.2020, nr.08-01-50 din 06.08.2020 si nr.08-01/52 din 06.08.2020,
elaborate ca urmare a vizitelor preventive la Inspectoratele de Politie Ungheni,
Leova, Cantemir, Soroca. Nisporeni si Floresti.

Prin urmare, expunem urmatoarele argumente referitoare la constatiri:

1) ,Lipsa unor camere de intrevederi contidentiale a persoanelor retinute cu
avocatii”;

2) ,,Audierea retinugilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penala”;

Izolatoarele de detentgie provizorie ale Politiei functionale dispun de camera de
audiere, destinatd realizarii actiunilor de urmarire penald cu  participarea
persoanclor aflate in custodia Politiei i de camerd de intrevedere a persoanci
refinute cu aparatorul.

Totodata, In vederea redresdrii situatici curente la acest capitol in cazul
Inspectoratelor teritoriale ale Politiei ce nu dispun de izolator de detentie
provizorie, la 31.07.2020, prin Ordinul sctului Inspectoratului General al Politiei
nr.213, au fost aprobate Ceringele minime obligatorii privind amenajarea in cadrul
subdiviziunilor teritoriale ale Politici a camerelor de audiere, de prezentare spre
recunoastere a persoanei, de intrevedere in condifii de confidentialitate a
persoanelor binuite/invinuite cu apirétorul si de agteptare.

[.a moment, sc¢ Intreprind masuri in vederea identificarii spatiilor necesare, cu
ulterioara amenajare a acestora conform standardelor aprobate.

| OFICIUL AVOCATULU! PCPORULU.
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3) ,Lipsa unei camere speciale pentru audicrea martorilor minori si/sau
retinutilor minori”

La 27.12.2019, prin Hotararea Guvernului nr.708, a fost aprobat
Regulamenetul-cadru cu privire la organizarea si funcfionarea Centrului regional de
asisten{d integratd a copiilor victime/martori ai infractiunilor si Standardele minime
de calitate.

Respectiv, in cadrul Cenurului se vor oferi copiilor victime/martori ai
infractiunilor servicii de asistentd specializatd Ja nivel regional, inclusiv audierea
minorilor n conditii speciale.

Ireptat, in Republica Moldova. vor fi create Centre regionale de asistenta
integratd pentru copii victime/martori ai infractiunilor, dupd modelul Barnahus (in
municipitle Balgi, Chisindu si Cahul), penuu a asigura accesul tuturor copiilor
potengiali beneficiari la acest tip de servicii.

in luna august 2020, ofiterii de urmarire penald din Zona Nord au beneficiat
de cursuri de intruire, organizate de CNPAC., in cadrul carora au fost familiarizati
cu competeniele Centrului de asistentd integratd din mun. Balyi i modalitatea de
referire a copiilor catre Centru.

4) ,Lipsa unitdtii de psiholog. pedagog care ar crea impedimente in
asigurarea drepturilor la refinere pentru minori™

La 27.07.2020, prin circulara Directiei generale urmdarire penala a
Inspectoratului General al Politiei nr.34/11-3358, Intregul efectiv al organului de
urmarire penald subordonat Inspectoratului General al Politiel a fost atentionat
asupra respectdrii cu stricteje a prevederilor legale la audicrea minorilor in cadrul
procesului penal, cu participarea reprezentantului legal, pedagogului sau
psihologului si In prezenta unui avocat, cu stabilirea contactului psihologic cu
minorul, asigurdndu-se cd acesta injelege intrebarile care i se adrescazi, in vederea
asigurdril stricte a tuturor drepturilor minorilor.

Astfel, toti minorii sunt audiati cu respectarea strictd a prevederilor legale.

3) ..Angajatii Politiei nu cunosc procedura examinarii medicale a retinutior,
ceed ce creeazd o impresie cd acest exercijiu medical nu se respecta”

La 15.11.2019, prin Ordinul sefului Inspectoratului General al Polifiei nr.444,
a fost aprobatd procedura operationald privind modul de asigurare a asisteniei
medicale persoanelor aflate in detentie provizorie. Procedura nominalizatd descrie
modalitatea si conditiile de acordare a asistentei medicale persoanelor refinute si
plasate in Izolatorele de detentie provizorie ale Politiei, in vederea asigurarii
respectdrii dreptului fundamental la sénatate si in calitate de garanfie importiva
torturii si altor forme de rele tratamente.

Izolatoarcle de detentie provizorie ale Politiel functionale dispun de 1 (una)
unitate de felcer, cu program de lucru de luni pana vineri, orele 08"-17%. In scopul
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respectdrii dreptului persoanclor refinute ia asistentd medicald in cazul in care,
ulterior finisdrii orelor de munca al feleerului, este necesard examinarea medicala a
persoanei aflate in custodia Politiel sau in cadrul Inspectoratelor teritoriale de
polifie ce nu dispun de izolator de detentie provizorie, accesul la asistentd medicala
se realizeaza prin prezentarea persoanei la cea mai apropiald unitate medicala sau
solicitarea interventiei echipajului de asistentd medicala urgenta.

Subsidiar, congtientizdnd importania subiectului mengionat, Inspectoratul
General al Politiel manifesta atitudine responsabild faja de recomandarile in cauza
st este receptiv sd acorde suportul necesar in limitele competetei functionale.

Cu respect,

Sef,

comisar-gef Sergiu PAIU
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Ministerul Atacerilor Interne al Republicii Moldova
Inspectoratul General al Politici

Inspectovatul de politie Leova

R = == ! . M—
MD-6301. or. Leova. str. Unirii. 28, tel. +373 (263) 20502, fax. +373 (263) 20503,
e-mail: ip_leova@iep.gov.md. www.politia.md. ¢/f (006601001953, Nlinisterul Finangelor, Trezoreria de Stat

e L) -
Doninului Mihail COTOROBAI

Nr. 34/41 6694 din 04.09.2020 Avocatul Poporului (Ombudsmanut)

La ur. 08-1/S1 din 06.08.2020 mun. Chisindiu, str. Sfatul Tivii, 16.

Stimate domnule Ombudsman,

In contextul Raportului de vizita al Avocatului Poporului din 14.07.2020, 1P
l.cova va comunica cd a luat act de acesta si urmeaza a i inldwrate contatarile  si
concluziile din Raportul de vizita depistate in IDP a [P Leova.

Subsidiar, va comunicam ca a fost adus la cunostinta angajatilor IP I.eova
despre Ordinul IGP nr. 217/2019 =Cu privire la aprobarea Instructiunilor de
activitate a Sectici/Serviciului detentic si escortd in timpul escortérii si transportarii

"

persoanclor aflate in custodia Politici ™.

Cu respect,

Sef-interimar al 1P Lecova
comisar-principal Veaceslay APOSTOL

L aecutor. Mocinu fon
Ieleton: 079388231
1 =mails jon-mocanu @igp.gov.and

e

TOFICIUL AVOCATULUI POPORULU:

Nr. de Intrare_ S/

——— —

[ 14 Sl W, ‘
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Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova
Inspectoratul General al Politiei

Directia interactiune justifie

MD 2004, mun. Chisindu, str.31 August 1998, nr.104 tel/fax. (373-22) 232720
e-mail: dij@igp.gov.md

nr. 34/16 - /4% dinA¢ noiembrie 2020

Domnului Mihail COTOROBAI
Avocatul Poporului (Ombudsman)

Prin prezenta, Directia interactiune justitie a IGP are onoarea si Vi salute si
si Vi informeze cd a examinat, prin prisma competentelor functionale deinute,
Rapoartul de vizitda al Avocatului Poporului cu nr.08-1/61 din 20.1 1.2020,
elaborat ca urmare a vizitei preventive la Inspectoratul de Politie Falesti al IGP,
la 08 octombrie 2020 (in continuare IP).

Prin urmare, expunem urmatoarea informatie referitoare la
constatari/recomandari:

1) ,,A asigura examinarea medicald a tuturor reinutilor /detinutilor plasati
in izolatorul de detentie provizorie (in continuare IDP), medicul trebuie sa
consulte si sa examineze fiecare detinut c4t mai repede posibil dupa admiterea
acestuia In institutie si dupa aceasta sa-1 examineze, in caz de necesitate, cu scopul
de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate mésurile necesare, a separa
detinutii/banuitii de existenta unor boli infectioase sau contagioase, a depista
defectele fizice sau psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a
determina capacitatea fizica de lucru a fiecarui detinut”;

2) A se asigura ci felcerul IDP indeplineste fisele de examinare la fiecare
detinut plasat sau scos din celuld, inclusiv Registrul de evidenid a starii sanitare si
a dezinfectdrilor in IDP, Registrul de evidenta a maladiilor infectioase in IDP si
Registrul ~de evidentd a cazurilor de aplicare a leziunilor
corporale/traumatisme/automutilari, declararea grevei foamei in IDP”;

3) ,Registrele din IDP ce tin de evidenta persoanelor retinute/arestate, de
examinare medicald, scoaterea din celule sunt completate formal si necesita
revizuite si aducerea in conformitate cu noile instructiuni ale IGP™;

4) ,,Conditiile de munci/activitate ale gardienilor, biroul de examinarc
medicald din izolator sunt inacmisibile”;

5) ,,Conditiile materiale din izolatorul de detentie nu sunt conforme
standartelor minime de detentie. Izolatorul urmeaza a fi sistat. Detentia n
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continuare a persoanelor (inclusiv pe durata de 7 zile) poate fi consideratd drept
forma de tratament inuman sau degradant”.

In acest context, mentionam ¢, la 15.11.2019, prin Ordinul sefului
Inspectoratului General al Politiei nr.444, a fost aprobata procedura operationala
standard privind modul de asigurare a asistentei medicale persoanelor aflate in
detentie provizorie. Procedura nominalizatd descrie modalitatea si conditiile de
acordare a asistentei medicale persoanelor retinute si plasate in Izolatorele de
detentie provizorie ale Politiei, in vederea asigurdrii respectarii dreptului
fundamental la sanatate si in calitate de garantie importiva torturii si altor forme
de rele tratamente.

Izolatorul de detentie provizorie al IP Falesti al IGP dispune de 1 (una)
unitate de felcer angajat pe 0.5 salariu si se prezintd la necesitate. in scopul
respectarii dreptului persoanelor retinute la asistentd medicald in cazul in care este
necesard examinarea medicald a persoanei aflate in custodia Politiei in afara
programului de lucru al felcerului, accesul la asistentd medicala se realizeaza prin
prezentarea persoanei la cea mai apropiatd unitate medicald sau solicitarea
interventiei echipajului de asistentd medicald urgenta.

Totodatd, metiondm cé de catre Directia interactiune justitie a IGP de comun
cu Fundatia Soros-Moldova au fost organizate cursuri de instruire/formare
profesionald cu participarea expertilor din domeniul drepturilor omului si
asistentei medicale persoanelor retinute si aflate in detentie provizorie destinate
angajatilor Politiei, precum si felcerilor care activeaza in IDP, in scopul asigurérii
dobandirii competentelor si aptitudinilor necesare pentru exercitarea
corespunzitoare a atributiilor de serviciu in spiritul respectdrii drepturilor omului.
In cadrul cursurilor vizate au abordat subiecte ce {in de conditiile de detentie.
facilitatile necesare, normele Comitetului European pentru prevenirea torturii i
tratamentelor sau pedepselcr inumane sau degradante, prevederile legale ale
Ordinul interinstitutional IGP nr.408/2013 pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la procedura de identificare, inregistrare si raportare a pretinselor cazuri de
torturd, tratament inuman sau degradant precum si rolul felcerului ca garant
fundamental impotriva relelor tratamente, standardele stabilite in Protocolul de la
[stanbul.

De asemenea, reiterdim ‘aptul cd, conform obiectivelor Matricei de politici
privind implementarea suportului bugetar pentru reforma Politiei pentru anii
2017-2020, in perioada vizatd, de catre Politie urmeaza a fi renovate minim 15
IDP, conform standardelor internationale, cu precadere recomandarilor
Comitetului European pent u prevenirea torturii si tratamentelor sau pedepselor
inumane sau degradante, prc "um si intreprinse alte activitati conexe orientate la
imbunatatirea conditiilor de aflare a persoanelor detinute in custodia Politiei. Pe
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perioada anului 2019, au fost date in exploatare IDP ale Inspectoratelor de Politie
Hincesti, Orhei, Cimislia, Ungheni, Causeni, Edinet, Singerei, Riscani si Cahul.
De asemenea, urmeaza a fi date in exploatare IDP ale IP Anenii Noi, Criuleni,
Soroca, Bilti si Comrat, in care a fost demarat procesul de renovare/reconstructie.
In contextul celor mentionate, activitatea IDP al IP Falesti urmeaza a fi sistata, iar
persoanele retinute de catre angajatii [P Falesti vor fi plasate si detinute in IDP al
IP Balti.

Subsidiar, constientizand importanta subiectului mentionat, Directia
interactiune justitie a Inspectoratului General al Politiei manifestd atitudine
responsabila fatd de recomandarile in cauza si este receptiv sd acorde suportul
necesar In limitele competetei functionale detinute.

Cu respect,

Sef,

comisar Ion SIRBU
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Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova

Inspectoratul General al Politiei
Inspectoratul de politie Glodeni

MD 4901, or.Glodeni, str. Tricolorului, 6 tel. (373-249) 2-29-80 fax. (373-249) 2-26-06
email:ip_glodeni@igp.gov.md, www.politia.md. c¢/f 1006601003212, Ministerul Finanelor, Trezoreria de Stat

Nr 34/39 - /[’%3,2 din _ 71 HWET 7/l

D-lui Mihail COTOROBAI
Avocatul Poporului
(Ombudsmanul)

Oficiul Avocatului Poporului, str.
Sfatul Térii, nr. 16, mun. Chisinau,
MD-2012 ;

i
|
|
|

Cu referire la Raportul de vizitd al Avocatului Poporului (Ombudsmanului)
urmare a vizitei preventive realizate la IP Glodeni la data de 08.10.2020, Va
informez céd s-a luat act de constatdrile si concluziile stipulate in Raportul de
vizita.

In mare parte constatirile stipulate se refera la unii factori ce nu depind de
conducerea IP Glodeni si nu pot fi implementate farda modificarea actelor
normative, cum ar fi marirea statelor de organizare intru includerea unitatilor de
traducator de limbi strédine, feldcerului si a unui psiholog/pedagod. La fel in
statele de organizare nu sunt prevazute functii ce ar raspunde de escortarea
persoanelor retinute, examinarea medicala, iar delegarea acestor atributii
functionale altor angajati a IP Glodeni este imposibila. O alta parte ar fi si lipsa
resurselor finacire intru identificarea §i amenajarea corespunzitoare a unor
camere speciale pentru audierea martorilor minori, a unei camere de refinere
temporara pentru retinuti si pentru audiere sau intrevedere cu avocatul. La acest
capitol de cétre IGP se cautd solutii i dupd cum am fost informati, in timpul cel
mai apropiat vor fi alocate resurse financiare.

In scopul ridicarii nivelului de profesionalism cu angajatii IP Glodeni in
cadrul orelor de pregatire profesionalda au fost petrecute lectii privind
modalitatea de retinere si temeiurile de retinere, intru asigurarea drepturilor
fundamentale ale persoanei.

Cu respect,

Sef

Comisar principal Sergiu MUNTEANU

¢ FICIUL AVOCATULUI POPORULUIE
EX. Buza St.

Tel. 068144454 Y. @ iutrare 4/.54/
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