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A.INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA

In conformitate cu dispozitiile paragrafului 8§ din Regulamentul de organizare si functionare a
Oficiului Avocatului Poporului aprobat prin Legea nr.164/2015 si a art.24, al.2 din Legea cu privire la
Avocatul Poporului nr.52/2014, la 09 decembrie 2020 a fost efectuatd o vizitd preventiva la
Inspectoratul de politie STRASENI (in continuare IP Straseni).

Scopul vizitei: Monitorizarea situatiei persoanelor retinute si aflate in custodia politiei In contextul
elaborarii Raportului tematic al Avocatului Poporului privind situatia persoanelor retinute si aflate in
custodia politiei’.

Alte vizite: 03/07/2018 (Oficiul Avocatului Poporului)

Standarde de monitorizare:

1) Rezolutia CES nr.663 C (XXIV) din 31/07/1957 privind Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul
detinutilor;

2) Recomandarea Comitetului de ministri ai statelor membre, referitoare la Regulile penitenciare europene REC
(2006)2;

3) Rezolutia ONU nr.43/173 din 09/12/1988 privind Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice forma
de detentie sau inchisoare;

4) Rezolutia ONU A/RES/57/199 din 18/12/2002 privind Protocolul optional la Conventia Impotriva torturii si a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante.

5) Rezolutia ONU 40/33 din 29/11/1985 privind Ansamblul de regulilor minime ale Natiunilor Unite cu privire la
administrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing);

6) Recomandarea Rec (2006)13 a Comitetului de Ministri al statelor-membre privind detentia provizorie, conditiile
in care are loc aceasta, precum si aplicarea garantiilor impotriva abuzului;

7) Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale (CEDO) (articolul 3),
protocoalele la CEDO si jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului, Conventia europeana pentru
prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante din 1987, precum si rapoartele
Comitetului European pentru Prevenirea Torturii (CPT) privind situatia din Republica Moldova;

8) Codul de executare / Statutul Executarii pedepsei de catre condamnati.;

9) Legea cu privire la politie.

NOTA: Aspectele relatate in Raportul de viziti descriu exclusiv situatia din ziua monitorizarii!

B. INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE

Inspectoratul de politie Straseni se afld in orasul Straseni, str. Stefan cel Mare 181. Institutia este
condusa de comisarul-sef, DI Ghenadie MALIC.

Activitatea izolatorului IP Strageni a fost sistatd prin ordinul MAI nr.95 din 2007 pe motivul lipsei
sistemului de canalizare in izolator, fapt ce Tmpedica activitatea normalad a acestuia. Tot atunci, au
fost stopate lucririle de reconstructie. In acelasi timp, a fost stopata si renovarea acestuia (costurile
pentru construirea sistemului de canalizare si conexiune la refeaua de canalizare erau mari). Intr-o
parte din izolator a fost realizatd reparatie (baie, veceu si citeva celule). Ulterior, din motivul sistarii

1 - e o . . . v A . . - w e A . .. .
Aceastd vizitd de monitorizare a fost organizatd in cadrul proiectului ,,Aparatorii Impotriva torturii”, implementat de
Oficiul Avocatului Poporului cu sustinerea financiara a Uniunii Europene si Fundatiei Soros-Moldova.
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activitatii, reparatia nu a fost finisatd. La momentul vizitei, unele incdperi continua sa fie utilizate in
calitate de depozit si arhiva:

F oto_OAP_ex-izolatordl_lP_Stfd,seni_09‘ 12.2020

In IP Striseni nu exista spatiu pentru detinerea temporara (camera de retinere). Retinutii se pot afla
pe aceastd duratd in unitatea de garda. Ofiterii de urmarire penald, cat si ofiterii pe investigatii
desfasoara actiuni de urmadrire penald in cabinetele proprii. Retinutii se afld pe scaune, deseori
neincdtusati, fatd in fatd cu ofiterul de urmarire penald. Securitatea angajatilor, la fel este o problema
in aceste situatii. Lipsa unei incéperi pentru audieri conforme standardelor, precum si pentru retineri
temporare creeazd/ poate crea impedimente in activitatea politieneasca. Lipsa unei incaperi pentru
audieri conforme standardelor, precum si pentru retineri temporare creeazd/ poate crea impedimente
in activitatea politieneascd. Potrivit reprezentantilor IP Straseni, IGP cautd solutii in vederea
amenajarii unei sali de asteptare.

C. COOPERAREA

Angajatii IP Straseni au manifestat deschidere spre cooperare si comunicare directd pe durata vizitei.
Angajatii OAP nu au avut restrictii la accesul in institutie, cit si la registrele de evidentd a
persoanelor retinute, la actele normative interne ce reglementeaza sistarea activitdtii Izolatorului, sau
alte ingerinte 1n activitate. Au fost intervievati 10 angajati ai politiei (ofiteri de urmarire penala,
ofiteri de investigatii, politisti ce participa la retinere) pe domeniul de monitorizare.

D. REALIZAREA GARANTIILOR LA RETINERE

De la inceputul anului 2020 au fost retinute 29 de persoane. Toate persoanele retinute imediat dupa
documentarea acestora sunt etapate la Izolatorul Directiei de politie Chisindu de Serviciul escorta al
[P Straseni cu un mijloc de transport special amenajat.

D1. RETINEREA PERSOANEI DE POLITIE:

Potrivit angajatilor chestionati, timpul deplasarii persoanei de la locul retinerii la sediul politiei este
de la 10 min la 1 ord. Tot ei, au sustinut ca actul retinerii se Intocmeste in decurs de 25 min sau nu
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depaseste 3 ore. In aceastd perioada, angajatii ofera acces la facilitatile necesare persoanelor retinute
(apa, baie, telefon).

Un aspect pozitiv manifestat de angajatii IP Straseni este ca acestia nu recurg (potrivit chestionarelor)
la aplicarea uzului de fortd, mijloace si armei de foc. Politicile pasnice in activitatea politiei sunt
apreciate si Incurajate. in acelasi timp, opindm ca este necesara pregitirea continua a
angajatilor in ceea ce tine de aplicarea tehnicilor non-ofensive la retinere, inclusiv comunicare,
dialog si mediere.

Toti angajatii au sustinut cd drept temei de retinere a persoanei a fost , punerea in aplicare a
prevederilor art. 166 CPP”. Aplicarea institutiei retinerii urmeaza a fi racordata fiecarui caz, cu
remarcarea temeiurilor obiective care fac posibila realizarea acesteia, dar si cu respectarea
exigentelor procesual-penale. Aplicarea art. 166 Cod de procedura penala pe banda rulanta
poate devini o practicd vicioasi, care poate atenta dur asupra libertitii individului si a
demnitatii umane. Angajatii politiei urmeaza sa manifeste maxima diligenta. Practica aplicarii
retinerii in scop preventiv, fira cercetarea profunda a circumstantelor cauzei, sau fara a le
supune unui exercitiu concurential, poate compromite eficacitatea acestui mecanism procesual-
penal. Transformarea institutiei retinerii intr-un procedeu de rutina prin sine inseamni
tratament inuman sau degradant.

Informarea despre temeiurile retinerii are loc in forma scrisa contra semndatura si verbala si scrisa
contra semndturda. Aceasta are loc atit in momentul retinerii de facto, precum si in timpul intocmirii
procesului verbal de retinere, precum si in toate etapele. Aici, merita de mentionat ca temeiul
retinerii urmeaza a fi expus si explicat in toate cazurile. Acesta prezintd importantd pentru
ambele parti (i) retinut, pentru a-si construi strategia apararii; a constientiza ca recunoasterea
vinovitiei este o chestiune de demnitate, odata ce faptul a fost atestat, respectiv, a purcede la
cooperarea cu autoritatea, in vederea specificirii tuturor circumstantelor (aspect care
conlucreaza si cu imbunaititirea propriei situatiei: procedura simplificatd) si (ii) formarea unu
dialog viabil prin informarea imediata a persoanei retinute si realizarea unor metode amiabile,
care incusiv ar permite detestarea existentei sau a inexistentei elementelor infractionale.
Mecanismul utilizat trebuie sa fie asistat de instrumente ca: (a) repetarea informatiei, (b)
explicarea detailati, (c) reamintirea unor particularititi in referinta unor actiuni procesual-
penale, (d) exemplificarea prin consecinte negative sau urmari pozitive. Profunzimea
comunicarii drepturilor active pe timpul derulirii actiunii procesuale de retinere asigura si
punerea in aplicare a acestora.

Indicatorii ,,refinere de facto: verbal, ulterior, in faza intocmirii procesului-verbal de retinere in
forma scrisa”, scrisa si la toate etapele reflecta o afirmatie credibila si o practica sinitoasa, care
inglobeaza inclusiv o repetare a materialului informativ. Membrii Oficiului Avocatului
Poporului considerd ca etapa informarii, privita in totalitate: loc, moment, modalitate,
comunicator, drept un indice puternic al calitatii actiunii retinerii, care nu se avanta in a
realiza sarcina bruta (retinerea persoanei), care nu delasa obligatii pozitive in grija altor actori
implicati (avocat), dar care lupta pentru echilibrarea intereselor si, care, astfel impartial
analizind atesta existenta tuturor elementelor infractiunii, a circumstantelor care au provocat
sau dimpotriva au justificat o anumita conduita.
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D2. ASIGURAREA DREPTULUI LA INFORMARE iN CADRUL RETINERII:

Codul de procedura penala in art. 11 (5), art. 64 (2) (2), art. 66 (2) (2) si art. 167 (1) prevede dreptul
persoanei banuite/invinuite de a primi imediat informatii cu privire la drepturile de care dispune, intr-
o limba pe care o intelege.

Prevederi similare se contin in art. 25 alin (5) pct. (10) din Legea cu privire la activitatea politiei si
statutul politistului (nr.320 din 27.12.2012).

Codul de Procedura Penala contine prevederi generale cu privire la modul in care este informata
persoana retinuta privind drepturile sale, stabilind ca aceasta informatie trebuie sa cuprinda drepturile
de care dispune persoana retinuta, in conformitate cu art. 64 CPP, inclusiv dreptul de a ticea si a nu
marturisi impotriva sa, de a da explicatii care se includ in procesul-verbal, de a beneficia de asistenta
unui aparator si de a face declaratii in prezenta acestuia.

Organul de urmarire penala 1i asigura banuitului posibilitatea sa-si exercite dreptul la aparare prin
toate mijloacele si metodele care nu sant interzise de lege si aduce la cunostintd farda intirzieri
persoanei retinute drepturile si obligatiile prevazute de art. 64 din Codul de procedura penala.

Cat priveste locatia informarii persoanei retinute despre drepturile procesuale la etapa retinerii,
aceasta se realizeaza la locul retinerii (34%); la locul retinerii si la sediul politiei (11%); la sediul
politiei (33%) si la toate etapele (22%). Dupa cum am mentionat anterior, unicul indicator
asteptat si promovat de citre membrii Oficiului Avocatului Poporului devine ,la locul
retinerii”. De la punctul de pornire urmeaza a se aplica principiul ,,egalitatii armelor”. De la
punctul de pornire urmeazia a i se garanta persoanei retinute garantiile procesual-penale
prescrise de lege. Indicatorul de initiere ,la locul retinerii” bifeazid asteptarile legislatiei
procesual-penale. Iar, indicatorul ,la toate etapele” asigura efectivitatea unor asemenea
comunicari, care, pe linga faptul enuntéirii, vine in a asista persoana retinutid in aplicarea
drepturilor sale. Indicatorul ,la sediul politiei” privit unul singur, evidentiaza tardivitatea
comunicarii, permitind a se eluda actiunile savarsite de ofiterii de politie in timpul deplasarii
spre sediul politiei. O asemenea abordare, vine in detrimentul persoanei private de libertate,
astfel incat lipsita de capacititile de observare, nu poate delimita in evolutia actiunii, daca
aceasta se inscrie intr-o normalitate sau este vreun abuz.

Angajatii chestionati au sustinut cd persoana responsabild de anuntarea persoanei retinute despre
drepturile procesuale la retinere este ofiterul de urmarire penala la momentul retinerii; ofiterul de
politie care a retinut persoana si ofiterul de politie care a intocmit procesul-verbal de retinere;
ofiterul de politie care a retinut persoana la locul retinerii; ofiterul de politie care a intocmit
procesul-verbal de retinere si toti ofiterii de politie antrenati in procesul retinerii. Avocatul
Poporului sustine asupra comunicarii neintarziate, mixte, repetitive, partajate intre mai multi
angajati ai politiei in vederea asigurarii faptului ci informatia a fost receptata si intrebuintata
cu puterea modificarii anumitor stari de fapt. Prin efect, angajatii politiei urmeaza a-si onora
obligatia pozitivd (formarea consimtimantului informat) imediat purcederii la actiunea de
retinere, nepermitind provocarea unei stiari de incercitudine, de nepredictibilitate, oferindu-i
persoanei supuse exercitiului spatiul si timpul necesar exercitarii drepturilor imutabile la
obtinerea unui statut procesual.
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Majoritatea angajatilor au confirmat ca explica retinutilor drepturile procesuale la retinere si in
acelasi timp explica fiecare drept in parte prin inmdnarea inscrisului de marcare a drepturilor si
obligatiilor persoanei retinute. Mentionam ca informarea scrisd nu este in toate cazurile una
efectiva. Capacitatea de percepere a materialului variaza de la o persoana la alta, dat fiind si
limbajul juridic pe care-1 imbraca acest tip de ,,mesaj”. Angajatii politiei urmeaza a aborda
meticulos comunicarea, fiind convinsi ca nu au indeplinit doar latura formala a obligatiei, ci i-
au asigurat persoanei retinute mijloace si posibilititi viabile care vin in a evalua calitatea
actului/ actiunii autoritatii.

Angajatii afirma ca explica retinutilor despre dreptul la tacere si cd se conving cd ultimii au Insusit
acest drept. Potrivit lor, retinutii recurg des, deseori sau foarte rar la dreptul de a ticea. In acelasi
timp, majoritatea angajatilor sustin ca explicd retinutilor despre dreptul la tdcere/ drepturile
procesuale si se asigurd cd acestia au Insusit esenta acestuia prin semndturd; prin inmdnarea
inscrisului de marcare a drepturilor §i obligatiilor si contra semnatura §i in prezenta avocatului.

D3. ASIGURAREA DREPTULUI LA INFORMAREA RUDELOR DESPRE RETINERE:

Angajatii OAP au fost asigurati, cd rudele sunt informate cu privire la retinere potrivit art.173 (alin.1)
din Codul de procedura penald al R. Moldova. Informarea este efectuata de telefonic de catre ofiterul
de politie. La fel, angajatii chestionati au sustinut cd nu exista cazuri de amanare a instiintarii rudelor
despre retinere sau exista situatii doar in cazul in care retinutul isi exprima refuzul de a anunta rudele.

D4. ASIGURAREA DREPTULUI LA AVOCAT:

Potrivit sefului IP colaborarea cu avocatii din cadrul Sistemului National de Asistenta Juridica
Garantatd de Stat este satisfacatoare. Acestia se prezinta ori de cate ori este necesar. Seful IP Straseni
a mentionat cd la etajul in care se afla birourile ofiterilor de umarire penala, existd un birou special
care este folosit pentru discutii confidentiale intre avocat si detinut. Audierea retinutilor are loc direct
in birourile ofiterilor de urmarire penald. Potrivit angajatilor chestionati, avocatii se prezinta de la 15
min pana la 2 ore. Printre primele actiuni realizate de aparatori sunt discutii cu persoana retinutd,
precum §i informare despre temeiurile retinerii. Comportamentul avocatilor este adecvat, normal,
hotarat, de serviciu, la nivel si amabil. 88% din chestionati au declarat cd avocatii / retinutii nu
obiecteaza asupra retinerii, ceea ce in opinia Ombudsmanului este ingrijordtor. Avocatul Poporului
aminteste ca obiectarea continutului procesului-verbal de retinere urmeazi a fi in toate
cazurile o optiune declarata, efectiva, nelimitata tuturor participantilor la actiunea de retinere.
Recurgerea la un astfel de mijloc de apirare asigura atestarea defectiunilor, inldturarea
acestora, repunerea in drepturi, repararea prejudiciilor cauzate astfel in vederea atingerii
aplicabilitatii principiului egalititii armelor in proces.

Majoritatea angajatilor au sustinut ca nu au ridicat explicatii / declaratii de la retinut de pana la
sosirea avocatului. Indicatorul respectiv reflectd o practica sanatoasa, care respecta dreptul la
aparare si 1i constientizeaza rostul conformarii asupra principiului egalitatii armelor.

DS. ASIGURAREA DREPTULUI LA INTERPRETARE SI TRADUCERE:

IP Straseni contracteaza serviciile de traducere romana-rusa de la un birou de traduceri local. Pentru
alte situatii, nu exista linie bugetard. Respectiv, in cazul retinerii unor persoane care nu posedad limba
de stat, ofiterii recurg la improvizdri pentru a asigura respectarea garantiei fundamentale.
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Toti angajatii chestionati, au sustinut cd percep maniera identificarii limbii pe care persoana retinuta
o posedd prin dialog (retinutul este intrebat dacd are nevoie de interpret). in aceste situatii, sunt
apelate serviciile unui interpret. In calitate de interpret, potrivit chestionatilor participa interpretul;
interpretul autorizat si avocatul. Amintim ca avocatul nu poate cupla functia de interpret, or
acest fapt este unul alarmant. Interpretarea are loc in persoana si in forma scrisa si verbala.
Calitatea interpretarii este buna sau medie. Desi, majoritatea chestionatilor au afirmat ca interpretul a
participat la toate actiunile procesuale, totusi unii au expus cd acesta nu a participat la audiere sau
scrisa. Acest indicator trezeste dubii, traducerea documentatiei procesuale, precum si
participarea la audieri este imperios necesara.

D6. DURATA PRIVARII DE LIBERTATE
Potrivit chestionatilor, durata retinerii persoanei, 1n mediu nu depaste 3 ore.

D7. ASIGURAREA DREPTURILOR LA RETINERE MINORILOR:

IP Straseni nu dispune de incapere pentru audierea in conditii speciale a minorilor. La necesitate IP
apeleazi la serviciile unui ONG local, care acorda inciperea si suportul necesar. In 2020, IP Striseni
nu a retinut persoane minore.

DS. ASIGURAREA DREPTULUI LA EXAMINARE MEDICALA LA RETINERE:

Potrivit reprezentantilor IP, examinarea medicala a retinutilor se realizeaza la sectia unitate primiri
urgente din cadrul IMSP Spitalul raional Straseni. Retinutii sunt transportati la spitalul raional, ori de
cate ori este necesar. In caz de necesitate este solicitat serviciul medical de urgenta 112.

Potrivit art. 56 si 57 din Codul european de etica al politiei, unitatile de politie trebuie sa asigure
sigurantd, sandtate, igiend si hrand corespunzdtoare persoanelor incarcerate in perioada in care
acestea se afla in custodia lor. De asemenea, persoanele private de libertate vor avea dreptul de a
beneficia de consultatia medicala efectuatd de un doctor la alegere, oricind este posibil, precum si
de a ingtiinta o tertd persoand cu privire la privarea de libertate si de a avea acces la asistentd
Jjuridica.

Mentionam ca potrivit normelor Comitetului European pentru prevenirea torturii, examinarea
medicala a detinutilor plasati in custodia politiei reprezintd una din cele trei garantii fundamentale
impotriva relelor tratamente. Medicul trebuie sd consulte si sa examineze fiecare detinut cat de
repede posibil dupd admiterea acestuia in institutie si dupd aceasta sd-1 examineze, in caz de
necesitate, cu scopul de a descoperi boli fizice sau psihice si a lua toate masurile necesare; a separa
detinutii banuiti de existenta unor boli infectioase sau contagioase; a depista defectele fizice sau
psihice care ar putea dauna procesului de reabilitare si a determina capacitatea fizica de lucru a
fiecarui detinut (SMR, Regula 24).

E. CONSTATARI/ RECOMANDARI:

A. Sistarea activitatii izolatorului de detentie provizorie al IP Strdseni este binevenitd in
contextul necorespunderii acestuia cu conditiile minime de detentie;

B. Lipsa unei camere de retinere temporarad pentru retinuti si/sau audiere creeaza impedimente in
activitatea organului de urmarire penala;
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C. Lipsa unei camere speciale pentru audierea martorilor minori si/sau retinutilor minori creeaza
impedimente 1n asigurarea drepturilor fundamentale ale categoriei respective;

D. Lipsa unitatii de psiholog, pedagog creeaza impedimente in asigurarea drepturilor la retinere
pentru minori. Trebuie sd existe o procedura clard cu privire la cooperarea cu actorii
respectivi din cadrul APL/ sau alte organizatii;

E. Lipsa unui buget pentru traducatorii de limbi strdine ar putea crea dificultdti in exercitarea

dreptului la interpretare si traducere 1n cazul retinerii unor persoane straine/ solicitante de azil;

Angajatii IP confunda atributiile interpretului cu ale traducétorului si invers;

Lipsa feldcerului in cadrul IP Striseni creeazd impedimente 1n asigurarea dreptului la

examinare medicald la retinere. In pofida acestuia, reprezentantii IP Striseni sustin ca

examinarea medicald are loc triplu (112, IMSP SR Straseni si IDP al DP Chisinau);

H. Lipsa vreunui registru cu privire la examinarile medicale la intrare-iesire in IP Straseni nu
permite aflarea adevarului in acest sens;

I.  De jure, termenul procedural de 3 ore pentru prezentarea temeiurilor de retinere se respecta,
desi unii ofiteri sustin ca acest termen este unul insuficient si poate dauna calitatii actului de
retinere, precum si descoperiri faptei, etc. Persoanele retinute sunt escortate de serviciul
detentie si escorta al IP Straseni si plasate in izolatorul DP Chisindu;

Audierea retinutilor are loc in cabinetele ofiterilor de urmarire penald. Unii angajati risca cu
siguranta individuald la audierea retinutilor periculosi. Masuri de protectie nu sunt;
Confidentialitatea Intrevederii cu avocatul aparent este asigurata;

Nici avocatii si nici retinuti nu contesta retinerea si procesul retinerii,

. Lipsa vreunui registrul al intrevederilor cu avocatii/ alte persoane nu ofera posibilitatea de a
afla dacd dreptul la intrevederi confidentiale inainte de audiere se respectd, precum si ora
prezentarii avocatului, etc;

N. Retinutii recurg des, deseori sau foarte rar la dreptul de a tacea;

Q

=

SER

Urmare, a constatarilor in perioada vizitei, conducandu-ne de prevederile art.24 a Legii nr.52/2014
cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul):

PROPUNEM:

1) A lua act de constatdrile si concluziile Raportului de vizita la IP Straseni din 09/12/2020;

2) A plasa raportul pe site pentru informare si remiterea acestuia cdtre IGP si [P Straseni;

3) A include constatdrile respective in Raportul tematic al Avocatului Poporului, privind situatia
persoanelor retinute si aflate in custodia politiei.

Executor:
Turie DUBENCO
Consultant principal, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

Coordonat:
Alexandru ZUBCO,
sef directie, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /
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